MAIS PERTO DO CIDADAO

A missdo da Justica Eleitoral é assegurar 0s meios que
garantam & sociedade a plena manifestacao de sua vontade,
pelo exercicio do direito de votar e ser votado.

0 objetivo desta Carta de Servigos é facilitar o acesso e dar mais
transparéncia aos servigos prestados pelos cartorios eleitorais
e aos canais de atendimento da Justica Eleitoral.

COMPROMISS0S

b Prestar atendimento gratuito, simples, seguro e sem a
necessidade de intermediarios.

b Garantir o atendimento igualitario, com cortesia e educacéo,
por equipes qualificadas.

b Prestar atendimento preferencial a gestantes, lactantes,
pessoas com criangas de colo ou acima de 60 anos e, ainda,
aos portadores de necessidades especiais.

b Expedir o titulo eleitoral e as certidoes de quitagao, criminal
de filiagao partidaria no momento do atendimento.

P Concluir o atendimento no tempo médio de 15 minutos, salvo
situaces excepcionais.

» Ampliar a disponibilidade de servigos via internet.

TiTULO ELEITORAL

E o documento que habilita o cidaddo a participar da vida
politica de sua comunidade.

0 alistamento eleitoral e 0 voto sdo obrigatérios para os maiores
de 18 anos e facultativos para os analfabetos, os maiores de 70
anos e 0s maiores de 16 e menores de 18 anos.

0 titulo devera ser solicitado pessoalmente no cartdrio eleitoral
do municipio onde o cidadao reside ou trabalha. O atendimento
podera ser antecipado pela internet (Titulo Net - www.tre-
sc.gov.br), mas o titulo devera ser retirado no cartorio eleitoral em
5 dias, mediante a apresentacao dos documentos necessarios.

Atencao: evite filas!

Procure com antecedéncia a Justica Eleitoral, pois o prazo para
alistamento, transferéncia ou revisao de dados se encerra 150
dias antes daeleigao.

Para tirar o primeiro titulo, o interessado devera ter no minimo
16 anos e apresentar:

P> documento de identificagao com foto ou certiddo de nascimento
ou de casamento (a carteira de motorista ndo serd aceita);

P> comprovante de residéncia;
P> quitagéo militar, se homem com 18 anos ou mais.

Parafazer atransferéncia do titulo, o eleitor devera:
» morar ou trabalhar no novo municipio ha pelo menos 3 meses;

P> ter obtido o primeiro titulo ou feito a ultima transferéncia ha
pelo menos 1 ano;

- estar quite coma Justica Eleitoral;

» apresentar documento de identificagdo com foto,
comprovante de residéncia e, caso possua, titulo eleitoral.

Para a emissao da segunda via do titulo eleitoral ou alteracao
de dados pessoais ou do local de votacao:
- estar quite coma Justiga Eleitoral;

b apresentar documento de identificagao com foto, comprovante
deresidénciae, caso possua, titulo eleitoral;

) apresentar documento oficial que comprove a alteragao dos
dados pessoais, se for o caso.

Contate o Cartorio Eleitoral do seu municipio para verificar a
necessidade de apresentagao de copia dos documentos exigidos.

REGULARIZAGAO DE FALTA A ELEICAO

0 eleitor que faltou a eleigao devera comparecer, no prazo de 60
dias, em qualquer cartorio eleitoral, e justificar a auséncia
apresentando documentagao que comprove a razao do nao
comparecimento.

0 eleitor que estiver no exterior no dia da eleigao terd 30 dias para
justificar apos o retorno ao Brasil, apresentando documentagéo
que comprove a auséncia do pais e a data do seu regresso.

Atencao!

Se nao justificar, sera necessario pagar multa em qualquer
cartorio eleitoral.

Sem justificar ou recolher a multa, o eleitor nao podera obter
certidao de quitagdo eleitoral.

Quem nao votar em trés turnos consecutivos de eleigoes,
nao justificar sua auséncia ou nao quitar a multa devida tera
seuftitulo eleitoral cancelado.

CERTIDAO DE QUITAGAO ELEITORAL

Podera ser emitida pela internet (www.tre-sc.gov.br), desde
que os dados confiram com os do Cadastro Eleitoral, ou obtida
em qualquer cartorio eleitoral.

Acertidao podera serfornecida:

P> ao proprio eleitor, que devera apresentar documento oficial com
foto e, caso possua, titulo eleitoral;

P> a familiar que, identificando-se, portar copia do documento do
interessado; e

P> aterceiro que se identificar e apresentar autorizagao por escrito e
coOpia do documento do eleitor.

Esta certidao substitui os comprovantes de votacao.

CERTIDAO DE CRIMES ELEITORAIS

A certiddo criminal, exigida para posse em cargo publico, porte
de armas, curso de formacao de vigilante, entre outros, podera
ser emitida pela internet (www.tre-sc.gov.br), desde que os
dados confiram com os do Cadastro Eleitoral.

Podera ser obtida também em qualquer cartorio eleitoral,
mediante apresentacao dos mesmos documentos necessarios
para aobtencgao da certiddo de quitacao eleitoral.



NECESSIDADES ESPECIAIS

Para que a Justica Eleitoral possa garantir a acessibilidade ao
local de votagao, a necessidade especial do eleitor devera ser
comunicada no cartorio eleitoral de sua inscrigao, nos prazos
estabelecidos. Mais informagdes poderdo ser obtidas na
internet (www.tre-sc.gov.br).

Caso a necessidade especial torne impossivel ou extremamente
dificil realizar o alistamento eleitoral ou exercer o voto, 0 proprio
eleitor, seu representante legal ou procurador constituido
poderdo requerer certiddo que o isentara da obrigagao
permanentemente. A emissao da certiddo dependera da
apreciagao do pedido pelo juiz eleitoral.

FILIAGAO PARTIDARIA

Afiliagao e a atualizagao dos dados cadastrais dos filiados sera
solicitada diretamente ao partido politico.

Certidao de filiagao partidaria — ¢ a certidao que informa se o
eleitor esta ou nao filiado, podendo ser emitida pela internet
(www.tre-sc.gov.br) ou por qualquer cartério eleitoral.

Desfiliacao de partido politico — para se desfiliar € obrigatorio
comunicar por escrito ao partido, além de entregar copia dessa
comunicagdo, com a respectiva comprovagdo do seu
recebimento, no cartorio eleitoral.

Atencao!
Para se filiar a novo partido, a desfiliagao do partido
anterior devera ser comunicada ao cartorio eleitoral até o dia
seguinte ao da nova filiagdo, sob pena de cancelamento de
ambas as filiagoes.

SEJA MESARIO VOLUNTARIO!

Participe ativamente do sucesso das eleigoes, seja um Mesario
Voluntario.

Ainscricao podera ser feita pela internet (www.tre-sc.gov.br)
ou diretamente no seu cartorio eleitoral.

Os mesarios serdo dispensados do servico pelo dobro dos dias
de convocagao.

CANAIS DE ATENDIMENTO

Portal da Justiga Eleitoral (www.tre-sc.gov.br) — disponibiliza
0S seguintes servigos:

» consulta ao nimero do titulo, ao local de votagao e a situagao
eleitoral;

» certidao de quitacdo eleitoral, de crime eleitoral e de filiagao
partidaria;

» dados estatisticos sobre eleigoes, eleitorado, filiagoes
partidarias, entre outros;

» inscrigao do eleitor como mesario voluntario;

» pré-atendimento — Titulo Net;

> respostas as davidas mais frequentes.

Cartorios eleitorais — 0 endereco e as informagoes para contato

podem ser obtidos na internet ou pelo telefone (48) 3251-3700, das
12 as 19h, de segunda a sexta-feira.

Ouvidoria — recebe reclamagoes, sugestoes e elogios por
formulario disponivel nos cartorios eleitorais ou pelo portal
www.tre-sc.gov.br.

A Justica Eleitoral nao solicita dados pessoais em

comunicagdes por e-mail ou telefone.

Contato do Cartério Eleitoral

Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina
www.tre-sc.gov.br
Rua Esteves Junior, 68, CEP 88.015-130
Centro, Florian6polis/SC
[48] 3251.3700 / 3251.3788
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CARTA DE SERVIGOS AO ELEITOR

Conheca os servicos prestados
pelos cartorios eleitorais
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