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APRESENTACAO

Alinhado a Estratégia Nacional do Poder Judiciario instituida por meio da Resolugdo CNJ n. 325/2020, o TRE-SC, em sessdo realizada em
05.07.2021, referendou a Portaria da Presidéncia n. 83/2021, que instituiu o Plano Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

para o novo ciclo estratégico (2021 a 2026), apds processo participativo de sua formulacdo realizado no primeiro semestre de 2021.
A referida normativa assim dispde:

Art. 62 O CPGE, estrutura vinculada ao Conselho de Governancga Corporativa, realizard, ao menos quadrimestralmente, Reuniées
de Andlise da Estratégia (RAEs), para avaliagdo e monitoramento dos resultados, buscando possiveis subsidios para o

aprimoramento continuo do desempenho institucional.

§ 12 O monitoramento e avalia¢Go da estratégia do TRESC dar-se-Go por meio da andlise do Relatdrio de Desempenho da

Estratégia Institucional (RDEI) produzido pela AEPE deste Tribunal.

Este documento apresenta o Relatério de Desempenho da Estratégia Institucional do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina
referente ao exercicio 2023 (RDEI — 2023). Elaborado pela Assessoria Especial de Planejamento Estratégico e de Elei¢cdes (AEPE), o documento
subsidiou a andlise de desempenho pelo Comité Permanente de Gestdo Estratégica (CPGE) na Reunido de Analise da Estratégia realizada no

primeiro quadrimestre do exercicio 2024.

Com a publicacdo deste relatdrio, o Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina promove a transparéncia dos resultados dos
indicadores de desempenho do Plano Estratégico Institucional obtidos no exercicio 2023, reafirmando seu compromisso perante a Sociedade
para o cumprimento da missao institucional: Garantir a legitimidade do processo eleitoral e o livre exercicio do direito de votar e ser votado,

a fim de fortalecer a democracia, conforme indicado no Mapa Estratégico da Figura 1.
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MAPA ESTRATEGICO

MAPA ESTRATEGICO DO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA

MISSAO VALORES

Garantir a legitimidade do processo eleitoral Fortalecer a credibilidade da Justica Eleitoral,
e o livre exercicio do direito de votar e ser especialmente quanto a efetividade,
votado, a fim de fortalecer a democracia. transparéncia e seguranca.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

PROMOGAO DA ETICA, FORTALECIMENTO DA SEGURANCA,
DA INTEGRIDADE E ENFRENTAMENTO TRANSPARENCIA E CREDIBILIDADE DO
AOS ILICITOS ELEITORAIS PROCESSO ELEITORAL

GARANTIA DOS DIREITOS
POLITICOS E FUNDAMENTAIS

FORTALECIMENTO DA RELAGAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO APERFEICOAMENTO DA GOVERNANCA

PROMOGCAO DA SUSTENTABILIDADE
JURISDICIONAL E GESTAO INSTITUCIONAL

FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO
E DE PROTECAO DE DADOS

APERFEICOAMENTO APERFEICOAMENTO DA GESTAO
DA GESTAO DE PESSOAS ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

Figura 1 - Mapa Estratégico do TRE-SC - Ciclo 2021-2026. Clique na imagem para acessar o Plano Estratégico do TRE-SC.



https://www.tre-sc.jus.br/legislacao/compilada/portaria-p/2021/portaria-p-n-83-de-30-de-junho-de-2021

DESEMPENHO DA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

A Res. TRE-SC n. 7.975/2018 disp06s sobre o Sistema de Governanga da Justica Eleitoral de Santa Catarina e instituiu o Conselho de
Governanca Corporativa do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina, que tem por finalidade: “promover a gestdo estratégica, o
relacionamento e a integracdo com as partes interessadas, os mecanismos de controle, a transparéncia e a prestacao de contas dos resultados

institucionais.”

Ao Comité Permanente de Gestdo Estratégica, estrutura integrante do Conselho de Governanca Corporativa, compete, dentre outras
atribuicdes: o acompanhamento e andlise dos resultados dos indicadores estratégicos, podendo promover os ajustes necessarios a melhoria

do desempenho institucional e atuagdo, no ambito das suas atribuicdes.

O desempenho da estratégia institucional do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina é medido com base no alcance das metas

dos indicadores de desempenho selecionados para acompanhar a evolu¢ao dos objetivos estratégicos presentes no atual ciclo estratégico e,

assim, viabilizar o cumprimento efetivo da relevante missdo deste Tribunal.

v

ACESSE A CARTILHA DO PLANO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL - CICLO 2021-2026

Figura 2 — Link para acesso a cartilha do Plano Estratégico do TRE-SC

Tribunal
Regional
=l Elcitoral-SC



https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/cartilha-plano-estrategico-institucional-ciclo-2021-2026/@@download/file/Plano_Estrat%C3%A9gico_Institucional_2021_2026.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/cartilha-plano-estrategico-institucional-ciclo-2021-2026/@@download/file/Plano_Estrat%C3%A9gico_Institucional_2021_2026.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/cartilha-plano-estrategico-institucional-ciclo-2021-2026/@@download/file/Plano_Estrat%C3%A9gico_Institucional_2021_2026.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/cartilha-plano-estrategico-institucional-ciclo-2021-2026/@@download/file/Plano_Estrat%C3%A9gico_Institucional_2021_2026.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/cartilha-plano-estrategico-institucional-ciclo-2021-2026/@@download/file/Plano_Estrat%C3%A9gico_Institucional_2021_2026.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/cartilha-plano-estrategico-institucional-ciclo-2021-2026/@@download/file/Plano_Estrat%C3%A9gico_Institucional_2021_2026.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/cartilha-plano-estrategico-institucional-ciclo-2021-2026/@@download/file/Plano_Estrat%C3%A9gico_Institucional_2021_2026.pdf

INDICADORES DE DESEMPENHO - EXERCICIO 2024

Os indicadores de desempenho e as metas para os exercicios 2021 e 2022 foram instituidos pela Portaria da Diregdo-Geral n. 163/2021
e atualizados pela Portaria DG n. 294/2023 e reunides de analise da estratégia posteriore. Além das metas, a ficha de cada indicador contempla

informacgdes importantes: o que mede, para que mede, guem mede, quando mede, como mede, onde mede e sua evolugdo ideal.

A medicdo dos indicadores de desempenho é realizada anualmente e considera o periodo 01/01 a 31/12 de cada exercicio em

referéncia. As metas para os exercicios subsequentes serdo fixadas oportunamente, apds analise das medidas de melhoria propostas.

Os gréficos dos resultados mostrados neste relatério apresentam contorno em cores distintas para identificar os indicadores de
desempenho que atingiram ou superaram a meta fixada para o exercicio (em cor azul); ndo atingiram a meta no exercicio (em cor vermelha);

gue ndo sdo mensuraveis ou tiveram a medicdo suspensa no exercicio de referéncia — e, portanto, ndo contabilizam para o desempenho do

presente exercicio (em cor cinza); e que tiveram a medicdo prejudicada no exercicio ou interrompida no ciclo estratégico (em cor preta).

%

ACESSE AS INFORMAGCOES DOS INDICADORES
DE DESEMPENHO DO TRE-SC

Figura 3 — Link para acesso aos indicadores do TRE-SC.
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https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/anexo-i-portaria-dg-n-163-2021-indicadores-de-desempenho/@@download/file/Anexo I.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/anexo-i-portaria-dg-n-163-2021-indicadores-de-desempenho/@@download/file/Anexo I.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/anexo-i-portaria-dg-n-163-2021-indicadores-de-desempenho/@@download/file/Anexo I.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/anexo-i-portaria-dg-n-163-2021-indicadores-de-desempenho/@@download/file/Anexo I.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/anexo-i-portaria-dg-n-163-2021-indicadores-de-desempenho/@@download/file/Anexo I.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/anexo-i-portaria-dg-n-163-2021-indicadores-de-desempenho/@@download/file/Anexo I.pdf
https://apps.tre-sc.jus.br/e-docsweb/documento/edoc1857798/portaria_dg_2023_294.pdf
https://www.tre-sc.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sc.jus.br/institucional/arquivos_o_tre/planejamento-estrategico/anexo-i-portaria-dg-n-163-2021-indicadores-de-desempenho/@@download/file/Anexo I.pdf

INDICE DE DESEMPENHO DA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL DO TRE-SC
EXERCICIO 2024

96,40%

94,89% 97,04% 99,40%
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INDICE DE DESEMPENHO DA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL DO TRE-SC

100% 96,40%
0, o, o,
70,59% 80%  71,79% 80% o7 0% I 80%
2021 2022 2023 Meta: W Resultad%024 2025 5096

@ 3 dil 41 v 30 1 96,40%

PERSPECTIVAS INDICADORES DE DESEMPENHO MEDIDOS NO EXERCICIO METAS ALCANGADAS DESEMPENHO

0 indice de Desempenho da Estratégia Institucional do TRE-SC é o indice resultante do percentual de alcance das metas pelos indicadores de desempenho selecionados para
a execucdo da estratégia institucional do TRE-SC nas perspectivas: Resultado para Sociedade, Processos Internos e Aprendizado e Crescimento nos exercicios 2021 a 2026.

O desempenho é avaliado conforme faixas de classificagdo: 0% a 30,99% (desempenho extremamente baixo); 31% a 59,99% (desempenho baixo); 60% a 79,99% (desempenho
satisfatorio); 80% a 89,99% (desempenho aprimorado) e 90% a 100% (desempenho excelente). Em 2024 a féormula de célculo do indicador foi aprimorada para incluir o
esforgo do alcance das metas no calculo do desempenho.

Segundo as faixas de classificacdo adotadas, o desempenho da estratégia institucional do TRE-SC alcangado em 2024 foi EXCELENTE.

Os principais desafios para os proximos exercicios relacionados a execugdo da estratégia institucional estdo apresentados na analise por perspectiva do plano estratégico
institucional logo a seguir.

Com o aprimoramento da formula do indicador, houve sensivel variagdo positiva em relagdo ao resultado obtido em 2023. A variacdo do resultado obtido no exercicio 2024
em relagdo a meta foi de 20,50%. Ja a variacdo do resultado do exercicio 2024 em relagdo ao resultado de 2023 foi 42,67%.

A evolucdo de desempenho é resultado direto das proposicGes de melhoria a estratégia institucional encaminhadas pelas unidades no decorrer do ciclo estratégico e deve
continuar gerando resultados positivos ao longo desse ciclo, fomentando o continuo aperfeicoamento institucional.
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PARTE 1: DESEMPENHO POR PERSPECTIVAS DO PLANO ESTRATEGICO

Desempenho na perspectiva Resultados para a Sociedade
94,89%

(o)
64,29% 65,00% 56,25%

2021 2022 2023 WResultado: 55, 2025 2026

@ 4 al 21 21 v 14 1 94.89%

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADORES DE DESEMPENHO MEDIDOS NO EXERCICIO METAS ALCANCADAS DESEMPENHO

Quatro objetivos estratégicos compdem a perspectiva Resultados para a Sociedade: GARANTIA DOS DIREITOS POLITICOS E FUNDAMENTAIS; PROMOCAO DA ETICA, DA
INTEGRIDADE E ENFRENTAMENTO AOS ILICITOS ELEITORAIS; FORTALECIMENTO DA SEGURANCA, TRANSPARENCIA E CREDIBILIDADE DO PROCESSO ELEITORAL e
FORTALECIMENTO DA RELACAO INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE.

O desempenho na perspectiva Resultados para a Sociedade é calculado com base no percentual do alcance das metas pelos indicadores de desempenho selecionados para o
cumprimento dos objetivos estratégicos relacionados a perspectiva.

Dos 21 indicadores de desempenho relacionados a perspectiva, todos foram medidos no exercicio, dentre estes, 7 ndo alcangcaram a meta fixada, impactando no desempenho
e possibilitando a implementacdo de melhorias para o exercicio 2025. As andlises de cada indicador de desempenho integram o Relatério de Desempenho da Estratégia
Institucional.

De acordo com as faixas de classificacdo, o desempenho na perspectiva Resultados para a Sociedade alcangado em 2024 foi EXCELENTE.

Com o aprimoramento da formula do indicador nesse exercicio, houve significativa variagdo positiva em relagdo ao resultado obtido em 2023, a variagdo do resultado obtido
no exercicio 2024 em relagdo ao resultado de 2023 foi de 68,69%, interrompendo a tendéncia decrescente em perspectiva importante da estratégia institucional.
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Q OERS1 - Garantia dos Direitos Politicos e Fundamentais
@

Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdao a seguir analisados:

Indice do eleitorado entre os maiores de dezesseis e menores de dezoito anos

26,87%

17,80% 18,00%

0,43% 0,33% 1,15% 0,85% 0,72% 0,57%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Analise: o indicador ndo alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta foi de -33,76%. Houve mudanga na férmula do célculo,
agora considerando o eleitorado x populagdo na faixa etdria (IBGE). A ampliagdo de metas deve ser almejada em anos eleitorais, dada a inépcia de campanhas institucionais nesse sentido em
anos impares. A meta variavel demonstrou-se superdimensionada. A critério do CPGE, podera ser proposto ajuste para o exercicio seguinte as instancias internas de governanga, conforme
previsto no art. 62 e respectivos paragrafos da Portaria P n. 83/2021. Sugestio de meta para o exercicio 2025: Diminuir para 18%, [STI].
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indice de participagao eleitoral

80% 81,54% 80,00% 78,29% 80,00%

2022 2024 2026

Meta M Resultado

Anilise: o indicador mede o comparecimento dos eleitores para o exercicio do voto. Em 2024 o indicador ficou aquém da meta fixada para o exercicio. A variagdo do resultado obtido no
exercicio em relagdo a meta foi de -2,14%. Sugestdo de meta para o exercicio 2026: manter em maior ou igual a 80%. [AEPE]

indice do eleitorado com biometria cadastrada

77109 8437% 84,50% 85,71% 88,00%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise: indicador de desempenho com medigdo suspensa nos exercicios 2021 e 2022 em razao da pandemia de Covid-19 e retomado a partir de 2023. Em 2024, a variagdo do resultado
obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 1,43%. Sugestdao de meta para o exercicio 2025: Aumentar para 88,00%, [SCRE].
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Indice de participagao de voluntarios e voluntarias no processo eleitoral

67,06% 65,00%
51% 58,06% 55,00%

2022 2024 2026

Meta M Resultado

Anilise: o indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 21,93%. A meta fixada para o exercicio
demonstrou-se subdimensionada. Este indicador é observado apenas em anos de ciclo eleitoral, onde sdo realizadas as campanhas institucionais para arregimentagdo de voluntarios. Sugere-
se aumento da meta para o proximo ciclo eleitoral. Sugestdao de meta para o exercicio 2026: Aumentar para 65%. [AEPE]
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indice de acessibilidade e inclusdo

91%
73% 77,50% 78,00%

82%
68,00% 70,00% 68,00% 68,00%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Anilise: o indicador ndo alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta foi de -2,86%. Alguns dos itens que compdem o indicador
sdo mais complexos e dependem da implementagdo de acessibilidade arquitetonica, da capacitagdo em LIBRAS, da implantagdo de sistemas informatizados de tramitagdo processual que
assegurem o andamento prioritario quando a pessoa com deficiéncia é parte interessada no processo, e da criagdo de uma unidade de acessibilidade no TRE-SC. Neste ano, levantou-se dados
para a contratac3o de intérpretes de LIBRAS. No entanto, considerando que o orcamento destinado para esse fim era de aproximadamente RS 30.000,00, constatou-se que esse valor era
insuficiente. Para chegar a essa conclusdo, foram solicitados orgamentos a trés empresas especializadas em LIBRAS, além de realizar um levantamento das estimativas das unidades que,
potencialmente, utilizariam mais este servico, a saber: Secretaria Judicidria, Assessoria de Comunicagdo e Escola Judiciaria Eleitoral. Com base nas estimativas das duas primeiras unidades —
visto que a EJESC ainda ndo nos enviou a sua —, seria necessario um valor médio de RS 150.000,00 por ano. Dessa forma, entende-se que é preciso estabelecer critérios para reduzir o uso de

LIBRAS, como, por exemplo, restringir sua utilizagdo nas transmissdes das sessdes apenas para os julgados de maior impacto. Sugestao de meta para o exercicio 2025: Unidade responsdvel:
Diminuir para 68,00%, [CPAI].
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OERS2 - Promocao da Etica, da Integridade e Enfrentamento aos llicitos Eleitorais

Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdao a seguir analisados:

indice de promogao da cultura da ética e da integridade

63,41% 60%63.41% 63,50% 65,85% 65,00% 65,85% 65,00%
A I I I I
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Analise: o indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 1,31%. Com tal resultado a meta ndo se mostrou
superdimensionada tampouco subdimensionada. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Manter a meta em 65%, [Comissdo de Etica].

indice de execucdo do plano anual de auditoria

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100,00%
: I I I I
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: A meta fixada para o exercicio foi atingida, tendo o Plano Anual de Auditoria sido plenamente executado no exercicio de 2024, explicitando o minucioso planejamento previamente
realizado e o acompanhamento do cronograma previsto para cada atividade de auditoria. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Manter em 100%, [SA].
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indice de implementacdo das recomendacdes emitidas pela auditoria interna

60%
50% ° 50% 55% 50,00% 50,00%

40,0% 36,84%

0%
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise: o indicador n3o alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta foi de -26,32%. A meta fixada para o exercicio demonstrou-
se superdimensionada. Durante o exercicio de 2024, foi realizado acompanhamento trimestral das recomendagdes pendentes de implementagdo. O indicador ndo alcangou a meta fixada de

50% de implementacgdo das recomendagdes emitidas. Entretanto, ressalta-se que houve uma evolugdo no indice com relagdo ao ano anterior, quando ndo foi implementada nenhuma das
recomendacgdes expedidas. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Manter em 50,00%, [SA].

indice de atendimento aos principios constitucionais por titulares de cargos e fungdes conforme Res. CNJ n. 156/2012

100%100,0% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100,00%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Anadlise: o indicador alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Unidade responsavel: Manter em 100%, [SGP].
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27 OERS3 - Fortalecimento da Seguranca, Transparéncia e Credibilidade do Processo Eleitoral

Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdao a seguir analisados:

indice de reconhecimento por impressao digital na habilitacdo para o voto

92,40%

90% 89,53% 90% 90,00%

2022 2024 2026

Meta M Resultado

Andlise: o indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagao do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 2,67%. Ainda ha margem para crescimento,
contudo ha limitagbes para tal, dadas as restriges ja conhecidas referentes a tecnologia em si. (PCD, idosos, trabalhadores com uso de quimicos nas maos, etc.) Sugestdo de meta para o
exercicio 2026: Manter em 90%, [AEPE].

Tribunal
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indice de realizacdo das auditorias de funcionamento do processo eleitoral

100% 100,00% 100% 100,00% 100,00%

2022 2024 2026

Meta M Resultado

Anilise: Meta alcangada no exercicio 2024. Foram realizados os Testes de Autenticidade dos Sistemas Eleitorais e os Testes de Integridade das Urnas Eletrénicas conforme determinagdo da

Resolugdo TSE n. 23.673/2021. Além disso, foram realizados os Testes de Integridades das Urnas Eletrénicas com Biometria, conforme Portaria TSE n. 765/2024. Sugestdo de meta para o
exercicio 2026: Manter em 100%. [Comissdo de Auditoria da Votagdo Eletrénica]

indice de execugio do Programa de Enfrentamento a Desinformacao nas Elei¢oes

9 o,
79,17% 802 37:30% 81%91.67% 20.00% 23 ” 85,00%
: I I I I
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Analise: Em 2024 a planilha de medi¢do do indicador foi adequada a nova regulamentacdo do Programa Permanente de Enfrentamento a Desinformagdo no ambito do
Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina (Portaria da Presidéncia n. 135/2024). O indicador de desempenho novamente superou a meta fixada, evidenciando o

cumprimento das a¢des planejadas para o programa no exercicio. A variagdo positiva do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 17,19%. Sugestio de
meta para o exercicio 2025: Aumentar para maior ou igual a 85%, [Grupo de Apoio Técnico ao Comité Gestor].
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indice de participagao de entidades convocadas e convidadas nas audiéncias publicas de fiscalizagdo do processo eleitoral

20% 12,28% 1250%  10,15% 12,50%

I I
2022 2024 2026

Meta M Resultado

Anilise: o indicador ndo alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta foi de -18,80%. A exemplo do Gltimo pleito, supde-se que
0 ndo comparecimento decorre da priorizagdo de outras atividades por essas entidades, especialmente os partidos politicos que estdo muito envolvidos com as campanhas eleitorais. Da

mesma forma, sugere-se um aprimoramento/amplia¢do na divulgac¢do das audiéncias nas proximas elei¢des, pela unidade de comunicacdo do TRE-SC e pelas zonas eleitorais.
Sugestao de meta para o exercicio 2026: Manter em 12,50% [AEPE].

indice de promogdo de campanhas institucionais para ampliar conhecimentos sobre funcionamento do processo eleitoral

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100,00%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: o indicador alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. O TRE-SC, em complemento a promogdo de campanhas institucionais levadas a cabo pelo Tribunal Superior Eleitoral,
desenvolveu duas campanhas regionais de grande repercussdo entre o eleitorado: JE em Movimento; Semana do E-titulo. Sugestao de meta para o exercicio 2025: 100%, [ASCOM].
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OERS4 - Fortalecimento da Relacao Institucional com a Sociedade

Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdao a seguir analisados:

indice de Transparéncia

90%  86,60% 91% 90,26% 94%  88,77% 90% 96.30%  97.00%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta ®Resultado

Analise: O indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 7,00%. Houve um significativo salto de 88,77%
(2023) para 96,3% (2024), denotando que o TRE-SC esta cada vez mais proximo do atingimento da pontuagdo maxima aferida pelo Conselho Nacional de Justica no Ranking da Transparéncia do
Poder Judiciario. Sugestdao de meta para o exercicio 2025: Aumentar para 97%, [DG-AGI].
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indice de contatos dirigidos a Ouvidoria respondidos no prazo

90% 100% 99,60% 99,00% 97,01% 95% 94% 95%
o I I I I
2021 2022 2023 . Meta mResultado 2024 2025 2026

Anilise: o indicador ndo alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de -1,05%. Resultado pouco aquém na meta
fixada (295%). Deve-se levar em conta que o ano de 2024 ocorreram as Eleigdes, fato que aumenta exponencialmente a demanda pelos servigos oferecidos pela Justica Eleitoral e isso pode ter
afetado o tempo de resposta das unidades demandadas. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Manter em maior ou igual a 95%, [ORESC].

indice de satisfacdo dos servicos prestados pela Justica Eleitoral a Sociedade

90% 90%  95% 90% i 90%  90% 90%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Anilise: o indicador alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. Deve-se considerar que no ano de 2024 ocorreram as Eleigdes, fato que aumenta exponencialmente a demanda pelos

servigos oferecidos pela Justica Eleitoral e, mesmo assim, a Justica Eleitoral demonstrou qualidade nos servigos prestados a populagdo. Sugestdao de meta para o exercicio 2025: Manter em
maior ou igual a 90%, [ORESC].
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indice de solicitagdes de acesso a informacio respondidas no prazo

99,45% 100% 99,50% 95,93%  99.00% 93.00% 90 00% 90.00%
I I I 70'00%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: o indicador ndo alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de -22,22%. Duas solicitagdes de informagdes
foram responsaveis pela redugdo da média e foram formuladas no periodo em que o TRE-SC passou pelo ajuste estrutural, sendo que as unidades responsaveis pela resposta foram desvinculadas
da Secretaria que pertenciam e, talvez, isso tenha sido o motivo pelo qual o prazo para resposta foi extrapolado. A critério do CPGE, podera ser proposto ajuste para o exercicio seguinte as

instancias internas de governanga, conforme previsto no art. 62 e respectivos paragrafos da Portaria P n. 83/2021. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Manter em maior ou igual a 90%,
[ORESC].

indice de acdes de promocio de cidadania

0, [+)
80% 100% 20% 95% 100% 90% 95% 90,00%
2021 2022 2023 - Meta mResultado 2024 2025 2026

Anadlise: O indicador superou a meta fixada para 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 5,56%. Sugestdao de meta para o exercicio 2025: Manter em
maior ou igual a 90%, [EJESC].
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indice de maturidade em gestdao da meméria institucional

0,
sso, 03.75% 65% 67,50%  68,00% 67,50%  70,00% 72,50%  76.00%
| . . . l
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Anilise: O resultado do indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 3,57%. O indicador mede o
percentual de atendimento aos itens associados as boas praticas na gestdo da memaria da Justica Eleitoral de Santa Catarina, com vistas a elevar o nivel de maturidade em gestdo da meméria

institucional. Em 2024, o resultado positivo alcangado foi viabilizado pelo controle de umidade e temperatura da Reserva Técnica, a participacdo em ag¢des educativo-culturais colaborativas
voltadas para a inclusdo social e a retomada de estagio em Histdria. Sugestao de meta para o exercicio 2025: Aumentar para 76,00%, [DG-AGI].

indice de comunicagio estratégica

8000%  80.00% 85,000 2:20% 90,00% 92.50% 92,50%
’ (o] 7 (o] r

2022 2023

2024 2025 2026
Meta ®Resultado

Anadlise: O resultado do indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 2,78%. O resultado do indicador é

obtido conforme planilha de medig¢do contendo 20 itens verificaveis relacionados ao Plano de Comunicagdo da Estratégia do TRE-SC. No exercicio 2024, 17 itens foram atendidos totalmente e
3 itens atendidos parcialmente. Sugestdao de meta para o exercicio 2025: Aumentar para 92,50%, [AEPE].
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Desempenho na perspectiva Processos Internos

72,73% 80,00% 75,00% 75,00%

2021 2022 2023 WResultado: 55, 2025 2026

3 12 =12 9  75.00%

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADORES DE DESEMPENHO MEDIDOS NO EXERCICIO METAS ALCANGADAS DESEMPENHO

Trés objetivos estratégicos comp&em a perspectiva Processos Internos: AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACAO JURISDICIONAL; APERFEICOAMENTO DA GOVERNANCA
E GESTAO INSTITUCIONAL e PROMOGCAOQ DA SUSTENTABILIDADE.

O desempenho na perspectiva Processos Internos é calculado anualmente com base no alcance dos resultados pelos indicadores de desempenho selecionados para o alcance
dos objetivos estratégicos relacionados a perspectiva.

Dos 12 indicadores de desempenho relacionados a perspectiva, todos foram medidos no exercicio, dentre estes, 3 ndo alcangaram a meta fixada, impactando no desempenho
e possibilitando a implementacdo de melhorias, cujos detalhes integram este Relatdrio de Desempenho da Estratégia Institucional.

De acordo com as faixas de classificagdo, o desempenho na perspectiva Processos Internos alcancado em 2024 foi SATISFATORIO.

Em 2024 ndo houve variagdo do resultado obtido no exercicio 2023.
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OEPI1 - Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional

Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdao a seguir analisados:

indice de alcance das metas nacionais do Poder Judiciario e especificas da Justica Eleitoral

100% 100% 100% 100% 100%
) 83% °
80% 6 80% 75% I
2021 2022 2023 Meta: M Resultado 2024 2025 2026
Andlise: o indicador alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. Das 4 metas nacionais fixadas para o segmento Justica Eleitoral em 2024 (Meta Nacional 1, Meta Nacional 2, Meta Nacional 4

e Meta Nacional 9), o TRE-SC alcangou ou superou 100% na média de todas as 4 metas: Meta 1 - Meta 1 - Julgar mais processos que os distribuidos ; Meta 2 - Julgar processos mais antigos;

Meta 4 - Priorizar o julgamento dos processos relativos aos crimes contra a Administracdo Publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais e Meta 9 - Estimular a Inovagdo no Poder
Judicidrio. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Manter em 100%, [AEPE].
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Taxa de congestionamento liquida, exceto execugoes fiscais

7% 53,87%
40% 4 % 4 %
0% 0.00% 1 00% 0.00% 33 56% 30,00%
1%
- | H
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Anilise: o indicador possui polaridade invertida, ou seja, a evolugdo ideal é “quanto menor, melhor”. Em 2024, o TRE-SC apurou o percentual de 33,56%, superando o valor fixado para a meta
anual — estabelecido em 40%. O indicador avalia o percentual de congestionamento no periodo de apuragdo, desconsiderando processos suspensos, sobrestados, arquivados provisoriamente

e as execugGes fiscais. Sdo computados os processos de 22, 12 grau, somando-se os casos de conhecimento e de execugdo judicial e extrajudicial ndo fiscal. Sugestdao de meta para o exercicio
2025: Diminuir para 30%, [SCRE e SJ].
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indice de atendimento a demanda jurisdicional

2100%
1559%
100% 68,74% 100% 91,00% 100% 65,21% 100,00%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta ™M Resultado

Andlise: O indicador ndo atingiu a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de -34,79%. Quantifica a relagdo entre o nimero
de processos baixados e o niUmero de casos novos apresentados no mesmo periodo. A meta fixada para o exercicio demonstrou-se superdimensionada. Um dos fatores que influenciaram no
nao atingimento da meta foi a realizagdo das eleigdes municipais de 2024, que incrementou substancialmente o acervo processual do Tribunal, com o ingresso de muitas agdes com rito especial
decorrente do processo eleitoral, além do ingresso de milhares de prestaces de contas da campanha eleitoral, que exigirdo complexa e demorada andlise. A critério do CPGE, podera ser
proposto ajuste para o exercicio seguinte as instancias internas de governanga, conforme previsto no art. 62 e respectivos paragrafos da Portaria P n. 83/2021. Sugestdo de meta para o exercicio
2025: Manter 100%, [SCRE e SJ].
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0/47 OEPI2 - Aperfeicoamento da Governanca e Gestao Institucional
@
Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdo a seguir analisados:

Indice-Geral de Governancga

77,10% 74,90%  75,00%
57,00% 57,30% 58,50% 65,00%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta: M Resultado:

Anidlise: A medicdo do indicador foi suspensa no exercicio 2022 em razdo da ndo aplicagdo do questionario pelo Tribunal de Contas da Unido no exercicio em referéncia. Em 2023 o TCU
disponibilizou planilha de medigdo do questiondrio para autoavaliagdo pelas instituicdes interessadas. Em 2024 o TCU reformulou o instrumento de pesquisa para iESGo — Governanga,
Sustentabilidade e Inovacdo. O indice Geral de Governanga passou a ser uma medida que compde esse indice. O resultado do IGG do TRE-SC superou a meta fixada para o exercicio 2024. A
variacao do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 15,23%. Sugestdao de meta para o exercicio 2025: Aumentar para 75,00%. [AEPE].

Tribunal
Regional
=l Elcitoral-SC




indice de monitoramento e avaliacdo do desempenho da estratégia institucional

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: M Resultado:

Andlise: O indicador alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. Foram realizadas 3 (trés) reunides de analise da estratégia no exercicio. RAE 1/2024 realizada em 19/02/2024, RAE 2/2024
realizada em 24/05/2024 e RAE 3/2024 realizada em 29/11/2024. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Manter em 100%, [AEPE].

indice de maturidade em gestao de riscos

680, 14:37% 709 74.84% 75% 78,00% 78,00% 78,00% 78,50%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: O indicador alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. O calculo do indicador é medido conforme planilha disponibilizada no sitio do Tribunal de Contas Unido. No exercicio 2024, o
resultado do indice de maturidade global ficou em 78,00%, ja o detalhamento do resultado por dimensdes alcangou os seguintes valores: Ambiente (90%); Processos (63%); Parcerias (70%) e
Resultados (80,00%). Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Aumentar para 78,50%, [AEPE].
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indice de inovacio institucional

? 55%
39,00% sy 51.00%
30%

2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise: O indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 13,33%. O calculo do indicador é medido conforme
planilha de medi¢do contendo 50 questGes relacionadas a 10 areas: Lideranga; Estratégia; Sociedade; Informagdes e Conhecimento; Pessoas; Processos; Ambiente; Recursos; Parcerias; e
Resultados Institucionais. O resultado alcangado em 2024 superou a meta estabelecida para o exercicio (45%). Houve evolugdo na grande maioria das areas. A analise detalhada por dreas ainda

sinaliza oportunidades de evolugdo para a Administracdo, principalmente nas areas que obtiveram menor pontuagdo: Recursos (30%), Lideranga, Sociedade, InformagGes e Conhecimento,
Processos, Ambiente e Parcerias (45%). Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Aumentar para 55%, [InovaTRESC].

indice de desempenho dos processos da Cadeia de Valor

(o) O, o,
62 50, 65.00% o0 77.50% 750, 77.50%  77,50%
b .' : . l l
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta: M Resultado:

Anadlise: O indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 3,33%. O resultado do indicador é obtido conforme
planilha de medigdo e 40 itens verificaveis relacionados a Cadeia de Valor e respectivos macroprocessos finalisticos e processos das areas de gestdo. No exercicio 2024, 28 itens foram atendidos
totalmente, 6 itens atendidos parcialmente e 6 itens ndo foram atendidos. Sugestdao de meta para o exercicio 2025: Aumentar para 77,50%, [AEPE].

Tribunal
Regional
=l Elcitoral-SC




indice de maturidade em gestao documental

o, o
64% 67.34% g5y 68,36%  6800% 69,38%  7>00% 7448%  76.00%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: O indicador ndo alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de -0,69%. O indicador quantifica
o percentual de unidades administrativas da Sede e das Zonas Eleitorais que atendem aos itens associados a gestdo documental constantes na legislagdo que regulamenta a matéria na Justica
Eleitoral de Santa Catarina; e tem por escopo conhecer, avaliar e evoluir o estagio de maturidade em gestdo documental na Justiga Eleitoral de Santa Catarina. Em 2024, o resultado foi viabilizado
pelaimplantagdo do SEI. A meta, que era de 75%, nao foi atingida por conta da reduzida equipe incumbida de desenvolver as atividades de gestdo documental, levando-se ainda em consideragado
que 2024 foi ano eleitoral e os esforgos da Administracdo foram concentrados, prioritariamente, nos projetos das eleigdes. Sugestao de meta para o exercicio 2025: Aumentar para 76,00%,

[DG-AGI].
indice de qualidade dos trabalhos realizados pela auditoria interna
o 26:6% 90% 100% 99009 99:71%  9p50% 99.82% g5 509
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: O indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdao a meta fixada foi de 7,91%. A superagdao da meta estabelecida, assim
como nos anos anteriores, demonstra a continuidade do esforgo em fazer com que a atividade agregue valor a Administragdo do Tribunal. Ressalta-se que ndo foi considerada na medicao a

avaliagdo da Agdo Coordenada de Auditoria do CNJ sobre a Politica Nacional de Incentivo a Participagdo Feminina no Poder Judicidrio, uma vez que ndo houve resposta da unidade auditada
sobre o respectivo questionario. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: 95,00%, [SA].
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indice de desempenho da gestio de contratagoes

100% indice de desempenho da gestdo de contratacdes
0 30% 8571%  30.00% 83,90%
9 : o 70,00% 70,00%
57,14% 57,14%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: O indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdao do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 19,86%. Para medir o
desempenho organizacional no atingimento das metas anuais relativas a tais objetivos, a Instituigdo serve-se de 7 indicadores taticos, que virdo a compor o indice de
Desempenho da gestdo das contratagdes, quais sejam: 1. Percentual de ContratacSes com Critérios de Sustentabilidade; 2. indice de Adequacdo ao Planejamento de
Aquisicdes; 3. indice de Conformidade aos Prazos Previstos no Planejamento de Aquisi¢des; 4. indice de Agilidade de Procedimentos Licitatérios, de Dispensa e Inexigibilidade
de Contratacées; 5. indice de Compras Compartilhadas; 6. indice de Licitagdes Desertas ou Fracassadas; e 7. Indice de Dispensa de Licitacdes. Ndo foram atingidas as metas
relativas aos indicadores taticos “Percentual de Contratagées com Critérios de Sustentabilidade”, “ Conformidade aos Prazos Previstos no Planejamento de AquisicGes” e
“Indice de Dispensa de Licitagdes”, acarretando em um “indice de desempenho da gestdo de contrata¢des” de 83,90%. No que se refere ao indicador IT1, constatou-se que,
em grande parte das licitagGes realizadas, a ndo-inclusdo de critério de sustentabilidade decorreu da inaplicabilidade de tal quesito a determinados objetos, razao pela qual
se compreende necessaria a revisdo da meta estabelecida na Portaria P n? 134/2021, a fim de adequé-la a essa realidade. Em relagdo ao indicador IT3, cuja meta foi
estabelecida em 70%, o resultado atingido foi de 57,38%, compreende-se que a reestruturagdao administrativa implementada no exercicio de 2024, associada a organiza¢do
das Elei¢Ges Municipais, exigiu das unidades um esforco para adequacgdo dos seus processos, priorizando-se as atividades voltadas ao pleito, o que refletiu diretamente no
desempenho da governancga das contratacdes. No que diz respeito ao indicador IT7, cabe registrar que, desde o exercicio de 2023, conforme registrado no relatério de gestdo
relativo aquele exercicio, foi implementada a Lei n. 14.133/2021, a qual contempla limites de valores para contratacdes com dispensa de licitagdo em razdo do valor
expressivamente maiores do que aqueles previstos na Lei n. 8.666/1993, possibilitando a realizacdo de um niimero de contrataces dessa natureza bastante superior a série
histérica, com resultado de 67,89%, excedendo a meta estabelecida, que era de 20% a 40%. Diante da nova realidade fatica, inclusive, considerando que os referidos valores

sdo atualizados anualmente por indice inflacionario, a meta do indicador tatico deverd ser revista para os proximos exercicios. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Manter
em maior ou igual a 70%, [SAO].
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~  OEPI3 - Promogéo da Sustentabilidade

O indicador de desempenho relacionado ao objetivo estratégico sera a seguir analisado:

indice de desempenho de sustentabilidade

78,80% 80,30% 80,00%
° 65%
: E 61 '70 | : I I
45'80% .
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Analise: O indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 23,54%. A meta fixada para o exercicio demonstrou-
se subdimensionada. O indice se refere a ultima publicagdo do 8° Balango de sustentabilidade do Poder Judiciario, publicado pelo CNJ em 2024, referente a ultima medigdo do exercicio 2023. O

resultado colocou o TRE-SC em segundo lugar entre os Tribunais Eleitorais, o que demonstra o excelente desempenho do TRE-SC no que tange a sustentabilidade. Sugestdo de meta para o
exercicio 2025: Aumentar para maior ou igual a 80,00%, [SIS].
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Desempenho na perspectiva Aprendizado e Crescimento
99,40%

77,78% 77,78% 77,78%

2021 2022 2023 WResultado: 55, 2025 2026

3 9 8 6 1 99,40%

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADORES DE DESEMPENHO MEDIDOS NO EXERCiCIO METAS ALCANCADAS DESEMPENHO

Trés objetivos estratégicos compdem a perspectiva Aprendizado e Crescimento: APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS; APERFEICOAMENTO DA GESTAO
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA; FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO E DE PROTECAO DE DADOS.

O desempenho na perspectiva Aprendizado e Crescimento é calculado anualmente com base no alcance dos resultados pelos indicadores de desempenho selecionados para
o alcance dos objetivos estratégicos relacionados a perspectiva.

Dos 9 indicadores de desempenho relacionados a perspectiva, 8 foram medidos no exercicio, dentre estes, 2 ndo alcangcaram a meta fixada, impactando no desempenho e
possibilitando a implementacdo de melhorias, cujos detalhes integram o Relatério de Desempenho da Estratégia Institucional.

De acordo com as faixas de classificacdo, o desempenho na perspectiva Aprendizado e Crescimento alcangado em 2024 foi EXCELENTE.

Com o aprimoramento da féormula do indicador nesse exercicio, houve significativa variagdo positiva em relagdo ao resultado obtido em 2023, a variagdo do resultado obtido
no exercicio 2024 em relagdo ao resultado de 2023 foi de 27,80%.
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OEAC1 - Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdao a seguir analisados:

indice de desempenho da gestio de pessoas

109% 909 88,18%
(o]
I 80%  80% 80% 83.33% 80% 1O 80,00%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: o indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 10,23%. Sugestao de meta para o exercicio 2025:
Manter em maior ou igual a 80%, [SGP].
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indice de capacitacdo de juizes eleitorais

88,67%
53,40%
. 24,10% 20% 20,00%
1% 3,03% 5% 10% -
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Meta M Resultado

Analise: o indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 167%. A meta demonstrou-se subdimensionada

A critério do CPGE, poderd ser proposto ajuste para o exercicio seguinte as instancias internas de governancga, conforme previsto no art. 62 e respectivos paragrafos da Portaria P n. 83/2021.
Sugestao de meta para o exercicio 2025: Manter em 20%, [EJESC].

indice de capacitacdo dos gestores em competéncias gerenciais

100% 90% 100% 100% 92,46% 100,00%
N I I I
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise: Indicador ndo é medido em anos eleitorais apds sugestdo da Secretaria de Gestdo de Pessoas aprovada pelo Comité Permanente de Gestdo Estratégica de o indicador ser bianual
Sugestao de meta para o exercicio 2025: 100,00%, [SGP].
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indice de capacitacio de servidores

93,54% gso, 94.08% ggoy, 27:05% 86% 90,00% 86,00%

80%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise: O indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido em relagdo a meta fixada foi de 4,65%. Sugestdo de meta para o exercicio 2025:
Manter em 86%, [EJESC]
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OEAC2 - Aperfeicoamento da Gestao Orcamentaria e Financeira

Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdo a seguir analisados:

Indice de desempenho da area de gestao orcamentaria e financeira

100% 100% 96,63%
80% 78,9% 80,00% 73.81% 80,00% I 80,00%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Anadlise: O indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A varia¢do do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 20,79%. O desempenho da area
de gestdo orcamentaria e financeira do TRE-SC é medido pelo indice de desempenho da drea de gestdo orcamentaria e financeira. Em 2024 o indice foi aperfeicoado para contabilizar
o esfor¢o do alcance das metas nos indicadores taticos. O indice é composto por 15 indicadores taticos: ITO1 - Perdas orgamentarias: Despesas Discriciondrias (Or¢amento ordinario);
ITO2 - Perdas orcamentdrias: Despesas Obrigatdrias (Orgamento ordinario); ITO3 - Perdas orcamentdrias: Despesas Discriciondrias (Pleitos Eleitorais — Manuteng¢do de Urnas
Eletronicas); ITO4 - Inscrigdo em Restos a Pagar: Despesas Discriciondrias (Orgamento Ordinario); ITOS5 - Inscricdo em Restos a Pagar: Despesas Obrigatérias (Orgamento Ordinario);
ITO6 - Aderéncia ao Planejamento: Despesas Discricionarias (Orcamento Ordinario); ITO7 - indice de execucdo orcamentaria de capacitacdo de recursos humanos — PAC; ITO8 - indice
de execucdo orcamentdria de capacitacdo de recursos humanos - PAC-TIC; ITO9 - indice de execucdo orcamentéria de seguranca da informagdo - PAC-SIN; IT10 - Aderéncia ao
Planejamento: Despesas Discricionarias (Pleitos Eleitorais — Manuteng3o de Urnas Eletrénicas); IT11 - indice de monitoramento dos riscos orcamentarios; IT12 - indice de capacidade
em gestdo orcamentaria — IgestOrcament; IT13 - indice de dotacBes para despesas obrigatdrias (Idob) - Liquidado /Dotagdo liquida; IT14 - indice de execucdo das dotacgdes para
despesas discricionarias (IEDD) - Liquidado / Dotagdo Liquida; e IT15 - indice de execucdo das dotacBes para projetos. Destes, ndo atingiram a meta os indicadores: IT06: Meta: 72%.
Resultado: 71,44%. Justificativa: Impactado pela redugdo do limite de pagamento e pelo aproveitamento de sobras orgamentdrias em itens ndo previstos; IT08: Meta: 80%. Resultado:
60,12%. Justificativa: As solicitagdes encaminhadas pela unidade responsavel pela contratacdo das capacitagdes foram menores do que o orgamento previsto para o ano de 2024. O
envio das solicitagcGes de capacitacdo de Tl foi impactado pela realizagdo das eleigdes municipais de 2024, que demandou a participacdo dos servidores a serem treinados no
desempenho de outras atividades e IT09: Meta: 80,00%. Resultado: 60,12%. Justificativa: Ndo houve a necessidade de contratagdo de todos os servigos previstos. Com relagdo a
Inscricdo em Restos a Pagar: Despesas Discriciondrias (Orgamento ordinario) havera orientagdo aos gestores deste Tribunal para cumprimento dos prazos estipulados nos Planos de
Contratagdes, sendo que no ano de 2024 o valor inscrito foi impactado pela limitagdo do limite de pagamento. Com relagdo a Inscrigdo em Restos a Pagar: Despesas Obrigatdrias
(Orgamento ordindrio), buscaremos a diminuigdo destes valores. No entanto, este orgamento abrange as despesas com pessoal e beneficios e estas sdo influenciadas por normativos
legais. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Manter em maior ou igual a 80%, [AEPE].
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0/47 OEAC3 - Fortalecimento da Estratégia de Tecnologia da Informacao e Comunicacao e de Protecao de Dados
G

Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdao a seguir analisados:

indice de governanca, gestao e infraestrutura de TIC -JUD (iGovTIC-JUD)

o, ) o, 0,78%
0.60% 0’66% 0,65% 0,69% 0,70% 0'74/0 0,75% 0:72/0
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: O indicador ndo alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagao do resultado obtido em relagdo a meta fixada foi de -4,00%. Importante ressaltar que 2024 foi o primeiro ano
em que o CNJ exigiu evidéncias documentais das praticas de GovTIC, o que tornou a avaliagdo sujeita aos entendimentos daquela entidade quanto a aderéncia ou ndo aos diversos quesitos. No
mais, houve problemas técnicos no langamento de algumas evidéncias no sistema devido a troca na gestdo, o que impediu que alguns artefatos pudessem ser complementados na fase recursal
do ciclo avaliativo. Em suma, a diminuigdo do valor do indicador deve ser relativizada, considerado o novo alinhamento com a nova forma de avaliagdo do CNJ. Ja foi realizada andlise, cujas
providéncias estardo contempladas no préximo PDTIC. Sugestdao de meta para o exercicio 2025: Aumentar para 0,78%, [STI].
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indice de desempenho da gestio de tecnologia da informacgao e comunicagao

90,60% o
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Meta M Resultado

Anilise: O indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido em relagdao a meta fixada foi de 13,25%. Preliminarmente cumpre informar o
aprimoramento da férmula de calculo até entdo empregada, visto que desprezava quaisquer esforgos em atingir a meta (99% do alcance da meta valia zero nesse entendimento). No novo
calculo, considerando os valores percentuais atingidos em relagdo as metas, o indicador superou com folga a meta fixada para o exercicio 2024, demonstrando a consolidagdo das boas praticas
de gestdo na drea de Tecnologia da Informacdo. Contudo, as crescentes demandas pelos servigos de Tl levam a um novo padrdo na percepgao dessa qualidade, razdo pela qual sugere-se a
ampliagdo da meta, que estava em 80% nos ultimos ciclos avaliativos.

Sugestao de meta para o exercicio 2025: Aumentar para maior ou igual a 85%, [STI].
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indice de maturidade em protecio de dados pessoais
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Meta M Resultado

Anilise: o indicador ndo alcangou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de -0,80%. em razdo da desestruturagdo, com a
reorganizagdo administrativa, da unidade responsavel pela implementagdo da LGPD no TRE-SC. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Aumentar para 80%, [DG-AGI].
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indice de servigos prestados em meio digital
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Andlise: O indicador superou a meta fixada para o exercicio 2024. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 1,01%. Em 2024 foram analisados 24 servigos
disponibilizados na Carta de Servigos ao Eleitor e 27 servigos disponibilizados na Carta de Servigos do TRE-SC. Ndo foram considerados os servigos descontinuados da Carta de Servigos do TRE-
SC (informativo jurisprudencial e servigo de pesquisa juridico-eleitoral) e o acervo da biblioteca digital do TSE como servigo digital prestado ao publico em geral, embora o acesso a algumas
obras sejam restritas aos servidores e servidoras da Justica Eleitoral por questdes de direito autoral. Sugestdo de meta para o exercicio 2025: Manter em 99%, [AEPE].
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PARTE 2: PROPOSTAS DE MELHORIA AO DESEMPENHO DA ESTRATEGIA
INSTITUCIONAL

As propostas de melhoria ao desempenho da estratégia institucional sdo encaminhadas pelas unidades, comités e comissdes responsaveis
por indicadores de desempenho no Plano Estratégico Institucional e, apds consolidadas, sdo recebidas e submetidas a andlise pelas unidades
impactadas e deliberadas pelo Comité Permanente de Gestdo Estratégica (CPGE). A seguir é apresentada a tabela com a relacdo de todas as

propostas de melhoria ao desempenho da estratégia institucional e respectivas situagdes:

UNIDADE -
m PROPOSTA DE MELHORIA PROPONENTE SITUACAO

PROP.001 — Autorizar as unidades responsaveis a estudar o interesse na alteragao dos indicadores de
desempenho: “indice de desempenho da estratégia institucional”, “indice de desempenho da gestdo de
contratacdes”, “indice de desempenho da gestdo de pessoas”, “indice de desempenho da area de gestdo
2021 orcamentdria e financeira”. “indice de desempenho da gestdo de tecnologia da informac3o e comunica¢do” AEPE IMPLEMENTADA
para abranger intervalos para a classificagdo do desempenho e que as metas a serem perseguidas anualmente
no ciclo estratégico sejam iguais ou superiores a faixa “Aprimorado”. A resposta das unidades deve ser

encaminhada ao CPGE até 30 de junho de 2022.

PROP.002 — Autorizar a AEPE a propor ao CPGE, até 30 de junho de 2022, a inclusdo de novo indicador para
2021 acompanhar a evolucdo do objetivo OERS4 -Fortalecimento da Rela¢do Institucional com a Sociedade: “indice AEPE IMPLEMENTADA
de comunicagdo estratégica”, de medicdo anual a partir do exercicio 2022.

PROP.003 - Autorizar a AEPE a propor ao CPGE, até 30 de junho de 2022, a Inclusdo de novo indicador para
2021 acompanhar a evolucdo do objetivo OERS4 -Fortalecimento da Relacdo Institucional com a Sociedade: “indice AEPE
de parcerias estratégicas”, de medicado anual a partir do exercicio 2022.

EM
IMPLEMENTACAO
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UNIDADE -
m PROPOSTA DE MELHORIA PROPONENTE SITUACAO

PROP.004 - Autorizar a AEPE a propor ao CPGE, até 30 de junho de 2022, a Inclusdo de novo indicador para
2021 acompanhar a evolucdo do objetivo OEAC1 — Aperfeicoamento da Gestdio de Pessoas: “indice de capacitacdo AEPE REJEITADA
de promotores e procuradores eleitorais”, de medi¢do anual a partir do exercicio 2022.

PROP.005 — Solicitar a STl e a SAO que avaliem até 30 de junho de 2022 a hipdtese de superdimensionamento
2021 das metas dos indicadores taticos que compdem as medicdes estratégicas das areas: tecnologia da informacao AEPE IMPLEMENTADA
e contratagGes, propondo ao CPGE ajuste, se necessario.

PROP.006 — Solicitar a STl a avaliagdo, até 30 de junho de 2022, da viabilidade de inclusdo dos indicadores:
“iGovTlI (indice de governanga e gestdo de TI)” e “iGestTI (indice de capacidade em gestdo de Tl) ” como

2021 . (s . . Qo ~ . AEPE REJEITADA
indicadores taticos selecionados para compor a medi¢do do “Indice de desempenho da gestdo de tecnologia
da informacdo e comunicac¢do”, propondo ao CPGE ajuste, se necessario.
PROP.007 — Solicitar a SAO a avaliagdo, até 30 de junho de 2022, da viabilidade de inclusdo dos indicadores:

2021 iGovOrcament (indice de governanca e gestdo orcamentaria)” e “iGestOrcament (indice de capacidade em AEPE IMPLEMENTADA

gestdo orcamentaria)” como indicadores taticos selecionados para compor a medicdo do “indice de
desempenho da area de gestdo orcamentaria e financeira”, propondo ao CPGE ajuste, se necessario.
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UNIDADE -
m PROPOSTA DE MELHORIA SITUACAO
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2021

2021
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PROP.008 — Solicitar a SAO a avaliagdo, até 30 de junho de 2022, da viabilidade de inclusdo dos indicadores:
“indice de governanca e gestao de contratagdes” e “indice de capacidade em gestdo de contratagdes” como
indicadores taticos selecionados para compor a medic3o do “indice de desempenho da gest3o de
contratagdes”, propondo ao CPGE ajuste, se necessario.

PROP.009 — Solicitar a SGP a avaliagdo, até 30 de junho de 2022, da viabilidade de inclusdo dos indicadores:
“iGovPessoas (indice de governanga e gestdo de pessoas)” e “iGestPessoas (indice de capacidade em gestdo de
pessoas)” como indicadores taticos selecionados para medicdo do “indice de desempenho da gestdo de
pessoas”, propondo ao CPGE ajuste, se necessario.

PROP.010 — Solicitar a AEPE que proponha priorizacdo da atualizagdo da Cadeia de Valor do TRESC para evoluir
o indicador de desempenho “indice de desempenho dos processos da Cadeia de Valor”.

PROP.011 - Solicitar a AEPE que proponha priorizagao da atualizagdo da Carta de Servigcos para aperfeicoar a
planilha de medigdo e respectivo indicador de desempenho “indice de servicos prestados em meio digital”.

PROP.012 — Solicitar a SCRE que proponha a Ouvidoria a atualizacdo e disponibilizacdo de formulario de
pesquisa eletrdnico no site da internet do TRESC para possibilitar a medicdo do “indice de satisfagdo dos
servigos prestados pela Justica Eleitoral a Sociedade”.

AEPE

AEPE

CPGE

CPGE

CPGE
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PROP.013 — Solicitar a Diregdao-Geral que consulte as unidades e comissdes sobre procedimentos e prazos
necessarios para atendimento das recomendagdes de auditoria remanescentes para o “indice de
implementacdo das recomendagdes emitidas pela auditoria interna”, considerando a escassez de forga de
trabalho, o periodo eleitoral vindouro e a complexidade para atendimento integral das recomendagdes
exaradas pela unidade de auditoria interna.

PROP.014 — Solicitar a SGP que analise a proposta da EJESC de substituicdo da unidade responsavel pela
medicdo do “indice de capacitacdo dos gestores em competéncias gerenciais” a partir do exercicio 2022 para a
Secretaria de Gestdo de Pessoas, pois é essa unidade que tem o controle dos cursos de natureza gerencial que
os gestores realizam, inclusive os ndao oferecidos pela Escola Judicidria Eleitoral de Santa Catarina,
encaminhando suas conclusdes ao CPGE até 30 de junho de 2022.

PROP.015 — Autorizar a AEPE a propor a priorizagdo, apds o cumprimento da PROP.010, da identificagdo dos
processos criticos de trabalho da Justica Eleitoral catarinense para melhorar os critérios de sele¢cdo de cursos
dos anos subsequentes.

PROP.016 — Solicitar a EJESC a inclusdo, como critério adicional para priorizacdo de a¢Ges e capacita¢des pela
EJESC, os riscos-chave que podem impactar o desempenho da estratégia institucional do TRESC, conforme art.
292, inciso VI da Portaria P n. 83/2021.

PROP.017 — Solicitar a AEPE que efetue ajuste corretivo na ficha do indicador: “Taxa de congestionamento
liquida, exceto execugdes fiscais” para que no campo “evolucgdo ideal” conste: “quanto menor, melhor”.

CPGE

AEPE

AEPE

AEPE
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PROP.018 — Solicitar a CPAI que proponha, até 30 de junho de 2022, ajuste de melhoria no indicador “indice de
acessibilidade” para que seja alterado para “indice de acessibilidade e inclus3o” e que a planilha de medigdo
incorpore melhorias detectadas pela Comissdo de Acessibilidade e Inclusdo e demais ajustes necessarios
previstos pela Res. CNJ n. 401/2021.

PROP.019 - Solicitar a AEPE que ajuste a planilha gestdo de riscos criticos ao desempenho da estratégia
institucional para incluir os indicadores: “Taxa de congestionamento liquida, exceto execugdes fiscais”; “indice
de atendimento a demanda jurisdicional” e

“Indice de alcance das metas nacionais do Poder Judiciario e especificas da Justica Eleitoral” como controles
internos do risco R#003, tendo em vista a ampliagdo de sua precisdo e acuracia.

PROP.020 — Autorizar a AEPE a consultar as unidades responsaveis pela medi¢do dos indicadores de
desempenho do plano estratégico, quanto ao interesse em ajustar as metas para o ano corrente, em especial
guanto aos casos de subdimensionamento e superdimensionamento detectados na medicdo do exercicio
2021, com envio do resultado consolidado ao CPGE até 30 de junho de 2022.

PROP.021 — Substituir o “indice do eleitorado entre os maiores de dezesseis e menores de dezoito anos” para
“Numero do eleitorado entre maiores de dezesseis e menores de dezoito anos”, objetiva simplificar a forma
de obtencdo do resultado e definicdo das metas pela unidade

responsavel pela medigdo (SCRE). [AEPE]

PROP.022 — Aperfeicoar a planilha de medig3o do “indice de acessibilidade e inclusdo”, para contemplar itens
de atendimento presentes na Resolugdo CNJ n. 401/2021, realizando os ajustes necessarios para as futuras
metas do indicador. [AEPE]

PROP.023 — Reavaliar os prazos de cumprimento fixados para as recomendacgdes de auditoria remanescentes e
em acompanhamento pela Secretaria de Controle Interno e Auditoria, em virtude da complexidade para
atendimento das recomendagGes (SCIA). [AEPE]
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UNIDADE -
m PROPOSTA DE MELHORIA SITUACAO

PROP.024 — Retomar a aferigdo do “indice do eleitorado com biometria cadastrada”, alinhando a definicdo da
2022 meta para o exercicio com a capacidade de atendimento das unidades e a expectativa da Administragdo para AEPE IMPLEMENTADA
atendimento ao programa de biometria nacional. [AEPE]

PROP.025 — Aperfeigoar o “indice de capacitacio dos gestores em competéncias gerenciais” para que a
2022 medi¢do passe a ter periodicidade bianual (em anos ndo eleitorais) considerando a dificuldade de realizagdo SGP IMPLEMENTADA
de curso de natureza gerencial em anos eleitorais. [SGP]

PROP.026 — Alterar a ficha do indicador “indice de a¢des de promogc&o da cidadania” para incluir observacdo
2022 relacionada a existéncia de teto de 100% como resultado maximo da medi¢ao do indice, ainda que o resultado EJESC IMPLEMENTADA
pratico seja superior a 100%. [EJESC]

PROP.027 — Alterar a ficha do indicador “indice de atendimento & demanda jurisdicional” para incluir a
seguinte redagdo no campo “Onde mede”: Base Nacional de Dados do Poder Judiciario (DATAJUD), levando-se
em consideragdo as formulas e os glossarios da Resolugao CNJ n.

76/2009, bem como o glossario da Meta 1. [SJ]

2022 S IMPLEMENTADA

PROP.028 — Alterar a Portaria que instituiu o Programa Permanente de Enfrentamento a Desinformacédo nas
Eleicdes com inclusdo das oportunidades de melhoria identificadas e a consequente adequacdo da ficha e da
planilha de medi¢do dos resultados do indicador. [Grupo de

Apoio Técnico ao Comité Gestor]

2022 GAT IMPLEMENTADA

PROP.029 — Autorizar a AEPE a propor ao CPGE a inclusao de novo indicador para acompanhar a evolu¢ao do
objetivo OEAC3 — Fortalecimento da Estratégia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo e de Protecdo de
Dados: “indice de inovacio institucional”, de medi¢do anual a partir

do exercicio 2023. [AEPE]

2022 AEPE IMPLEMENTADA
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PROP.030 — Deliberar sobre as metas a serem fixadas para os indicadores de desempenho mensuraveis no
exercicio 2023. [AEPE]

PROP.031 — Avaliar a hipdtese de superdimensionamento das metas dos indicadores taticos que compdem o
“Indice de desempenho da gestdo orcamentaria e financeira”, propondo ao CPGE ajuste no indice, com apoio
da AEPE, se necessario. [AEPE]

PROP.032 — Reavaliar programas, projetos e demais a¢des institucionais com o objetivo de alavancar a
melhoria do desempenho institucional na implementacdo das iniciativas estratégicas. [AEPE]

PROP.033 - Aperfeigoar os critérios de priorizagdo dos projetos estratégicos com oportunidades de melhoria
identificadas desde a versdo aprovada pela portaria TRE-SC/P n. 194/2019.

PROP.034 - Alterar a unidade responsavel pela medi¢do do indicador de desempenho "indice de solicitaces
de acesso a informacgédo respondidas no prazo" de "Secretaria Judiciaria (SJ)" para "Ouvidoria"

PROP.035 - Adequar as unidades responsaveis pelas medi¢des dos indicadores de desempenho do plano
estratégico institucional a nova estrutura administrativa aprovada pelo Tribunal.

PROP.036 - Alterar nome do indicador de desempenho de: "indice de fiscalizacdo das audiéncias publicas do
processo eleitoral pelas entidades convocadas ou convidadas" para "indice de participacdo de entidades
convocadas e convidadas nas audiéncias publicas de fiscalizacdo do processo eleitoral"

AEPE

AEPE

AEPE

AEPE

OUVIDORIA

AEPE

AEPE

IMPLEMENTADA

IMPLEMENTADA

EM
IMPLEMENTAGAO

EM ANALISE

IMPLEMENTADA

IMPLEMENTADA

IMPLEMENTADA
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PROP.037 - Sugere-se uma andlise junto as unidades auditadas para verificar as possiveis causas e buscar agdes
de melhoria em relagdo as implementagdes das recomendagbes emitidas pela auditoria interna.

PROP.038 - Adaptar a planilha de medicdo do indicador para o exercicio 2024 para alinhar também ao
programa de Enfrentamento a Desinformacdo do Tribunal Superior Eleitoral.

PROP.039 - Propde-se que o indice de desempenho passe a ser calculado com base nos resultados percentuais
dos indicadores taticos, em vez de considerarem apenas o atingimento ou ndo das metas setoriais, visto que
na maior parte das vezes que ndo sdo alcangadas é por uma pequena margem, mas que gera 0 mesmo
resultado no indice estratégico que um desempenho muito aquém da meta, nao refletindo, de forma
fidedigna, o desempenho da gestdo das contratagdes.

PROP.040 - O alcance da meta do indice de Desempenho da Area de Gestdo Orcamentaria e Financeira
depende de previsGes mais consistentes e planejadas no momento da elaboragdo da proposta orgamentaria
para o ano seguinte, para tal, sugere-se que os Gestores planejem as atividades do exercicio orgamentario
seguinte com antecedéncia.

PROP.041 - Propde-se que o indicador iGG — indice Geral de Governanga seja adaptado ao novo indicador
langado pelo TCU (IESGo)

PROP.042 - PropGe-se a inclusdo de novos indicadores para o objetivo OEPI3 - Promog¢do da Sustentabilidade,
alinhado ao novo indicador langado pelo TCU (iESGo): indice de desempenho da gestdo da sustentabilidade
ambiental e indice de desempenho da gestdo de sustentabilidade social

SCIA

GAT

SAO

SAO

AEPE

AEPE

EM
IMPLEMENTACAO

IMPLEMENTADA

EM ANALISE

EM ANALISE

EM ANALISE

EM ANALISE
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PROP.043 - Atualizar o Plano de Comunicagdo da Estratégia com oportunidades de melhoria identificadas
desde a vers3o aprovada pela Portaria TRE-SC/P n. 129/2021

PROP.044 - Aperfeicoar o RDEI a partir do exercicio 2024 tornando o documento mais claro para identificagdo
e direcionamento do foco de atuagdo da instituicdo.

PROP.045 - Considerando a perspectiva de manutengdo permanente do projeto "Justica Eleitoral em
movimento", sugiro a inclusdo do seguinte indicador: nimero de Municipios atendidos por a¢Ges de
atendimento volante, contemplando metas para municipios que sediam cartdrios eleitorais e que ndo sediam
cartorios eleitorais.

PROP.046 - Aperfeicoar a planilha de medi¢do do "indice de promocdo de campanhas institucionais para
ampliar conhecimentos sobre funcionamento do processo eleitoral", contemplando novos itens - ndo apenas
campanhas institucionais -, que efetivamente expressem a produg¢dao da ASCOM no que tange a
esclarecimentos a sociedade sobre o funcionamento do processo eleitoral e seguranga da urna eletrénica.

PROP.047 - Elaboragdo de campanha institucional para incentivar o eleitorado ao comparecimento ao voto.

PROP.048 - Atualizar Plano de Comunicacdo da Estratégia do TRE-SC

AEPE

SCRE

SCRE

ASCOM

AEPE

AEPE

EM ANALISE

EM ANALISE

EM ANALISE

RECEBIDA

RECEBIDA

RECEBIDA




UNIDADE -
m PROPOSTA DE MELHORIA SITUACAO

PROP.049 - Fixar as metas dos indicadores taticos do Plano de Comunicagdo da Estratégia no Plano de

2024 —
Comunicagdo Anual elaborado pela ASCOM;

AEPE RECEBIDA

PROP.050 - Evoluir a maturidade em gestdo de riscos, principalmente nas dimensGes: processos, parcerias e

2024 resultados.

AEPE RECEBIDA

PROP.051 - Aperfeicoar a Cadeia de Valor do TRE-SC aprovada pela Portaria TRE-SC/P n.165/2022, detalhando
2024 o 32 nivel dos processos, utilizando como referéncia a Cadeia de Valor apresentada como referéncia para os AEPE RECEBIDA
Tribunais Regionais Eleitorais pelo projeto facilitado pelo LIODS-JE.

PROP.052 - O indice de desempenho da gestdo das contratagdes deve passar a ser calculado com base nos
resultados percentuais dos indicadores taticos, em vez de considerarem apenas o atingimento ou ndo das
metas setoriais, visto que na maior parte das vezes que ndo sdo alcangadas é por uma pequena margem, mas
gue gera o mesmo resultado no indice estratégico, resultando em um desempenho muito aqguém da meta, que
nao reflete, de forma fidedigna, o desempenho da gestdo das contratagdes, conforme explicitado na aba
"Medigdo".

2024 SAO RECEBIDA

PROP.053 - Para a analise do "indice de desempenho da gestdo de pessoas" sdo analisados os indicadores do
2024 Planejamento Estratégico da SGP, estabelecidos pela Portarisa P n. 139/2023. Para 2025, a SGP tem por SGP RECEBIDA
objetivo editar novos indicadores e rever metas dos existentes.

PROP.054 - Considerar, em anos eleitorais, um indice de antedimento a demanda menor, por conta dos feitos

2024 . . ~ ~ )
eleitorais, sobretudo as prestacdes de contas, que sdo autuadas no final do ano.

S RECEBIDA
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PROP.055 - criagdo de unidade de sustentabilidade, com estrutura prépria e ligada a Administragdo Superior,
nos moldes do previsto na Resolugdo CNJ 400/2021. Para tanto sugere-se que sejam providenciados cargos
2024 e/ou funcdes para a area de sustentabilidade, de modo que as atribui¢des possam ser desenvolvidas por SIS RECEBIDA
servidores especificamente designados para as atividades e haja um aprimoramento constante da tematica e
ndo apenas eventual.

PROP.056 - Em relagdo a meta de eleitorado jovem ndo considerar metas nacionais, visto as diferengas

2024 . . LT, . . STI RECEBIDA
regionais. A metas devem crescer com maior énfase nos anos eleitorais.
PROP.057 - Em relagdo ao cdlculo de indicadores que se baseiem no atingimento de metas e tenham
I i Oe- I i 3 3 I 3 I
2024 resultados percentuais, propde-se que se leve em consideragdo a proporgdo resultado / meta e ndo o atua STl RECEBIDA

modelo booleano (100% atingiu, 0% nao atingiu). Esta nova proposta de férmula, smj, traz melhor acuracia
guanto ao atingimento de objetivos estratégicos.

PROP.058 - Aperfeigoar a forma de medic3o do indice de Desempenho da Estratégia Institucoinal para que
2024 considere o esforgo do alcance das metas dos indicadores de desempenho selecionados para monitorar o AEPE RECEBIDA
alcance dos objetivos estratégicos presentes no Plano Estratégico Institucional.

PROP.059 - Deve ser viabilizado pela administracdo uma ferramenta que apure os indicadores com base nas
2024 informacdes que sdo remetidas ao CNJ (DATAJUD), de forma a sanar as inconsisténcias e monitorar fielmente S) RECEBIDA
o cumprimento das metas.
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PAINEL DE ACOMPANHAMENTO

PAINEL DE ACOMPANHAMENTO - PROPOSTAS DE MELHORIA AO DESEMPENHO DA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

CICLO ESTRATEGICO NUMERO DE RAEs NUMERO DE PROPOSTAS DATA ULTIMA RAE

Recebida " Em implementacdo Implementada

Rejeitada Propostas por situacdo
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RECEBIDA EM AMALISE EM IMPLEME NTACAD IMPLEMEN TADA REIETADA

Figura 3 - Painel de Acompanhamento das Propostas de Melhoria ao Desempenho da Estratégia Institucional — atualizado em 30.01.2025
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MISSAO

Garantir a legitimidade do processo eleitoral e o livre
exercicio do direito de votar e ser votado, a fim de
fortalecer a democracia.

VISAO

Fortalecer a credibilidade da Justica Eleitoral,
especialmente quanto a efetividade, transparéncia e
seguranca.

VALORES

Transparéncia - Etica - Imparcialidade
Respeito - Comprometimento - Inovacao
Coeréncia — Cooperacao - Integridade
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