Tribunal
Regional
7z Eleitoral-SC

CADEIA DE VALOR

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA

Versao 1.1

Florianopolis, 17 de novembro de 2022.

Documento assinado digitalmente por LEOPOLDO AUGUSTO BRUGGEMANN:30590019953 em 17/11/2022 as 17h58min, conforme Resolugéo
TRESC n. 7.864/2012.

Para validar o documento, acesse pelo cédigo QR ao lado ou, no enderego https://apps.tre-sc.jus.br/valida-documento,

informe o cddigo de validagdo 1CD3B511D02549669BA11A91DCDC4B61.




APRESENTAGAD ........coovueuiucuesscsessesesessesessssssssessssesssssssessssessssesessesessesessssessssessssesssessssessssssssssssssssssssssssesssssssssessssessssessssessssessesssssssssssssenseses 3

CONTROLE DE VERSOES...........couuuuumiusisensiessssssss s ssssssssssssssssessssessssssss s sssesssssesssosssssssss s sesssesssessas s sssessssssssssnsssesssessasssssensssessasssassnssss 4
IMETODOLOGIA .......oocuuveiusmussesssesssssesseesssssssssssssessssssessossssssa esssesss s ss e ses s aa e ee e e R S8 o84 8444 4R 4 A S48 A bR 5
CADEIA DE VALOR .....coueuueuuessesssessssssssssesssessssssss s ssssssssssasssssessssessasssss s sssessnssessosssssss sessn hesssessssssasssssssessssssessnssesseessasssassessssessssssassnsssn 6
VALOR PUBLICO ......couvueeuesuesssmsessesssesssssssssssasssssssssassessssssessessssssssessssssassessssssssoesass s ssesssssesoesss sssssoes st sssesssensssessssenssessassesssesassessssesassensans 7
CADEIA DE VALOR TRE-SC = 10 INIVEL .....ocvuurvusioissesusnusasssssesssessssssssssssssessssssssssesssssssssssn sesssesssssssssssssessssssssssssssesssessssssas st sessssssasssnssss 8
CADEIA DE VALOR TRE=SC = 2% INIVEL .....ocvuruusiuisrrsussusssssssesssssssssssssssssssssssssssssessssssssssss sesssessssssasssssssessssssassssssesssessssssassessssessssssassnssss gl
ATUALIZAGAD E AVALIAGAOD.........couueveruucesesesusssssssssesssssssssssssssesssssssssessessssssssssossssssa ssesssessa sessssesas s sssssassesssssssssssssssessasssassesssssssssnnans 10
REFERENCIAS .........coucvvuesuoiuessssusessosssessssssssssss s s sessessses o ss e sss s ss e s o 82 44488884 888 44 048R 404 4R 44t e 11

Tribunal
Regional
Eleitoral-SC

Documento assinado digitalmente por LEOPOLDO AUGUSTO BRUGGEMANN:30590019953 em 17/11/2022 as 17h58min, conforme Resolugéo
TRESC n. 7.864/2012.

Para validar o documento, acesse pelo cédigo QR ao lado ou, no enderego https://apps.tre-sc.jus.br/valida-documento,

informe o cddigo de validagdo 1CD3B511D02549669BA11A91DCDC4B61.

N\ TREsc

\ Assinatura Digital




APRESENTACAO

Este documento atualiza e formaliza a cadeia de valor do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina (TRE-SC), elaborada

inicialmente em 2015 com apoio de consultoria especializada.

Alinhada aos objetivos estratégicos presentes no ciclo vigente, especialmente ao Aperfeicoamento da Governanga e Gestao
Institucional, a cadeia de valor € uma ferramenta de gestao que representa visualmente os macroprocessos de trabalho da instituicao

que geram valor publico a sociedade.

O documento apresenta as etapas que foram necessarias para elaboragao do instrumento, aborda o significado da cadeia
de valor aplicada ao setor publico, traz o conceito de valor publico, utilizado na politica de governanga da administragao publica,
apresenta os macroprocessos da cadeia de valor do TRE-SC de 1° e 2° nivel e a forma de atualizagdo e avaliacdo periddica desse

instrumento.

Por fim, com a atualizacdo da cadeia de valor, o TRE-SC ira dispor de mais um instrumento que servira para aperfeicoamento

continuo dos servigos prestados pela Justiga Eleitoral de Santa Catarina.
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CONTROLE DE VERSOES

Atualizacdo da Cadeia de Valor do TRE-SC (aprovada na RAE n. 2/2022, cf. PAE n. 4.989/2022,
pagina 130).

1.1 17.11.2022
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METODOLOGIA

A metodologia para atualizacao da cadeia de valor do TRE-SC seguiu as seguintes etapas:

Pesquisa Constituicio Federal e
legislagdo infraconstitucional

Consulta atos normativos
da Justica Eleitoral

Identificagio dos
macroprocessos de 2° Nivel
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TRESC n. 7.864/2012.

Anilise da cadeia de valor
elaborada em 2015

Anilise da cadeia de valor em
outras instituigoes

Identificagio do valor pablico
almejado pela sociedade
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Consulta ao Referencial Basico
de Governanga (TCU)

Estruturagio dos elos
da cadeia de valor

Avaliagio e realizagio de
ajustes pela Administragio

Consulta resolugoes apliciveis
& Justica Eleitoral (CNJ)

Identificagdo dos
macroprocessos de 1° Nivel

Aprovagio da cadeia de valor
atualizada do TRE-SC
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CADEIA DE VALOR

Instrumento de gestdo criado por Michael Porter, na iniciativa privada a cadeia de valor possibilita analisar atividades através
das quais as empresas criam produtos e servicos que atraem mais clientes, utilizando estratégias diferenciadas como vantagem
competitiva da organizagao.

Aplicada ao setor publico, a cadeia de valor € um instrumento que representa visualmente como a instituigdo agrupa seus
macroprocessos de trabalho com o objetivo de cumprir a missdo para o qual foi criada e entregar valor puablico as partes
interessadas, especialmente a sociedade.

A atual cadeia de valor do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina foi estruturada em 2 elos, a seguir elencados:
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VALOR PUBLICO

O Decreto n. 9.203, de 22 de novembro de 2017, que dispds sobre a politica de governanga da administragdo publica direta,

autarquica e fundacional conceituou valor publico:

" Produtos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas atividades de uma organizagio

qﬁe representem respostas efetivas e (teis as necessidades ou as demandas de interesse piblico e

modifiquem aspectos do conjunto da sociedade ou de alguns grupos especificos reconhecidos como
destinatarios legitimos de bens e servigos piiblicos. (Art. 2°, 1l

Tribunal
Regional
Eleitoral-SC

Documento assinado digitalmente por LEOPOLDO AUGUSTO BRUGGEMANN:30590019953 em 17/11/2022 as 17h58min, conforme Resolugéo
TRESC n. 7.864/2012.

Para validar o documento, acesse pelo cédigo QR ao lado ou, no enderego https://apps.tre-sc.jus.br/valida-documento,

informe o codigo de validagdo 1CD3B511D02549669BA11A91DCDC4B61.

TRE-SC

Assinatura Digital




CADEIA DE VALOR TRE-SC - 1° NiVEL

MACROPROCESSOS VALOR PUBLICO

LIDERANGA, ESTRATEGIA E CONTROLE
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CADEIA DE VALOR TRE-SC - 2° NiVEL

MACROPROCESSOS VALOR PUBLICO

FINALISTICOS

LIDERANGA, ESTRATEGIA E CONTROLE
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ATUALIZAGAO E AVALIACAO

Evoluir o desempenho dos processos da cadeia de valor, aprimorando a prestagao de servigos a sociedade € iniciativa presente
no atual ciclo estratégico do TRE-SC.

Dessa forma, a atualizagao e avaliagao periodicas da cadeia de valor sao agdes realizadas para evoluir a prestacdo de servigos

do TRE-SC a sociedade e demais partes interessadas.
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MISSAO

Garantir a legitimidade do processo eleitoral e o livre
exercicio do direito de votar e ser votado, a fim de
fortalecer a democracia.

VISAO

Fortalecer a credibilidade da Justiga Eleitoral,
especialmente quanto a efetividade, transparéncia e
seguranca.

VALORES

Transparéncia - Etica - Imparcialidade
Respeito - Comprometimento - Inovagio
Coeréncia - Cooperagio - Integridade
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