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APRESENTAGAO

A instituicdao Tribunal Regional Eleitoral de Santa
Catarina (TRE-SC) é um 6rgdo da Justica Eleitoral
brasileira (art. 118, inciso Il, e art. 120, caput, da
Constituigdo Federal de 1988) e tem como missdo
“garantir a legitimidade do processo eleitoral e o
livreexerciciodo direito devotar e ser votado, a fim
de fortalecer a democracia”.

Para cumprir sua missdoinstitucional o érgdo segue
a Estratégia Nacional do Poder Judicidrio
estabelecida pela Resolugdo CNJ n. 325/2020, e
executa, no ambito de suas competéncias, o Plano
Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Santa
Catarina para o periodo de 2021 a 2026, instituido
pela Presidéncia por meio da Portaria TRE-SC n.
83/2021. Dessa forma, ainda que as dificuldades
decorrentes da pandemia da Covid-19 tenham se
mantido ao longo de todo o periodo de abrangéncia da gestdao do Desembargador
Fernando Carioni, a estratégia de governanca e gestdo adotadas pelo TRE-SC e seu
desdobramento em indicadores de desempenho organizacional, metas e iniciativas
estratégicas para o biénio 2021-2022, tornaram possivel a implementagdo das agoes,
programas e projetos com vistas a consecugdo dos objetivos institucionais.

Um dos desafios superado com pleno éxito em meio ao contexto pandémico e de
extrema relevancia para o processo eleitoral foi a conclusdo do planejamento das
préoximas eleicdes em Santa Catarina, ainda em 2021. O Projeto, desenvolvido
integralmente pelo TRE-SC, orientou as a¢des de planejamento, organizacao erealizagdo
das Elei¢des Gerais 2022, emconformidadecoma legislacdo vigentee a visdo estratégica
definida no Plano Estratégico do TRE-SC: “Fortalecer a credibilidade da Justica Eleitoral,
especialmente quanto a efetividade, transparéncia e seguranga”. Assim, restaram
cumpridas todas as entregas previstas no cronograma, tais como a analise econsolidagdo
da avaliagdo das Elei¢cOes 2020; a sele¢do das propostas de melhorias e inova¢des ao
processo eleitoral; a elaboragdo das diretrizes estratégicas para as elei¢Oes; a revisao,
atualizacdo e evolugdo da Estrutura Analitica do Projeto das EleigGes 2022 e seus
desdobramentos (atividades, responsaveis e prazos); a definicdo da lista de planos
auxiliares necessarios ao Projeto; a consolidacdo do Planejamento operacional;e a
elaboragdo dos Planos de Gerenciamento das Comunicag¢Ges e de Contratagdo das
EleigGes.

Embora todas as entregas tenham relevancia estratégica, ressalta-se a defini¢do das
diretrizes para as Elei¢8es Gerais 2022 no ambito da Justica Eleitoral de Santa Catarina,
pois direcioname orientam as atividades do planejamento e a execucdo do Projeto das
EleigGes. Nessesentido, considerando o atual contexto etendo em conta um progndstico
do cendrionas proximas elei¢des, inovou-se na aprovacdo de diretrizes que promovem
a politica institucional voltada a percepgdo da legitimidade das eleigOes e a defesa da
imagem da Justica Eleitoral,alémdediretrizes para o enfrentamento a desinformacdoe
a noticias falsas e para a seguranca do processo eleitoral, incluindo a protegdo das
equipes e do patrimonio. As diretrizes também reforcama valorizagdo ea relevancia dos
servigos prestados pelas pessoas componentes das mesas receptoras de votos e
justificativas, de modo que todas as decisdes administrativas a elas relacionadas sejam
estrategicamente orientadas.

Devido também as condi¢des adversas decorrentes da situagdo de pandemia, foram
mantidas as sessOes plenarias virtuais e as estratégias de atendimento virtual do
jurisdicionado como forma de garantir o pleno acesso aos servigos judiciais do Tribunal,
no primeiro e segundo graus de jurisdi¢cdo. De igual forma, o funcionamento das
atividades administrativas relacionadas ao cadastro eleitoral, ainda que remotamente,
por meio de recursos tecnoldgicos disponibilizados no site do TRE-SC e do TSE,
possibilitou o pleno acesso do cidaddo aos servigos eleitorais. Registra-se, emvista disso,
que no ano de 2021 a Justica Eleitoral de Santa Catarina recebeu 20.744 liga¢des via
Disque-Eleitor, principalmente demandas relacionadasa emissdo detitulo de eleitor (12
titulo, transferéncia e atualizacdo de dados), emissdo de certidado eleitoral, pagamento
de multa, regulariza¢do do cadastro ejustificativa por ausénciaas urnas. O Disque-Eleitor
também serve de apoioao canal de atendimento onlinedo TRE-SC, por meio do qual é
possivel requerer diversos servigos eleitorais de forma rapida, facil e sem custos.

No que se refere ao desempenho organizacional, consigna-se que, das trés metas
nacionaisde 2021 fixadas pelo Conselho Nacional deJustiga (CNJ) para a Justica Eleitoral,
referentes a prestagao jurisdicional, o TRE-SC ultrapassou em mais de 100% trés delas:
“Julgar mais processos que os distribuidos” (Meta 1); “Julgar processos mais anti gos”
(Meta 2); e “Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes contra a
Administragdo Publica, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais” (Meta 4).
Os indices alcangados pelo TRE-SC correspondem a 100,43%, 109,44% e 189,47%,
respectivamente. O bom desempenho se deve ao esforgointerno e atuagao conjunta do
Pleno do Tribunal e Zonas Eleitorais, bem como ao monitoramento feito pela
Corregedoria Regional Eleitoral, Secretaria Judicidria, Assessoria Especial de
Planejamento Estratégico e de Elei¢Oes e pelo juiz gestor de metas.
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Salienta-se, outrossim, a obtencdo pelo TRE-SC do grau de exceléncia em tdpicos de
maturidade do Judiciario. Na avaliagdo do nivel de maturidade de governancga, gestdo e
infraestrutura em tecnologia da informac¢do realizada anualmente pelo Conselho
Nacional deJustica (CNJ), 0 TRE-SC alcangou a classificacdo “Exceléncia” emtrés topicos:
Sistemas de Informagdo, Estruturas Organizacionais e Macroprocessos, e em
Atendimento e Suporte ao Usudrio. A analisecontou com a participagdo de todos os 93
orgdos do Poder Judicidrio brasileiro e foi elaborada a partir de informagdes enviadas
por cada um. Enquanto a média nacional emSistemas delnformagao foi de 82,51 pontos,
o Tribunal catarinensealcangou o indice maximo (100 pontos). O mesmo aconteceu nos
temas Estruturas Organizacionais e Macroprocessos, e Atendimento e Suporte ao
Usuario, cujas médias nacionais foram de 81,01 e 76,77 pontos, respectivamente.

O nivel de maturidade de governancga estad diretamente relacionado a forma como o
sistema de governanga da Justica Eleitoral catarinense esta organicamente estruturado
e ao modo como opera estrategicamente. Mantendo a tradi¢dao,no anode 2021 foram
realizadas eleigdes para compor o Conselho de Governanga Corporativa (CGC), a Rede
Interna de Governanga e Gestdo (RIGG) e o Comité Permanente de Comunicagdoe
Integracdo (CPCl) do TRE-SC. Estas instancias de governancga, incluindo o Comité
Permanente de Gestdo Estratégica (CPGE) e as unidades organicas, constituem um
sistema integrado e harmodnico que propicia dirigir, monitorar e continuamente
aperfeicoar o processo de gestdo do TRE-SC com o propdsito ultimo de alcangar os
resultados esperados pela sociedade.

Ainstituicdo da Politicade Gestdo da Memdria do TRE-SC foi outro importante marco do
periodo. A iniciativa atende ao estabelecido pela Resolug¢do n? 324/2020 do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) e estabelece as diretrizes para o fomento e a implementagio
de acgdes voltadas a gestdo, preservacdo e difusdo, bem como na interlocugdo e
cooperagdo entre as areas de arquivo, Centro de Memdria Desembargador Addo
Bernardes, biblioteca e gestdo documental do TRE-SC.

Destaca-se, igualmente, a acdo de cidadania promovida pelo TRE-SC, com o apoio da
Delegacia da Alfandega da Receita Federal de Floriandpolis ea Federagao das Industrias
do Estado de Santa Catarina (FIESC): “Meu primeiro titulo #BoraVotar”. O alistamento e
o engajamento dos jovens de 16 e 17 anos no processo eleitoral sdo o foco dessa
campanha, iniciada em 13 de setembro de 2021, que leva aos jovens catarinenses as
informacdes eo incentivo necessarios paraqueeles compreendam a importancia do seu
voto e da participacao politica. Em pouco mais de dois meses de execu¢dao, houve um
aumento de 33% no numero de eleitores menores de 18 anos inseridos no cadastro
eleitoral, o quecorrespondea 4.825 jovens eleitores. Para impulsionar a campanha, uma
comitiva da Justica Eleitoral visitou alguns municipios do Estado para promover o
engajamento regional. A primeira etapa compreendeu agdes realizadasjunto a unidades

educacionais de Floriandpolis, Joinville, Blumenau, Chapecd, Sdao Miguel do Oeste,
Criciuma, Lages, Itajai, Curitibanos e Sdo Joaquim.

Importante ressaltar,ademais, a realizagdo de nova elei¢dao no Municipio de Petrolandia
em 13 dejunho de 2021, decorrente do indeferimento dos registros de candidatura dos
candidatos as elei¢des municipais ocorridas em 2020. Nesta nova elei¢gao o TRE-SC
inovou no processo de comprovagdo da transparéncia e da integridade da votagdo
eletrénica, estudantes de 12 a 15 anos da cidadede Petrolandia (SC) puderam conhecer
e participar do processo de auditoria da eleicdo suplementar. Além disso,a Missao das
OrganizacOes Nao Governamentais (ONGs) e Transparencia Electoral e Conferencia
Americana de Organismos Electorales Subnacionales por la Transparencia Electoral
(Caoeste), acompanhou a elei¢cdo e levantou dados que servirdo para elaborar projetos
de estudos voltados para especialistas em questdes eleitorais, autoridades,
pesquisadores eentidades de varios paises,com o objetivo de favorecer a legitimidade
do processo e garantir os direitos politicos de cidadas e cidaddaos em elei¢oes
transparentes e justas.

Na linha do ja mencionado contexto pandémico, agora com foco na relagao institucional
com o servidor-colaborador, e com profundo reflexo nos servigos prestados cita-se,
ainda, trés a¢bes que se somaram ao complexo processo de gestdo da pandemia e da
retomada segura dos trabalhos presenciais:a criagdo ea instalagdo efuncionamento do
Nucleo de Apoio aos Cartorios Eleitorais; a atualizagdo do regramento e a ampliagdo do
teletrabalho como forma de exercicio laboral; e o diagndstico situacional e a
consequente adogdo de providéncias voltadas aos novos servidores (aqueles que
ingressaram na Justica Eleitoral a partir de 2021), aos servidores em teletrabalho, aos
portadores de necessidades especiais e aqueles que, por qualquer razdo, meregam
atencdo diferenciada para o melhor desenvolvimento das atividades laborais.

Registra-setambém que no periodo em analisea Justica Eleitoral deuinicioaoretornoa
antiga sede do Tribunal na Rua Sdo Francisco,comas providéncias para ainstalagdo da
Central de Atendimento ao Eleitor "Desembargador Wilson Eder Graf", dos Cartdrios
Eleitorais de Floriandpolis eda Escola Judicidria Eleitoral "Desembargador Irineu Jodo
da Silva", em imével da Unido que passa a ser compartilhado entre o Tribunal de

Contas da Unido, a Superintendéncia do Patriménio da Unido em Santa Catarina
(SPU/SC) e o TRE-SC.

Destaca-se, por fim, a disponibilizagdo de 103 urnas eletronicas e o apoio técnico para
as eleigOes do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense (IFC), em
Blumenau. Como a elei¢do teve segmentos, as urnas foram especificas para docentes,
discentes e técnicos administrativos. As elei¢des para o Conselho do IFC contaramcom
17.854 eleitores, um eleitorado maior do que muitos municipios do Estado.
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Considerando o ainda cenario depandemia, o TRE-SC manteve especial atengcdo a salde
de servidores e magistrados em todas as instancias administrativas, colocando em
pratica um cuidadoso Plano de Retomada das Atividades Presenciais na Justica Eleitoral
catarinense, de modo a garantir a seguranca dos colaboradores e cidaddos ea eficiéncia
na prestagdo do servigo publico.

As informagdes consignadas neste relatério consubstanciam um esforgo coletivo das
unidades organicas deste Tribunal. Apresenta-se, com a devida diligéncia e acuracia,
inclusive por meio de infograficos etabelas simplificadas, informagdes que atendem em

forma e conteudo as orientagGes do Tribunal de Contas da Unido, como o objetivo de
prestar regular e auténtica prestacdo de contas a sociedade.

Floriandpolis, margcode2022.

Desembargador LEOPOLDO AUGUSTO BRUGGEMANN
Presidente
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PRINCIPAIS RESULTADOS - 2021

70,59%

indice de Desempenho da Estratégia Institucional

77, 78%

72,73%

64,29%

Resultados medidos conformeindicadores de desempenho selecionados para acompanhara evolucéo do ciclo estratégico 2021-2026, instituido pela Portaria
P n. 83/2021. As informacdes sobre os indicadores de desempenho selecionados para o exercicio 2021 integram o Anexo | da Portaria DG n. 163/2021 e sua

alteracdo posterior.

Saiba mais: o detalhamento e andlise do desempenho obtido no exercicio encontra-se na se¢do Governanca, Estratégia e Desempenho, a partir da pagina

47 deste relatoério.
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TRESC EM ACOES E NUMEROS - 2021

VALOR PUBLICO PARA SOCIEDADE: GARANTIA DA LEGITIMIDADE E LISURA DO PROCESSO ELEITORAL
MACROPROCESSO FINALISTICO: PRESTACAO JURISDICIONAL

Casos Novos Pendentes —— 99

Sessoes '
(Jurisdicionais e solenes)

807 |
% Acérdéos publicados |

&7
. Ol P -« 100,43%
Baixados '}\—/" g\\ Decisoes e Sentencas Meta Nacional 1
752:3% - 965; 4%

0
@ 109,44%

Meta Nacional 2

24.787: 97% 24.216;96%

@ 189,47%

Meta Nacional 4
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TRESC EM ACOES E NUMEROS - 2021
VALOR PUBLICO PARA SOCIEDADE: FORTALECIMENTO DA DEMOCRACIA
MACROPROCESSO FINALISTICO: ORGANIZACAO DE ELEICOES

Petroldndia: Realizacio de nova elei¢do para os cargos de Prefeito (a) e Vice-Prefeito (a) em 13/06/2021.

Eleitorado apto Locais de votacéo

[@ 5.189 J @ 5 J

545 (1050%)

Abstencéo

o 4.644 (89,50%) O
Comparecimento _

Planejamento das Eleigoes Gerais 2022

Elaboracdo e aprovacdo do Termo de Abertura do Projeto Eleictes Gerais 2022
Andlise e consolidacdo da avaliacdo das Eleicoes 2020

Selecdo das propostas de melhorias e inovacoes ao processo eleitoral
Elaboracdo e aprovacdo das diretrizes estratégicas

Evolucdo da Estrutura Analitica do Projeto e seus desdobramentos

Elaboracdo do cronograma e consclidacdo do planejamento operacional
Elaboracdo do Plano de Gerenciamento das Comunicacies

Elaboracdo do Plano de Contratacdo das Eleiches

R N

&

11 J
Secoes eleitorais

2SN

6
Candidaturas

183

Pacotes de trabalho
Projeto - TRESC

1396

Atividades planejadas
Frojeto - TRESC

39

Pacotes de trabalho
Projeto - Zonas Eleitorais

[F3] 243 {pura cada ZE)

Atividades planejadas
Projeto - Zonas Eleitorais
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TRESC EM ACOES E NUMEROS - 2021

VALOR PUBLICO PARA SOCIEDADE: VOTO COM CONSCIENCIA, PARTICIPACAOE FISCALIZACAO
MACROPROCESSO FINALISTICO: CONSCIENTIZACAO POLITICA E EDUCACAO

Elei¢oes comunitarias

35.000 ;
=== ¥  Industria Tupy " Eleitorado (aproximado) ;
v Instituto Federal Catarinense - Campus Blumenau :
v Vereador Mirim - Balneario Camborit % )
v Vereador Mirim - Videira B 20 :
e Municipios envolvidos
Capacitacao

g 14 225h J 22 930 770 (82,80%) J
Ac¢oes de capacitagao(en) | Treinamentos Participantes Aprovados

Agoes para promocgdo da cidadania

6 . 93,50%

) Lives e palestras | ' Meta Nacional 9
’ v, -—

v +4.825 :.covo

Jovens eleitores(as)

/

>

10
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TRESC EM ACOES E NUMEROS - 2021
VALOR PUBLICO PARA SOCIEDADE: GARANTIA DO EXERCICIO DOS DIREITOS POLITICOS

MACROPROCESSO FINALISTICO: CADASTROS E GESTAO DA INFORMACAO

Informacgbes gerais

7.338.473 (peoms J o 5-129.541 ww J <y 95.730,684 um) J 295 99 J
Zonas Eleitorais | |

Populacio estimada Eleitorado apto

A2,
| Area da unidade territorial

Municipios

Cadastro eleitoral

@)
j 3.952.998 J 1.176.543 'ﬁr"Q".'Q\'

Eleitorado Eleitorado
Com biometria Sem biometda

5.129.541 |

Regular e liberado
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Yy

< 779.051

Cancelads
Situagho Eleioml

y
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o
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QUEM SOMOS
O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA

O Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina (TRE-SC) é érgdo da Justica Eleitoral (art
118, inciso Il, e art. 120, caput, da Constitui¢do Federal) ao qual cumpre assegurar a
organizacdo daseleigOes nacionais, estaduais e municipaisno ambito do Estado deSanta
Catarina e a realizagdo do planejamento, da execu¢do e do acompanhamento de todas
as etapas do processo eleitoral, garantindo a legitimidade e a lisura no exercicio dos
direitos politicos dos cidaddos.

As competéncias do TRE-SC estdo fixadas nos artigos 29 e 30 da Lei n. 4.737, de 15 de
julho de 1965 (Cddigo Eleitoral) e nos artigos 20 e 21 de seu Regimento Interno
(Resolugdo TRE-SC n. 7.847, de 12 de dezembro de 2011). Com sede na Capital e
jurisdicdo em todo o Estado de Santa Catarina, o edificio sede do TRE-SC estd localizado
na rua Esteves Junior n. 68, Centro, Floriandpolis, SC — CEP: 88.015-130.

Em matéria eleitoral, as principais normas direcionadoras da atuag¢do do TRE-SC sdo: A
Constituicdo Federal de 1988;a Lei n. 4.737/1965 (Cddigo Eleitoral); a Lei Complementar
n. 64/1990 (Lei de Inelegibilidade); a Lei n. 9.096/1995 (Lei dos Partidos Politicos); ea Lei
n. 9.504/1997 (Lei das Elei¢Bes), Lei n. 13.831/2019 e Lei n. 13.877/2019. Em matéria
administrativa, as principais normas direcionadoras da atuagdo do TRE-SC sdo: a Res.
TRE-SC n. 7.847/2011 (Regimento Interno), a Res. TRE-SC n. 7.930/2015 (Regulamento
Interno da Estrutura Organica), a Res. CNJ n. 325/2020 (Estratégia Nacional do Poder
Judiciario para o sexénio 2021/2026), e o Plano Estratégico Institucional (ciclo 2021-
2026), instituido pela Portaria P n. 83/2021 e referendado pelo TRE-SC em sessdo
plendria realizada no dia 05.07.2021.

Saiba mais: https://www.tre-sc.jus.br/legislacao

MISSAO INSTITUCIONAL

Garantir alegitimidadedo processo eleitoral e o livreexercicio do direito de votar e ser
votado, a fim de fortalecer a democracia.

VISAO

Fortalecer a credibilidade da Justica Eleitoral, especialmente quanto a efetividade,
transparéncia e seguranga.

VALORES

TRANSPARENCIA: diz respeito a permitir que a sociedade obtenha informagcdes
atualizadas sobre operagles, estruturas, processos decisérios, resultados e
desempenho. Consiste em disponibilizar, inclusive na forma de dados abertos, para as
partes interessadas, as informag¢&es que sejam de seu interesse e ndo apenas aquelas
impostas por disposi¢Ges de leis ou regulamentos. Caracteriza-se pela possibilidade de
acessoatodas as informagGes relativas a organizagdo publica,emuma linguagemcidada

ETICA: atuacdo sob os principios da honestidade, lealdade e dignidade

IMPARCIALIDADE: dizrespeito aisencdonarealizagdodajustica,garantindo o exercicio
dos direitos e deveres dos jurisdicionados

RESPEITO: reconhecimento e aceitagdo das diferencas entre as pessoas

COMPROMETIMENTO: atua¢do com dedica¢do, empenho e envolvimento em suas
atividades

INOVACAO: estimulo a criatividade e 8 busca de solugdes diferenciadas
COERENCIA: alinhamento entre discurso e pratica

COOPERACAO: compartilhamento de experiéncias, conhecimentos e estimulo a
colaboracgdo participativa

INTEGRIDADE: diz respeito as agles organizacionais e ao comportamento do agente
publico, referindo-se a adesdo e ao alinhamento consistente aos valores, principios e
normas éticas comuns, para sustentar e priorizar ointeresse publico sobreos interesses
privados

12
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Figura 1 apresentada a seguir corresponde a estrutura organica simplificadado TRE-SC. A Secretaria do Tribunal Regional Eleitoral deSanta Catarina abrangeo conjunto de unidades
que desempenham atividades estratégicas, técnicas eadministrativas necessdrias ao cumprimento da missdoinstitucional. As competéncias de cada uma das unidades estao dispostas
na Resolug¢do TRE-SC n. 7.930/2015, que aprovou o Regulamento Interno da Estrutura Orgénica deste Tribunal.

Saiba mais: http://www.tre-sc.jus.br/o-tre/estrutura-organica

Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

Presidéncia Corregedoria
Assessoria ] Secretaria da Corregedoria
Assessoria ] Assessoria 4
I |
ASS?Ssofia de ) | Coordenadoria de Gestdo Coordenadoria de Atividades
Comunicagao Social do Cadastro Eleitoral Judiciarias e Correcionais

Secretaria de Controle Direcao-Geral Secretaria Executiva da
Interno e Auditoria Escola Judiciaria Eleitoral

Assessoria

Assessoria Especial de Planejamento
Estratégico e de Eleicoes

-1 Assessoria

Coordenadoria de Julgamento de
Licitagcoes

Secretaria Judiciaria
Orcamento

Seactatajdeifcminstiacdoge Secretaria de Gestao de Pessoas

Secretaria de Tecnologia da
Informacgao

Figura 1- Organograma 13
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COMPOSICAO DO TRE-SC

O Tribunal Regional Eleitoral de Santa CatarinaéOrgdo colegiado esuas decisdes sdo tomadas pelo Plendrio da Corte. E composto mediante eleicdo por voto secreto de dois Juizes dentre
os Desembargadores do Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina;de dois Juizes, dentre Juizes de Direito, escolhidos p elo Tribunal deJusti¢a do Estado de Santa Catarina; deum
Juiz Federal escolhido pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido; por nomeacgao, pelo Presidente da Republica, de dois Juizes, dentre seis advogados de notavel saber juridico e
idoneidademoral,indicados pelo Tribunal deJustica do Estado de Santa Catarina. Os juizes substitutos sdo escolhidos pelo mesmo processo que os efetivos, em nimero igual aodecada
categoria.

Junto ao Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina atua o Ministério Publico Eleitoral, como fiscal da lei .

Saiba mais: https://www.tre-sc.jus.br/o-tre/composicao-do-pleno
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Figura 2 - Edificio Sede do TRE-SC
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ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Governanga publica organizacional compreende os mecanismos de liderancga, estratégia e controle postos em prdtica para avaliar, dirigir emonitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a
condugdode politicas publicasea prestagdo de servicos deinteresseda sociedade. (Referencial basico degovernanca aplicavel a organizacées publicas e outros entes jurisdicionados ao

TCU / Tribunal de Contas da Unido - 2020)

GOVERNANCA GESTAO
2 I B Estratégia ‘ ‘
Avaliar Dirigir »  Planejar Executar
Efetividade Eficacia
Economicidade Eficiéncia

Accountability

Monitorar Controlar

Figura 3 - Relagdo entre governanca e gestdo. Fonte TCU - 2020.

O TRE-SC aperfeicoou por meio da Res. TRE-SC n. 7.975/2018 o Sistema de Governanca da Justica Eleitoral de Santa Catarina e instituiu o Conselho de Governancga Corporativa (CGC) e
suas estruturas de apoio: Comité Permanente de Gestdo Estratégica (CPGE) e Comité Permanente de Comunicagdo e Integragao (CP Cl), definindo suas competéncias.

O modelo de governanga, apoiado pela estrutura organica do Tribunal, reflete a maneira como os diversos papeis atuam, respaldados em suas competéncias, para direcionar
estrategicamente a organizagdo para o cumprimento da missdo institucional, a consecugdo da visdo de futuro e a promogdo dos valores institucionais.

15



RELATORIO DE

VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO G ESTAO

A figura abaixo representa o Sistema de Governanga da Justica Eleitoral de Santa Catarina:

SOCIEDADE

GOVERNAN CA Cidadéos - Eleitores — Partidos Politicos —

Candidatos — Juizes Eleitorais — promotores
eleitorais — advogados — servidores — 6rgaos de
imprensa — instituicdes com interesse nos servicos e

atividades desenvolvidas pelo TRESC

Instancias externas

d Tribunal Superior Eleitoral
e governanca

(TSE)

- Congresso Nacional
- Conselho Nacionalde Justica (CNJ)
- Tribunalde Contas daUniao (TCU)

Instancias internas de governanca

Tribunal Pleno
Conselho de Governanga Corporativa (CGC, CPGE, CPCI)

Instancias internas de apoio a governanca

Instancias externas
de apoio a governanca

—JAlta Administragiol—

UNIDADES DE APOIO
- Corregedoria Regional Eleitoral de Santa Catarina
\] - Ouvidoria Regional Eleitoral de Santa Catarina
- Presidéncia do Tri buna - Secretaria de Controle Intemo e Auditoria

- Auditorias Externas
- Rede de Governanca Colaborativa do Poder
Judiciario

- Comité Gestor da Justica Eleitoral

e COMITES / COMISSOES / NUCLEOS
Comissao de Continuidade de Negécio (CCN)
Comisséo de Etica
Comissao de Gestdo de Acervo do Centro de Memoria Desembargador Addo
Bemardes
Comissao de Gestao do Teletrabalho
Comissao de Licitagdo
A 4 Comissao de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual
,_F = Zae L— Comissao de Seguranca
GeStao Tatlca Comissao de Seguranca da Informagdo (CSI)
Comissao Gestora do PLS-PJ
A Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusdo (CPAI)
- Secretarias Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos (CPAD)
- Coordenadorias Comissdao Permanente para a promog¢do da igualdade de género
Comité de Aquisicdes
Comité de Governanga de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao (GOVTIC)
Comité Gestor de Prote¢do de Dados (CGPD)
Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (GESTIC)
Comité Gestor do Programa de Enfrentamento a Desinformagado nas Eleicoes
Comité Gestor Local de Atengdo Integral a Saude
Comité Gestor Local de Gestdo de Pessoas
Comité Gestor Regional e Orgamentario de Primeiro Grau
- Chefiasde Segéo Comité Gestor Regional para administracdo do Processo Judicial Eletronico (PJe)
. L. Comité Orcamentario de 2° Grau
- Chefiasde Cartério Ncleo de Apoio a Prestagao Jurisdicional
Nucleo de Cooperacao Judiciaria Eleitoral
Nucleo de Estatistica e de Gestao Estratégica
Nucleo Socioambiental

- Juizos Eleitorais

[~ Gestao Operacional

Figura 4-Sistema de Governanga daJustica Eleitoral de Santa Catarina 16
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INSTANCIAS INTERNAS DE GOVERNANGA

@ Tribunal Pleno

Orgdo colegiadode 22 instancia da Justica Eleitoral catarinense, as atribuicdes do
Tribunal estdo previstas nos arts. 20 (incisos | a IV) e 21 (incisos | a XXVI) do
Regimento Interno do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina, destacando-se
a disciplina dos atos referentes aos direitos politicos e ao processo eleitoral em
todas as suas fases.

CF/1988 (art.120,§ 19,incisos |, l1elll) e Res. TRE-SCn.7.847/2011 (Regimento Interno)

@ Presidéncia

Dirigente maximo da Instituicdo. As atribui¢des do Presidente estdo elencadas no
art. 22, incisos | a XLIl, do Regimento Interno do TRE-SC, dentre essas, destacam-
se: presidir as sessdes, propondo e encaminhando as questdes, e registrar os
votos, proclamando o resultado dos julgamentos; despachar o expediente do
Tribunal e editar atos, portarias eordens de servi¢o; res ponsabilizar-se pelos atos
de gestdo fiscal, nos termos da lei.

Res. TRE-SCn. 7.847/2011 (Regimento Interno)

Conselho de Governanga Corporativa (CGC) e estruturas de apoio

Instituido em 2018, 0 Orgdo colegiado tem em sua estrutura o Comité Permanente
de Gestdo Estratégica (CPGE) e o Comité Permanente de Comunicagdo elntegracdo
(CPCI). Possui como principais atribui¢Ges avaliar, orientar e propor sobre a
governanga, as diretrizes e as politicas institucionais; avaliar a estratégia da
Institui¢cdo, monitorando seu desempenho e conformidade, podendo promover
ajustes e outras medidas necessdarias a melhoria do desempenho institucional;
promover o alinhamento das estratégias, das diretrizes edas politicasao interesse
publico; promover o envolvimento das partes interessadas; promover a
comunicagdo e a integracdo entre as instancias de governanga e de apoio a
governanga; promover as boas praticas de governanga publica, observando seus
principios.

Res.TRE-SCn.7.975/2018 (Sistema de Governanga da Justica Eleitoral de Santa Catarina)

@ Dire¢ao-Geral

As atribui¢Ges da Diregdo-Geral estdo elencadas no art. 36, incisos | a XXVIII, do
Regulamento Interno da Estrutura Organica do TRE-SC, dentre essas, destacam-se:
planejar, dirigir, orientar, coordenar e supervisionar as atividades das unidades
organicas do Tribunal, aprovando os respectivos planos de agdo e programas de
trabalho; incumbe também a Direcdo-Geral receber, transmitir, cumprir e fazer
cumprir as decisGes do Tribunal e da Presidéncia.

Res. TRE-SCn. 7.930/2015 (Regulamento Interno da Estrutura Orgdnica)

17


http://www.tre-sc.jus.br/site/legislacao/normas-administrativas/resolucao-tresc/2011/resolucao-tresc-n-78472011-regimento-interno-do-tresc/index.html

VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

RELATORIO DE

GESTAO 2

PRINCIPAIS INSTANCIAS INTERNAS DE APOIO A GOVERNANCA DO TRE-SC

Corregedoria Regional Eleitoral
Res. TRE-SCn. 7.966/2017 (Regimento Interno da CRESC)

Orgdo orientador, supervisor e fiscalizador dos Cartdrios Eleitorais do Estado e dos
respectivos servigos, as atribuicées da Corregedoria Regional Eleitoral estdo elencadas
no art. 52 de seu Regimento Interno.

Secretaria de Controle Interno e Auditoria
Res. TRE-SCn. 7.930/2015 (Regulamento Interno da Estrutura Orgdnica do TRE-SC)

A Secretaria de Controle Interno e Auditoria tem como principais atribuigGes exercer o
controle interno do Tribunal, zelando pelo cumprimento das normas legais que regem a
administracdo contabil, orcamentaria, financeira e patrimonial, fiscalizando o
cumprimento das normas do Tribunal Superior Eleitoral e das decisdes do Tribunal de
Contas da Unido (art. 20, incisos | a XVIII).

Ouvidoria
Resolugdo TRE-SCn. 7.989/2018 (Ouvidoria Regional Eleitoral de Santa Catarina)

A Ouvidoria Regional Eleitoral de Santa Catarina foi criadaem cumprimento aoart.92da
Resolu¢do CNJ n. 103/2010, sendo atualmente regulamentada pela Resolugdo TRE-SC n.
7.989/2018, de acordo com a Lei n. 13.460/2017 (Codigo de Defesa do Usuario de
Servigos Publicos).

Possui como atribuicOes servirdecanal decomunicacdo direta entreo cidaddo ea Justica
Eleitoral catarinense, com vistas a orientar, transmitir informag¢&es e colaborar no
aprimoramento das atividades desenvolvidas pelo Tribunal.

Comité de Governangade Tecnologiada Informagdo e Comunicagdo (GOVTIC)
Portaria P n. 87/2016

O Comité possui como principais atribuicGes: definir os principios e diretrizes que
orientam a forma de utilizacdo da Tecnologia da Informagdao e Comunicagdao no TRE-SC;
estabelecer objetivos de TIC, bem como deliberar e priorizar planos deles decorrentes;
definir as prioridades de investimentos em TIC; e aprovar a alocagdo dos recursos
orgcamentarios destinados a TIC.

Comissao Gestora do Plano de Logistica Sustentavel
Portaria P n. 138/2021

A Comissdo possui como principais atribuicdes a elaboracdo, monitoramento,
avaliacdo e revisdo do Plano de Logistica Sustentavel (PLS-PJ) deste Tribunal.

Comité de Aquisi¢oes
Portaria P n. 49/2016

Incumbe ao Comité a responsabilidade de auxiliar a Administracdo nas decisdes relativas
as aquisicoes realizadas pelo Tribunal.

Comiss3o de Etica
Portaria P n. 80/2020

A Comiss3do possuicomo atribuigdo zelar pelo cumprimento do Cédigo de Etica
Profissional do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina.

Comité Gestor de Protecdo de Dados (CGPD)
Resolugdo TRE-SCn. 8.017/2020

Org3o colegiado consultivo-deliberativo, de cardter permanente, com responsabilidade
de cunho estratégico. Possui como principais competéncias: avaliar os mecanismos de
tratamento e prote¢do dos dados existentes e propor politicas, estratégias e metas para
a conformidade as disposi¢des da Lei n. 13.709/2018; formular principios e diretrizes
para a gestdo de dados pessoaisepropor sua regulamentagdo; supervisionar a execugdo
dos planos, dos projetos e das agGes aprovados para viabilizar a implantagdo das
diretrizes previstas na LGPD; prestar orientagdes sobre o tratamento e a protegdo de
dados pessoais de acordo com as diretrizes estabelecidas na LGPD, e nas normas
internas.

Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusdo (CPAI)
Portaria DG n. 323/2021

A comissdo possui como principal atribui¢do: propor, orientar e acompanhar em nivel
estratégico as agdes de acessibilidade e inclusdo voltadas a eliminacdo de quaisquer
formas de discriminagdo e a remogdo de barreiras dequalquer natureza que dificultem
0 acesso autbnomo e seguro as instalagdes e aos servigos do 6rgdo por pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida conforme disposto na Res. CNJ n. 401/2021.
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Comissdao Permanente de Avaliagao de Documentos (CPAD)
Res. TRE-SCn. 7.964/2017 e Portaria P n. 121/2017

A Comissdo possui como atribuicOes orientar erealizar o processo de analise, avaliagdo
e selecdo da documentacdo produzida e acumulada no Orgdo, tendo em vista a
identificagdo dos documentos para guarda permanente e a eliminagdo dos destituidos
de valor. Além disso,a Comissdo é responsavel pela definigdo dos procedimentos e
normas de gestio documental no Orgdo, inclusive pela atualizagdo dos instrumentos de
gestao documental.

Comité Gestor Regional da Priorizagdao do Primeiro Grau
Portaria P n. 24/2021

Fomentar, coordenar eimplementar os programas, projetos eac¢des vinculados a Politica
de Atengdo Prioritaria ao Primeiro Grau.

Comité Or¢amentadrio de 22 Grau
Portaria P n. 54/2015

O Comité possui como principais atribuigGes auxiliar na captagdo de necessidades ou
demandas, auxiliar na elaboragdo da proposta orgamentaria e acompanhar projetos,
iniciativas e contratagdes.

Comité Gestor do Programa de Enfrentamento a Desinformacgdo nas Elei¢des
Portaria P n. 66/2021

Ao Comité, com auxilio do Grupo de Apoio Técnico (GAT), caberd realizar estudo de
medidas necessdrias a prevengdo e ao combate a disseminagdo de desinformacgdo
relacionada ao processo eleitoral.

Comité Gestor Local de Atencdo Integral a Satide
Portaria P n. 90/2019 e Portaria P n. 23/2021

O Comité possui como principais atribuigGes:implementar e gerir a Politica de Atengdo
Integral a Saude no seu ambito de atuagdo, em cooperagdo com a unidade de saude e
fomentar os programas, projetos e a¢des vinculados a Politica, em conjunto com a
unidade de saude.

Comissao Permanente para a promogao da igualdade de género
Portaria DG n. 150/2021

A comissdo possuicomo competéncias propor, promover e divulgar medidas voltadas a
assegurar aigualdadede género no ambiente institucional da Justica Eleitoral em Santa
Catarina,em especial quanto a mecanismos queorientem as unidades organicas a atuar

para incentivar a participagdo de mulheres nos cargos de chefia e assessoramento, em
bancas de concurso e como expositoras e/ou instrutoras em eventos institucionais e
acOes de capacitagdo e também propor e acompanhar agdes institucionais voltadas a
observancia da Res. CNJ n. 376/2021.

Nucleo de Apoio a Prestacao Jurisdicional
Resolugdo TRE-SC n. 8.010/2020

Ao NAPJ compete prestarapoioaos juizes eleitorais de12 e 22 graus no processamento
de crimes eleitorais conexos a crimes de corrupgdo ativa epassiva, deevasdo de divisas
(Lei n. 7.492/1986), de lavagem ou ocultagdo de bens, direitos e valores (Lei n.
9.613/1998), e os delitos praticados por organizacgbes criminosas (Lei n. 12.850/2013),
independentemente do carater transnacional ou ndo das infra¢Ges, e os pedidos de
colaboragdo premiadaedecooperagdojuridicapassivaemmatéria penal, como também
no processamento de demandas de alta complexidade ou de grande volume, assim
como, eventualmente, no processamento de acdes de investigacao judicial eleitoral ede
acgOes de impugnacgdo de mandato eletivo, a critério da Presidéncia do Tribunal.
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MODELO DE NEGOCIOS

O modelo de negdcios do TRE-SC, representado no diagrama a seguir, é o sistema de transformag¢do deseus insumos (forga de trabalho, infraestrutura, TIC, orcamento e parcerias) que
aplicadosaos macroprocessos contribuem para cumprir nossos objetivos estratégicos emissdoinstitucional, gerandovalor publico paraa Sociedade.

VALOR PUBLICO MACROPROCESSOS FINALISTICOS
*  Garantia da legitimidade e lisura do processo eleitoral * Prestagdo Jurisdicional
= Fortalecimento da Democracia = Organizagdo de Eleigdes
*  Voto com consciéncia, participagio e fiscalizagio = Conscientizagdo Politica e Educagdo
=  Garantia do exercicio dos direitos politicos * Cadastros e Gestdo da Informacgio

PARTES INTERESSADAS

PARCERIAS FORCA DE TRABALHO CANAIS

. Y b = Portal (ite) _

T = Redes Sociais * Sociedade

= o »  Servicos digitais ; , " CEleitores (as)
= QOuvidoria % =  Partidos Politicos

= Governo do Estado de SC *  Magistrados (as) *  Servigo de Informagio = Candidatos (as)
= prefeituras Municipais = Servidores (as) ao Cidadéo (SIC) * Advogados (as)
*  Forgas de Seguranga Publica = Estagidrios (as) * Jomnalistas
= Tribunal de Justiga de 5C »  Terceirizados (as) .
*  Tribunal Superior Eleitoral . Mesarios as) RELACAO COM AS PARTES INTERESSADAS
" OABSC e demais auxiliares = Transparéncia e Prestagdo de Contas
" TCEAC * Interatividade

v Atendimento Descentralizado

ESTRUTURA DE cUSTOS ESTRUTURA DE RECEITAS

= Forga de trabalho

= Orgamento Puablico
= |nfraestrutura e TIC
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CADEIA DE VALOR

A atual Cadeia de Valor do TRE-SC foi elaborada em 2015 e é composta por 3 grupos de macroprocessos: Estratégia e Gestdao Institucional, Finalisticos e Viabilizadores.
A seguirsdoapresentados os 4 agrupamentos de processos de trabalho finalisticos da Cadeia de Valor contendo descrigdosucinta eo valor publico gerado para a sociedade.

Saiba mais: https://www.tre-sc.jus.br/o-tre/arquivos o _tre/planejamento-estrategico/cadeia-de-valor-do-TRE-SC

Macroprocessos finalisticos Descrigao Valor Publico*

PRESTACAO JURISDICIONAL

ORGANIZACAO DE ELEICOES

CONSCIENTIZAGAO POLITICA E
EDUCAGAO

CADASTROS E GESTAO DA
INFORMAGAO

Agrupamentode processos de trabalho relacionados a garantia da legitimidade dos pleitos
eleitorais mediante prestagdo jurisdicional em relagdo as a¢Oes eleitorais, prestacdo de
contas de campanhas eleitorais, propaganda eleitoral, funcionamento dos partidos politicos
e direitos politicos

Agrupamento de processos de trabalho relacionados a realizagdo do sufragio universal,
logistica de votagdo e apuragdo, registro de candidaturas, convocac¢do de auxiliares,
preparagdo de locais criticos, preparagdo de urnas, acompanhamento da votagdo,
totalizagdo, divulgagdo de resultados, diplomagdo, procedimentos de a uditoria e segurancga
do processo eleitoral

Agrupamento de processos de trabalhorelacionados a formagdo da cidadania, educagioe
capacitagdo, treinamento de auxiliares, orienta¢do, instrucao e realizagdo de eleigdes na
comunidade contribuindo para o aperfeigopamento da democracia e promovendo a
conscientizagdo politica

Agrupamento de processos de trabalho relacionados a realiza¢gdo de operagles de
regularizacdo de situacdo doeleitor, a administracdo e a manutenc¢io do cadastro eleitoral,
o sistema de alistamento eleitoral, a revisdo do eleitorado e a fiscalizagdo dos partidos
politicos, a execugdao da gestao documental e a segurancga da informagao

Processos julgados
Consultas respondidas
Legitimidade e lisura do processo eleitoral garantida

Candidaturas registradas

Logistica de votacdo realizada
Eleicdes apuradas e totalizadas
Resultados divulgados

Elei¢Oes auditadas e seguras
Candidatos eleitos e diplomados
Eleitores representados

Democracia fortalecida

Servidores e magistrados capacitados
Agentes politicos qualificados
Eleitores conscientizados

Cidadania fortalecida

Eleitores alistados

Eleitores revisados

Eleitores transferidos

Cadastros de eleitores e de drgdos partidarios atualizados
Situacdo do eleitor atualizada

Exercicio dos direitos politicos garantido

* Os prindipais impactos gerados para a sociedade estdo re presentados nos infograficos “TRESC emagdese numeros —2021” de cada macroprocesso finalistico, localizado na se¢do Palavra do Presidente.
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MATERIALIDADE DAS INFORMAGOES

PRESTAGAD JURISDICIONAL ELEICOES
RESULTADOS DA GESTAO CADASTRO ELEITORAL
GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD SOCIEDADE RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

GESTAO DA INFORMAGAD ESTRA TEGIA GOVERNANGA

GESTAO DE RISCOS PLAND ESTRATEGICO
GESTAD DE PESSOAS RISCOS CONTRATAGOES
SUSTENTABILIDADE ORGAMENTO E FINANCAS

A determinagdo da materialidade das informacdes do presente relatério de gestdo foi proposta pela Assessoria Especial de
Planejamento Estratégico e de Elei¢des e aprovada conforme deliberagdo do Comité Permanente de Gestao Estratégica na Reunido
de Analise da Estratégia ocorrida em 29/11/2021.

Tendo em vista a deliberagdo do CPGE, a analise de materialidade que selecionou os temas relevantes para inclusao neste relatério
considerou os seguintes aspectos: percepgéo de relevancia pela sociedade, impacto potencial ou material sobre a estratégia
institucional e representatividade orgamentaria.
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AMBIENTE EXTERNO

Estamos sujeitos a varidveis externas queimpactamo desempenho dos nossos objetivos
e a forma como executamos nossos processos de trabalho para cumprir a missdo
institucional.

Quanto ao cendrio de saude publica, o avango nos indices de vacinagao da populagdo
traz novas perspectivas de retomada gradual das atividades presenciais e atendimento
ao publico externo, porém mantendo os cuidados e protocolos de saude.

O cenario politico atual requer atengdo acentuada para arealizacdo das Elei¢Ges Gerais
qgue se avizinham, nesse sentido é de elevada importancia a aplicagdo de politica
institucional voltada a dirimir quaisquer duvidas sobre o funcionamento do processo
eleitoral, o sistema eletronico de votagao brasileiro, seus mecanismos de seguranga,
auditorias efiscaliza¢do, de modo que a imagem e a credibilidade da Justi¢a Eleitoral
perante a sociedadendo sejamabaladas por campanhasorquestradas de desinformagao
em nossosistema, que é modelo de seguranga,transparénciaeagilidade hd mais de 25
anos.

Quanto ao ambiente econdmico, os reflexos da Emenda Constitucional n.95/2016, que
instituiu o regime fiscal continuam impactando o alcance dos resultados da Instituicdo
frente aos desafiadores objetivos estratégicos recentemente instituidos e alinhados aos
macrodesafios da Estratégia Nacional do Poder Judiciario, principalmente quanto aos
obstaculos a recomposicdo da forga detrabalho — cada vez mais escassa — e que afeta
direta e indiretamente a entrega do Valor Publico esperado por toda sociedade.

Registram-se as oportunidades e as ameagas que estdo em nosso horizonte e que
alicercarama formulagdo da nova estratégia institucional, mais robusta e com foco em
antecipar-se aos desafios desse novo ciclo estratégico queinicia.

Oportunidades

= Ampliagdo do conhecimento sobre processo eleitoral da sociedade, especialmente
sobre mecanismos de seguranga e auditoria existentes no sistema eletrénico de
votacgdo brasileiro

= Fomento a participacdo politica de jovens entre dezesseis e dezessete anos

= Evolugdo dos meios e ferramentas para a prestacdo dos servigos a sociedade

= Aprimoramento dos processos e servicos da Cadeia de Valor prestados pela Justica
Eleitoral de Santa Catarina a sociedade

= Aprimoramento da infraestrutura tecnoldgica para suportar a demanda crescente de
sistemas que suportam os processos de trabalho

= Implantagdo de novas tecnologias

= Amplia¢do da acessibilidade

= Ampliag¢do da transparéncia

= Flexibilizagdo dos meios e locais para a prestagdo das atividades das equipes

Ameacgas

= Baixo conhecimento da sociedade sobre o funcionamento do processo eleitoral,
especialmente sobre mecanismos de seguranga e auditoria existentes no sistema
eletronico de votagao brasileiro

= Desinformagdo sobre o processo eleitoral, comprometendo a credibilidade e imagem
da Justica Eleitoral perante a sociedade

= Percepgdo do recrudescimento de conflitos com fundo ou motivagdo politica

= Reforma administrativa prejudicial aos servidores publicos e ao aperfeicoamento do
servigo publico

= Crise ambiental, ocasionando aumento de intempéries climaticas

= Pandemia de Covid-19

= Ataques cibernéticos

= Restri¢cdes orcamentarias para recomposi¢cdo do quadro efetivo de pessoal;

= Desvalorizagdo das carreiras do Poder Judicidrio da Unido, com a auséncia de
recomposi¢cdo das perdas salariais pela inflagdo e congelamento dos beneficios dos
servidores
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RELACAQ COM 0 AMBIENTE EXTERND E COM 0S DESTINATARIOS

dos bens e servigos produzidos pela organizagao

Noticias publicadas § Seguidores/Inscritos § Contatos cadastrados
INTERNET n 24,317 SEGUIDORES N’ 8.391SEGUIDORES 538 503
: : MA\UNBEWHATSAPPDE
512  INTRANET 5 7.750 SEGUIDORES a 13.100 INSCRITOS 5 VEICLLDS DE GOMUNICAGAD
Principais atividades em nimeros Destaques em engajamento

708 POSTAGENS NO FEED m 647 FOTOS PUBLICADAS

90.522 5.610
n 708 POSTABENS e 262 MENSAGENS ENVIADAS 113.268
WhatsApp TRE-Informa
¥ 168 TWEETS E 102 ENTREVISTAS AGENDADAS FACEBOOK

; POST “#BORAVOTAR - PARTICIPE DA ELEICAQ VIDEO DE MAIOR VISUALIZAGAD
a 267 VIDEDS PUBLICADDS SE VOCE QUER UM FUTURD MELHOR “Na urna eletrdnica brasileira

' 120.159 206 200 vocé pode confiar”

PESSOAS ~ ENGAJAMENTOS  CLIQUES DE )
ALCANGADAS ~ DRGANICOS ~ PUBLICAGOES 12.384 VISUALIZAGOES
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VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO G ESTAO

OUVIDORIA

A Ouvidoria do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina tem por missdo servir de canal de comunicag¢ao direta com o cidaddo, comvistas a orientar, transmitir informacgodes e
colaborar noaprimoramento das atividades desenvolvidas pelo Tribunal, além deser responsdvel pela coordenacado eexecugdo do Servigo deInformagdo ao Cidadao —SIC, disponibilizado
para o envio de pedidos de informag¢&es pessoais, em consondncia com as balizas da novel Lei Geral de Prote¢cdo de Dados, e de informagdes publicas, nos termos da Lei de Acesso a
Informacgdo.

Em 2021, foram realizados 844 atendimentos via formularios de contato (Ouvidoria e SIC) disponiveis na pagina do Tribunal na internet, e 640 por mensagem eletronica.

ATUALIZAGAO DO CADASTRO ELEITORAL

Ainteiracdocomocidaddaoéuma das atividades demaior relevancia da Justica Eleitoral que é responsavel por asseguraro pleno exercicio dos direitos politicos ea formagao legitima do
corpo eleitoral apto a participar das elei¢Ges.

Para tanto sdo expedidas orientagGes e promovidos controles acerca da corregdo dos procedimentos e prazos para atendimento ao eleitor, em alinhamento ao OE1 — Garantia dos
direitos da cidadania.

Em 2021, foram expedidos 154.792 titulos eleitorais, em atengdo a pedidos de alistamento, transferéncia e revisdo de dados.

Além disso, foram registradas 140.344 ocorréncias de atualizagdo de situagdo eleitoral nos assentamentos do Cadastro Nacional de Eleitores.

ATENDIMENTO TELEFONICO AO ELEITOR

O atendimento ao publico externo, notadamente de eleitores, opera-se também por meio do Disque-Eleitor (0800 647 3888), servigo telefonico gratuito.

Em anos eleitorais, esse servico é uma das mais importantes forgas-tarefa do periodo eleitoral. No entanto, com a necessidade de auxilio aos eleitores para realizagdo de servigos on-
line, percebeu-se que o volume de atendimento se manteve alto no ano de 2021.

Foram atendidas 20.744 liga¢des pelo Disque-Eleitor.

As principaisdemandas recebidas no ano passado correspondema emissao detitulo de eleitor (12 titulo, transferéncia eatua lizagdo dedados), emissdo decertiddo eleitoral, pagamento
de multa, regularizagdo do cadastro e justificativa por auséncia as urnas. Trata-se de servigo essencial ao cidaddo, em alinhamento direto ao objetivo estratégico OE1 - Garantia dos
direitos de cidadania.
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GESTAO DE RISCOS

Elevar o nivel de maturidade em gestdo de riscos éiniciativa estratégica de fundamental relevancia para este Tribunal e esteva presente no ciclo estratégico que findou e continua
presente no ciclo atual (2021-2026).

Em 2021, 0 Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina institucionalizou, por meio da Res. TRE-SC n. 8.028/2021, 0 Sistema de Gestdo de Riscos ea Politica de Gestdo de Riscos. Agestdo
de riscos ja vinha sendo aplicada em diversas areas de gestdo e em projetos es tratégicos para a Instituicdo, de forma descentralizada e ndo padronizada.

A Politica de Gestdo de Riscos estabeleceu o propdsito e os principios da gestdo de riscos, os objetivos, as diretrizes, estr uturas e responsabilidades para gerir os riscos e as etapas do
processo de gestdo deriscos.

Ja o Planode Gestdo de Riscos, instituido por meio da Portaria P n. 45/2021, é o instrumento complementar a Politica de Gestdo de Riscos que padronizou a metodologia a ser utilizada
na institui¢do, definiu os limites de exposigdo a riscos e forneceu orientagdes e diretrizes aos gestores de riscos para tratamento em consonancia com os niveis atribuidos.

O plano elaborado foi baseado em referenciais normativos apresentados pelo Tribunal de Contas da Unido para aperfei¢oar a Administragdao Publica, bem como na norma ABNT 1SO
31000:2018 e também nas melhores praticas aplicadas no setor publico, em especial no Poder Judiciario.

Na tabela a seguir estdo elencadas as principais responsabilidades das unidades einstancias do TRE-SC na gestdo deriscos:

Instancias Principais responsabilidades
Pleno do TRESC Bl 7PROVAR a Politica de Gestdo de Riscos
’,’i APROVAR o Plano de Gestao de Riscos
Presidéncia APROVAR Limites de Exposigao a Riscos

ASSEGURAR alocacgao de recursos necessarios a gestao de riscos

Conselho de Governanga Corporativa 4 PROMOVER o acompanhamento de riscos estratégicos

.DELIBERAR sobre tratamento dos riscos

Comité Permanente de Gestao Estratégica 'G)MONITORAR riscos estratégicos
AVALIAR a maturidade da organizagdo em gestdo de riscos

AVALIAR medidas de melhoria ao sistema de gestao de riscos
Diregao-Geral PROPOR medidas de melhoria no sistema de gestao de riscos

MONITORAR riscos estratégicos

DISSEMINAR a cultura de gestéo de riscos na Instituigao

Gestores de riscos A GERIR riscos no seu ambito de atuagio

Secretaria de Controle Interno e Auditoria

oy

AUDITAR a eficacia da gestdo de riscos
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LINHAS DE DEFESA

A figura a seguir demonstra o modelo de trés linhasestruturado no TRE-SC para fortalecer os controles internos e contribuir para que a Institui¢cdo alcance seus objetivos estratégicos:

TRIBUNAL PLENOC

RISCO

Efeito da incerteza sobre os objetivos

COMSELHO DE GOVERMAMNCA

“—— estabelecidos pela Instituigéo.

PRIMEIRA LINHA
Funcdes que gerenciam e tém propriedade de riscos
Gestio operacionsl & procedimentos rotineiros de riscos
e controles internos. Nesse nivel se identificam, avaliam
€& mitigam riscos por meio do desenvolvimento e da

implementacio de politicas & procedimentos internos

SEGUNDA LINHA

Fungdes que supervisionam riscos

gue oferecam garantias razodveis de gue a5 atividades

estejam em conformidade com a legislagio aplicavel,

com as metas € com os obietives da Instituicdo. Constituida por fungdes — unid ades, comités, comissdes ou outras estruturas

organizacionaiz. Possui papel de coordenar a5 atividades de gestdo de riscos

orientar & monitorar 2 implementacio das priticas de gesto de riscos por

parte da gestdo operacional Ajuds na definicio de controles & no
monitoramento de riscos & controles da primeira linha de defesa

'S
[ $
gOR% #1,,.5 s &
o — e 15

TERCEIRA LINHA
Fungoes que fornecem avaliagies independentes
A auditoria interna avalia objetivemente aspectos
relacionados & gestio. em conformidade com o Plano
Anual de Auditoria, podend o recomendar medidas de
melhoria aos controles internos  presentes nos
processos de trabalhe & zcompanhar 2 implementacéo

dzs recomendacdes pels Administracdo.
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A figura 5 demonstra o limite de exposicdo a riscos do TRE-SC definido pela Portaria P n. 45/2021:

(RA) INACEITAVEL

Muito Alto
10

Alto
]

(=]
= o
2 E 0 (RM) ACEITAVEL
- B
=
=)
2~
o
2
a
o —
£
=
Muito Baixa Baixa Média Alta Muito Alta
1 2 5 8 10
PROBABILIDADE

Figura 5 - Limite de exposicdo a riscos do TRE-SC definido pela Portaria P n. 45/2021.
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PRINCIPAIS RISCOS ESPECIFICOS IDENTIFICADOS QUE PODEM AFETAR A CAPACIDADE DE A UPC ALCANGAR SEUS OBJETIVOS E COMO A
UPC LIDA COM ESSAS QUESTOES

No mais recente monitoramento realizado pelo Comité Permanente de Gestdo Estratégica (CPGE) em reunidodeandliseda estratégia realizadano dia 29 denovembro de 2021, 14 riscos-
chave que podem impactar o desempenho da estratégia institucional foramanalisados. Apds processodeavaliacdo deriscoseda avaliagdo da eficdciados controles internos existentes,
5 riscos permaneceramem nivel residual alto eforam priorizados para adogdo de medidas de tratamento por parte da Administracdo, a fimde mitigd-los. A Figura 6 apresenta o mapa
de riscos residuais relacionados ao desempenho da estratégia institucional:

Monitoramento e anilise critica

MAPA DE RISCOS RESIDUAIS

Muito Alto

R#003;R#004;
R#010; R#013

R#002; R#005
R#006; R#007; R#008
R#009; R#011; R#012;
R#014

IMPACTO

—
.

-

Muito Baixo

PROBABILIDADE

Figura 6 - Mapa de Riscos Residuais — TRE-SC — atualizado em 29.11.2021.
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Na tabela a seguir estdo relacionados os principais riscos residuais em nivel alto e que podem impactar a estratégia institucional, respectivos controles internos e medidas de
tratamento que foram adotadas pela Administra¢cdo no presente exercicio.

PRINCIPAIS RISCOS-CHAVE
AO DESEMPENHO DA
ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

OBJETIVO FONTES

DE RISCO PROBABILIDADE

IMPACTO CONTROLES INTERNOS MEDIDAS DE TRATAMENTO

ESTRATEGICO

OERS1 - Garantia dos

Baixa participacdao no processo
eleitoral e desinteresse da

indice do eleitorado entre os

= Realizagdo da Campanha institucional “Meu
primeiro titulo #BoraVotar”;
Realizacdo de parcerias estratégicas com a

/ .. L. Eventos - L Lo . maiores de dezesseis e menores de Delegacia da Alfandega da Receita Federal
( ) Direitos Politicos e populacao na eleicao de seus Média Muito alto . o <
. externos dezoito anos de Florianépolis e a Federacao das
Fundamentais representantes - T . - .
R¥001 = Indice de participagdo eleitoral Industrias do Estado de Santa Catarina
( ) (FIESC) para estimulo ao alistamento de
jovens eleitores(as)
OERS2 - Promocgdo da Morosidade n0ju!gamento de = Taxa de congestionamento liquida, = Acompanhamento da produtividade mensal
: . . processos relacionados a e ~ L
Etica, da Integrldade e . R L exceto execugoes fiscais; = Persecucdo do alcance das Metas Nacionais
(¢) Processos improbidade, corrupcao e Alta Alto . . R s .
Enfrentamento aos . . . = |ndice de atendimento a demanda do Poder Judiciario, especialmente as
llicitos Eleitorais crimes eleitorais jurisdicional Metas Nacionais 1, 2 e 4
(R#003) ) '
. - o . = Atualizagdo do Programa de Enfrentamento
Ataques a credibilidade da = Indice de execucdo do Programa R . . .
Justica Eleitoral de Enfrentamento a Desinformacao a Desinformacdo das Eleices
OERS3 - Fortalecimento . u.s Iga" ettorat e nas Eleicdes ¢ = Constituicdo do Comité Gestor do
da Seguranca, dlssenl1|'nagao em massa de . < 5 Programa e do Grupo de Apoio Técnico
x L Eventos noticias falsas sobre a = Indice de promog&o de campanhas B )
(o) Transparéncia e . Alta Alto R ) = Acompanhamento da execugao do projeto
o externos | segurancada urna eletronica e institucionais para ampliar L, -
Credibilidade do . . estratégico “Implementacdo do Programa
. o funcionamento do processo conhecimentos sobre .
Processo Eleitoral . ) Permanente de Enfrentamento a
eleitoral funcionamento do processo ) ~ . .
(R#004) eleitoral desinformacdo para as EleicSes Gerais 2022
no ambito do TRE-SC"
= Estimulo a vacinagédo contra o virus da
Covid-19 como medida de enfrentamento a
OEAC1 - Sobrecarga de trabalho e - 5 . .
/ . . . = Indice de desempenho da gestdo pandemia e ao retorno responsavel e
(o) Aperfeicoamento da Pessoas adoecimento de servidores e Alta Alto d N .
- A e pessoas seguro as atividades presenciais
Gestao de Pessoas servidoras . .
= Realizagdo de campanhas institucionais
(#010) . . |
relacionadas aos cuidados com a satide
OE{-\C3 - = indice de desempenho da gestéo
Fortalecimento da . . z
L. de tecnologia da informagéo e N 9 .
estrategia de Ataques cibernéticos comunicacio = |nstituicdo e execug¢do do Plano Diretor de
(/j Tecnologia da Sistemas (#013) Alta Alto - . Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo
. = Indice de governanca, gestdo e
Informacao e (PDTIC)

Comunicacao e de
Protecdo de Dados

infraestrutura de TIC — JUD
(iGovTIC-JUD)
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GESTAO DE PESSOAS

Para minimizar os efeitos deletérios da crise gerada pelo novo coronavirus, um conjunto de agdes foi implantado pela Administra¢do no ambito da Gestdo de Pessoas. A partir do
desenvolvimento de plano deriscos, cujo objetivo éfornecer o apoio necessarioa Administracdo eas(os)servidoras(es) eseus familiares possivelmenteimpactados pela pandemia de
COVID-19, uma série de medidas foram propostas como tratamento aos riscos, adicionalmente aos controles internos ja existentes. Dentre essas medidas podem-se destacar:

(I) Projeto Escuta do(a) Servidor(a), com a prestacdo de apoio emocional

(I1)  Grupo Saude e QualidadedeVida, que consisteem um canal decomunicacao especifico do Programa QualidadedeVida (PQV), via aplicativo WhatsApp, com compartilhamento
de mensagens didrias contendo informac¢des sobre bem-estar e saude fisica, emocional e mental

(I1) Planode retomada para as atividades presenciais,coma defini¢do dos protocolos de seguranca necessarios para a retomada gradual e responsavel das atividades presenciais,
sendo o retorno planejado e realizado em 6 etapas

(IV) Implantagdo do Nucleo de Apoio aos Cartorios Eleitorais — NACE (projeto piloto), que tem por objetivo prestar apoio remoto as zonas eleitorais que apresentem caréncia de
pessoal e/ou grande volume acumulado de trabalho

Considerando a situagdo vivenciada, a Secretaria de Gestdo de Pessoas se empenhou na prestagcdo de auxilioaos Cartérios Eleitorais durante todo o exercicio, com a designagdode
servidores(as) para auxiliar em atividades relacionadas a analisede prestagdo de contas de candidatos(as) ede partidos politicos, de forma presencial e remota, bem como por meio
de forgas-tarefa.

Além disso,foramrealizados 5 (cinco) concursos deremogdo, que resultaramna movimentagdo de 15 (quinze) técnicos e 7 (sete) analistas. Durante o exercicio, o Tribunal preencheu
11 (onze) cargos efetivos, sendo 2 (dois) por meio de redistribuicdo e 9 (nove) por nomeacgao.

CORREGEDORIA REGIONAL ELEITORAL

No ano de 2021, ante a continuidade da suspensdo do atendimento presencial —retomado em novembro — o principal risco foi a dificuldade que os excluidos digitais tiveram para
acessar servigos disponibilizados exclusivamente em meio virtual, configurando-se em um contingente significativo de pessoas sematendimento e sem possibilidade deregularizagdo
de sua situagdo eleitoral, com impacto em diversas areas da vida civil.

A adogdo da linguagem cidada foi uma das medidas adotadas para tornar mais intuitiva a exp eriéncia com os servigos eleitorais.

Identificou-setambém que, embora aimplementacdo de novas tecnologias ea disponibilizacdo de servicos digitais seja desejdvel, ela traz impacto na Instituicdo uma vez que algumas
tarefas exigem mais tempo e cuidado na sua execugdo.

O atendimento ao eleitor de maneira virtual trazinimeros beneficios, mas torna o trabalho mais complexo na medida em que depende do correto uso dos sistemas pela populacao,
podendo exigir o cumprimento de etapas antes inexistentes, como no caso do envio de documentos incompletos ou preenchimento de dados de maneira incorreta.

A constante atualizagdo de orientagOes destinadas aos cartérios busca manté-los atentos as dificuldades da populagdo e a importancia do cumprimento dos prazos fixados para as
atividades inerentes a esse servigo.

Outroriscoidentificado foia impossibilidade de controles do fluxo processual e da produtividade de cada cartdrio eleitoral no tratamento dos processos sob sua jurisdigdo comimpacto
direto no cumprimento de Metas impostas pelo CNJ.
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PRINCIPAIS OPORTUNIDADES IDENTIFICADAS QUE PODEM AUMENTAR A CAPACIDADE DE A UPC ATINGIR SEUS OBJETIVOS E AS RESPECTIVAS ACOES

PARA APROVEITA-LAS

As tabelas a seguir estdo relacionadasas oportunidades — e perspectivas futuras — para a evolugdao do desempenho da estratégia institucional do Tribunal Regional Eleitoral de Santa
Catarina. Para facilitar o entendimento, foram separadas por perspectivas presentes no Plano Estratégico Institucional e resp ectivos objetivos estratégicos.

RESULTADOS PARA A SOCIEDADE
PERSPECTIVAS FUTURAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

OERS1 - Garantia dos
Direitos Politicos e
Fundamentais

OERS2 - Promocgao da
Etica, da Integridade e
Enfrentamento aos
llicitos Eleitorais

@@

OERS3 - Fortalecimento
da Seguranga,
Transparéncia e
Credibilidade do
Processo Eleitoral

Ql

OERS4 -Fortalecimento
da Relagdo Institucional
com a Sociedade

@

&

OPORTUNIDADES

v'Realizacdo de programas, projetos e a¢gdesinstitucionais alinhadas
ao objetivo estratégico

v'Promogao de campanhas institucionais assertivas

v Estimulo a participagdo democrética no processo eleitoral

v Aprimoramento daacessibilidade

v'Realizacdo de programas, projetos e acdesinstitucionais alinhadas
ao objetivo estratégico

v'Promoc¢do da cultura da ética e da integridade nainstituicdo

v Implementacdo dasrecomendagbes emitidas pela auditoria
internacom custo-beneficio favoravel a Instituicdo

v'Realizacdo de programas, projetose a¢des institucionais alinhadas
ao objetivo estratégico

v'Adocao de estratégias assertivas na comu nicacdo institucional para
os diversos publicos

v'Criacdo de campanhas institucionais para difusio de
conhecimentos sobre o funcionamento do processo eleitoral e
todas as etapas de auditoria existentes no processo

v Parcerias estratégicas com 6rgdos de controle externo e outras
instituicdes publicas na fiscalizacdo de todas as etapas de auditoria
existentes no processo eleitoral

v Efetivacdo do Programa de Enfrentamento a Desinformacio nas
Eleicdes

v Aprimoramento da transparéncia do processo eleitoral

v'Realizacdo de programas, projetos e a¢gdesinstitucionais alinhadas
ao objetivo estratégico

v Aprimoramento datransparéncia e memériainstitucional

v’ Aproximagdo daJusticaEleitoral da sociedade

v'Realiza¢do de a¢des que promovama cidadaniae a consciéncia
do eleitorado

Continuagdo da campanha institucional “Meu Primeiro Titulo #BoraVotar”
Evolucdodos indicadoresde desempenho: “Indice deacessibilidade”; “Indice
do eleitorado entre osmaiores de dezesseise menores de dezoito anos”;

"indice de participacdo eleitoral”; “indice de participacdo de voluntarios e
voluntériasno processo eleitoral”

Realizacdo de curso decapacitagdo em ética
Instituicdo do Programa de Integridade
Evolucidodos indicadores de desempenho: “indice de promocéo dacultura

da ética e da integridade”; “indice de implementacio das recomendacdes
emitidas pela auditoriainterna”

Continuidade do projeto estratégico: “Implementagdo do Programa
Permanente de Enfrentamento a desinformacio para as Eleicbes Gerais 2022
no ambito do TRE-SC”

Oferecimento de curso de capacitagdo sobre processo eleitoral, mecanismos
de seguranga, fiscalizagdo e auditorias no sistemaeletronico de votagio
Evolucdodos indicadores de desempenho: “indice de reconhedmento por
impressaodigital na habilitacio para o voto”; “indicede realizacio das
auditorias de funcionamento do processo eleitoral”; “indice de execucdo do
Programa de Enfrentamento a Desinformacao nasEleicdes”; “indicede
fiscalizagdo das audiéncias publicas do processo eleitoral pelas entidades
convocadasou convidadas”; “indice de promocio de campanhas
institucionais paraampliarconhecimentos sobre funcionamento do processo
eleitoral”

Continuidade na execugdo do Plano de Comunicacdo da Estratégiae seus
desdobramentos

Evolucdodos indicadores de desempenho: “indice de Transparéncia” e
“indice de acdes de promocéo de cidadania”

Aprimoramento e evolucio do indicador de desempenho: “indicede
satisfacdo dosservicos prestados pelaJusticaEleitoral a Sociedade”

Atualizagdo e aperfeicoamento da Carta de Servicos
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OBJETIVO ESTRATEGICO

OEPI1 -Agilidade e
‘ ’ Produtividade na

Prestacao Jurisdicional

x OEPI2 -Aperfeicoamento
‘ ’ da Governanca e Gestdo

Institucional

( /’ OEPI3 -Promocao da

sustentabilidade

PROCESSOS INTERNOS

OPORTUNIDADES

v'Realizacdo de programas, projetos e agdesinstitucionais alinhadas
ao objetivo estratégico

v Aprimoramento daprestacdojurisdicional e do processojudicial
eletrénico

v'Realizacdo de programas, projetos e agdesinstitucionais alinhadas
ao objetivo estratégico

v'Melhoriano desempenho da estratégia institucional,de
forma colaborativa e participativa

v Aperfeicoamento dos processos finalisticos daCadeiade Valor

v'Ampliacdo dos niveis de maturidade em govemanca e gestéo

v'Ampliacdo donivel de maturidade em gestdode riscos

v' Ampliacdo donivel de maturidade em gestdo documental

v'Realizacdo de programas, projetos e agdesinstitucionais alinhadas
ao objetivo estratégico

v'Promogao de contratagdes e aquisicbes sustentaveis

v Estimulo a adogdo de préticasde sustentabilidade ambiental

v Contribuicdo parao alcancedosobjetivos de desenvolvimento
sustentavel (Agenda2030) da ONU

PERSPECTIVAS FUTURAS

= Evolucdodos indicadores de desempenho: “indice dealcance das metas
nacionais do Poder Judicidrio e espedificas daJusticaEleitoral”; “Taxa de
congestionamento liquida, exceto execucdesfiscais” e “indice de
atendimentoa demanda jurisdicional”

= Aprimoramento do PJe

= Atualizacdoda Cadeiade Valor do TRE-SC

= Evolucdodos indicadores de desempenho: “indice-Geral de Govemanca”;
“indice de desempenho dos processos daCadeiade Valor”; “indicede
maturidade em gestdo documental’ e “indice de desempenho da gestdo de
contratagbes”

= Evoluciodoindicadorde desempenho: “indice de desempenho de
sustentabilidade”
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OBJETIVOESTRATEGICO

‘ / ’ OEAC1 -Aperfeicoamento
da Gestdo de Pessoas

OEAC2 -Aperfeicoamento
‘ ’ da Gestdao Orcamentaria e
Financeira

OEAC3 -Fortalecimento da
estratégia de Tecnologia
da Informacao e
Comunicacéo e de
Protecdo de Dados

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

OPORTUNIDADES

v'Realizacdo de programas, projetos e acdesinstitucionaisalinhadas ao objetivo
estratégico

v Estimulo a capacitacdo dejuizes eleitorais, gestores e servidores,
especialmente emaspectosrelacionados a Justica Eleitoral

v'Valorizagdo e reconhecimento dos servidores

v'Melhoria daqualidade de vidanotrabalho

v Prevencdo e protegdoa saude

v'Melhoria do clima organizacional

¥'Incentivoao Teletrabalho

v'Realizacdo de programas, projetos e agdesinstitucionaisalinhadas ao objetivo
estratégico

v'Aderénciada execucdo orgamentariaao plangamento orcamentario

v Execucdo do or¢camento direcionado paraatendimento das necessidades prioritarias
e essenciais previstasno plano estratégico

v'Economiacoma realizacdo de pregdes

v'Suplementagdes orcamentarias

v'Realizacdo de programas, projetos e agdesinstitucionaisalinhadas ao objetivo
estratégico

v Apoio a transformacdo digital no Poder Judiciario

v Elevacdo donivel de maturidade em segurancada informacao

v Elevacdo donivel de maturidade em protecdo dedados pessoais

v Parcerias estratégicas comoutrasinstituicdes publicas

v Aperfeicoamento e ampliagdo dos servicos prestadosem meio digital a Sociedade

PERSPECTIVAS FUTURAS

= Evolucdodos indicadores de desempenho: “indice de

non

desempenho da gestdo de pessoas’; “indice de
capacitacdo de juizes eleitorais”; “indice de capacitacio dos
gestoresem competéncias gerenciais” e “indice de
capacitacdode servidores”

Alinhamento do instrumento estratégico setorial de Gestdo
de Pessoas aonovo Plano Estratégico

Alinhamento do instrumento estratégico setorial da Escola
JudiciariaEleitoral de Santa Catarina aonovo Plano
Estratégico

Aprimoramento da cultura organizacional, no quetangeao
desenvolvimento e a capacitacdo

Instituicdo da avaliagdo de desligamento

Investimento em capacitagdo e desenvolvimento pessoal e
profissional, principalmente naforma on-line

Evolucdodoindicadorde desempenho: “indice de
desempenho da areade gestdo orcamentariae financeira”

Continuidadedo projeto estratégico: “Implementagdo da
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) no ambito
do TRE-SC”

Continuidade da execugdo do Plano Diretor de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC)

Evolucdodos indicadores de desempenho: “indice de
governanga, gestdo e infraestrutura de TIC -JUD (iGovTIC-

JUD)"; "indicede desempenho da gestéo detecnologiada
informacido e comunicacio”; “indice de maturidade em
proteciode dados pessoais” e “indice de servicos

prestadosemmeio digital”
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RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS GESTAO

GESTAO DE PESSOAS

Plano de retomada das atividades/pandemia da Covid-19

A continuidade da pandemia da Covid-19, em 2021, teve uma consideravel repercussdo na drea de Gestdo de Pessoas, exigindo uma amplificagdo de sua atuacgdo, que foi realizada
pelo monitoramento constante

1) da evolugdo da pandemia, com acompanhamento da situagdo no Estado de Santa Catarina para subsidiar tomadas de deci sGes

2) do inicio e progresso da vacinagdo contra a COVID-19, com a divulgagdo continua dos beneficios da vacina com vistas a incentivar o ato de vacinar, e mapeamento dos(as)
servidores(as)/colaboradores(as) vacinados(as) no &mbito do TRE-SC

3) donumero decasos suspeitos ecomdiagndstico positivo da doenga entreservidores(as), colaboradores(as) eseus familiares. Alémdisso, a SGP participou ativamente da elaboragdo
do Plano deRetomada das Atividades Presenciais no TRE-SC, nas seis etapas doretorno as atividades presenciais, edo Gabinete de Criseinstituido pelo TRE-SC para tracar as a¢oes
estratégicas e os trabalhos em meio a pandemia

A divulgacdodeinformacgdes sobre a Covid-19, sua prevengao e os beneficios da vacinagdo foramobjetivos prioritarios também em 2021. Foram mantidas as duas paginas especiais
no Portal Saude na intranetcom informagdes para o enfrentamento da pandemia:“Covid-19: Perto da Informagdo, Longe do Virus”, com foco na doencga e “Retomada Responsavel”,
visando fornecer informagGes para oretorno aos trabalhos presenciais. O grupo WhatsApp “PQV na Pandemia”, foi renomado para “Saude e Qualidade de Vida”, dando maior enfoque
as campanhas mensais de saude, a retomada aos trabalhos presenciais e a campanha de vacinagdo contra a Covi d-19 “Vacina é Esperanga”.

Em 2021, houve a continuagdo dedivulgacdo, quasequediariamente, de recomendac&es para redugdo do contdgioao novo coronavirus, nas paginas especiaisda Intranete no grupo
de WhatsApp citados acima, alémde publicagdes nos grupos institucionais de WhatsApp “TRE Informa” da Secretaria do Tribunal edos Cartérios Eleitorais,assimcomo pelo envio de
e-mails a todos(as) os(as) servidores(as).

O Plano de Retomada das Atividades Presenciais no TRE-SC foi realizado em seis etapas, de forma gradual e controlada, sendo cada etapa determinada pela Administracdo apds
manifestacdo técnica prévia da Se¢do de Saude e deliberagdao do Gabinete de Crise. A primeira etapa ocorreu em 12 de junho e contou com o retorno de 25% dos(as) servidores(as)
do Tribunal as atividades presenciais; a segunda etapa, em 2 de agosto, permitiu o retorno de no minimo 25% e no maximo 50%d ose dos(as) servidores(as) da Sede; a terceira etapa,
em 12 de setembro, aumentou o percentual na Sede para no minimo 50% dos(as) servidores(as); a quarta etapa, em 4 de outubro, previu o retorno de no minimo 50% dos(as)
servidores(as) dos Cartorios Eleitorais, equiparando o percentual deretorno da Sede e dos Cartdrios; na quinta etapa, em 3 d e novembro, houve o retorno de no minimo 75% de todos
os(as) servidores(as) do Tribunal. Finalmente, a ultima fase ocorreu a partir de 12 de dezembro, quando foi determinado o retorno de 100% dos(as) servidores(as) as atividades
presenciais, a excegdo das gestantes, que, amparadas pela Lei n. 14.151, de 12.5.2021, permaneceram em atividades remotas.
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RELATORIO DE

GESTAO 2

CORREGEDORIA REGIONAL ELEITORAL

Gestao do Cadastro Eleitoral

A manuteng¢do do atendimento exclusivamente virtual
permitiu que a populacgdo tivesse acesso aos servigos
eleitorais sem os custos decorrentes do seu
deslocamento a um cartério eleitoral.

Além disso, foi possivel apoiar os cartdrios com excesso
de demanda, de modo a assegurar-sea tempestividade
no tratamento das demandas dos eleitores, sem custo
adicional para a Instituicdo.

Titulo NET em 2021

TITULO NET RECEBIDOS EM 2021

JANEIRO 14.577
FEVEREIRD 12.135
MARGO 1.800
ABRIL 10.616
MAIO [2.174
JUNHO 1243
JULHO 12.892
AGOSTO 14.135
SETEMBRO 15.908
OUTUBRO 16.180
NOVEMBRO 13.086
DEZEMBRO 8.858
TOTAL 154.792

Correigoes

A disponibilizagdo deferramentas de videoconferéncia
e implanta¢do da cultura de reuniGes virtuais permitiu
a revisdo os modelos de correigdo anteriormente
adotados, ampliando-se o numero de cartdrios
submetidos ao procedimento com reducgdo
significativa de custo.

Correigoes

1
2018 2019 2020 2021

Reunioes Virtuais

A impossibilidadederealizacdo deeventos presenciais
aliada a disponibilidade de novas ferramentas
tecnoldgicas configurou cendrio propicio para o
estreitamento do contato com servidores dos cartorios
por meio de reuniGes virtuais amplas, para
alinhamento relativamente a atividades especificas e,
também, de maneira pontual, quando necessario.

Processo Judicial Eletronico — Ple

A implantacdo do PJe em todas as zonas eleitorais
permitiu um acompanhamento mais pormenorizado
do acervo processual, com ganhos efetivos nos
processos de controle e supervisao.

Ademais, a virtualizagdo da atividade judiciaria
configurou-se em oportunidade de melhor gestdo da
for¢a detrabalho, na medida em que foi possivel alocar
servidores — de maneira remota — para auxiliar
cartorios deficitdrios ou com volume de trabalho
incompativel com os recursos humanos disponiveis.

Dessa forma, Unidades sem demandas excessivas
puderam auxiliar outras, em situa¢do precaria, sem
afastamento de seus cartérios de origem.

Perspectivas

A completa virtualizagdo dos servigos dos cartérios
eleitorais permitird a racionalizagdo de recursos da
instituicdo na medida em que favorecera projetos que
distribuam de maneira mais igualitaria as demandas,
tornando mais eficiente a prestagdo de servigos.

A possiblidade de aprimoramento de mecanismos de
supervisdo e controle também contribuird para
conferir maior qualidade ao produto apresentado a
sociedade.

A disponibilidade de ferramentas de videoconferéncia
aproximara a Unidade dos cartoérios, melhorando a
comunicagdo interna e permitindo identificar e
solucionar as dificuldades com rapidez.
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ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

Em 2021 este Tribunal iniciou o processodealinhamento de seu Plano Estratégico a nova Estratégia Nacional do Poder Judiciario, instituida por meio da Res. CNJ n. 325/2020. Em 30 de
junho de 2021 a Portaria da Presidéncia n. 83/2021 instituiu o Plano Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina para o periodo de 2021 a 2026.

A formulacgdo realizada no 12 semestre de 2021, seguiu o processo “Gerenciar a Estratégia Institucional” e identificou novas necessidades e desafios que resultaram em 10 objetivos
estratégicos divididos em trés perspectivas: Resultados para a Sociedade, Processos Internos e Aprendizado e Crescimento.

O Plano Estratégico foi referendado pelo Tribunal Pleno na sessdo plendria realizada no dia 05 de julho de 2021.

Saiba mais: https://www.tre-sc.jus.br/o-tre/gestao-estrategica

r Revisar a Estratégia Instituciona

4

@ Definir 3 Estratégia Institucions Executar 3 Estratégia Insttuciona

k

Fim do cicio
estrategico?

Monitorar, Avaliar e Comunicar o
Desempenho da Estratéga Insttuciona

Figura 7 - Fluxograma do processo Gerenciar a Estratégia Institucional
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O mapa estratégico a seguir traduz a representac¢do visual do Plano Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina para ociclo 2021-2026:

MAPA ESTRATEGICO DO 2026
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA 2021

MISSAO VALORES

Garantir a legitimidade do processo eleitoral Fortalecer a credibilidade da Justica Eleitoral,
e o livre exercicio do direito de votar e ser especialmente quanto a efetividade,
votado, a fim de fortalecer a democracia. transparénda e seguranca.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

PROMOGAO DA ETICA, FORTALECIMENTO DA SEGURANCA,
FORTALECIMENTO DA RELACAO
DA INTEGRIDADE E ENFRENTAMENTO TRANSPARENCIA E CREDIBILIDADE DO INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE
AOS ILICITOS ELEITORAIS PROCESSO ELEITORAL

GARANTIA DOS DIREITOS
POLITICOS E FUNDAMENTAIS

AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACAO APERFEICOAMENTO DA GOVERNANCA

PROMOGAO DA SUSTENTABILIDADE
JURISDICIONAL E GESTAO INSTITUCIONAL

FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO
E DE PROTECAO DE DADOS

APERFEICOAMENTO APERFEICOAMENTO DA GESTAO
DA GESTAO DE PESSOAS ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Figura 8 - Mapa Estratégico do TRE-SC - Ciclo 2021-2026.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS - CICLO 2021-2026

Os objetivos estratégicos contemplam o contelido tematico presente nos macrodesafios do CNJ aplicaveis a Justica Eleitoral, de modo a garantir oalinhamento a Estratégia Nacional do
Poder Judicidrio para o periodo 2021- 2026.

Cada objetivo estratégico possui um ou mais indicadores de desempenho selecionados para acompanhamento da sua evolugdo durante o ciclo estratégico.

RESULTADOS PARA A SOCIEDADE

Refere-se aodesafiode garantir, no plano concreto, o exercicio da soberania popular pelo sufragio universal e pelo voto

direto e secreto, com valorigual paratodos, nos termos fixados pela Constituicdo Federal e pelo Cddigo Eleitoral.Em
< ’ OERS1 - Garantia dos Direitos Politicos e = relagdoaos direitos fundamentais, refere-seao desafio de garantir no plano concreto os Direitos e Garantias Fundamentais
Fundamentais (CF/88, art. 592), buscando-seassegurarodireitoavida, aliberdade, a igualdade, a seguranca ea propriedade, bem como

atenuar as desigualdades sociais, garantir os direitosdeminorias eainclusdo eacessibilidadea todos.

Conjunto de atos que visem a protecdo da coisa publica, a integridade nos processos eleitorais, a preservagdo da probidade

OERS2 - Promogio da Etica, da administrativa, internamente e externamente, ao enfrentamento dos crimes eleitoraisecontra a administracdo publica, entre
‘ ’ Integridade e Enfrentamento aos llicitos | outros. Para tanto, deve-se promover a cultura da ética e da integridade bem como priorizar a tramitagdo dos processos
Eleitorais judiciais quetratem do desvio de recursos publicos,deimprobidadee de crimes eleitorais, além de medidas administrativas

relacionadas a melhoria do controle e fiscalizagdo interna e externa do gasto publico no ambito do Poder Judiciario.

Transparéncia e Credibilidade do pleitos eleitorais e dos instrumentos que viabilizam a participa¢do democratica, com a utilizacdo de tecnologias e com a

(O/ OERS3 - Fortalecimento da Seguranga, Refere-se ao desafio de garantir a sociedade o aprimoramento continuo da seguranga, transparéncia e credibilidade dos
Processo Eleitoral melhoria dos processos de trabalho relacionados.

Refere-se a adogdo de estratégias decomunicac¢do ede procedimentos objetivos, ageis eem linguagemde facil compreensao,
( ’ OERS4 -Fortalecimento da Relagdo visando a transparénciaeao fortalecimento do Poder Judicidrio como instituicdo garantidorados direitos. Abrange a atuagao
Institucional com a Sociedade interinstitucional integrada e sistémica, com iniciativas pela solugdo de problemas publicos que envolvam institui¢Ges do

Estado e da sociedade civil.
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OEPI1 -Agilidade e Produtividade na
Prestagdo Jurisdicional

@

OEPI2 -Aperfeicopamento da Governanga
e Gestao Institucional

@

OEPI3 -Promogao da sustentabilidade

@

PROCESSOS INTERNOS

Tem por finalidade materializar a razoavel duragdao do processo em todas as suas fases. Trata-se de garantir a prestagdo
jurisdicional efetiva e agil, com seguranca juridica e procedimental na tramitagdo dos processos judiciais.

Formulagdo,implanta¢do, monitoramento eavaliacdo de estratégias flexiveis eaderentes as especificidades locais, produzidas
de forma colaborativa.Visa a eficiéncia operacionalinterna,a humanizagdo do servico, a desburocratizagdo, a simplificagdo
de processos internos, ao fortalecimento da autonomia administrativa efinanceiraea adogcdo das melhores praticas degestio
documental, gestdo da informagado, gestdo de projetos e otimizagdo de processos de trabalho com o intuito de melhorar os
servigos prestados ao cidadao.

Aperfeicoamento de a¢bes que estimulem o uso sustentavel de recursos naturais e bens publicos, a redugdo do impacto
negativo das atividades do 6rgdo no meio ambiente com a adequada gestdo dos residuos gerados, do uso apropriado dos
recursos finitos, a promogado das contratagdes sustentaveis, a gestdo sustentavel de documentos e a qualidade de vida no
ambiente de trabalho. Visa a adogdo de modelos de gestdo organizacional e de processos estruturados na promog¢ao da
sustentabilidade ambiental, econémica e social.

OEAC1 -Aperfeicoamento da Gestao de
Pessoas

Q

(/ ’ OEAC2 -Aperfeicoamento da Gestdo

Orgamentaria e Financeira

x OEAC3 -Fortalecimento da estratégia de
< ’ Tecnologia da Informacao e

Comunicagdo e de Protecdo de Dados

APRENDIZADO E CRESCIMENTO
Refere-se ao conjunto de politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de comportamentos internos do drgao,
favorecendo o desenvolvimento profissional, a capacitacdo, a relagdo interpessoal, a saude e a cooperagdo, com vistas ao
alcance efetivo dos objetivos estratégicos da Instituigdao. Contempla agdes relacionadas a valorizagdo dos servidores; a
humanizagdo nas relagées de trabalho; a promog¢do da saude; ao aprimoramento continuo das condigdes de trabalho;a
qgualidade de vida no trabalho; ao desenvolvimento de competéncias, de talentos, do trabalho criativo e da inovagdo; e a
adequada distribui¢do da forga e trabalho.

Refere-se a utilizagcdo de mecanismos para alinhar as necessidades orcamentdrias de custeio, investimentos e pessoal ao
aprimoramento da prestacdo jurisdicional, atendendo aos principios constitucionais da administracdo publica. Envolve
estabelecer uma cultura de adequagdo dos gastos ao atendimento das necessidades prioritarias e essenciais dos 6rgdos da
justica, para se obter os melhores resultados com os recursos aprovados nos or¢amentos.

Programas, projetos, agdes e praticas quevisemao fortalecimento das estratégias digitais do Poder Judicidrio ea melhoria da
governancga, da gestdo e da infraestrutura tecnoldgica, garantindo protegdo aos dados organizacionais com integridade,
confiabilidade, confidencialidade, integracdo, disponibilidade das informacdes, disponibilizagdo dos servigos digitais ao
cidaddo e dos sistemas essenciais da justica, promovendo a satisfagdo dos usudarios por meio de inovag¢&es tecnoldgicas,
controles efetivos dos processos de seguranca e deriscos e da gestdo de privacidade e uso dos dados pessoais.
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DESDOBRAMENTO DA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

Paraviabilizarestratégica, tdtica eoperacionalmenteo alcancedos objetivos estratégicos priorizados pelo Tribunal foram desenvolvidos os seguintes instrumentos no exercicio 2021:

INSTRUMENTOS DESCRICAO

Instrumento que elenca as iniciativas estratégicas delineadas para oalcance dos objetivos estratégicos da Instituicdo,

Lista de Iniciativas Estratégicas ) . . . . . . T ; .
define a unidaderesponsavel porimplementa-las e da origem a programas, projetos e agGes institucionaisrelacionados.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Instrumento elaborado bianualmente que institucionaliza objetivos, indicadores einiciativas especificas para a area
Comunicagao voltadas a aperfeicoar a governanga deTecnologia da Informagdo no TRE-SC durante a vigéncia dociclo estratégico.

Instrumento que orienta a comunicagdo institucional frenteaos objetivos estabelecidos no plano estratégicoe

Plano de Comunicagdo da Estratégia . o o X
respectivas iniciativas definidas paraalcangd-los.

[P TTAR T

O Planode Logistica Sustentavel é o instrumento que estimul a a reflexdo e a mudanga dos padrdes de consumo,
Plano de Logistica Sustentavel fomentando agdes que incentivem o aperfeicoamento do gasto publico, o uso sustentdvel de recursos e a correta gestao
de residuos no Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina.

O Planoanual deAquisi¢Ges éo instrumento elaborado com objetivo de planejar as contratagdes, no ambito do TRE-SC

Plano Anual de Aquisi¢des L. L . i A .
quisie para cada exercicio, definindo papéis eresponsabilidades das dareas envolvidas.
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ESCRITORIO DE PROJETOS ESTRATEGICOS
O TRE-SC instituiu o Escritorio de Projetos Estratégicos (EPE) ao qual compete orientar e acompanhar o desdobramento e a execugdo da estratégia institucional, bem como fomentar a
cultura de gerenciamento de projetos na Justica Eleitoral de Santa Catarina.

A tabela a seguir relaciona os principais programas, projetos e iniciativas relevantes para o cumprimento da missao Institucional do TRE-SC no exercicio 2021 que foram selecionados
pelo Comité Permanente de Gestdo Estratégica para acompanhamento pelo EPE:

PROJETO

Alinhamento
Estratégico

Finalidade

Recursos
Financeiros
alocados no

Resultados

Eleigdes Municipais
2020

Novas Eleigées -

Missdao
OERS1 -Garantia dos

Direitos Politicos e
Fundamentais

Missdo

Organizacdoerealizacdodas Elei¢des
Municipais 2020 conforme Emenda
Constitucional n.107/2020, diretrizes
nacionaisedesafios decorrentes da
pandemia de Covid-19

Realizagdo de novas elei¢cdes aos cargos de

exercicio

RS 301.128,36

Fase do projeto: Concluido

Concluido o acompanhamento do projeto em maio, no
exercicio foi realizada a andliseda prestagdo decontas de
candidatos ecandidatasndoeleitos(as) econcluida a
andliseeconsolidacdoda avaliagdo do projeto

Fase do projeto: Concluido

Municipio de OERS1 -Garantia dos Prefeito e Vice-Prefeito no Municipio de RS 43.511,34 Projeto executado e concluido em 2021 conforme
Petrolandia - Direitos Politicos e Petrolandia (392Zona Eleitoral/Ituporanga) Calendario Eleitoral aprovado pela Res. TRE-SC n.
13/06/2021 Fundamentais 8.029/2021

Fase do projeto: Execu¢do, monitoramento e controle
Em 2021 foi concluida a selegdo das propostas de melhorias
e inovagbGes ao processo eleitoral; a elaboragdo das

Missdo Planejara realizagdo das Elei¢des Gerais 2022 N&o houve diretrizes estratégicas para as elei¢des gerais 2022; a

. . no ambito do Estado de Santa Catarina recursos revisdo, atualizacdo e evolugdo da Estrutura Analitica do

Planejamento das OERS1 -Garantia dos  jp|ementando as oportunidades de melhoria financeiros Projeto das Eleicdes 2022 e seus desdobramentos

Eleicdes Gerais 2022 Direitos P°|"tic‘_’5 € viaveis que foram identificadas em pleitos alocados no (atividades, responsaveis e prazos); a
Fundamentais anteriores exercicio.

definicdo da lista de planos auxiliares necessarios ao
Projeto; a consolidacdo do Planejamento operacional;ea
elaboragcdo dos Planos de Gerenciamento das
ComunicagGes e de Contratagdo das Elei¢Oes
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PROJETO

Alinhamento

Estratégico

Finalidade

Recursos
Financeiros
alocados no

Resultados

Implementagdo da Lei
Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD)
no ambito do TRE-SC

Formulagdo do
Planejamento
Estratégico Institucional
- Ciclo 2021-2026

Implementagdo do
Programa Permanente
de Enfrentamento a
desinformagdo para as
Elei¢cdes Gerais 2022 no
ambito do TRE-SC

OEAC3 -
Fortalecimento da
estratégia de
Tecnologia da
Informagdo e
Comunicagdo e de
Protecdo de Dados

OEPI2 -
Aperfeigopamento da
Governanga e Gestdo

Institucional

OERS3 -
Fortalecimento da
Seguranga,
Transparéncia e
Credibilidade do
Processo Eleitoral

Adequar os servicos da Justica Eleitoral de
Santa Catarina aos dispositivos da Lei n.
13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais - LGPD)

Formular o novo ciclo estratégico do Tribunal
Regional Eleitoral deSanta Catarinaalinhado a
Estratégia Nacional do Poder Judiciario
instituida pela Res. CNJ n. 325/2020

Implementar ac¢des de enfrentamento a
desinformacgdo para as EleigGes Gerais 2022no
ambito do Programa instituido pela Portaria P.
n.66/2021

exercicio

RS 42.000,00

N&o houve
recursos
financeiros
alocados no
exercicio

RS 39.000,00

Fase do projeto: Execugdo, monitoramento e controle

O projeto permaneceu em execu¢cdo em 2021. Neste
exercicio as principais atividades realizadas foram:
realizacdo do mapeamento de dados pessoais tratados
pelas unidades do TRE-SC; elaborag¢do de formulario para
atendimento aos titulares dedados pessoais, elaboragdo do
fluxo de atendimento aos titulares de dados pessoais;
criacdodesitenainternetcom informacgdes sobre protegdo
de dados pessoais; inclusdo de indicador para
monitoramento da evolug¢do da maturidadede protegao de
dados pessoais na Instituicdo, também foram realizadas
acdes de sensibilizagdo e capacitagdo para servidores e
servidoras

Fase do projeto: Execugdo, monitoramento e controle

O projeto teve inicio em 16/04/2021 e possui data de
término prevista para 10/03/2022. Em 2021 marcos
principais do projeto foram concluidos: TAP aprovado,
Diagnéstico institucional realizado, Planejamento da
Estratégia Institucional realizado e Plano Estratégico
Instituido

Fase do projeto: Execu¢do, monitoramento e controle

Em 2021 foram designados os representantes do Comité
Gestor e do Grupo de Apoio Técnico ao Comité Gestor do
Programa; foi elaborada a pagina naintranet do Programa
Permanente de Desinformagdo; elaborada e aplicada
pesquisa sobre duvidas no processo eletrénico de votagdo
brasileiro paraautoridades (juizes e promotores eleitorais);
assinado convénio com Instituto ILD para obtencdo de
apoio técnico e intercambio de ag¢bes que visem o
enfrentamento a desinformagdo. Foi iniciada a primeira
capacitacdo de servidores e servidoras em estratégias de
combate a desinformagdo. Foi elaborado fluxograma do
processo de identificagdo, checagem e tratamento de
desinformacio/noticias falsas
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Alinhamento

Estratégico

Finalidade

Recursos
Financeiros
alocados no

Resultados

Projeto Meu Primeiro
Titulo - #BoraVotar
Biénio 2021-2022

OERS4 -
Fortalecimento da
Relagdo Institucional
com a Sociedade

Ampliar o eleitorado jovem no Estado de
Santa Catarina,fomentando o exercicioda
cidadaniaea participagdo na vida politica
nacional

exercicio

RS 117.860,66

Fase do projeto: Execugdo, monitoramento e controle

Em pouco mais de dois meses de execugdo do projeto,
houve um aumento de 33% no numero de eleitores
menores de 18 anos inseridos no cadastro eleitoral, o que
corresponde a 4.825 jovens eleitores. A primeira etapa
compreendeu ac¢des realizadas junto a unidades
educacionais de Floriandpolis, Joinville, Blumenau,
Chapecd, Criciuma, Lages e Itajai, entre outros
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APOIO DA ESTRUTURA DE GOVERNANGA A CAPACIDADE DO TRE-SC GERAR VALOR

O desempenho da estratégia institucional do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina é monitorado com base no alcance das metas de cada indicador de desempenho do
Planejamento Estratégico Institucional. Os indicadores sdo mensurados anualmente e levam em consi deragdo as peculiaridades existentes em anos eleitorais e ndo eleitorais.

indice de Desempenho da Estratégia Institucional do TRE-SC

O indicador, instituido no novo ciclo estratégico e de frequéncia anual, mede o indice percentual resultante do alcance dos resultados pelos indicadores de desempenho selecionados
para o alcance da estratégia institucional do TRE-SC nas perspectivas: Resultados para a Sociedade, Processos Internos e Aprendizado e Crescimento nos exercicios 2021 a 2026.

Relatério de Desempenho da Estratégia Institucional (RDEI)

Relatdrio anual utilizado paramonitoramento e avaliacdo da estratégia do TRE-SC durante o ciclo estratégico. O RDEI é produzido pela Assessoria Especial de Planejamento Estratégico e
de Elei¢Ges (AEPE) e submetido a apreciagdo pelo Comité Permanente de Gestdo Estratégica (CPGE) nas reunides de andliseda estratégia realizadas no primeiro quad rimestrede cada
ano. O relatdrioreune as metas e os resultados alcangados no exercicio, destaques do exercicio e proposi¢Ges de medidas de melhoria para o aprimoramento continuo do desempenho
institucional.

Reunides de Analise da Estratégia

O CPGE, estrutura vinculada ao Conselho de Governanga Corporativa, realizara, ao menos quadrimestralmente, ReuniGes de Analis eda Estratégia (RAEs), para avaliagdo e monitoramento
dos resultados, buscando possiveis subsidios para o aprimoramento continuo do desempenho institucional.

Em 17 de fevereiro de 2022, foi realizadaa Reunido de Analiseda Estratégia pelo CPGE que, a unanimidade, aprovou o Relatério de Desempenho da Estratégia Institucional (RDEI —2021),
cujos resultados e avaliagdes constam nos itens apropriados deste relato integrado.

A Instituicdo monitora também o cumprimento das Metas Nacionaisdo Poder Judicidrio eas Metas Especificas aplicdveis ao segmento Justica Eleitoral quesdaoaprovadasnos Encontros
Nacionais do Poder Judiciario, evento promovido anualmente pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) e os indices de governanga e gestdo medidos periodicamente pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU) para conhecer melhor a situagdo da governanga no setor publico e estimular as organizag¢Ges publicas a adotarem boas praticas de governanga.

Como boa pratica, a estrutura de Governanga do TRE-SC institucionalizou no Plano Estratégico Institucional indicadores que possibilitamacompanhara evolugdo da Institui¢do nos indices
presentes no levantamento integrado de Governanga e Gestdo Publicas.
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A seguir, estdo os resultados que o TRE-SC obteve nos ultimos levantamentos realizados pelo TCU que permitem constatar evolugdo na ampla maioria dos indices monitorados pela
Instituicao:

Evolucao do levantamento de governanca e gestao publicas - TCU

81, 7%
[
67,9% o 4% 0
ol 53,7% 58,7% 61 0% 61% 10064%656 64% 6ab9: 64,1%
519 op2% op0% 51,0%
I I 48 I I 46 /OSI I 44/OI I I I I 39'2%
iGG (indice iGovPub (indice iGovPessoas iGestPessoas  iGovTIl (indice de iGestTl (indice de  iGovContrat iGestContrat iGovOrcament iGestOrcament
integrado de de governanga (indice de (indice de governanca e capacidade em (indice de (indice de (indice de (indice de
governanga e publica) governancga e capacidade em gestao de TI) gestao de TI) governanga e capacidade em governanga e capacidade em
gestao publicas) gestdao de gestdaode gestao de gestdode gestdo gestao
pessoas) pessoas) contratacoes) contratacoes) orcamentaria) orcamentaria)

2017 m2018 W 2021

O indicadoriGestTl éderivado de outros indicadores.S3o eles: PlanejamentoTl, PessoasTl e ProcessosTl. Abaixo temos um comp arativo dos indicadores dos levantamentos de 2018 e
2021.

Indicador 2018 2021
iGestTI 0,606901 | 0,510359
PlanejamentoTl 1 0,361389
PessoasTl 0,15869 | 0,519544
ProcessosTI 0,614064 | 0,59585

Nota-se que o decréscimo do iGestTl se deve a queda no valor registrado para o indicador PlanejamentoTl que passou de 1 (100%) para 0,361389 (36%). Essa queda foi resultante de
alteragBes no dominio, abrangéncia e exigéncia das questdes 4211 e 4212, que tratam respectivamente do processo de planejamento de Tl e plano estratégico de Tl vigente, ou seja,
foram incluidos novos itens nas respectivas questGes. Para 2022, serdo incluidas no planejamento de TIC as agOes de melhoria a fi m de atender as novas exigéncias.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO

Os indicadores de desempenho e as metas para os exercicios 2021 e 2022 foraminstituidos pela Portariada Dire¢do-Geraln.163/2021 esua altera¢do posterior (Portaria DG n.346/2021),
decorrente de melhorias sugeridas pelas unidades e submetidas ao Comité Permanente de Gestdo Estratégica. Além das metas, a ficha de cada indicador contempla informagoes
importantes: o que mede, para que mede, quem mede, quando mede, como mede, onde mede e sua evolugdo ideal.

A medic¢do dos indicadores dedesempenho é realizada anualmentee considera o periodo01/01a 31/12 de cada exercicio em referéncia. As metas para os exercicios subsequentes serdo
fixadas oportunamente, apds andlise das medidas de melhoria propostas.

Os graficos dos resultados mostrados neste relatério apresentam contorno em cores distintas para identificar os indic adores de desempenho que cumpriram ou superaram a meta
fixada para o exercicio (em cor azul), ndo cumprirama meta no exercicio (em cor vermelha), que ndo sdo mensuraveis ou tiveram a medi¢do suspensa no exercicio de referéncia — e,
portanto, ndo contabilizam para o desempenho do presente exercicio (em cor cinza) e que tiveram a medi¢do prejudicada no exercicio ou interrompida no ciclo estratégico (contorno
em cor preta).

/7 OERS1 — Garantia dos Direitos Politicos e Fundamentais

©)

indice do eleitorado entre os maiores de dezesseis e menores de dezoito anos

Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdo a seguir analisados:

0.43%  .33%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise: o indicador ndo alcangou a meta fixada para o exercicio. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta foi de -23,26%. A meta variavel demonstrou-se
superdimensionada.Acritério do CPGE, podera ser proposto ajuste para o exercicio seguinte as instanciasinternas degoverna nga, conforme previstono art. 62 e respectivos paragrafos
da Portaria Pn. 83/2021. indicedo eleitorado entre os maiores de dezesseis e menores de dezoito anos: 0,33% (https://www.tse.jus.br/eleitor/estatisti cas -deeleitorado/estatistica-do-
eleitorado-por-sexo-e-faixa-etaria). A meta era igualar ousuperar o percentual nacional dealistamento de jovens de 16 e 17 anos em 2021, que foi de 0,43%. Em setembro de 2021, o
TRE-SC langou a campanha "Meu primeiro titulo #BoraVotar", coordenada pela EJESC, 6rgdo responsdvel pela promogdo do cumprimento da meta, com a iniciativa de aproximar os
jovens de 15 a 17 anos do processo eleitoral,alémdeincentivar o alistamento do eleitorado dessa faixa etdria para o exercicio do voto nas Elei¢cGes de 2022. Desde o inicio da campanha,
o indice aumentou (de 0,31% para 0,33%), contudo ndo houve tempo hdbil para alcangar a meta estabelecida. Ademais, pode-se citar como fatores de contribui¢do para o resultado
aquém do esperado o engajamento/alistamento depender do interesse do eleitor e o momento atual de pandemia de coronavirus que estamos vivenciando.
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indice de participagdo eleitoral

80%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Obs.:indicador de desempenho ndo medido em anos ndo eleitorais.

indice do eleitorado com biometria cadastrada

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Obs.:indicador de desempenho com medigdo suspensa nos exercicios 2021 e 2022 em razdo da pandemia de Covid-19.
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indice de participagdo de voluntarios e voluntarias no processo eleitoral

51%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado
Obs.: indicador de desempenho ndo medido em anos ndo eleitorais.
indice de acessibilidade
82% 9%
(o]
73%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: o indicador ndo alcancou a meta fixada para 2021. Avariac¢do do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de -10,98%. Ndo foi possivel atingir a meta (82%)
porque em ano nao eleitoral ndosdorealizadas campanhas institucionais sobrea importancia do voto destinada ao eleitor com deficiéncia ou mobilidadereduzida. Estuda-sea alteragdo

do indicador para abranger campanha sobre os servigos que sdo oferecidos para facilitar o voto das pessoas com deficiéncia.
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@ OERS2 - Promogdo da Etica, da Integridade e Enfrentamento aos llicitos Eleitorais

Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdao a seguir analisados:

indice de promogao da cultura da ética e da integridade

63,41% %
50% o 60%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Analise:o indicador superoua meta fixada para 2021.Avariacdaodoresultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 26,82%. A meta demonstrou-se subdimensionada. A
critério do CPGE, poderd ser proposto ajuste para o exercicio seguinteas instanciasinternas degovernancga, conforme previsto no art. 62e respectivos paragrafosda PortariaP n.83/2021.

indice de execugdo do plano anual de auditoria

100% 100%

75%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: o indicador superou a meta fixada para 2021. Avariagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 33,33%. A meta demonstrou-se subdimensionada,
entretanto, para o exercicio 2022 a meta fixada demonstra-se desafiadora.
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indice de implementagdo das recomendagdes emitidas pela auditoria interna

50% 60%
° 40,0%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise:oindicador ndoalcangoua meta fixada para 2021. Avariagdo doresultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixad a foi de-20%. A meta demonstrou-se superdimensionada.

A critério do CPGE, poderd ser proposto ajuste para o exercicio seguinte as instancias internas de governanga, conforme previ sto no art. 62 e respectivos paragrafos da Portaria P n.
83/2021.

indice de atendimento aos principios constitucionais por titulares de cargos e fun¢ées conforme Res. CNJ n. 156/2012

100%100,0% 100%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: o indicador alcangou a meta fixada para 2021.
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OERS3 - Fortalecimento da Seguranga, Transparéncia e Credibilidade do Processo Eleitoral
@ Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdo a seguir analisados:
indice de reconhecimento por impressio digital na habilitagdo para o voto

90%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Obs.:indicador de desempenho ndo medido em anos ndo eleitorais.

indice de realizagdo das auditorias de funcionamento do processo eleitoral

100%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Obs.:indicador de desempenho ndo medido em anos ndo eleitorais.
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indice de execug¢do do Programa de Enfrentamento a Desinformacao nas Elei¢bes

79,17% 80%
60%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise:o indicador superou a meta fixada para 2021.Avariagcdodoresultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 31,95%. A meta demonstrou-se subdimensionada. A
critério do CPGE, podera ser proposto ajuste para o exercicio seguinteas instanciasinternasdegovernancga, conforme previsto no art. 62e respectivos paragrafos da PortariaP n.83/2021.

indice de fiscalizagdo das audiéncias publicas do processo eleitoral pelas entidades convocadas ou convidadas

20%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Obs.:indicador de desempenho ndo medido em anos ndo eleitorais.
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indice de promogao de campanhas institucionais para ampliar conhecimentos sobre funcionamento do processo eleitoral

100% 100% 100%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado
Analise: o indicador alcangou a meta fixada para 2021.
OERS4 - Fortalecimento da Relagdo Institucional com a Sociedade
@ Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdo a seguir analisados:
indice de Transparéncia
0%  86,6% 91%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: O indice de transparéncia mede o percentual obtido no Ranking de Transparéncia do Poder Judicidrio. O resultado obtido em 202 1, de 86,60%, ficou abaixo do previsto no
Planejamento Estratégico —90%. O ndo cumprimento se deve aofato de que algumas unidades ainda ndorealizaramtodas as adequagdes necessarias parao cu mprimento dos quesitos
avaliados pelo CNJ. Ressalta-se que, no periodo, houve ainterposi¢cdoderecursos ao CNJ de 5 quesitos. O cumprimento ou a elaboragdao deum cronograma para aimplementagdo estd

sendo estudado no ambito das unidades organicas.
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indice de contatos dirigidos a Ouvidoria respondidos no prazo

90% 100% 91%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: o indicador superou a meta fixada para 2021. Avariacdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 11,11%.

indice de satisfagdo dos servigos prestados pela Justica Eleitoral a Sociedade

90% 90%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Analise:indicador de desempenho teve medi¢do prejudicada no exercicio 2021 em razdo da pandemia de Covid-19, pois ndo houve preenchimento de formularios nas centrais de
atendimento ao eleitor no ano de 2021, em razdo de n3o ter havido atendimento presencial, mesmo assim o indicador foi contabilizado para medi¢do do indice de Desempenho da
Estratégia Institucional do TRE-SC neste exercicio.
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indice de solicitagdes de acesso a informagdo respondidas no prazo

99,45% 100% 99,50%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: o indicador superou a meta fixada para 2021. Avariagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 0,55%.

indice de agdes de promogdo de cidadania

100%

90%
80%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Analise: O indicador superou a meta fixada para 2021. Avariagdo do resultado obtido no exercicio em relagao a meta fixada foi de 0,55 %.
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indice de maturidade em gestao da meméria institucional

63,75% 65%
55%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise: O indicador superou a meta fixada para 2021. Avaria¢do do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 15,9 1%.
OEPI1 - Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional
@ Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdo a seguir analisados:

indice de alcance das metas nacionais do Poder Judiciario e especificas da Justi¢a Eleitoral

100%
80% 83%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Analise: O indicador superou a meta fixada para 2021. Avariagdo do resultado obtido no exercicio em relagao a meta fixada foi de 3,75%.
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Taxa de congestionamento liquida, exceto execugdes fiscais

47%
° 40%
11%
[
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Analise: o indicador possui polaridade invertida, ou seja, a evolugdo ideal é “quanto menor, melhor”. Indicador superou a meta fixada para 2021. O resultado obtido no exercicio foi
76,60% menor que o valor da meta fixada.A meta demonstrou-se subdimensionada. A critério do CPGE, poderd ser proposto ajuste para o exercicio seguinte as instanciasinternas de
governanga, conforme previsto no art. 62 e respectivos pardgrafos da Portaria P n. 83/2021.

indice de atendimento a demanda jurisdicional

2100%
1559%

100%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise:O indicadorndoalcangou a meta fixada para 2021.Avariagdo doresultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixa da foi de -25,76%. Em 2021, o TRE-SC atingiu o percentual
de 1559%, que, apesar de inferior a meta estabelecida, refor¢a o éxito da gestdo quanto aos compromissos fixados para a atividade jurisdicional. Tal fato se justifica porque em 2021,
nao obstante tenha sidoumano pds-elei¢do municipal, tramitavam nos cartérios eleitorais muitas agées comrito especial decorrente do processo eleitoral e, especialmente, uma grande

demanda de prestagdo decontas da campanha eleitoral.Acritério do CPGE, poderd ser proposto ajuste para o exercicio seguinteas instanciasinternas de governancga, conforme previsto
no art. 62 e respectivos paragrafos da Portaria P n. 83/2021.
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/7 OEPI2 - Aperfeicoamento da Governanga e Gestdo Institucional
Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdao a seguir analisados:

indice-Geral de Governanca

57% 57,3% 58%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise: O indicador superou a meta fixada para 2021. Avaria¢do do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 0,53 %.

indice de monitoramento e avaliagdo do desempenho da estratégia institucional

100% 100% 100%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Analise: O indicador alcangou a meta fixada para 2021.
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indice de maturidade em gestao de riscos

68% 74,37% 70%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise: O indicador superou a meta fixada para 2021. Avariac¢do do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 9,37 %.

indice de desempenho dos processos da Cadeia de Valor

0,
S0% 62,50% 55%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Analise: O indicador superoua meta fixada para2021.Avariagcdodoresultado obtido no exercicio em relagao a meta fixada foi de 25%. A meta demonstrou-se subdimensionada. A
critério do CPGE, podera ser proposto ajuste para o exercicio seguinte as instancias internas de governanga, conforme previsto no art. 62 e respectivos pardgrafos da Portaria P n.
83/2021.
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indice de maturidade em gestao documental

64% 67.34% 65%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado
Andlise: O indicador superou a meta fixada para 2021. Avaria¢do do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 5,22%.
indice de qualidade dos trabalhos realizados pela auditoria interna
0
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta ™ Resultado

Analise: O indicador superou a meta fixada para 2021. Avariagdo do resultado obtido no exercicio em relagdao a meta fixada foi de 13,65%.
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indice de desempenho da gestdo de contratagdes

100% 100%

57,14%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise: O indicador ndoalcancou a meta fixada para 2021.A variacdo doresultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixa da foi de -42,86%. O indice ndo foi atingido em razdo do
nado atingimento da meta dos seguintes indicadores:Conformidadeaos Prazos Previstos no Planejamento de ContratagGes: Em razdode suplementacdo or¢camentaria de investimentos,
a qual foi liberada no més de setembro, diversos pedidos foram formulados fora do prazo previsto no Plano de Aquisi¢Ges de2021. LicitagGes Desertas ou Fracassadas: Percebeuse ao
longo do ano de 2021 que a Pandemia mudou diversos mercados, gerou escassez e incertezas, além de causar o encarecimento de diversos produtos e servicos, o que contribuiu
significativamente para o aumento das licitagOes desertas e fracassadas. A critério do CPGE, podera ser proposto ajuste para o exercicio seguinte as instancias internas degovernanga,
conforme previsto no art. 62 e respectivos paragrafos da Portaria P n. 83/2021.

@ OEPI3 — Promogao da Sustentabilidade

O indicador de desempenho relacionado ao objetivo estratégico sera a seguir analisado:

indice de desempenho de sustentabilidade

58% 45.8% 56%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Obs.: Resultado divulgado pelo CNJ em 2021, referente ao Ano-Base 2020, por meio do 52 Balango da Sustentabilidade do Poder Judicidrio.
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Analise: Gnico indicador de desempenho relacionado ao objetivo estratégico que n3o alcancou a meta fixada para 2021. O Conselho Nacional de Justica estabeleceu o indice de
Desempenho de Sustentabilidade - IDS, cujo objetivo consiste em criar umindicador sintético que seja capaz de avaliar, em uma Unica dimensdo, o resultado combinado de varios
indicadores distintos, permitindo assim, comparacao objetiva entre os tribunais. O 52Balanc¢o da Sustentabilidade do Poder Judiciario, o ultimo publicado, foi em 2021, quando foi editada
a nova Resolucdo CNJ 400/2021. O referido indice de Desempenho de Sustentabilidade tem por parametros apenas determinadas med icdes, como o consumo de energia por metro
quadrado, consumo de agua por metro quadrado, numero de usuarios por veiculo, copos descartaveis per capita, consumo de papel per capita, etc. SGo mensuragdes que foram
fortemente influenciadas pela Pandemiado Covid-19, e pela adogdo crescentedo regime de teletrabalho. Além disso, o CNJ ndo ofereceu ferramenta destinada a que os Tribunais possam
efetuar uma prévia do referido IDS, corrigindo eventuais resultados, no sentido dese obter melhor desempenho. O TRE-SC se vinculou aoreferido indiceao adota-lo por meio da Portaria
DG 163/2021.Espera-seque nos proximos anos sejamdisponibilizadasferramentas pelo CNJ e que haja tempo para direcionamento de esforgos concretos, visando alcangar pontuacdes
mais elevadas, neste indice que esta sofrendo os primeiros ajustes, adaptagoes recentes e adequagdes a realidade pos Covid-19.A critério do CPGE, podera ser proposto ajuste para o
exercicio seguinte as instancias internas de governanca, conforme previsto no art. 62 e respectivos paragrafos da Portaria P n. 83/2021.

OEAC1 - Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas
@ Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdo a seguir analisados:

indice de desempenho da gestdo de pessoas

100%  90% 100%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Anadlise: o indicador ndo alcangou a meta fixada para 2021. A variagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de -10%. Dos 20 indicadores taticos selecionados
para medicdo do indicador,2 ndoalcancaramas metas:indicede iniciativas estratégicasimplementadas em gestdo de pessoas (IE1.2) e indicede protecdo a satidedo servidor (IE 3.3).
Das 22 (vinte e duas) Iniciativas Estratégicas (IE) previstas no Programa Desenvolve, 16 (dezessete) foram realizadas.Em 202 1,foram realizados os Exames Médicos Periddicos e houve
intensa campanha para vacinagdo da COVID-19. De 486 (quatrocentos e oitenta e seis) servidores(as), 59% concluiram os exames.
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indice de capacitagdo de juizes eleitorais

1% 3,03% 1%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Meta M Resultado

Andlise: o indicador superou a meta fixada para 2021. Avariag¢do do resultado obtido no exercicio em relacad o a meta fixada foi de 203%. A meta demonstrou-se subdimensionada e

possibilita oportunidade paracontinua evolugdo duranteo ciclo estratégico. Acritério do CPGE, podera ser proposto ajuste para o exercicio seguinteas instanciasinternas degovernanga,
conforme previsto no art. 62 e respectivos paragrafos da Portaria P n. 83/2021.

indice de capacita¢do dos gestores em competéncias gerenciais

100%

60%
50%

2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Analise: o indicador superou a meta fixada para 2021. Avariac¢dao do resultado obtido no exercicio em relacdo a meta fixada foi de 100%. A meta demonstrou-se subdimensionada. A
critério do CPGE, poderd ser proposto ajuste para o exercicio seguinteas instanciasinternas degovernanga, conformeprevistonoart. 62e respectivos paragrafosda PortariaP n.83/2021.
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indice de capacitacdo de servidores

93,54%
80% 85%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado
Andlise: O indicador superou a meta fixada para 2021. Avaria¢do do resultado obtido em relagdo a meta fixada foi de 16,93%.
OEAC2 - Aperfeicoamento da Gestao Or¢gamentaria e Financeira
@ Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdo a seguir analisados:
indice de desempenho da drea de gestdo orcamentaria e financeira
100% 100,00% 100%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Analise: O indicador alcangou a meta fixada para 2021.

65



GOVERNANCGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

RELATORIO DE

GESTAO 2

OEAC3 - Fortalecimento da Estratégia de Tecnologia da Informagdo e Comunica¢do e de Protecdo de Dados
@ Os indicadores de desempenho relacionados ao objetivo estratégico serdo a seguir analisados:

indice de governanga, gestdo e infraestrutura de TIC —JUD (iGovTIC-JUD)

0,60 0,66 0,65
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado
Andlise: O indicador superou a meta fixada para 2021. Avariag¢do do resultado obtido em relagdo a meta fixada foi de 10%.
indice de desempenho da gestdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo
80% 80%
46%
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meta M Resultado

Andlise:Oindicador ndoalcangou a meta fixada para 2021. Avariagdo do resultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de-42,50%. Justificativa: (1) Solicita¢des recorrentes
n3o atendidas pelo CNJ para criagdode usuarioa fim de publicar artefatos no portal Connect-Jus; (2) Contratacdes / Aquisi¢cbes planejadas endo contratadas ou contratadas em valor
muito acima do planejado (por exemplo:impressora, notebook, solugcdo para teletrabalho e Monitoramento, detec¢do e investigag do digital). Outros fatores:variagcdo do cdmbio; escassez
mundial deeletrénicos (ocasionadapela pandemia, elevou o prego de alguns equipamentos); a ndo aquisicdo deimpressoras, devido a estudos queverificarama orientagdo do Ministério
do Planejamento no sentido de que se dé preferéncia a contratacdo de servigos de impressdo (outsourcing); e aquisi¢do de notebooks a fim de facilitar o transporte/mobilidade de
equipamentos pelos usudrios,tendo em vista o aumento da procura pelo teletrabalho; (3) Inexisténcia de unidadetécnica de seguranga cibernética para implementagdo da Estratégia
Nacional de Seguranga Cibernética do Poder Judiciario (ENSEC-PJ) considerando sua abrangéncia e complexidade; (4) Ndo disponibilidade de servidores com dedicagdo exclusiva a
seguranga cibernética; (5) O cumprimento do acordo de niveis de servico (ANS) praticamente atingiua meta (valor=97,72% e meta 98%) mas ndo foi considerado.A critério do CPGE,
poderd ser proposto ajuste para o exercicio seguinte as instancias internas de governancga, conforme previsto no art. 62 e res pectivos paragrafos da Portaria P n. 83/2021.
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indice de maturidade em protec¢do de dados pessoais

61,15%
50%
40%

2021 2022

2023

Meta M Resultado

2024 2025 2026

Andlise: O indicador superou a meta fixada para 2021.A varia¢dodoresultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 52,8 8%. A meta demonstrou-se subdimensionada. A
critério do CPGE, podera ser proposto ajuste para o exercicio seguinteas instanciasinternas de governanca, conforme previsto no art. 62e respectivos paragrafosda PortariaP n. 83/2021.

indice de servicos prestados em meio digital

98,11%

55% 60%

2021 2022

2023
Meta M Resultado

2024 2025 2026

Anadlise: O indicador superou a meta fixada para 2021.A variagdodoresultado obtido no exercicio em relagdo a meta fixada foi de 78,38%. A meta demonstrou-se subdimensionada. A
critério do CPGE, poderd ser proposto ajuste para o exercicio seguinteas instanciasinternas degovernanga, conforme previstonoart. 62e respectivos paragrafosda Portaria P n.83/2021.
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PLANOS DE CURTO PRAZO DA ORGANIZAGAO COM A INDICACAO DOS OBJETIVOS ANUAIS, DAS MEDIDAS, INICIATIVAS, PROJETOS E PROGRAMAS
NECESSARIOS AO SEU ALCANCE, DOS PRAZOS, DOS RESPONSAVEIS, DAS METAS PARA O PERIODO A QUE SE REFE RE O RELATORIO DE GESTAO, E 0OS
RESULTADOS ALCANCADOS COMPARANDO-OS COM AS METAS E OS OBJETIVOS PACTUADOS

As agles, iniciativas, projetos e programas para o alcancedos objetivos estratégicos para oano de 2021 fazem parte do Plano Diretor de TIC (PDTIC). O alcancedos objetivos édado pelo
desempenho dos respectivos resultados-chave (KRs) descritos na se¢do “Indicadores”. Dentre as a¢gdes planejadas no PDTIC para 2021 podemos destacar:

Objetivo Estratégico de TIC

Buscara Inovagao de Forma
Colaborativa

Acdo / Iniciativa (PDTIC)
AEOQ1 - Fomentar o usodo Connect Jus, publicando agdes realizadas
pelo tribunal para disseminar a cultura e valor da drea de TIC no
orgdo, divulgando as boas praticas de TICe mostrando as prindpais
entregas, avancos e realizagdes da drea de TIC

Responsavel

Carlos José Schmidt Cardoso

17/12/2021

Situacao

Aguardando disponibilidade de equipe

AEO02 - Participar do Desenvolvimento Colaborativo da Justica
Eleitoral

Carlos José Schmidt Cardoso

17/12/2021

Concluido.  Participagdo  nos
Justifica, QrUEL e Patriménio

projetos

Gestao

AEO3 - Melhorar os resultados do indice de
Governanca de Tecnologia da Informacgédo e
Comunicacgdo (iGovTIC-JUD) — Identificagdo

Carlos José Schmidt Cardoso

30/09/2021

Aguardando disponibilidade de equipe

AEQ4 - Melhorar os resultados do Indice de Governanga de
Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo (iGovTIC-JUD) —
Implementagdao

Carlos José Schmidt Cardoso

17/12/2021

Aguardando disponibilidade de equipe

AEOQS - Constituir e manter estruturas organizacionais adequadase
compativeis de acordo com a demanda de TIC, implementando,
pelo menos, os seguintes macroprocessos: Governanga e Gestdo
de TIC, Seguranga da Informagio e Prote¢do de dados,
Desenvolvimento de solugbes e aplicagles, Infraestrutura e
servicos — Analise

Carlos José Schmidt Cardoso

30/09/2021

Em andamento. Foi feito um levantamento
baseado nas normas, resolugbes e desafios
de seguranga da informagdo dos drgdos de
controle e TSE, tendo sido apresentado a
administragdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagdo
exclusiva a seguranga cibernética

Aperfeicoara Governanga e a

AEQ6 - Constituir e manter estruturas organizadionais adequadase
compativeis de acordo com a demanda de TIC, implementando,
pelo menos, os seguintes macroprocessos: Governanga e Gestio
de TIC, Seguranga da Informacio e Protecdao de dados,
Desenvolvimento de solugbes e aplicagdes, Infraestrutura e
servicos — Proposic¢do

Carlos José Schmidt Cardoso

17/12/2021

Em andamento. Foi feito um levantamento
baseado nas normas, resolugées e desafios
de seguranga da informagdo dos drgdos de
controle e TSE, tendo sido apresentado a
administragdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagdo
exclusiva a seguranga cibernética

AEQ7 - Constituir e manter estruturas organizacionais adequadase
compativeis de acordo com a demanda de TIC, implementando,
pelo menos, os seguintes macroprocessos: Governanga e Gestdo
de TIC, Seguranga da Informagdo e Protecdo de dados,
Desenvolvimento de solugdes e aplicagdes, Infraestrutura e
servicos — Coordenagao

Carlos José Schmidt Cardoso

17/12/2021

Em andamento. Foi feito um levantamento
baseado nas normas, resolugbes e desafios
de seguranga da informagdo dos drgdos de
controle e TSE, tendo sido apresentado a
administragdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagéo
exclusiva a seguranga cibernética
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AEO8 - Compor o seu quadro permanente com servidores que
exercerao atividades voltadas exclusivamente para a area de TIC

. , E Domi 1/10/2021 ] ibili ]
sempre em quantidade compativel com a demanda e sob ron Domingues 31/10/20 Aguardando disponibilidade de equipe
orientagdo do referencial minimo estabelecido —Avaliagdo
AEQ9 - Compor o seu quadro permanente com servidores que
exercerao atmdade_s voltadas exclluswamente paraadreadeTIC Eron Domingues 31/10/2021 | Aguardando disponibilidade de equipe
sempre em quantidade compativel com a demanda e sob
orientagdodo referencial minimo estabelecido — Proposi¢do
Em razdo das diversas e novas atividades
atribuidas a Seg¢Go de Desenvolvimento
AE10 - Realizar andlise de rotatividade com objetivo de avaliar a Organizacional e do aumentg substanc:a{ de
. ) . . . acompanhamento de servidores (Projeto
eficacia dos instrumentos de reconhecdmento e valorizagdo dos Eron Domingues 17/12/2021 N . , . .
] . Escuta), ndo foi possivel realizar a andlise de
servidores da area de TIC . . .
rotatividade com o objetivo de avaliar a
eficdcia dos instrumentos de reconhecimento
e valorizagdo dos servidores da drea de TIC
AE11 - Alinhar o Planos Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicag¢io (PDTIC) a Estratégia Nacional de Tecnologia da | Carlos José Schmidt Cardoso | 31/07/2021 | Concluido
Informacdo e Comunicag¢do do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)
AE12 - Elaborar Plano de Trabalho da ENTICJud Carlos José Schmidt Cardoso | 31/07/2021 | Concluido
AE13 - Encaminhar ao CNJ os planos que constituem os produtos Carlos José Schmidt Card 31/07/2021 | Concluid
de GestdodoJudiciario previstos na ENTICIUD, de forma periddica arios Jjose schmi ardoso onclutao
Aguardando disponibilidade de equipe para
AE14 - Elaborarpropostas orgamentdrias alinhadas ao PDTIC | Carlos José Schmidt Cardoso | 17/12/2021 | adequagdo e revisGo do processo de gestéo
or¢amentdria
AELS - Cf)nstltmr Co'm|te~ de Go.vejrn.an?a de Tecr'10N|og|a da Carlos José Schmidt Cardoso | 17/12/2021 | Em andamento
Informagdao e Comunicagdao multidisciplinar —Revisdo
AEL6 - Constituir Comité de Gestdo de Tecnologia da Infomaggoe | . ¢ oc4 schmidt Cardoso | 17/12/2021 | Em andamento
Comunicagdo — Revisdo
AE17 - Estruturar Escritorio de Projetos de TIC Carlos José Schmidt Cardoso | 17/12/2021 | Aguardando disponibilidade de equipe
INO6 - Implantar Sistema de Gestdo Orcamentaria Carlos José Schmidt Cardoso | 17/12/2021 | Concluido
IN12 - Gerenciar Desenvolvimento de Software Externo (Fabrica de i .
Carlos José Schmidt Cardoso | 17/12/2021 | Em andamento
Software)
IN14 - Implantar Sistema AudiTSE Samuel Fernandes Ribeiro 17/12/2021 | Concluido
IN25 - Contratar servico de servicedesk Alvaro Sampaio Corréa Neto | 17/12/2021 | Concluido
IN32 - Incrementar servicos de Tl na nuvem Alvaro Sampaio Corréa Neto | 17/12/2021 Em andarrlento 0 planejamento da -
contratagdo de ferramentas de colaboragdo
IN33 - Avaliar tecnologias pa,ra.aumentar a disponibilidade e Alvaro Sampaio Corréa Neto | 17/12/2021 | Concluido
capacidade da rede dos cartérios
IN39 - Gerenciar Projetos de TIC Carlos José Schmidt Cardoso | 17/12/2021 | Em andamento

69




GOVERNANCGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

RELATORIO DE

GESTAO

—
N
(=]
™~

Aprimorar a Segurancga da
Informagdoe a Gestdo de Dados

AE18 - Implementar a Gestdo de Continuidade de Servigos
Essenciais de TIC

Carlos José Schmidt Cardoso

17/12/2021

Em andamento. Aguardando definigdo dos
cendrios e processos criticos de negdcios
(aquele que ndo podem ser interrompidos)
pela Comissédo de Continuidade de Negdcios.

AE19 - Mantero plano de Gestdaode Riscos de Seguranga de TIC

Carlos José Schmidt Cardoso

17/12/2021

Concluido

AE20- Implementar controlesde seguranga voltados a prote¢gdode
dados pessoais —Avaliagdo

Eron Domingues

31/08/2021

Em andamento. Foi feito levantamento
baseado nas normas, resolugbes e desafios
de seguranga da informagdo dos drgdos de
controle e TSE, tendo sido apresentado a
administragdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagdo
exclusiva a seguranga cibernética

AE21 - Implementar controlesde seguranca voltados a proteciode
dados pessoais —Implementagao

Eron Domingues

17/12/2021

Em andamento. Foi feito levantamento
baseado nas normas, resolugées e desafios
de seguranga da informagdo dos drgdos de
controle e TSE, tendo sido apresentado a
administragdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagdo
exclusiva a seguranga cibernética

AE22 - Aperfeigoarasestruturas de seguranga da informagdo

Eron Domingues

17/12/2021

Em andamento. Foi feito levantamento
baseado nas normas, resolugbes e desafios
de seguranga da informagdo dos drgdos de
controle e TSE, tendo sido apresentado a
administragdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagéo
exclusiva a seguranga cibernética

AE23 - Aperfeigoaras estruturasde protecdode dados pessoais

Eron Domingues

17/12/2021

Em andamento. Foi feito levantamento
baseado nas normas, resolugbes e desafios
de seguranga da informagdo dos drgdos de
controle e TSE, tendo sido apresentado a
administragdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagdo
exclusiva a seguranga cibernética

INO2 - Desenvolver melhorias no sistema e-Voto (Elei¢bes da
comunidade)

Carlos José Schmidt Cardoso

17/12/2021

Em fase final de implementagdo

INO3 - Integraro Servicode Autenticagdo com a plataforma gov.br

Samuel Fernandes Ribeiro

17/12/2021

Implementagéo em andamento no sistema e-
Voto

INO4 - Desenvolver Solugdo Tecnoldgica para o Repositdrio Digital

Alcir Alexandre da Silva

17/12/2021

Desenvolvimento concluido. Em fase de
homologagdo

INO7 - Configurar VM de Desenvolvimento para Fabrica de
Software

Samuel Fernandes Ribeiro

17/12/2021

Concluido

IN14 - Implantar Sistema AudiTSE

Samuel Fernandes Ribeiro

17/12/2021

Aguardando disponibilidade de equipe
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IN15- ImplantarSistemade Cadastro de Autoridades (CORAU) Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Aguardando disponibilidade de equipe
IN16 - Avaliar nova ferramenta de Business Inteligence Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Concluido
Aguardando definigo da migragdo para
IN17 - Reestruturara arquitetura da informagao do Portal Intranet Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | plataforma na nuvem, pois impactard
diretamente o direcionamento a ser dado
IN26 - Incrementar a estrutura de acesso remoto Alvaro Sampaio Corréa Neto | 17/12/2021 | Concluido
!N27 i A\N/al|ar tecnologias para incrementar a segurana da Alvaro Sampaio Corréa Neto | 17/12/2021 | Concluido
informacgdo
Em andamento. Foi realizado o incremento
IN30 - Aumentar a disponibilidade dos servicos essenciais | Alvaro Sampaio Corréa Neto | 17/12/2021 | dos links de comunicagdo com os cartdrios e
a ampliagdo do uso da tecnologia DOCKER
Em andamento. Foi feito levantamento
baseado nas normas, resolugées e desafios
IN35 — Implementar as ag¢des de seguran¢a da informagiao de seguranga da informagdo dos drgdos de
previstos na Estratégia Nacional de Seguranca Cibernética do | Alvaro Sampaio Corréa Neto | 17/12/2021 | controle e TSE, tendo sido apresentado ¢
Poder Judicidrio (ENSEC-PJ) administragdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagdo
exclusiva a seguranga cibernética
IN36 — Revisar as Politicas e Normas de Seguranga da Informagdo
em consonancia com a Politica de Seguranca da Informacéo (PSl) | Alvaro Sampaio Corréa Neto | 17/12/2021 | Ndo iniciado
da Justica Eleitoral (Resolugdo TSE n. 23.644/2021)
AE25 - Dis~ponibilizarjunto ao repositério nacional artefatos de Eron Domingues 31/07/2021 Aguardando criagdo de conta de usudrio pelo
contratagbes CNJ para acesso ao Connect-Jus
IN18 - Desenvolver Sistema de Execu¢do Financeira Carlos José Schmidt Cardoso | 17/12/2021 | Concluida a etapa inicial do projeto
IN34 - Planejar contratagGes de infraestrutura de Tl Alvaro Sampaio Corréa Neto | 17/12/2021 | Concluido
Em andamento o desenvolvimento de
INOl-Deser.wolvermelhoriasn.os Si.stemas Eleitorais (Auge, Si’gr.na, Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 nf{e/horias no sistema AUGE. Foi. {'niciado
Rotas, Monitoramento de Locais, Diplomas, Portal do Mesario) aginda o levantamento de requisitos do
sistema Convoc e Portal do Mesdrio
INO2 - 'Desenvolver melhorias no sistema e-Voto (Hleicdes da Carlos José Schmidt Cardoso | 17/12/2021 | Em fase final de implementagdo
comunidade)
) INO5 - Implantar Diario da Justiga Eletronico (TSE) Alcir Alexandre da Silva 17/12/2021 | Concluido
In;;oer;]?r\tljetﬁ: Lv'ggfuzges INO6 - Implantar Sis,te ma de Gestdo OrgAa mentdria Carlos José Schmidt Cardoso | 17/12/2021 | Concluido
Corporativas INO8 - Implantar Didrio da Justica Eletrénico Nacional (CNNJ) Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Aguardando cronograma do TSE
IN09_— In_1p|antar Sistema Servico de Atendimento ao Gdadao Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Em homologacéo
(Ouvidoria)
IN10 - Desenvolver melhorias no aplicativo de Patrimdnio Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Concluido
IN11 - Implantar Balcdo Virtual para atendimento aos advogados Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Concluido
IN12 - Gerenciar Desenvolvimento de Software Externo (Fabrica de o
Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Em andamento
Software)
IN13 - Implantar Sistema e-social Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Concluido
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IN18 - Desenvolver Sistema de Execugdo Financeira Carlos José Schmidt Cardoso 17/12/2021 | Concluida a etapa inicial do projeto
Em andamento. Concluidos a Averbagéo de
IN21 — Desenvolver formulérios eletrénicos e automatizar . Certlf/cadc?s, Averbngo de Certificados em
Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Lote, Assinatura digital de Documento e
processos de trabalho
Pagamento de Fornecedores (em
homologagdo)
IN22 - Prover infraestrutura de Tl para teletrabalho (Contratar Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 Em andarrlento o planejamento da )
Saas) contratagdo de ferramentas de colaboragdo
IN24- },Reja dequarinfraestrutura de comunicagdo de dados da Sede Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 | Aguardando disponibilidade de equipe
e Cartorios
Em andamento a avaliagdo sobre a
IN28 - Atualizar o software da central de servigos de TI Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 | conveniéncia de migragdo considerando a
longevidade da solugdo ZNUNY
Em andamento. Foi ampliado o link de
p rande parte dos cartdrios para 4
IN29 - Manterlinkde dados adequados as demandas dos cartérios | Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 9 P o . P N .
Megabytes e iniciou-se a instalagdo dos links
de internet
IN31 - Manter parque tecnoldgico atualizado Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 Em t'Jndamento. Aquisicao de,notebooks €
equipamentos de rede concluida
IN33 - Avaliar tecnologias palra_aumentar a disponibilidade e Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 | Concluido
capacidade da rede dos cartérios
IN39 - Gerenciar Projetos de TIC Carlos José Schmidt Cardoso 17/12/2021 | Em andamento
Reconhecer e Desenvolver as . . . .
a IN42 - Difundir conhecimento em TIC Eron Domingues 17/12/2021 | Em andamento
Competéncias dos Colaboradores
Em andamento o desenvolvimento de
INO1 - Desenvolver melhoriasnos Sistemas Eleitorais (Auge, Sigma, . melhorias no sistema AUGE. Foi iniciado
Rotas, Monitoramento de Locais, Diplomas, Portal do Meséario) Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 aginda o levantamento de requisitos do
sistema Convoc e Portal do Mesdrio
INO2 - Desenvolver melhorias no sistema e-Voto (Eleigdes da | CarlosJosé Schmidt Cardoso
) (Bleico 17/12/2021 | Em fase final de implementagdo
comunidade)
INO5 - Implantar Diario da Justiga Eletronico (TSE) Alcir Alexandre da Silva 17/12/2021 | Concluido
. . INO6 - Implantar Sistema de Gestdo Orcamentdria Carlos José Schmidt Cardoso 17/12/2021 | Concluido
Aumentar a Satisfacdao dos — - . - —
Usuirios do Poder Judiciario INO8 - Implantar Diario da Justica Eletrénico Nacional (CNJ) Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Aguardando cronograma do TSE
INO9 - Implantar Sistema Servico de Atendimento ao Gdaddo
R P ¢ Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Em homologagéo
(Ouvidoria)
IN11 - Implantar Balcdo Virtual para atendimento aos advogados Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | Concluido
Aguardando definigio da migragdo para
IN17 - Reestruturara arquitetura da informagdo do Portal Intranet Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021 | plataforma na nuvem, pois impactard
diretamente o direcionamento a ser dado
IN21 — Desenvolver formularios eletrénicos e automatizar o Em andamento. Concluidos a Averbagdo de
Samuel Fernandes Ribeiro | 17/12/2021

processos de trabalho

Certificados, Averbagdo de Certificados em
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Lote, Assinatura digital de Documento e
Pagamento de Fornecedores (em
homologagdo)

IN22 - Prover infraestrutura de Tl para teletrabalho (Contratar

Em andamento o planejamento da

Al i éa N 17/12/2021 ~ .
Saas) Alvaro Sampaio Corréa Neto /12/20 contratagdo de ferramentas de colaboragéo
- o ‘ . R Gi luida. Ei
IN23 - Implantar backbone redundante para os Cartdrios Eleitorais | Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 %ZZTZJ?J&Z concluida. Em fase de
IN26 - Incrementar a estrutura de acesso remoto Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 | Concluido
Em andamento. Foi ampliado o link de
. rande parte dos cartdrios para 4
IN29 - Manterlinkde dados adequados as demandas dos cartérios | Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 g p s . p ~ .
Megabytes e iniciou-se a instalagdo dos links
de internet
Em andamento. Foi realizado o incremento
IN30 - Aumentar a disponibilidade dos servicos essenciais | Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 | dos links de comunicagcdo com os cartorios e
a ampliagdo do uso da tecnologia DOCKER
IN31 - Manter parque tecnolégico atualizado Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 Em gndamento. Aguisicao delnotebooks €
equipamentos de rede concluida
IN33 - Avaliar tecnologias pa’ra' aumentar a disponibilidade e Alvaro Sampaio Corréa Neto 17/12/2021 | Concluido
capacidade da rede dos cartérios
IN39 - Gerenciar Projetos de TIC Carlos José Schmidt Cardoso 17/12/2021 | Em andamento
PromoverTransformagdo Digital | INO2 - Desenvolver melhorias no sistema e-Voto (Eleigdes da | CarlosJosé Schmidt Cardoso 17/12/2021 | Em fase final de implementacéio

comunidade)
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GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Instancia de Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicacao

Comité de Governanga de Tecnologia da Informacdao e Comunicagao
(GOVITC)

O Comité de Governanga de Tecnologia da Informacdo e Comunicag¢do, cujos membros
foram designados pela Portaria P n. 87/2016, ao qual incumbe, dentre outras, aprovar
as agOes e investimentos de Tl, realizou 12 (doze) reuniGes em 2021, tendo uma delas
sidorealizada emconjunto com o Comité de Aquisi¢des (Portaria P n. 49/2016). Dentre
as principais agoes do Comité estdo:

= Avaliagdo de Desempenho e Conformidade de TIC;

= Acompanhamentos dos indicadores estratégicos de TIC;

= Gestdo das contratagGes e orcamento de TIC de 2021;

= Elaboragdo da estratégia de TIC para o sexénio 2021 —2026;

= Melhoria erevisdo do processo de planejamento estratégico de TIC para adequacdoa
nova ENTIC-JUD;

= Aprovac¢ao do Plano Diretor de TIC para o biénio 2021 e 2022;

= Llevantamento e definicdo das necessidades de capacitagdao de TIC;

= Participagdo no levantamento de governanga e gestdo de TIC do Poder Judiciario;

= Planejamento das Contrata¢Ges de TIC para 2022;

= Revisdo dos riscos de TIC e suas a¢des de tratamento.

As reunides do GOVTIC visando altera¢gGes no Plano de Contrata¢des 2021 buscaram a
readequacdo a disponibilidade or¢camentdria, excluindo-se itens que deixaram de ser
necessarios, alterando valores ou incluindo novas demandas. Merecem destaque:

i. Aquisicdodemais switches e notebooks, tendo em vista o acréscimo orcamentario de
RS 1.054.000,00 paraa Tl;e
ii. Aprovacdo de proposta de uso de outsourcing na sede e nos cartérios.

Instancia de Apoio a Governanga e Gestao de Tecnologia da Informacao
e Comunicagao

Comité Gestor de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicag¢do (GESTIC)

O GESTIC foi instituido pela Portaria P n. 88/2016 e é composto pelos titulares da
Secretaria de Tecnologia da Informagdo, da Coordenadoria de SolugGes Corporativas, da
Coordenadoria de Suporte e Infraestrutura Tecnoldgica e da Se¢cdo de Governanga e
Planejamento de Tl. No ano de 2021, foram realizadas 20 (vinte) reuniGes do referido
Comité e dentre as atividades realizadas podemos destacar:

= Avaliagdo de desempenho e conformidade de TIC

= Desenvolvimento dos planos de agbes para a implementagdo dos protocolos de
investigagdo de ilicitos cibernéticos, prevengdo a incidentes cibernéticos e
gerenciamento de crises cibernéticas

= Gestdo e planejamento das contrata¢Ges e do orgamento de TIC

= Para os ativos de TIC, foram aprovadas melhoriasno respectivo processo de gestdo e
controle, reforgo na classificagdo da criticidade dos ativos, desfazimento dos itens
inserviveis ou ociosos e disponibilizagdo de ferramenta de consulta a criticidade

= Participagdo eencaminhamento de informagdes ao CNJ, com fins ao Levantamento de
Governanca e Gestdo de TIC do Poder Judiciario

= Levantamento das necessidades de capacitagao deTIC

= AdequacgGes decorrentes da nova estratégia de TIC do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD);

= Elaboragdo da nova estratégia de TIC para sexénio 2021 —2026

= Elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo para o biénio
2021 e 2022

= Andlise e encaminhamento de informag¢des sobre Seguranga Cibernética ao TCU

= Reandlise da priorizagdo dos macroprocessos de Tl, conforme critérios defi nidos pela
unidade de auditoria

= Revisdo do Plano deriscos de Tl e do seu plano de tratamento;

= Acompanhamento das a¢bes de TIC

= Llevantamento das necessidades deservicos edeinfraestrutura deTIC, a partir da base
estratégica de Tl vigente
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INSTRUMENTOS DE GESTAO DA ESTRATEGIA DE TIC

Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

Até inicio de 2021, o TRE-SC utilizava dois instrumentos de planejamento e gestao
estratégica de TIC: o Plano Estratégico de TIC (PETIC) e os Planos Diretores de TIC
(PDTICs) referentes ao ciclo estratégico. Contudo, com a publicagdo da Resolugdo CNJ n?
370/2021, que instituiu a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdodo Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o periodo de 2021 a 2026, o TRE-SC
estabeleceu o PDTIC como direcionador da estratégia deTl alinhado efazendo referéncia
direta ao Planejamento Estratégico Institucional (PElI) e a ENTIC-JUD. Desta forma, o
PETIC e o Plano Diretor de TIC foram consolidados em um Unico documento — o proprio
PDTIC.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicacao 2021 e 2022

O PDTIC detalha a estratégia de tecnologia da informacdo do Tribunal Regional Eleitoral
de Santa Catarina (TRE-SC), que compreende um conjunto de acgOes taticas e
operacionais para o alcance dos objetivos estratégicos e metas estabelecidos para os
anos de 2021 e 2022 e que permite a Secretaria de Tecnologia da Informagdo do TRE-SC
direcionar os esforgos para realiza-las.

Considerando os macrodesafios da Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o
periodo 2021-2026, em especial o que trata do “Fortalecimento da Estratégia Nacional
de TIC e de Protecdo de Dados", e a necessidade de assegurar a convergéncia dos
recursos humanos, administrativos e financeiros no que concerne a Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (TIC), foi elaborado o mapa estratégico da ENTIC-JUD, cujo
objetivo é constituir o principal instrumento de promog¢do da governanca agil e da
transformacdo digital por meio de servicos e solugdes digitais inovadoras que
impulsionem a evolugdo tecnoldgica do Poder Judiciario:

MAPA ESTRATEGICO DE TIC DO PODER JUDICIARIO

Aprimorar a

Seguranga da
Informagéo e a

Gestdo de Dados

Aperfeicoar a
Governangaea
Gestédo

SOCIEDADE

Aumentar a

Sistema Judiciario

Satisfacdo dos T Pr;mover
Usuérios do ransformaciio

Digital

Reconhecer e
Desenvolver as

Estratégia Nacional de  Competéncias dos

Tecnologia da

Colaboradores

Informacéoe Buscar a Inovagéo
Comunicacdodo Poder de Forma
Judiciario Colaborativa
(ENTIC-JUD)
Aprimorar as
Aquisi¢oes e
Promover Servigos de
Infraestruturae Contratachas
Solugdes Corporativas
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Alinhamento entre os objetivos de TIC e os objetivos estratégicos institucionais do TRE-SC:

Perspectiva Objetivo Estratégico de Tl (PETIC) Objetivo Estratégico Insti

Garantia dos direitos politicos e fundamentais

Fortalecimento da relagdo institucional com a sociedade

Agilidade e produtividade na prestagao jurisdicional

Aperfeicoamento da governanca e gestdo institucional

Aperfeicoamento da gestdo orcamentdria e financeira

Fortaledmento da estratégia de tecnologia da informagdo e comunicagdo e de protecio de dados
Fortalecimento da relagdo institucional com a sociedade

Agilidade e produtividade na prestac¢do jurisdicional

Fortaledmento da estratégia de tecnologia da informagdo e comunicagcdo e de protecdo de dados
Agilidade e produtividade na prestag¢do jurisdicional

Aperfeicoamento da governancga e gestdo institucional

Aperfeicopamento da gestdo de pessoas

Aperfeicoamento da gestdo orgamentaria e financeira

Fortalecdimento da estratégia de tecnologia da informagdo e comunicagao e de prote¢ao de dados
Agilidade e produtividade na prestagao jurisdicional

Aperfeicoamento da governanca e gestdo institucional

Fortaledmento da estratégia de tecnologia da informagdo e comunicagdo e de protegio de dados
Aperfeicoamento da governancga e gestdo institucional

Aperfeicoamento da gestdo orgamentaria e financeira

Fortaledmento da estratégia de tecnologia da informagdo e comunicacdo e de protecio de dados
Agilidade e produtividade na prestag¢do jurisdicional

Aperfeicoamento da governanca e gestdo institucional

Aperfeicopamento da gestdo de pessoas

Aperfeicoamento da gestdo orgamentaria e financeira

Fortalecdimento da estratégia de tecnologia da informagdo e comunicagao e de protecao de dados
Fortalecimento da relagdo institucional com a sociedade

Agilidade e produtividade na prestagdo jurisdicional

Aperfeicoamento da governancga e gestdo institucional

Aperfeicoamento da gestdo de pessoas

Aperfeicoamento da gestdo orgamentaria e financeira

Fortaledmento da estratégia de tecnologia da informagdo e comunicagdo e de protecdo de dados
Garantia dos direitos politicos e fundamentais

Fortalecimento da segurancga, transparéncia e credibilidade do processo eleitoral
Fortalecimento da relagdo institucional com a sociedade

Aperfeicoamento da governancga e gestdo institucional

Fortalecdmento da estratégia de tecnologia da informagdo e comunicagao e de protegao de dados

Aumentar a satisfacdo dos usuarios do Poder Judiciario

Sociedade

Promover transformacdo digital

Reconhecer e desenvolver as competéncias dos colaboradores

Aprendizado e
Crescimento

Buscara inovagdao de forma colaborativa

Aprimoraras aquisi¢ées e contratagdes

Promover servigos de infraestrutura e solugdes corporativas

Processos Internos

Aperfeigoara governanca e a gestdo

Aprimorara seguranga da informacdo e a gestdo de dados
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Principais iniciativas (sistemas e projetos) e resultados na area de Tl por cadeia de valor

Agao / Iniciativa (PDTIC)

Objetivo Estratégico de TIC

Situacao

GESTAO DE SISTEMAS E ATIVOS ELEITORAIS

INO1 - Desenvolver melhorias nos Sistemas Eleitorais (Auge, Sigma,
Rotas, Monitoramento de Locais, Diplomas, Portal do Mesario)

= Aumentar a Satisfagdo dos Usuarios do PoderJudiciario
= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugbes Corporativas

Em andamento

INO2 - Desenvolver melhorias no sistema e-Voto (Elei¢Ges da
comunidade)

= Aumentara Satisfacdo dos Usuarios do Poder Judicidrio

= Promover Transformacdo Digital

= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas
= Aprimorar a Seguranca da Informagdo e a Gestdo de Dados

Em fase final de implementagdo

SOLUGOES E TECNOLOGIA

= Aumentar a Satisfagdo dos Usuarios do Poder Judiciario

INO5 - Implantar Didrio da Justica Eletronico (TSE) = Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas Concluido
= Aumentar a Satisfagdo dos Usuarios do Poder Judiciario

INO6 - Implantar Sistema de Gestdo Orcamentaria = Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas Concluido
= Aperfeicoar a Governanga e a Gestdo

INO7 - Configurar VM de Desenvolvimento para Fabrica de Software | = Aprimorar a Seguranga da Informagdo e a Gestdo de Dados Concluido

INO8 - Implantar Didrio da Justiga Eletronico Nacional (CNJ)

= Aumentara Satisfacdo dos Usuarios do Poder Judicidrio
= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugbées Corporativas

Aguardando cronograma do TSE

INO9 - Implantar Sistema Servico de Atendimento ao Gdadao
(Ouvidoria)

= Aumentar a Satisfacdo dos Usuarios do Poder Judicidrio
= Promover Servigos de Infraestrutura e Solug¢des Corporativas

Em homologagdo

IN10 - Desenvolver melhorias no aplicativo de Patriménio

= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugbées Corporativas

Concluido

IN11-ImplantarBalcdo Virtual para atendimento aos advogados

= Aumentara Satisfacdo dos Usudarios do PoderJudicidrio
= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

Concluido

IN12 - Gerenciar Desenvolvimento de Software Externo (Fabrica de
Software)

= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas
= Aperfeicoar a Governanga e a Gestdo

Em andamento

IN13 - Implantar Sistema e-social

= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

Concluido

IN14 - Implantar Sistema AudiTSE

= Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo
= Aprimorar a Seguranca da Informacdo e a Gestdo de Dados

Aguardando disponibilidade de equipe

IN15 - ImplantarSistema de Cadastro de Autoridades (CORAU)

= Aprimorar a Seguranca da Informacdo e a Gestdo de Dados

Aguardando disponibilidade de equipe

IN18 - Desenvolver Sistema de Execugdo Financeira

= Aprimorar as Aquisi¢des e Contratagdes

= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas.

Implementagdo concluida. Em fase de testes pela
contratada

IN21—Desenvolver formuldrios eletronicos e automatizar processos
de trabalho

= Aumentara Satisfacdo dos Usuarios do Poder Judicidrio
= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

Em andamento

GESTAO DE SERVICOS DETI

IN25 - Contratar servigo de servicedesk

= Aperfeigoar a Governanca e a Gestdao

Concluido

IN28 - Atualizar o software da central de servigos de Tl

= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

Em andamento a avaliagdo sobre a conveniéncia de
migragdo considerando a longevidade da solugéo
ZNUNY
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AE29 - Adogd o de arquitetura e plataforma de servigos em nuvem

= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

Em andamento o planejamento da contratagéo de
ferramentas de colaboragdo

IN22 - Proverinfraestrutura de Tl para teletrabalho (Contratar SaaS)

= Aumentara Satisfacdo dos Usudarios do PoderJudicidrio
= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

Em andamento o planejamento da contratagéo de
ferramentas de colaboragdo

IN23 - Implantar backbone redundante para os Cartorios Eleitorais

= Aumentar a Satisfagdo dos Usuarios do Poder Judiciario
= Aprimorara Seguranga da Informagdo e a Gestdo de Dados

Contratagdo concluida. Em fase de implantagdo

IN24 - Readequarinfraestrutura de comunicagdo de dados da Sede
e Cartérios

= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

Aguardando disponibilidade de equipe

IN26 - Incrementar a estrutura de acesso remoto

= Aumentar a Satisfagdo dos Usuarios do PoderJudiciario
= Aprimorar a Seguranga da Informac¢do e a Gestdo de Dados

Concluido

IN27 - Avaliar tecnologias para incrementar a seguranga da
informagdo

= Aprimorar a Seguranga da Informacdo e a Gestdo de Dados

Concluido

IN28 - Atualizar o software da central de servigos de Tl

= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

Em andamento a avaliagdo sobre a conveniéncia de
migragdo considerando a longevidade da solugéo ZNUNY

IN29 - Manterlink de dados adequados as demandas dos cartérios

= Aumentara Satisfacdo dos Usudrios do Poder Judicidrio
= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

Em andamento. Foi ampliado o link de grande parte dos
cartdrios para 4 Megabytes e iniciou-se a instalagéo dos
links de internet

IN30 - Aumentar a disponibilidade dos servigos essenciais

= Aumentar a Satisfagdo dos Usuarios do Poder Judiciario
= Aprimorar a Seguranca da Informacdo e a Gestdo de Dados

Em andamento. Foi realizado o incremento dos links de
comunicagdo com os cartérios e a ampliagdo do uso da
tecnologia DOCKER

IN31 - Manter parque tecnolégico atualizado

= Aumentar a Satisfagdo dos Usuarios do PoderJudiciario
= Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

Em andamento. Aquisi¢do de notebooks e equipamentos
de rede concluida

IN32 - Incrementar servigos de Tl na nuvem

= Aperfeicoar a Governanga e a Gestdo

Em andamento o planejamento da contratagéo de
ferramentas de colaboragdo

IN33 - Avaliar tecnologias para aumentar a disponibilidade e

= Aumentara Satisfacdo dos Usuarios do Poder Judicidrio

. - = Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas Concluido
capacidade da rede dos cartérios . N
= Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo
IN34 - Planejar contratages de infraestrutura de Tl = Aprimorar as Aquisi¢cOes e Contratagdes Concluido

GESTAO DE INFORMACOES E SEGURANCA

AE18 - Implementar a Gestdo de Continuidade de Servicos Essendais
de TIC

= Aprimorar a Seguranca da Informacdo e a Gestdo de Dados

Em andamento. Aguardando defini¢do dos cendrios e
processos criticos de negdcios (aquele que ndo podem ser
interrompidos) pela Comissdo de Continuidade de
Negdcios.

AE19 - Mantero plano de Gestdode Riscos de Seguranga de TIC

= Aprimorar a Seguranga da Informac¢do e a Gestdo de Dados

Concluido

AE20 - Implementar controles de seguranca voltados a protecdo de
dados pessoais —Avaliagdo

= Aprimorar a Seguranga da Informac¢do e a Gestdao de Dados

Em andamento. Foi feito levantamento baseado na
normas, resolugdes e desafios de seqguranga da
informagdo dos drgdos de controle e TSE, tendo sido
apresentado a administragdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagdo exclusiva a
seguranga cibernética
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AE21 - Implementar controles de seguranca voltados a protecao de
dados pessoais —Implementagao

= Aprimorar a Seguranga da Informac¢do e a Gestdao de Dados

Em andamento. Foi feito levantamento baseado nas
normas, resolugdes e desafios de seguranga da
informagdo dos drgdos de controle e TSE, tendo sido
apresentado a administragdo para sua implementagéo
contemplando uma unidade com dedicagdo exclusiva a
seguranga cibernética

AE22 - Aperfeigoar as estruturas de seguranca da informacgdo

= Aprimorar a Seguranga da Informac¢do e a Gestdo de Dados

Em andamento. Foi feito levantamento baseado nas
normas, resolugdes e desafios de segurang¢a da
informagdo dos drgdos de controle e TSE, tendo sido
apresentado a administracdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagdo exclusiva a
seguranga cibernética

AE23 - Aperfeigoaras estruturasde protecdao de dados pessoais

= Aprimorar a Seguranga da Informacdo e a Gestdo de Dados

Em andamento. Foi feito levantamento baseado nas
normas, resolugdes e desafios de seguranga da
informagdo dos drgdos de controle e TSE, tendo sido
apresentado a administragdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagdo exclusiva a
seguranga cibernética

INO3 - Integrar o Servigo de Autenticagdo com a plataforma gov.br

= Aprimorar a Seguranca da Informacdo e a Gestdo de Dados

Implementagdo em andamento nosistema e-Voto

INO4 - Desenvolver Solugdo Tecnoldgica para o Repositério Digital

= Aprimorar a Seguranca da Informacdo e a Gestdo de Dados

Desenvolvimento concluido. Em fase de homologagdo

IN16 - Avaliar nova ferramenta de Business Inteligence

= Aprimorar a Seguranca da Informacdo e a Gestdo de Dados

Concluido

IN17 - Reestruturar a arquitetura da informacdo do PortalIntranet

= Aumentar a Satisfagdo dos Usuarios do PoderJudiciario
= Aprimorar a Seguranga da Informac¢do e a Gestdo de Dados

Em andamento

GOVERNANCA DETI

AEO3 - Melhorar os resultados do Indice de
Governanga de Tecnologia da Informagao e
Comunicagdo (iGovTIC-JUD) — Identificagdo

= Aperfeigoara Governanga e a Gestao

Aguardando disponibilidade de equipe

AEO4 - Melhorar os resultados do indice de Governanga de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (iGovTIC-JUD) —
Implementagdo

= Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo

Aguardando disponibilidade de equipe

AEO5 - Constituir e manter estruturas organizadonais adequadas e
compativeis de acordo coma demanda de TIC, implementando, pelo
menos, os seguintesmacroprocessos: Governanga e Gestdode TIC,
Seguranca da Informagdo e Protegdo de dados, Desenvolvimento de
solugbes e aplicagdes, Infraestrutura e servicos —Analise

= Aperfeicoar a Governanga e a Gestdo

Em andamento. Foi feito um levantamento baseado nas
normas, resolugdes e desafios de seguran¢a da
informagdo dos drgdos de controle e TSE, tendo sido
apresentado a administragdo para sua implementagéo
contemplando uma unidade com dedicagdo exclusiva a
seguranga cibernética

AEQ6 - Constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e
compativeis de acordo coma demanda de TIC, implementando, pelo
menos, 0s seguintesmacroprocessos: Governanga e Gestaode TIC,
Seguranca da Informacgdo e Protegdo de dados, Desenvolvimento de
solugdes e aplicagdes, Infraestrutura e servigos —Proposicdo

= Aperfeicoara Governanga e a Gestdo

Em andamento. Foi feito um levantamento baseado nas
normas, resolugdes e desafios de seguranga da
informagdo dos drgdos de controle e TSE, tendo sido
apresentado a administragdo para sua implementagdo
contemplando uma unidade com dedicagdo exclusiva a
seguranga cibernética
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AEQ7 - Constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e
compativeis de acordo coma demanda de TIC, implementando, pelo
menos, os seguintesmacroprocessos: Governanga e Gestaode TIC,
Seguranca da Informagdo e Protegdo de dados, Desenvolvimento de
solugdes e aplicagles, Infraestrutura e servigos — Coordenagdo

= Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo

Em andamento. Foi feito um levantamento baseado nas
normas, resolugdes e desafios de seguranga da
informagdo dos drgdos de controle e TS, tendo sido
apresentado a administragdo para sua implementagéo
contemplando uma unidade com dedicagdo exclusiva a
seguranga cibernética

AEO8 - Compor o seu quadro permanente com servidores que
exercerdo atividades voltadas exclusivamente para a area de TIC
sempre emquantidade compativel coma demanda e sob orientagdo
do referencial minimo estabelecido — Avaliagdo

= Aperfeigoar a Governancga e a Gestdo

Aguardando disponibilidade de equipe

AEQ9 - Compor o seu quadro permanente com servidores que
exercerdo atividades voltadas exclusivamente para a area de TIC
sempre emquantidade compativel coma demanda e sob orientagao
do referencial minimo estabelecido —Proposigao

= Aperfeicoar a Governanga e a Gestdo

Aguardando disponibilidade de equipe

AE10 - Realizar andlise de rotatividade com objetivo de avaliar a
eficacia dos instrumentos de reconhecimento e valorizagio dos
servidores da area de TIC

= Aperfeigoara Governanga e a Gestdo

Em razdo das diversas e novas atividades atribuidas a
Se¢do de Desenvolvimento Organizacional e do aumento
substancial de acompanhamento de servidores (Projeto
Escuta), ndo foi possivel realizar a andlise de rotatividade
com o objetivo de avaliar a eficdcia dos instrumentos de
reconhecimento e valorizagdo dos servidores da drea de
TIC

AE11 - Alinhar o Planos Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo (PDTIC) a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagdo e Comunica¢do do PoderJudiciario (ENTIC-JUD)

= Aperfeicoar a Governanga e a Gestdo

Concluido

AE12 - Elaborar Plano de Trabalho da ENTICIud

= Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo

Concluido

AE13 - Encaminharao CNJ os planos que constituem os produtos de
Gestdaodo Judidario previstos na ENTICIUD, de forma periddica

= Aperfeigoara Governanga e a Gestao

Concluido

AE14 - Elaborar propostas orgamentarias alinhadas ao PDTIC

= Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo

Aguardando disponibilidade de equipe para adequagdo e
revis@o do processo de gestdo orcamentdria

AE15 - Constituir Comité de Governanga de Tecnologia da
Informacdo e Comunica¢do multidisciplinar — Revisdo

= Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo

Em andamento

AE16 - Constituir Comité de Gestdo de Tecnologia da Informagdo e
Comunicag¢do —Revisao

= Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo

Em andamento

AE17 - Estruturar Escritdrio de Projetos de TIC

= Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo

Aguardando disponibilidade de equipe

AE24 - Fomentara aderéncia dos processos de aquisigdes de bens e
contratacdo de servigos de TICas determinagdes do CNJ

= Aprimorar as Aquisi¢cdes e Contratagdes

Aguardando disponibilidade de equipe

AE25 - Disponibilizar junto ao repositério nadonal artefatos de
contratagles

= Aprimorar as Aquisi¢cdes e Contratagdes

Aguardando criagdo de conta de usudrio pelo CNJ para
acesso ao Connect-Jus
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DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

AE41 - Promovera Gestdo por Competéncias nas areas de TIC

= Reconhecere Desenvolveras Competéncias dos Colaboradores

O TRE-SCutiliza o processo de Gestdo por Competéncias
em todas as unidades do Tribunal, inclusive na Secretaria
de Tecnologia da Informagdo. Para tanto, sempre que
necessdrio, sdo utilizadas as ferramentas de
Dimensionamento de Forga de Trabalho, Matriz de
versatilidade (ocupagdes criticas), perfil do(a) servidor(a),
perfil da unidade e sinergia dual (compatibilidade entre
o(a) servidor(a) indicado(a) e a chefia imediata)

IN42 - Difundir conhecimento em TIC

= Reconhecere Desenvolveras Competéncias dos Colaboradores

Em andamento
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OUTRAS REALIZAGOES DE TIC REALIZADAS EM 2021 POR MACROPROCESSO DA CADEIA DE VALOR

Governanga de Tl

1. Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) tendo como
referencial bdsico a Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)

2. Avaliagdo de desempenho e conformidade de TIC

3. Monitoramento, revisdo e tratamento dos riscos de TIC
4. Acompanhamento das iniciativas eag¢des de TIC

5. Acompanhamento das contrata¢Ges e orgamento de TIC
6. Acompanhamento das ag¢des de capacitacdo de TIC

7. Avaliacdo de eficacia e adequacgdo dos processos de gestdo e gerenciamento dos
servigos de TIC

8. Gerenciamento dos projetos de tecnologia da informacgao

9. Participacdo no Levantamento de Governanga, Gestdo e Infraestrutura de TIC do
Poder Judicidrio

Gestao de Infraestrutura e Tecnologia

1. Aquisicdo de Notebooks, Switches e Access Points Wi-Fi para Zonas Eleitorais

Com o continuo objetivo de manter o parque tecnoldgico atualizado e implantar novas
ferramentas, foram adquiridos Notebooks, Switches e Access Points Wi-Fi.

O principal beneficio dessas aquisigGes é possibilitar o uso de um computador portatil
para cada cartorio eleitoral ter a flexibilidade de usa-lo em eventual necessidade de
trabalho remoto. Quanto aos switches e Access Points Wi-Fi, estes serdo responsaveis
pela implementagdo da internet sem fio para todos os cartorios eleitorais, provendo
melhoria na comunicacdo entre cartério e eleitores, além de prover internet duranteas
eleigOes, tendo em vista que este acesso é bloqueado na rede corporativa no fim de
semana do pleito.

2. Links redundantes nos cartdrios eleitorais

Com vistas a manter a disponibilidadedos servigos de Tl nos cartérios eleitorais, foram
adquiridos links redundantes de internet. Assim, cada cartério passaa ter dois links de
dados de comunicagdo. Quando um fica indisponivel outro assume, ndo gerando
indisponibilidade paraocartério. Alémdisso, esse novo link vai possibilitara implantagdo
do Wi-fi nas Zonas Eleitorais. Até o0 momento, o link redundante esta i mplantado em
cerca de 80% dos locais contratados, com velocidade minima de 50 Mbps e maxima de
100 Mbps.

3. Atualizag6es de Sistemas Operacionais

Manter o sistema operacional das estagGes de trabalho atualizado é fundamental para
proteger ainstituicdo contra ameacas cibernéticas. Ao contrario dos micros da sede, as
estacOes dos cartorios eleitoraistém suas atualizagdes controladas pelo TSE e até entdo
ndo era possivel realiza-las poriniciativa do TRE-SC. Entretanto, em conjunto com o TSE,
foi desenvolvida uma maneira de efetuar as atualizagdes, remotamente, evitando o
deslocamento de técnicos a cada Zona Eleitoral, o que gera uma economia de custos
para a instituicdo e agilidade no ambiente tecnoldgico.

4. Retorno de trabalho presencial

Com o retorno das atividades presenciais no final de 2021, a equipe técnica da CSIT foi
amplamente demandada, seja pela readequagdo de layout ou configuragdo de novos
equipamentos, gerando grande movimentagao de equipamentos, tanto na sede quanto
relacionado ao envio destes as Zonas Eleitorais. Além disso, a equipe de suporte foi
bastante demandada para reconfiguragdo de equipamentos que estavam sendo
utilizados remotamente e retornaram ao cartério ou unidade da sede.

5. Instalacdo de Imagem de sistema eleitoral de forma remota

Foi desenvolvida uma maneira de instalar imagens de sistema operacional
remotamente. Até entdo, quando ocorria um problema no sistema eleitoral em um
cartério, muitas vezes a Unica solugdo era a troca do equipamento. Isso demanda custo
e tempo, pois o cartério envia o micro defeituoso para o TRE ao mesmo tempo que a
equipe técnica configura um novo equipamento e envia a ZE. Com esse novo advento,
facilmente conseguimos restabelecer o funcionamento da estagdo de trabalho em
menos de 2h:30m, gerando menos indisponibilidade para o usuario e economia de
custos para o TRE.
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6. Aquisicdo de nobreaks para o CPD Sede

Com objetivo de manter a disponibilidade dos dados do CPD Sede, foram adquiridos 2
novos nobreaks para substituicdo dos equipamentos anteriores, deacordo coma politica
de manter os equipamentos de Tl sempre atualizados.

7. Estudo sobre servigos na nuvem (SAAS)

Com o advento do trabalho remoto, buscou-se aprimorar o conhecimento sobre
solugBes na nuvem, tais como e-mail, armazenamento de dados, entre outros, para uma
possivel futura implanta¢do no TRE-SC.

8. Solugdo de acesso seguro arede do TRE para colaboradores da fabrica de software

Para prover acesso seguro a colaboradores externos do TRE-SC a nossa rede, foi
desenvolvida uma solugdo de uma maquina virtual Linux em uma rede isolada acessada
pela tecnologia JEC Desktop, semelhante ao JEConnect, ferramenta utilizada
frequentemente nas eleigGes.

9. Avaliagdo de solugbes para Gestdo de Ativos de Tl

Com objetivo de automatizar processos deTl, tém-se estudado ferramentas de
deteccdo de vulnerabilidades, instalagdo de patches de seguranca,instalagdo de
aplicativosede configurages centralizadas, sejamelas gratuitas ou disponiveis no
mercado. O beneficio esperado é uma melhor gestdo para os ativos deTl.

Gestdo de Informagdes e Seguranga

1. Levantamento dos requisitos desegurancga estabelecidos pelasnormas do CNJ, quais

sejam:

= Resolugdo CNJ n2396/2021

= Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do Poder Judiciario (ENSEC-PJ)

= Politica de Segurancga Cibernética do Poder Judicidrio (PSEC-PJ)

= Portaria CNJ n?162/2021

= Protocolo de Prevencgdo de Incidentes Cibernéticos do Poder Judiciario (PPINC-PJ)

= Protocolo de Gerenciamento de Crises Cibernéticas do Poder Judiciario (PGCRC-PJ)

= Protocolo de Investigagdo de llicitos Cibernéticos do Poder Judiciario (PIILC-PJ)

= Manual de Referéncia - Prote¢cdo de Infraestruturas Criticas de TIC

= Manual de Referéncia - Prevengdo e Mitigacdo de Ameacas Cibernéticas e Confianga
Digital

= Manual de Referéncia - Gestdo de Identidades

= Manual de Referéncia - Politica de Educac¢do e Cultura em Segurancga Cibernética do
Poder Judiciario

2. Elaboragdo eencaminhamento para aprovacao deNormas Taticas estabelecidas pela
Politica de Segurancga da Informagdo do TSE:

= Gestdo de Ativos

= Controle de Acesso Fisico e Légico

= Gerenciamento de Vulnerabilidades

= Gestdo e Monitoramento de Registros de Atividade (logs)

3. Participa¢do em curso para Tratamento de Incidentes de Seguranga para a equipe
técnica envolvida com o tema. (6 participantes)

4. Avaliacdo de ferramentas para verificagdo de vulnerabilidades nos servidores.
(Tenable / Openvas)

5. Levantamento da arquitetura de ciberseguranca,afim de planejaracontratagdode
ferramentas padronizadas na Justica Eleitoral

6. Sinalizagdo deinteresse na contratagdo conjunta, via Ata de Registro de Pregos, de
ferramenta para cofre de senhas

7. Sinalizagcdo deinteresse na contratacdo conjunta, via Ata de Registro de Precos, de
solugdo deAntivirus com detecgdo de resposta estendida (XDR), para detectar ameagas
mais rapidamente

8. Tratamento de Incidentes de Seguranga ocorridos na rede corporativa de dados. (67
incidentes tratados no ano de 2021)
9. Agdes preventivas para melhorar a seguranga da informacao, tais como:

= Atualizacdo do ambiente (sistemas operacionais, bibliotecas de softwares,
navegadores)

= Publicagdo de noticias de conscientiza¢do sobre seguranca da informacao;

= Configuragdo de ferramentas para monitoramento de métricas e logs do ambiente
(Prometheus + Grafana; ELK)

= Primeiras etapas das adequag¢Ges no ambiente para atendimento aos requisitos
estabelecidos no Protocolo de Investigagdo dellicitos Cibernéticos do Poder Judiciario

10. Levantamento da arquitetura de ciberseguranca a fimderesponder ao questionario
do Tribunal de Contas da Unido
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Solugdes e Tecnologia

Os projetos desenvolvidos foramvoltados para o atendimento de demandas do publico
externo e solugBes estratégicas internas para promover maior celeridade do
desempenho das atividades das unidades orgdnicas.

= Sistema Repositorio Digital — Solugdo tecnoldgica para viabilizar a instituicdo do
repositorio digital unificado para armazenamento, preservagao e disponibilizagdo do
acervo de documentos eletronicos, conforme as diretrizes de gestdo documental
vigentes

= Implantagdo Sistema Infodip — Instituido pelo CNJ como ferramenta nacional para
informacgdes de dbitos edireitos politicos, foi implantado em conjunto coma Secretaria
da Corregedoria Regional Eleitoral em substituicdo ao Sistema Integra

= Sistema de Gestdo Orgamentdria — Desenvolvidos e entregues novos mddulos do
sistema de gestdo orgcamentaria, ja em uso pela Secretaria de Administragdo e
Orgamento, com objetivo de unificar as ferramentas de controle utilizadas

= Sistema de Execuc¢do Financeira —Desenvolvido e entregue o primeiro médulo para
apoio a execucdo financeira,contemplando a gestdo de contratos efungdes correlatas;

= Implantagdo do DJE Nacional —Implantado o sistema DJE Nacional, desenvolvido pelo
TSE e integrado com o sistema Ple, unificando assim para todos os Regionais a
ferramenta de publicacdo de atos Judiciais e Administrativos

= Implantagdodo E-Social —Implantado o mdédulo de gestdo de pessoas para integragdao
com o e-Social e transmissdao dos eventos relativos aos servidores da Institui¢do,
conforme cronograma estabelecido pelo TSE

Automacao de Processos de Negodcio
Os seguintes processos de negécio foram objeto de automagdo nesse exercicio:

= Assinatura digital e validagdao de documentos na Internet
= Pagamento de fornecedores

= Averbacdo de certificados

= Solicita¢gdo de Suporte a Eventos

= SolicitagGes de Conteudo Digital

Além desses novos, foram realizadas diversas manutengGes corretivas e evolutivas nos
processos ja automatizados em uso pelas unidades.

Sustentac¢ao e Evolugao de Solugdes Existentes

Dentre as demandas realizadas para sustentacdo das solugdes tecnoldgicas, destacam-
se:

= Evolugdes e novas funcionalidades no sistema PAE

= AtualizagOes e Suporte ao sistema Atenas

= Corregdes no sistema Salus

= Nova versdo do aplicativo Patrimonio

= Formatador de Documentos para o Ple

= Nova versdo do sistema CORA

= Evolugdo da infraestrutura da Intranet e solugOes correlatas
= Evolugdo do Painel de Monitoramento das Zonas Eleitorais

Gestao de Sistemas e Ativos Eleitorais

1. Sistema e-Voto

Projeto executado para disponibilizar ferramenta para execugdo de elei¢Ses na
comunidadeexclusivamente pela internet, podendo ser oferecida como uma alternativa
mais econdémica ao uso das urnas, conforme a realidade da instituigdo demandante;
2. Eleigdes Municipais 2022

Foramrealizadastambématividades voltadas as Elei¢des Gerais de2022, principalmente
no que tange a prioriza¢gdo e ao planejamento das atividades.

Quanto aos sistemas eleitorais, foi iniciado o levantamento de requisitos do sistema
Auge e realizadas importantes defini¢des quanto as ferramentas de convocag¢do e ao
Portal do Mesario

Principais a¢6es/programas/projetos — Area de Elei¢des

Os tdpicos a seguir elencam os programas e projetos executados noanode 2021 na area
de eleigdes. Dada a sua escala eo seu alto impacto como insumo para as respectivas
entregas, faz-se importante registrar também neste rol diversas operagGes ordinarias,
realizadas pela Coordenadoria de Elei¢des desta Casa:

= atuagdo na nova elei¢cdo de Petrolandia em 2021 com planejamento e execugdo de
diversas atividades desta eleicdo suplementar, com destaque para elaboragdo das
minutas de resolugdo e do seu calenddrio eleitoral, contendo os principais marcos
juridicos; preparacdo e encaminhamento de materiais eleitorais e apoio ao cartdrio
eleitoral na execucdo da logistica das elei¢Ges. Suporte técnico aos processos de
geracdo das midias, preparagdo de urnas, configuracdo do ambiente de totalizagao,
divulgacdo deresultados e diplomagdo dos eleitos
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retotalizagdo das Elei¢des Municipais: suporte técnico e apoio aos cartorios eleitorais
em diversos procedimentos, em razdo de decisGes judiciais (total de 26) que
determinaram o reprocessamento, bem como na emissdo de novos diplomas aos
candidatos que tiveram alteracdo na situacdo eleitoral decorrente desses
reprocessamentos

elaboragdo de parte do planejamento operacional do TRE-SC das Elei¢des 2022,
contendo as atividades de responsabilidade da Coordenadoria de Elei¢des, que
representam cerca de 50% das atividades do Projeto Elei¢des. O cronograma
contempla a descri¢do das atividades, o encadeamento dessas atividades com suas
predecessoras e sucessoras, a duragdo, as datas einicio e de fim, além das unidades
responsaveis. O trabalho foi realizado tanto para o projeto da sede como para o das
zonas eleitorais

participacdo emtodos os grupos de trabalho deinova¢do com vistas ao planejamento
das Elei¢des 2022, com destaque para a coordenag¢do do GT de segurancga das elei¢oes
e para a coordenac¢do do GT de convocagdo e capacitacdo dos mesarios. Também
pertinente mencionar a participacdo no GAT — Grupo de Apoio Técnico ao Comité
Gestor do Programa Permanente de Enfrentamento a Desinformagdo no ambito do
TRE-SC

participagdo no planejamento do Projeto “Supercentral” e implementag¢do das
condi¢gGes operacionais para viabilizar o compartilhamento do atendimento de
eleitoras e eleitores de SC, entre todas as Zonas Eleitorais do Estado

elabora¢do do mapeamento de atividades de elei¢cdo das unidades da Coordenadoria
de Elei¢gGes, com a descricdo sintética de “o que” e de “como fazer” as atividades
mapeadas. Trabalho realizado com o objetivo de transformar o conhecimento
organizacional tacito em explicito, documentando as ag¢des necessdrias para a
realizagdo de varias atividades de eleigGes

realizagdo de4 (quatro) eleigGes comunitarias (Industria Tupy, IFC Blumenau, Camaras
Mirins deBalneario Camborit e Videira),abrangendo mais de 35 mil eleitores. Além de
promover a exercitagdo dos equipamentos, esta acdo promove a cidadaniae a
integracdo da Justica Eleitoral catarinense com diversos segmentos da sociedade
participacdo do 92 Simulado Nacional de Hardware do TSE (com o uso de 700 urnas):
tratou-se de etapa importante na preparac¢do do parque de urnas eletronicas para o
pleito de 2022, visto que permitiu o diagndstico de problemas na integragdo entre
sistemas e equipamentos, com foco na redu¢do do indiceintercorréncias técnicas nas
mesas receptoras de votos para o proximo pleito eleitoral

= execu¢do do calendario de atualizagdo do parque de urnas: recebimento, aceite e
testes de 1.700 novas urnas modelo 2020 (e suas respectivas midias), defabrica¢do da
empresa Positivo eremanejamento de 5.450 urnas dediversos modelos com o TRE do
Rio Grande do Sul, o que promoverd o incremento da vida util média do parque de
equipamentos e melhor desempenho dos sistemas da urna eletronica nas Elei¢Oes
2022
inicio da preparagdo das midias a seremusadas nasurnasparaasEleigdes 2022:a agdo
consistiuna formatagdo de 15.400 memdérias de resultado, promovendo a exercitagdo
dos seus componentes eletrénicos e assegurando o seu perfeito funcionamento.
Ainda, foi realizado o recolhimento de cerca de 7 mil memdrias de resultado que serdo
substituidas por novas, empreitada que mobilizou 25 cartérios eleitorais
participacdonosubgrupo técnico de estudo e pesquisa deferramentas automatizadas
para a convocagdodeeleitoras e eleitores para os trabalhos eleitorais, deiniciativa do
TSE, a fim de subsidiar tomada dedecisdo quanto a adog¢do desolugdo emtempo habil
para as Elei¢Ges 2022. Tal participagdo contemplou a apresentagdo - para o grupo
nacional coordenado pelo TSE - do sistema proprio do TRE-SC (Convoc) no
benchmarking de ferramentas automatizadas para convocag¢do aos trabalhos
eleitorais, onderestou demonstrado ser um dos trés sistemas, dentre os desenvolvidos
pelos Regionais,a atender aos cartérios de forma mais efetiva que o atual Mdédulo de
Convocacgdo do Sistema ELO, desenvolvido pelo TSE
suporte e ajustes operacionais demandados em virtude das constantes adequacdes
promovidas nos sistemas deatendimento as eleitoras eaos eleitores (ELO e Titulo Net),
da pandemia de covid-19, da LGPD e das altera¢Bes recentes no regramento do
cadastro eleitoral
analiseevalidagdo didriasdealteracdes deinformagdes dediretdrios partidarios e seus
membros, um processo em escala na ordem de milhares de anotagdes;
= suporte ao uso dos sistemas corporativos SGIP (Gerenciamento de Informagdes
Partidarias), FILIA (FiliagOes Partidarias) e SAPF (apoiamento aos partidos politicos em
formacgédo), por meio dos sistemas de helpdesk e servicedesk do TRE-SC
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Conformidade legal

A gestdo de tecnologia da informagdao observa e aplica as normas e diretrizes
estabelecidas pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e pelo Conselho Nacional deJustica
(CNJ), bem como as recomendagdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Dentre as
normas e diretrizes, podemos destacar:

= Resolugdo CNJ n. 370/2021 que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagdo e Comunicag¢do do Poder Judiciario (ENTIC-Jud)

= Resolugdo CNJ n. 396/2021 que institui a Estratégia Nacional de Segurancga Cibernética
do Poder Judiciario (ENSEC-PJ)

= Lei n. 13.709/2018 dispde sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)

= Resolugdo TSE n. 23.644/2021 que dispdesobrea Politica de Seguranca da Informacao
da Justiga Eleitoral

= Resolugdo CNJn. 182/2013 quedispdesobrediretrizes para as contratacdes de Solugdo
de Tecnologia da Informagdo e Comunicagado

Em funcdo da complexidade e abrangéncia, as normas supracitadas se encontram em
processode implementa¢do e / ou revisdo conforme previsto nos respecti vos planos de
trabalho elaborados e encaminhados ao CNJ.

Contratagdes mais relevantes de TI

O montante de recursos aplicados em Tl foi de RS 2.082.302,15 (dois milhdes, oitenta e
dois mil, trezentos e dois reais e quinze centavos), sendo as contratagdes mais
relevantes:

| OBJETO VALOR - R$

Aqu |'5|g§o (.:Ie 170 (cento e setenta) microcomputadores 977.160,00
portateis tipo notebooks
Aquisicdode 230 (duzentos e trinta) switchde rede
gerencidvel, de 24 e 48 portas gigabit 349.800,00
Aquisi¢cdode 150 (cento e cinquenta) pontos de acesso sem
fio POE compativeis com a infraestrutura tecnoldgica 194.550,00
existente emprodugdo no TRE-SC
Contratag¢dode 100 reldgios para registro de ponto 154.900,00
Contratagdode servigos especializados e continuados de

. ~ . ~ 109.905,71
suporte a usuarios de solugdes de Tecnologiada Informagdo
Contratacdode servicos de comunicagdode dados 91.919.98
redundante para as unidadesadministrativas do TRE-SC e
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Plano de capacitagdao do pessoal de Tecnologia da Informacgao

Conforme previsto no plano de capacitagdo edesenvolvimento (PACD), foi realizado o curso de Tratamento de Incidentes Cibernéticos, com a capacitagdo (40hs)de6 servidores. Foram
realizados ainda, a partir da plataforma ALURA, os treinamentos na modalidade a distancia abaixo relacionados pela equipe técnica de TIC:

Treinamento

Fundamentos de Agilidade

Lideranca

Mindset digital: Técnicas e habilidades para lideranga remota
Node.js e JWT: autenticagdao com tokens

Node.js

OWASP Top 10: de Injections a Broken Access Control

Python 3

Projetos dgeis com SCRUM

Acessibilidade web: introdugdo a designs inclusivos

CSS Grid: Simplificando layouts

Flexbox: Posicione elementos na tela

Engenharia de Requisitos

Ferramentas para agilidade: Visdo geral sobre controle de projetos e produtos
Objectives and Key Results (OKR)

JavaScript

React

Programacdo Java

Apache Maven

Java Persistence API (JPA)

Spring MVC

Test Driven Development (TDD)

Certificagdo Linux LPI Essentials

Comunicacdo: Como se expressar bem e ser compreendido
Elasticsearch: Pesquisando e analisando os seus dados
Oratéria

Redes de Comunicac¢do de Dados

Seguranga de Redes

Dashboard com Power BI: Construindo relatérios

Data Analytics

Data Science

Data Visualization

DAX e ETL com Power BI

Linguagem Natural

Machine Learning

Modelos preditivos em dados: detecgdo de fraude
Regressdo Linear
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Ac¢Oes previstas para os proximos exercicios:

Categoria

ENTIC-JUD

Grupo de Entregaveis

Grupo 1: Colaboragdo e Inovagao

Acdo / Iniciativa

AEO1 - Fomentaro usodo ConnectJus, publicando agéesrealizadas pelo tribunal para disseminara cultura
evalordaareadeTICno érgdo, divulgando as boas praticasde TICe mostrando as principais entregas,
avangos e realizagbes da areadeTIC

AEQ2 - Participardo Desenvolvimento Colaborativo da Justica El eitoral

Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC

AEO3 - Melhorar os resultados do indice de Governanca de Tecnologia da Informag3o e Comunicacio
(iGovTIC-JUD)—Identificagdo

AEO4 - Melhorar os resultados do indice de Governanca de Te cnologia da Informagdo e Comunicagio
(iGovTIC-JUD)—Implementagao

AEOQ5S - Constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e compativeis de acordocom a demanda
de TIC, implementando, pelomenos, os seguintes ma croprocessos: Governanga e Gestao de TIC, Seguranga
da Informagdo e Prote¢do de dados, Desenvolvimento de solugGes e aplicagdes, Infraestrutura e servigos —
Andlise

AEO6 - Constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e compativeis de acordo com a demanda
de TIC,implementando, pelo menos, os seguintes macroprocessos: Governanga e Gestdo de TIC, Seguranga
da Informagdo e Protegdo de dados, Desenvolvimento de solugGes e aplicagbes, Infraestrutura e servigos —
Proposicdo

AEQ7 - Constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e compativeis de acordo com a demanda
de TIC, implementando, pelo menos, os seguintes ma croprocessos: Governanga e Gestdo de TIC, Seguranca
da Informacdo e Protegdo de dados, Desenvolvimento de solugGes e aplicagGes, Infraestrutura e servigos —
Coordenagio

AEO8 - Comporo seuquadro permanente com servidores que exercerdo atividades voltadas
exclusivamente para a drea de TICsempre em quantidade compativel com a demanda e sob orientagdo do
referencial minimo estabelecido —Avaliagdo

AE09 - Comporo seuquadro permanente com servidores que exercerdo atividades voltadas
exclusivamente para a area de TICsempre em quantidade compativel com a demanda e sob orientagdodo
referencial minimo estabelecido — Proposicdo

AE10 - Realizaranalise de rotatividade com objetivo de avaliar a eficdcia dos instrumentos de
reconhecimento e valorizagdo dos servidores da area de TIC

AE13 - Encaminharao CNJ os planos que constituemos produtos de Gestdo do Judiciario previstos na
ENTICIUD, de forma periddica

AE14 - Elaborar propostas orgamentdrias alinhadas ao PDTIC

AE15 - Constituir Comité de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo multidisciplinar —
Revisdo
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AE16 - Constituir Comité de Gestdo de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacdo —Revisdo

AE17 - Estruturar Escritdrio de Projetos de TIC

Grupo 3:Seguranga da Informagdo e Protecdo
de Dados

AE18 - Implementara Gestdo de Continuidade de Servigos Essenciaisde TIC

AE19 - Mantero plano de Gestdode Riscos de Seguranga de TIC

AE20 - Implementar controles de seguranca voltados a prote¢do de dados pessoais —Avaliagao

AE21 - Implementar controles de seguranga voltados a protegdo de dados pessoais —Implementagdo

AE22 - Aperfeigoaras estruturasde seguranca da informacgao

AE23 - Aperfeigoaras estruturasde protegdo de dados pessoais

Grupo 4: Aquisicdes e Contratagles

AE24 - Fomentara aderéncia dos processos de aquisicdesde bens e contratagdode servigos de TICas
determinagbes do CNJ

AE25 - Disponibilizar juntoaorepositorio nadonal artefatos de contratagoes

Grupo 5:Servigos deinfraestrutura e solugdes
corporativas

AE26 - Executar ou contratar servigcos de desenvolvimento e de sustentagdo de sistemas de informagao
obedecendo os requisitos estabelecidos na ENTIC-JUD

AE27 - Adogdo de padrdonacional de credenciaisde login Unico e interface de interagdo nos sistemas, em
especialas diretrizes na Resolugdon. 335/2020

AE28 - Atenderas diretrizesestabelecidas na Resolugdo CNJ n. 335/2020

AE29 - Adogdo de arquitetura e plataforma de servicos em nuvem

AE30 - Insergdo de cldusula que determine o depdsito da documentagdo nos instrumentos contratuaisde
desenvolvimento de sistemas

AE31 - Classificar os sistemasde informacao estratégicos

AE32 - Desenvolver novos sistemasatendendo os requisitos do Art. 33 da ENTIC-JUD

AE33 - Gerenciaros ativos de infraestrutura por meio de Processo de Gestdo dos Ativos de Infraestrutura
Tecnoldgica

AE34 - Manter documentos eletrénicos (armazenamento e descarte) com base na Recomendagdo CNJ n.
46/2013 e na LGPD

Grupo 6: Atendimento e satisfagdo do usuario

AE35 - Elaborar, aplicar e divulgar pesquisas de satisfagdo

AE36 - Aperfeigoar os atendimentos, implantando estratégias flexiveis e aderentesas especificidadeslocais,
regionaise prépriasde cada segmento do PoderJudiciario de forma colaborativa visando a eficiéncia
operaconalinterna e a humanizagiodoatendimentode TIC

AE37 - Padronizar meiode avaliagdo ou pesquisa de satisfagdo com o objetivo de aprimorara percepgdode
utilidade dasinformagGes dos servigos, monitorare implementar a¢des de melhoriados servigos prestados,
baseadonos resultados da avaliagdo de satisfagdo dos usuarios
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AE38 - Adotarmodelos de governanga e praticas de gerenciamentode servigos de TICque favorecam a
entregadevalorparaasociedade noquala concepcdo, entrega e melhoriacontinua de servigos ocorram
de forma adaptavel, rdpida e transparente

Grupo 7:Reconhecimento e Desenvolvimento
das competéncias dos colaboradores

AE41 - Promovera Gestdo por Competénciasnas areas de TIC

AE39 - Desenvolver agdes de valorizagdo e reconhecimento dos servidores da area de TIC

AE40 - Desenvolver agbes de qualificacdo de gestores e sucessao

AE42 - Elaborar, implantar e promover a divulgacdodo Plano Anual de Capacitagées de TIC

Grupo 8:Inidativas de transformacdo digital

AE43 - Instituiro Plano de Transformagdo Digital da JE

SISTEMAS

Imprescindivel

INO1- Desenvolver melhorias nos Sistemas El eitorais (Auge, Sigma, Rotas, Monitoramento de Locais,
Diplomas, Portal do Mesario)

INOS8 - Implantar Didrio da Justiga Eletronico Nacional (CNJ)

INO9 - Implantar Sistema Servico de Atendimento ao Cidadao (Ouvidoria)

IN12 - Gerenciar Desenvolvimento de Software Externo (Fabrica de Software)

IN13 - Implantar Sistema e-social

Desejavel

IN15 - Implantar Sistema de Cadastro de Autoridades (CORAU)

IN17 - Reestruturara arquitetura dainformagdodo PortalIntranet

IN18 - Desenvolver Sistema de Execugdo Financeira

IN19 - Implantar Sistema para Avaliacdo de Competéncias (GEDES)

IN20 - Desenvolver melhorias no Sistema Justifica

IN21-Desenvolverformuldrios eletronicos e automatizar processos de trabalho

INFRAESTRUTURA

Imprescindivel

IN22 - Proverinfraestrutura de Tl para teletrabalho (Contratar SaaS)

IN23 - Implantar backbone redundante para os Cartorios Eleitorais

IN24 - Readequarinfraestrutura de comunicagdo de dados da Sede e Cartérios

IN28 - Atualizar o software da central de servigos de Tl

Desejavel

IN29 - Manterlink de dados adequados as demandas dos cartérios

IN30- Aumentar a disponibilidade dos servigos essenciais

IN31- Manter parque tecnoldgico atualizado

IN32 - Incrementarservigos de Tl na nuvem

IN34 - Planejar contratagdes de infraestrutura de Tl
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IN35—-Implementaras agdes de seguranca da informagdo previstos na EstratégiaNacional de Seguranca
Cibernética doPoderJudiciario (ENSEC-PJ)

Imprescindivel

IN36—Revisaras Politicas e Normas de Seguranga da Informagdo em consonancia com a Politica de
Seguranca da Informacdo (PSI) da Justica Eleitoral (Resolu¢do TSE n. 23.644/2021)

GOVERNANCA IN37 - Implantar Portfolio de Projetos de Infraestrutura de TIC
E GESTAO IN38 - Realizar o levantamento de governanga, gestdo e infraestruturade TICdo CNJ
IN39 - Gerenciar Projetos de TIC
Desejavel IN40 - Revisar Processo de Desenvolvimento e Manutengdo de Sistemas
IN41-Revisar Ferramentas de Gestdoe Comunicagdode Projetos de TIC
PESSOAS Desejavel IN42 - Difundir conhecimentoem TIC

Perspectivas

Para os préximos exercicios, vislumbram-se como principais desafios de TIC:

revisdo da estratégia detecnologia da informacdo a partir danova estratégi a nacional
de TIC do Poder Judiciario (ENTIC-Jud)

prover infraestrutura de Tl adequada ao teletrabalho de forma segura
manter o ambiente seguro faceas ameacgas cibernéticas ea flexibilizagdo necessaria
implantagdo da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)

ampliar a oferta dos servigos de Tl em nuvem

Principais desafios

Em relagdo a 2022, vislumbram-se como principais desafios de TIC

implementar os planos, controles, mecanismos erequisitos da Estratégia Nacionalde
TIC do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)

execucdo das ag¢les einiciativas previstas no plano diretor de TIC ja aprovado
prover infraestrutura de Tl adequada ao teletrabalho de forma segura

manter o ambiente seguro faceas ameacas cibernéticas ea flexibilizagdo necessaria
implantacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)

imprevisibilidade orgcamentaria eoscilacdo do délar quedevem dificultara aquisigdo
de bens de Tl

migracdo de servigos para ambiente em nuvem

aprimorar a seguranga cibernética implementando ag¢des previstas na estratégia
nacional de ciberseguranga
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APRESENTAGAO RESUMIDA DOS RESULTADOS DAS PRINCIPAIS AREAS DE ATUAGAO E/OU DE OPERAGCAO/ATIVIDADES DA UPC E DOS PRINCIPAIS
PROGRAMAS, PROJETOS E INICIATIVAS

Corregedoria Regional Eleitoral

O ano de 2021, por ndo ser destinado a realizagdo de elei¢des, caracterizou-se pela retomada das atividades ordinarias ainda que em ambiente virtual, em razdo da permanéncia da
pandemia de covid-19.

Esse cendrio exigiu que medidas inicialmente tidas como emergenciais fossem reavalia das e consolidadas como oportunidades de otimizagdo dos servigos e ampliagdo do acesso do
eleitor a Justica Eleitoral.

Manteve-se assim, o recebimento e tratamento —de maneira integralmente virtual de pedidos de alistamento, transferéncia, alteracdo dedados, regularizacdo dedireitos politicos ede
situagOes eleitorais, bem como solicitagdes de certidGes, alinhando-se ao objetivo estratégico OE1 - Garantia dos direitos de cidadania

Estabelecida a continuidadedo atendimento virtual ao eleitor, consubstanciado na possibilidadedeo eleitor acessar a totalidade dos servigos por meio digital, buscou-seassegurar que
as informagGes disponibilizadas atendessemas premissas da linguagemcidada, reformulando-seositeda Instituicdo demodo a tornar mais intuitivaa interagdo coma Justica Eleitoral.

Também foram aprimorados os controles para garantir que os pedidos feitos pelos eleitores fossem tratados tempestivamente.

Supervisao e Processamento do Cadastro Eleitoral e da BPSDP

Em relagdo as atividades de supervisdo e fiscalizagdo dos trabalhos na gestdo do cadastro eleitoral, aponta-se o acompanhamento de ocorréncias de potenciais inconsisténcias em
histérico de RAE/ASE, aos prazos para o processamento de lotes de RAE e a disponibilizacdo de vagas para agenda mento de atendimento pelos cartérios aos eleitores (no periodo em
que realizada) —realizado com o auxilio de ferramentas informatizadas proprias.

Quanto as atividades de processamento de atualizag¢do da Base de Perda e Suspensdo de Direitos Politicos, foram digitadas 3.270 ocorréncias de suspensao de direitos politicos e 994
inativacOes de ocorréncias da mesma natureza.

Orientagdo aos cartorios eleitorais acerca de duvidas de natureza processual, procedimental e Ple

A orientacdo dos cartorios eleitorais a respeito de duvidas de natureza processual e procedimental, tanto em processos oriundos do prdéprio juizo de primeiro grau, quanto no
cumprimento de atos emanados desta Corte, alinha-se ao objetivo estratégico OE4 - Celeridade e produtividade na prestacdo jurisdicional.

Foram expedidas 2250 orientagdes, sendo 1.250 por meio do SAC Eleitoral e 1000 pela Central de Servigos; 24 mensagens -circulares; 62 informes na intranet.

Nesse passo, entende-se que os objetivos estratégicos foramalcangados,vezque arealizagdo detais atividades permite o aprimoramento continuo dos procedimentos cartorarios, uma
vez que a padronizag¢do e otimizacdo de procedimentos garantem uma prestagao jurisdicional mais célere.
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Acompanhamento da produtividade dos cartorios eleitorais

A celeridadeno processamento das ages judiciais €éuma das caracteristicas da Justica Eleitoral, sendo objeto do rigoro so acompanhamento por parte desta Unidade, de modo a que o
OE4 - Celeridade e produtividade na prestagdo jurisdicional seja atendido

Para tanto, a SCRE passou a publicar relatdrios demonstrativos da produtividade de cada Unidade de 12 Grau.

Indicadores processuais acumulados 2021

30003 = Movos

[ = Despachos
Decisies

20000 = Sanbingas

= Hamadas

= Casos Pendénles

10000

A partir dessas publicagdes foi possivel identificar Unidades cujo desempenho mostrou-se abaixo da média decartdrios comestruturas similares, resultando na determinagdo de medidas
como o acompanhamento individualizado e a solicitagcdo de apoio para normalizagdo do processamento.

Processos Novos, Despachos, Decisbes, Sentencas e Baixados 2021

== Processos Movos == Despachos Decisdes == Sentengas == Baixados
4000
3000
2000
/\
1000 /_/ 7é_/
N
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LEVANTAMENTO ESTATISTICO

O levantamento dos dados tem como base as informagdes extraidas do SADP e Ple ZE e ATENA, sendo as zonas eleitorais constantemente orientadas a manter as movimentagdes
processuais atualizadas.

O 12 Grau de Jurisdigcdo cumpriu todas as metas estabelecidas pelo CNJ.

Produtividade més a més dos Cartdrios Eleitorais

PRODUTIVIDADE MES A MES DOS CARTORIOS ELEITORAIS

NOVOS | DESPACHOS M SENTENGAS | BAIXADOS (TOTAL) | CASOS PENDENTES (TOTAL)

JANEIRO 240 793 1343 1720 1681 25140
FEVEREIRO =~ 354 1242 1648 3561 3803 21428
MARGO 325 1217 1981 3022 3167 18337
ABRIL 282 1783 1290 2543 2397 15999
MAIO 298 1080 1183 2436 2723 13316
JUNHO 1763 971 1415 2990 2289 133
JULHO 1727 1394 864 2507 1699 9472
AGOSTO 826 3214 944 2273 2024 7514
SETEMBRO = 278 1442 830 2068 177 637/
OUTUBRD 345 1286 798 1797 1437 4971
NOVEMBRO 334 = 1358 693 2072 1373 3661
DEZEMBRO = 475 1200 541 1318 1012 2888
ToTALGERAL 6946 16980 13750 28307 24782 2888
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METAS ATINGIDAS POR ESTE REGIONAL

— 0,
Meta 1 -100,43% Meta 2 — 109,44%

META 1

ﬁ META 2
J]Ig?g;iis:f’que os distribuidos. 1 09; 44% ﬁ

Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os Julgar processos mais antigos.
distribuidos no ano corrente. Identificar e julgar, até 31/12/2021, 80% dos processos distribuidos
até 31/12/2018.

EVOLUGAO NO CUMPRIMENTO DAS METAS AO LONGO DO ANO DE 2021

Evoluggo das metas

i Tememm W
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GESTAO DE LICITACAO E CONTRATOS

B.666/1993
10.520/2002

LC 123/2006

Portaria P 93/2017

APLICAVEL

Portaria P 94/2017

Normativos

Internos

Portaria P 67/2020
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Portaria P 136/2021

Especificagdo dos tipos de servigos contratados para o funcionamento
administrativo

= Servigos de mdo de obra terceirizada (limpeza e conservacdo, vigilancia presencial,
telefonista, copeiragem, operador de maquina reprografica, operador de
empilhadeira, conservac¢do de urnas eletrénicas, motorista, jardinagem, jornalista,
designer grafico, produtor audiovisual, técnico de audio e video, analista de
marketing digital/social media, manutengdo predial, suporte a usuarios de Tl)

= Manutengdo de equipamentos (elevadores, aparelhos de ar condicionado, central
telefonica, empilhadeiras, portdes, softwares e equipamentos de informatica)

= locagdo deimdveis

= Locagdo de equipamentos (outsourcing deimpressdo, grupo-gerador)

= Demais contratagdes continuas (vigilancia eletrénica, concessdo de estagios,
transporterodovidrio decargas, coleta edestino final deresiduos infectados, acesso
a internet, servigos de telefonia fixa e mdvel, servicos de comunica¢do de dados
(backbone), fornecimento de passagens aéreas,seguro predial ede urnas,segurode
veiculos, servigos postais, clipagem, cobertura fotogrdfica, gravacdo das sessoes e
eventos, servico médico-hospitalar e laboratorial, servigos de operacionaliza¢do de
sistema informatizado para que empresas credenciadas fornecam combustiveis e
prestem servigos de manutengdo de veiculos, lavacdo de toalhas, servigos graficos,
assinatura de TV a cabo, fornecimento de carimbos, crachas, dgua mineral, faixas e
banners)

Contratagdes mais relevantes, sua associacao aos objetivos estratégicos
e justificativas para essas contratag¢oes

Contrato n. 017/2018:Prestacdo deservico médico-hospitalar, laboratorial eauxiliar de
diagndstico etratamento (planode saude)aos servidores do Tribunal Regional Eleitoral
de Santa Catarina (TRE-SC) e seus dependentes (abrangéncia nacional,acomodag¢doem
apartamento, coparticipagdo 0%).

O alinhamento estratégico refere-se aos seguintes objetivos, a¢bes e iniciativas
estratégicas:

= Valorizagdo eintegracdo dos servidores (OE2)
= Promogdo da salude e da qualidade de vida no trabalho (OE3)

A contratagdo envolve servico de assisténcia a saude aos servidores do TRE-SC e seus
dependentes, de natureza continuada e essencial.

Contrato n. 066/2019: Prestacio de servicos especializados e continuados de
copeiragem e limpeza e conservagdao, comfornecimento de materiais edisponibilizagdo
de equipamentos, para os Edificios Sede e Anexos | e Il do TRE-SC.

O alinhamento estratégico refere-se aos seguintes objetivos, agdes e iniciativas
estratégicas:

Os servigos especializados de copeiragem e limpeza e conservagdo consistem em
atividade acessoria da Justica Eleitoral de Santa Catarina e traduzem-se em uma
necessidade continuada para o bom funcionamento das suas Unidades. Trata-se de
atividadede suporte, sem alinhamento direto a nenhum objetivo estratégico. Constitui-
se, no entanto, meio para o atendimento da estratégia da organizacdo.

Os servigcos de copeiragem e limpeza contribuem, indiretamente, para a melhoria das
condicBes de trabalho dos juizes, servidores e colaboradores deste Orgdo. Enquadram-
se como servigos continuados e foram dimensionados a partir das informacdes e
necessidades apresentadas pela Se¢do de Apoio Administrativo (SADM), com base no
contrato de mesmo objeto em execugdo. Importante ressaltar queo TRE-SC ndao dispde,
em seu quadro de pessoal, de recursos humanos para o atendimento desses servigos.

97



GOVERNANCGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

RELATORIO DE

GESTAO 3

Contrato n. 001/2019: Prestacdo de servigos de implantacdo, operacdo, manutengdo e
geréncia da rede de comunicag¢do multimidia do TRE-SC, abrangendo a Sede do Tribunal
e seus respectivos Cartodrios Eleitorais, as Centrais de Atendimento ao Eleitor e seus
Anexos, formando o "backbone secundario" da Justica Eleitoral Catarinense.

O alinhamento estratégico refere-se aos seguintes objetivos, a¢Bes e iniciativas
estratégicas:

= Manter enlace de dados adequados as demandas dos cartérios (AE 03)

= Aumentar a disponibilidade dos servigos essenciais (AE04)

= Manter parque tecnoldgico atualizado (AE06)

= Implantagdodeinfraestrutura econfiguracdo de equipamentos para atendimento ao
projeto de atendimento biométrico (IN27)

Grande partedos servicos prestados pelas unidades da Justica Eleitoral sdo a poiados por
sistemas computacionais, tais como PJE, ELO, PAE, CAND, ROTAS, SPCE, entre outros. O
funcionamento desses sistemas depende majoritariamente da interligacdo de rede de
longa distancia entre os computadores dos usuarios e os equipamentos servidores
hospedados nos Datacenters do TRE-SC e do TSE, conexdo esta estabelecida por meio de
enlaces de dados.

Contrato n. 106/2016: Prestacdo deservigos especializados e continuados de suportea
usudrios deTl, sendo composto, em linhas gerais, pelo servigo de suporte técnico aos
usuarios (service desk), pela manutencdo de equipamentos e infraestrutura e pelo
auxilio no controle de ativos de Tl, assim como pela supervisdo do atendimento.

O alinhamento estratégico refere-se aos seguintes objetivos, acbes e iniciativas
estratégicas:

= Aperfeicoamento da governancga de Tecnologia da Informacdo (OE9)

= Satisfagdo dos usudrios de TIC (RE1)

= Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC (RE2)

= Migrac¢do do sistema operacional e centralizagdo da autenticagdo dos usudrios dos
cartoérios eleitorais (IN13)

= Substituicdo de nobreaks na sede do TRE-SC (IN16)

= |mplantagdodeinfraestrutura econfiguragdo deequipamentos para atendimento ao
projeto de atendimento biométrico (IN17)

= Manter parque tecnoldgico atualizado (AEO6)

O TRE-SC possui em torno de 75% de seus servigos vinculados a sistemas exclusivos da
justica eleitoral, ouseja, desenvolvidos internamente, seja pela equipe do TSE ou do TRE-

SC. O modelo de execugdo dos servigos com a prestacdo de suporte em ambiente
externo traria prejuizos a agilidade que se deseja para a presta¢do dos servigos de
suporte aos usuarios. Por esses fatores, optou-se pela implantagdo de solucdo onde a
Contratada realize os servigos em ambiente interno e controlado pelos servidores do
TRE-SC.

Contrato n. 009/2020: Locagdo deimdvel para abrigaro Depdsito de Urnas, Depdsito de
Moéveis, Almoxarifado do TRE-SC, reserva técnica de kits biométricos e espago para
testes de equipamentos.

O alinhamento estratégico refere-se aos seguintes objetivos, a¢bGes e iniciativas
estratégicas:

= Fortalecimento da Governanga (OEl); Aperfeicoamento da governanca das
contratagdes

= Qualidade devida no ambiente de trabalho (OE8); Adotar medidas para promover
um ambiente fisico sauddavel e seguro (AE8.1)

Garantir a manutencdo da prestacao dos servicos deguarda edistribuicdo das urnas, kits
biométricos, dos equipamentos, dos demais bens moéveis e dos materiais da Justica
Eleitoral. Local que possa abrigar secdes do Tribunal que necessitam de maior espaco,
em funcdode suas atividades, principalmenterelacionadasa bens e materiais demaior
porte ou quantidade, e que proporcione facilidade de manuseio interno, com o auxilio
de empilhadeiras, carga e descarga de bens e materiais, localizado em area de facil
acesso tanto para saida em destino as cidades do interior, como também préximo da
Capital. Otimizacdo da logistica e da gestdo administrativa, pela centralizagdo em um
Unico enderego, tendo em vista a racionalizagdo dos diversos recursos do TRE-SC.
Reducdo de custos, tanto de gastos com locag¢dao deespacgo, como de manutencgdo geral
e servigos contratados.

Contrato n. 101/2018: Prestacdo deservicos devigilancia presencial, desarmada, para a
sede do TRE-SC, Anexo | e Cartérios Eleitorais de Sdo José/Arquivo.

O alinhamento estratégico refere-se aos seguintes objetivos, acdes e iniciativas
estratégicas:

= Fortalecimento da seguranga e da transparéncia do processo eleitoral (OE3)

A contratagdo de servigos de segurancga é necessaria para proteger todo o patrimonio
moével e imodvel da sede do TRE-SC, garantindo um ambiente de trabalho seguro e
preservando a incolumidade fisica dos servidores, colaboradores, autoridades e do
publico que se utilizam daquelas dependéncias.
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Contrato n. 025/2019: Prestacdo de servicos de agenciamento integrador de estagio,
por meio de identificagdo de oportunidades de estagio, cadastramento de estudantes,
ajustamento de suas condi¢bes de realizagcdo, acompanhamento administrativo e
encaminhamento da negociac¢do de seguros contra acidentes pessoais.

O alinhamento estratégico refere-se aos seguintes objetivos, a¢Bes e iniciativas
estratégicas:

= Celeridade e produtividade na prestagdo jurisdicional (OE4)
= Aperfeicoamento da gestdo de pessoas (OE6)

A forga de trabalho do Tribunal ndo é suficiente para atender toda a demanda, tanto na
Sede como nos Cartorios Eleitorais. O elevado numero de aposentadorias sem a
possibilidade de provimento tem esvaziado algumas Unidades da Sede. Nos Cartdrios, a
realizagdo de revisdo biométrica torna necessaria a ampliagdo do niumero de pessoas
para prestarem o atendimento aos eleitores.

Contrato n. 031/2019: Prestacdo de servicos especializados suplementares nos
ambientes de Tl, composto pelo apoio nas areas deBanco de Dados e Administragdo de
Sistemas.

O alinhamento estratégico refere-se aos seguintes objetivos, acbes e iniciativas
estratégicas:

= Satisfagdo dos usudrios de TIC (RE1)

= Aperfeicoamento da infraestrutura de TIC (RE2)

= Aprimoramento da seguranca da informacgdo (PI1)

= Revisar o acordo de nivel de servigo (AE01)

= Aumentar a disponibilidade dos servigos essenciais (AE04)

= Manter parque tecnoldgico atualizado (AE06)

= |mplantar agGes de nivelamento de TIC do CNJ (AE10)

= Implantar processos dos modelos Cobit e ITIL (AE22)

= |mplantacdo da infraestrutura e configura¢ao dos equipamentos para atendimento
ao projeto de atendimento biométrico (INI127)

= Prover infraestrutura de Tl para teletrabalho (INI36)

= Aprimorar a presta¢do de servigos da Justica Eleitoral a populagdo, uma vez que os
servigos prestados sdo fortemente amparados pela Tl, como por exemplo: emissdo

de titulos eleitorais, recadastramento, coleta de dados biométricos, certiddes
negativas, consultas processuais e, principalmente, o processo eleitoral

= Manter a disponibilidade desses servigos essenciais, sua continuidade e
funcionamento

= Proporcionar agilidade e aprimorar funcionamento da infraestrutura de Tl

Contrato n. 115/2016: Prestacdo dos servicos de manutengdo predial corretiva e
preventiva em instalagdes hidrossanitarias, dealvenaria, elétrica e servigos gerais, com
operacgdo de sistema de recebimento de requisi¢Ges de servigos, nos Edificios Sede e
Anexos | e Il deste Tribunal (Floriandpolis), no Depdsito de Urnas, Depdsito de Mdveis e
no Almoxarifado (SdoJosé), nos 105 (cento e cinco) Cartérios Eleitorais detodo o Estado
de Santa Catarina e, eventualmente, nos demais imodveis que estiverem sendo utilizados
pelo TRE-SC.

Considerando quesetrata de atividadedesuporte, ndo ha alinhamento direto a nenhum
objetivo, mas o mesmo constitui o meio para atingimento da estratégia de organizacao.
Manutencgdo das instalagGes e equipamentos em condigdes de atendimento aos servigos
e no intuito de sempre melhor atender demandas de manutencgdo inerentes a qualquer
edificacdo utilizada pela Justica Eleitoral.

Contrato n. 073/2019: Prestacdo deservigos especializados e continuados decondugdo
de veiculos oficiais do TRE-SC, visando ao atendimento das necessidades de transporte
de pessoas, materiais e equipamentos.

O alinhamento estratégico refere-se aos seguintes objetivos, a¢cdes e iniciativas
estratégicas:

= |ncrementar a¢Oes para desenvolver o Programa de Qualidade de Vida (IN16.2)
= Promogdo da saude e da qualidade de vida no trabalho (SGP-OE3)

Os servigos de condugdo de veiculos oficiaisrepresentam uma necessidade continuada
para o bom funcionamento do TRE-SC e consistem na execugdo de atividades acessorias
sob demanda originada pela totalidade das suas Unidades. Faz-se necessaria em razio
do reduzido quantitativo de Técnicos Judiciarios da Area de Atividade de Servicos Gerais,
Especialidade Transporte, que eventualmente exercem a atividade de conducgdo de
veiculos, bem como do aumento da demanda.
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Orcamento total - custeioe capital (RS)

6.249.583,27

1.570.636,43

1.249.577,70

= 1.035.808,82
941.736,72

22.474.154,60 . 889.694,75

695.070,95
693.839,58
687.785,65
515.629,88
= Contrato n. 017/2018 (serv. médico-hospitalares) = Contrato n. 066/2019 (limpeza e conservacio e servicos de copeiragem)
= Contrato n. 001/2019 (rede de comunica¢do multimidia) Contrato n. 106/2016 (suporte a usuarios de Tl)
= Contrato n. 009/2020 (locagdo Depdsito Multiuso) = Contrato n. 101/2018 (vigilancia presencial, desarmada)
= Contrato n. 025/2019 (concessdo de estagios, por meio de agente de integragdo) = Contrato n. 031/2019 (servigos suplementares no ambiente de TI)
= Contrato n. 115/2016 (manutencdo predial corretiva e preventiva) = Contrato n. 073/2019 (condutores de veiculos oficiais)

Demais contratagdes

100



RELATORIO DE

GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO G ESTAO
Dispensa de licitacdo: art. 24, 1 e |l Outras dispensas de licitagdo (exceto art. 24, 1 e ll)

As despesas contratadas no exercicio de 2021 por dispensa de licitagdo, com fulcro no Abaixo, as principais despesas contratadas no exercicio de 2021 por dispensa de
art. 24, incisos | el (dispensa pelo valor), somam R$ 140.484,13. licitacdo, com fulcro em outros incisos do art. 24, que somam R$ 1.753.389,63,

No graficoabaixoconstamas 6 maiores contratagdes deste grupo em 2021, que juntas consolidadas no grafico abaixo:

somam RS 85.364,52.
Valor (RS)

91.500,00
Valor (RS)

197.868,00

11.154,00

= Aquisi¢do de aparelho auditivo para servidor

= Locagdo para abrigar Cartdrio Eleitoral (12 locagées - valor anual)

= Sistema digital editorial SEER/QJS

= Estruturas para backdrop = Telefonia fixa para os Cartérios Eleitorais (24, V - valor anual)
Agua mineral (21 aquisi¢des para Cartérios Eleitorais)

B s = Contrato emergencial de manutengdo predial (24, IV - valor 90 dias)
= Aquisi¢do de eletrodomésticos

= Limpeza dos bebedouros de todas as unidades da JE em SC Telefonia fixa e DDD, ilimitadas, e 0800 para a sede do TRESC (24, V - valor
anual)

= Gradis, alambrados e portdes para o Cartdric de Curitibanos (24, V)
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Inexigibilidade de licitacao: art. 25

No grafico abaixo estdo consolidadas as principais contratagdes realizadas no exercicio
de 2021 por inexigibilidade de licita¢do, que totalizam R$ 1.264.017,46.

Valor (RS)

27.162,80

23.328,96
N

= Energia elétrica - despesa paga em 2021

= Capacitagdo (cursos, eventos e palestrantes)
= Agua e esgoto (despesa paga em 2021)
Assinaturas de servigos de plataformas digitais

= Atualizacdo de versdo do Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) Oracle

Desafio e agao futura na area de licitagdes e contratos

Desafio: aprimoramento da governanga de aquisigoes;

Acdo: Revisdo dos processos formais de trabalho de planejamento e gestdo das
contratagdes.

Principais metas nao alcancadas

0 indicede desempenho da gestdo de contratagdes nio foi atingido em razdo do ndo
atingimento da meta dos seguintes indicadores:

= Conformidade aos Prazos Previstos no Planejamento de Contratagdes

Em razdode suplementagcdo orgamentaria de investimentos, a qual foi liberada no
més de setembro, diversos pedidos foram formulados fora do prazo previsto no
Plano de Aquisi¢Oes de 2021.

= LlicitagGes Desertas ou Fracassadas

Percebeu-se aolongodo anode 2021 que a Pandemia mudou diversos mercados, gerou
escasseze incertezas, além de causar o encarecimento de diversos produtos e servigos,
0 que contribuiu significativamente para o aumento das licitagdes desertas e
fracassadas.
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PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL DO TRE-SC

CONFORMIDADE COM A LEGISLACAO

APLICAVEL

Resolug¢do CNJ n. 400/2021

Resolugdo TSE n. 23.474/2016

Plano de Logistica Sustentavel

Considerando o disposto na nova Resolugdo CNJ n. 400/2021, que dispde sobre a politica de
sustentabilidade no ambito do Poder Judiciario, e na Portaria P n. 83/2021, que institui o Plano
Estratégico do TRE-SC para o ciclo 2021-2026, com base na série histérica dos resultados alcangados
pelo Plano deLogistica Sustentavel do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina até o exercicio 2020,
a Administragdo do TRE-SC constituiu um Grupo de Trabalho por meio da Portaria DGn. 180/2021 para
revisar, no prazo de 30 dias, o PLS para o exercicio 2021, em consonancia com os direcionadores
estratégicos vigentes.

Apds andlise e consolidagdo dos documentos, especialmente com relagdo as novas agoes, foram
definidas as metas para o exercicio 2021, sendo apreciadas pelas respectivas unidades gestoras. A
elaboracdo do PLS para os exercicios subsequentes e respectivas metas, agora incorporadas ao corpo
do documento, sera atribuicdo da Unidade de Sustentabilidade, pendente de criagdo pelo TRE-SC.

Dessa forma, foi acostado as péaginas 606 a 691, nos autos do Pae n. 18.346/2015, o PLS estabelecido
para o exercicio de 2021, aprovado segundo a decisdo de pdags. 270-274, nos autos do Pae n.
23.918/2021, onde constam as respectivas metas para os atuais indicadores vi gentes.

O GT revisou o atual Plano de Logistica Sustentdvel do TRE-SC para o exercicio 2021, com base na
Resolu¢don. 400/2021 do Conselho Nacional deJustica. A referida resolucdo define os objetivos gerais
e especificos do PLS, apresenta a metodologia utilizada para sua elaboragdo, implementacao,
monitoramento e avaliagdo. Contextualiza,ainda,a suarelacdocomo Plano Estratégicoinstitucional e
estabelece os indicadores de desempenho e as metas para diversos temas de relevante impacto no dia
a dia da Administragdo.

Com a efetivacdo do Plano de Logistica Sustentavel, o TRE-SC reitera seu compromisso com o objetivo
geral de garantir a promogdo da sustentabilidade, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel nas
dimensdes ambiental, econdmica e social.

O grafico abaixo indica que o percentual de licitagBes exitosas onde foram estabelecidos critérios de
sustentabilidade, assim entendidas como aquelas em que foi observado ao menos um critério de
sustentabilidade foi de 53,76%, representando 50 licitagGes de um total de 69 realizadas no ano de
2021.Todavia,sese considerar ototal de licitagGes exitosas endo exitosas em que foram estabel ecidos
critérios de sustentabilidade o percentual é de 74,19% em 2021, superior aos 70,83% do total de
licitagGes realizadas em 2019, ano de referéncia correspondente.

N3o foram listados neste documento todos os critérios de sustentabilidade definidos, em razdodo seu
tamanho. Entretanto, encontram-se publicados na paginado TRE-SC na internet, no seguinte enderego:
https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-sc/o-tre/sustentabilidade/licitacoes

103


https://adm.justicaeleitoral.jus.br/tre-sc/o-tre/sustentabilidade/licitacoes

GOVERNANCGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

RELATORIO DE

GESTAO 2

CONTRATACOES SUSTENTAVEIS 2021

5,38%

20,43%

W Licitagdes exitosas com critérios de sustentabilidade

Licitagdes exitosas sem critério de sustentabilidade
M Licitagdes ndo exitosas com critérios de sustentabilidade

Licitagdes ndo exitosas sem critérios de sustentabilidade

Quanto as agdes para reducdo de consumo de recursos naturais, foram estabelecidas
diversas no Plano de Logistica Sustentavel, sendo que a maioria é de agdo continuada,
sem prejuizo de sempre se buscar ampliar esse rol e torna-lo o mais eficiente possivel.
Todavia, cabe lembrar que em razio da Pandemia da Covid-19, muitas ag0es
encontraram dbice, revelando outras tantas a merecer especial atengdao, considerando
anovarealidadequesedesenhou como trabalho remoto ou teletrabalho, onde diversos
recursos foram economizados. De todo modo, entre outras a¢les previstas podemos
destacar as seguintes, dentre as quais incluem-se agdes para redugdo do consumo de
recursos naturais e reducdo de residuos poluentes:

Reduzir o consumo de papel e de suprimentos de impressao
Monitorar os dados de consumo e informa-los ao corpo funcional
Avaliar a sistematica e distribuicdo de papel

Incentivar o descarte em separado de papel para destinacdo exclusiva
Firmar parceria com cooperativas para a reciclagem do papel
Reaproveitar papéis descartados

Contratar software como servigos (Software as a Service - SaaS), e-mail, arquivos,
agenda, etc

Manter o uso de copo descartdvel biodegradavel

Substituir oconsumo de agua engarrafada em recipientes plasticos por garrafées de
20 litros, sistemas de filtragem ou bebedouros

Promover o desenvolvimento de sistemas informatizados de documentos em
substituicdo aos documentos impressos

Interagir de forma eficiente com os sistemas eletronicos de processos
administrativos e/ou judiciais com o objetivo de evitar a impressdo

Promover o uso de ferramentas virtuais na gestdo administrativa para melhor
controle, gerenciamento e atendimento de demandas

Elaborarrelatério periddico deacompanhamento da quantidadede impressdes por
usudrio/unidade

Conscientizar o uso das impressdes e redugdo de impressoras

Fazer diagndstico da situacdo das instalagGes elétricas e propor as alteragdes
necessarias para a redugdo de consumo de energia

Desligar luzes e equipamentos ao se ausentar do ambiente
Fechar portas e janelas quando o ar condicionado estiver ligado

Aproveitar as condi¢gGes naturais doambiente de trabalho—ventilagdo eiluminagdo
naturais

Manter o contrato de energia adequado a real demanda de energia elétrica.
Adquirir materiais e equipamentos elétricos com melhores classificagbes de
eficiéncia energética

Elaborar cartilha de conscientizagdo visando a economia de energia

Avaliar a possibilidade de implantagdao de usina de energia solar

Realizar levantamento e monitorar, semanalmente, a situacdo das instalacdes
hidrdulicas (para evidenciar consumos extraordinarios) e propor alteragdes
necessarias para redugdo do consumo de dgua potavel

Promover a implanta¢cdo da coleta seletiva em consonancia com a legislagdo
pertinente

Promover a destina¢do ecologicamente correta dos residuos nédo reciclaveis
Coletar os materiais de consumo ou permanentes que estdo em desuso nas unidades.
Incentivar a correta separac¢do de residuos

Orientar os servidores e terceirizados para a coleta de residuos

Efetuar parceria para descarte/coleta do lixo eletrébnico com outras instituicdes
publicas

Fazer parceria com érgdos para a coleta de pilhas e baterias coletivamente
Implementar o reaproveitamento de materiais oriundos de reformas e construgdes
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= Adotar requisitos técnicos deconstrugdo sustentavel nos projetos e contratagdes de
obras e servigos de engenharia

= Promover a destinagdo correta dos residuos de construgdao e demoligdo, de acordo
com as diretrizes do CONAMA

= Usar preferencialmente produtos biodegradaveis de limpeza

= Usar conscientemente itens de higiene pessoal coletivo, por parte dos servidores e
colaboradores

= Adotar medidas para promover um ambiente fisico de trabalho seguro
= Incrementar vigilancia eletronica, em substituicdo a vigilancia presencial

= Estimular contratagdes sustentdveis, ou seja, com a inser¢do de critérios de
sustentabilidade na especificagdo do objeto ou nas obriga¢Ges da contratada

= Estabelecer parcerias comoutros érgdos publicos pararealizagdo decompras e agbes
de sustentabilidade (REDES)

= Fomentar e estimular a concretiza¢do da capacitagdo em gestdo de contratagdes
sustentdveis

= Usar Manuais de ContratagGes Sustentaveis nas aquisigGes e contratagdes

Gestdo de Residuos

No que tange a gestdo de residuos, o grafico abaixo demonstra a quantidade e
percentual representativo de todos os residuos produzidos em 2021, conforme critérios
e indicadores também estabelecidos no Plano de Logistica Sustentavel. Outras espécies
de residuos estdo previstas noreferido Plano, tais como metais e madeira.Todavia, ndo
foram produzidos pelo TRE-SC naquele ano.

Ainda quanto a gestdo de residuos, de modo a se verificar as redugbes alcangadas é
preciso compara-las com o outro ano de referéncia. Tendo em vista que 2021 foi ano
nado eleitoral,seuano de referéncia seria 2019, considerando sobretudo a sazonalidade
das atividades da Justica Eleitoral, conforme previsto no art. 25 da Resolugdo TSE n.
23.474/2016 e Glossario de antiga Resolucdo n. 201 do CNJ.

Em relagdoaografico abaixo,de plano podemos notar a ndo gera¢do de residuos de Tl
para reciclagem, de suprimentos de impressdo, de pilhas ebaterias edelampadas. Além
disso, comparando-secom 2019 percebe-se uma grande redugdo no montante de papel
parareciclagem, da ordem de 53,46%, bem como de plastico, no percentual de 81,82%,
o0 que se deve em grande parte a adogdo do teletrabalho, em razdo da pandemia do
Covid-19.Todavia, houve um aumento de residuos de salideno montante de 23,12%, o

que se deu sobretudo em razdo do retorno do atendimento presencial no Setor de
Saude, com um maior consumo de material oriundo dos protocolos de seguranca
decorrentes da Pandemia da Covid-19.N&do houve afericdo da destinagdo devidros para
reciclagem, certamente devido a adogdo crescente do regime de teletrabalho. No que
tange a destinagdo de residuos de obras e reformas, considerando que em nossos
contratos de obras e reformas a empresa contratada fica encarregada de dar a
destinagdo correta aos residuos, ndo gera o descarte por parte do TRE-SC, conforme
esclareceu a Coordenadoria de Infraestrutura e Servigos.

B Papel parareciclagem kg

M Plastico para reciclagem kg

0; 0%

0; 0% ™ Destinagdo de vidros para

204,76;3% 0:0% reciclagem

Residuos de Tl para reciclagem
0;0% kg

B Suprimentos de impressdo
reciclados kg

6354,98; 96% M Pilhas e baterias encaminhadas

para descontaminagdo kg

B Ldmpadas encaminhadas para
descontaminagdo unid.

5 B Residuos de saude para
descontaminagdo em kg

M Destinagdo de residuos de obras
e reformas
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Dessa forma, temos o seguinte graficocomparativodo anode 2021, em relagdoaoano

nado eleitoral de referéncia de 2019:
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De acordo com informagdo da Se¢do de Almoxarifado e Patrimoénio, devido ao trabalho
remoto emergencial o consumo de suprimentos de impressdo foi muito abaixo do
convencional e ndo houve volume suficiente de residuos para acionar a coleta.

O PLS estad alinhado ao macrodesafio especifico presente na Estratégia Nacional do Poder
Judicidrio 2021-2026. Por conta disso, o Plano Estratégico institucional do TRE-SC
(Portaria P/TRE-SC n. 83/2021) definiu como um dos objetivos estratégicos a “promocdo
da sustentabilidade” (art. 39, Il, “c”).

Alcancar este objetivo estratégico é um desafio delineado para este ciclo e, para
acompanhar a sua evolugdo, a Portaria DG/TRE-SC n. 163/2021 adotou o “indice de
Desempenho da Sustentabilidade - IDS”, definindo as metas a serem alcangadas nos
exercicios 2021 e 2022.

O documento identifica as oportunidades aseremexploradas parao objetivo estratégico
ao longo do ciclo, quais sejam:

= arealizagdo de programas, projetos e agdes institucionais

= a promogdo de contratagOes e aquisi¢gOes sustentaveis

= o estimulo a adogdo de praticas de sustentabilidade ambiental

= a contribui¢do para oalcancedos objetivos de desenvolvimento s ustentavel (Agenda
2030) da ONU

106



GOVERNANCGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

RELATORIO DE

GESTAO 3

Dessa forma, o TRE-SC obteve o percentual de 45,8% de IDS no ano de 2020, 14,7 p.p.
inferiores a 2018, de acordocom o 52 Balango da Sustentabilidade do Poder Judiciario,
revelando amplo espaco para crescimento e aprimoramento deste Tribunal nesta seara.
N3do foi trazido o IDS de 2021, considerando que o 62 Balango da Sustentabilidade do
Poder Judiciarioaindando foi publicado pelo Conselho Nacional de Justica no presente

exercicio.

indice de desempenho de sustentabilidade

Partes interessadas:

O que mede:

Para que mede:
Quem mede:
Quando mede:
Como mede:

Onde mede:

Evolugdo ideal:
Observacdes:

Presidéncia

Direcdo-Geral

Comité Permanente de Gest3o Estratégica (CPGE)

Secretaria de Administracdo e Orgamento (SAQ)

Indicador sintético resultante de varios indicadores distintos calculados com
base nos dados da Resolugdo CNJ n. 201/2015. Os resultados, o método
aplicado e os indicadores utilizados constam na publica¢do anual do “Balango
Socioambiental do Poder Judiciario”, produzido pelo DPJ/CNJ.

Aprimorar o desempenho da sustentabilidade

Secretaria de Administragdo e Orgamento (SAQ)

Anualmente

Glossario disponibilizado pelo Conselho Nacional de Justica.
https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2021/02/Glossario_dos_Indicadores_de_desempenho.pdf
PLS-Jud, Resolugdo CNJ n. 201/2015, em https://www.cnj.jus.br/programas-
e-acoes/gestao-socioambiental/balanco-socioambiental/

Planilha eletrdnica

SIM — Sistema de Indicadores e Metas

Procedimento Operacional Padrdo mantido pela unidade

Quanto maior, melhor.

Indicador presente na Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026
Resultados disponibilizados anualmente pelo CNJ através do relatério Balango
Socioambiental do Poder Judiciario com informacgdes referentes ao exercicio
anterior.

NM — N3o mensuravel no periodo

SUSP — indicador suspenso de medic3o no exercicio

SERIE HISTORICA / LINHA DE BASE (LB)

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Meta  Resultade Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
2021 (LB) 2022 2023 2024 2025 2026
Meta  Resultade Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
58% 56%

Gestao do Patrimonio e Infraestrutura

Os mecanismos de controle e prevencdo de falhas einconsisténcias na drea de gestdao
patrimonial ttm como base o sistema de patrimdnio ASIWEB, software utilizado para a
area de patrimonio e almoxarifado no ambito da Justica Eleitoral.

Constantemente aperfeicoado com novas versées, o sistema permite o gerenciamento
e controle efetivo de todos os bens permanentes em Santa Catarina, distribuidos por 398
unidades de localizagdo.

Os bens registrados sofrem constante atualizagdo de valor, desde tangiveis como
intangiveis. Além da depreciagdo e amortizagdo mensal, o sistema disponibiliza a
reavaliagdo por grupo de contas.

Qualquer divergéncia de material, lotagdo, descri¢cdo, marca, modelo, niumero serial,
responsdvel, movimentagdo entre setores, valor, classificagdo contdbil, entre outros,
pode ser tratada com a emissdo de diversos relatorios.

Os usudrios possuem perfil de acesso restrito a médulos do programa. Se for preciso
monitorar algum erro, hd o recurso de relatérios/logs de auditoria, que evidenciam a
hora, dia, funcionalidade e o responsavel pela operacao.

Outras ferramentas que auxiliam na gestdo patrimonial, com dados de origem do
sistema ASIWEB, sdo os formularios breves:

= Guia deTransferéncia de Bens Patrimoniais —destinada para a conferéncia eassinatura
dos bens movimentados entre os setores

= Transferéncia de Bens Permanentes — envia um arquivo com a relagdo dos bens a
serem conferidos pelo titular da Unidade

= Termo de Possee Transferéncia deBem Patrimonial —formuldrio queinforma os bens
permanentes em uso durante o trabalho remoto

Além disso,a area de patrimonio utiliza o sistema de acompanhamento do inventarioe
as leituras por aplicativo de celular como forma de aferir e inventariar anualmente o
patrimoénio do TRE-SC.

107



GOVERNANCGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

RELATORIO DE |

GESTAO S

Principais despesas de capital

Os investimentos na drea de Tl refletem diretamente na melhoria de suainfraestrutura
operacional e técnica, além de atender a crescente demanda na 4darea de
desenvolvimento de softwares voltados ao aprimoramento e a celeridade das agGes e
dos procedimentos executados pelo TRE-SC paraimplementar e alcangar seus objetivos
estratégicos.

Considera-se demonstrado o custo-beneficio dos investimentos e o impacto especifico
daqueles da 4rea de Tl nos objetivos estratégicos.

. 4.320/1964
— Leis “
| 8.666/1993

Responsabilidade

\

Patrimonial

APLICAVEL

Normativos
Internos

Procedimentos para
aquisicao e
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m Aquisicdo de microcomputadores = Aquisicdo de paletes em propileno

= Aquisicdo de switch de rede gerenciavel

Desfazimento de Ativos

No ano de 2021 ocorreram cinco procedimentos de desfazimento de ativos no TRE/SC,
nos meses de outubro, novembro e dezembro. Foi realizada a baixa patrimonial de 1.601
bens permanentes, que totalizou o valor liquido de R$ 270.715,16.
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DISTRIBUICAO DE BENS DOADOS PELO TRESC EM 2021

R$34.771,81

R$9.279,68

= CAPITANIA DOS PORTOS DE SANTA CATARINA

= ORIONOPOLIS CATARINENSE PEQUENO COTOLENGO
COMPANHIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO
CRECHE E ORFANATO VINDE A MIM AS CRIANCINHAS

= OBRAS DE ASSITENCIA SOCIAL DOM ORIONE DE CAPOEIRAS

Locagdes de imoveis e equipamentos

No que se refere aos cartérios eleitorais, cabe esclarecer que, ha pouco mais de uma
década, praticamente todas as unidades de primeiro grau da Justica Eleitoral deste
Estado encontravam-se instaladas nos féruns da Justica Estadual. Contudo, esse Poder
passoua requisitartais espagos para uso préprio, obrigando este Tribunal a buscarnovas
alternativas.

Ha 24 imodveis de propriedade da Unido ocupados pela Justica Eleitoral em Santa
Catarina, abrigando a sede e respectivos anexos, assim com cartdrios eleitorais. Da
experiéncia dessa ultima década, pode-se observar que o investimento em estrutura
imobiliaria prépria apresenta boa relagdo custo-beneficio nos municipios que sediam
mais de uma zona eleitoral, onde é possivel organizarcentrais deatendimento ao eleitor,
instalando-se mais de um cartdério em um sé imdvel. Quanto aos demais, constatou-se
que, dado o pequeno porte dos imoveis necessarios, os custos delocagdo sdo baixos, se
comparados aoinvestimento de uma constru¢dao. Em média, apurou-se que, para esses
municipios, o custo de uma obra equivaleriaa maisde40anos delocagdao deum imdvel.

O TRE-SC despendeu, no ano de 2021, o total de RS 4.226.613,40 (quatro milhdes
duzentos e vinte e seis mil, seiscentos etreze reais equarenta centavos) com locagdo de
imoveis.

Acerca do tratamento das despesas com reformas, transformagdes e manutencdes dos
imoveis locados, a politica adotada éo custeio direto pelos locadores, nas hipdteses em
que os servigos importemaumento ou preservagao do valor patrimonial, ficando a cargo
deste Tribunal apenas as despesas decorrentes de danos ou defeitos acarretados pelo
uso.

Mudancas e desmobilizagdes relevantes

No que serefere as mudangas edesmobilizagOes relevantes, foram feitas duas mudangas
de cartdrios eleitorais (Capital —3 zonas eleitorais —e Imbituba).

Principais desafios e a¢des futuras

O principal desafio que se vislumbra na area de infraestrutura é a manutencdo das
instalagGes dos iméveis que sediam os cartdrios eleitorais, especialmente em face das
restricbes orcamentarias decorrentes da Emenda Constitucional n.95/2016.

Como estratégia para amenizar esses impactos, estuda-se a possibilidade de
compartilhamento de imdveis com outros 6rgdos, especialmente aqueles em que o
regime de teletrabalho se encontra consolidado, demodo a racionalizaras despesas de
todas as entidades envolvidas.

Gestao de Custos

A sistemdtica de apuragdo de custos na Justica Eleitoral, em desenvolvimento desde o
ano de 2015 e regulamentada por meio da Resolugaon? 23.504,de 19 de dezembro de
2016, do Tribunal Superior Eleitoral - TSE, foi elaborada de modo a atender aos
dispositivos legais que determinam a Administragdo Publica a manutengdo de
sistematica de custos que permita a avaliacdo e o acompanhamento da gestdo
orcamentaria, financeira e patrimonial do Orgio.

Previstono § 32 do art. 50 da Lei de ResponsabilidadeFiscal — LRF, Lei Complementar n2
101, de 4.5.2000, o tema também ¢é abordado na Lei de Diretrizes Orgamentarias —LDO,
que determina a cada ano que se propicie o controle de custos dos programas de
governo. Na LDO para 2021, Lei n2 14.116, de 31 de dezembro de 2020, o dispositivo é
apresentado noinciso |l do art. 17, e paragrafo unico do mesmo art. 17.

Ainclusdo das informagGes de custos no Relatério Integrado de Gestdo ocorre desde a
publicacdo da Portaria n290/2014 do Tribunal de Contas da Unido — TCU. A partir de
entdo e até a elaboracgdo do relatéorio com os dados do exercicio financeiro de 2017,
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foram prestadas informag¢des sobre o estdgio de desenvolvimento da sistematica de
custos, com destaque para os érgdos dos Poderes Legislativo e Judicidrio, entre eles a
Justica Eleitoral,alémdo Ministério Publico da Unido e de drgdos integrantes do Poder
Executivo que ndo utilizam a ferramenta de apuracdo de custos implementada pela
Portarian2157/2011 da Secretaria do Tesouro Nacional -STN, denominada “Sistema de
InformagGes de Custos do Governo Federal — SIC”. A partir do relatdrio relativo ao
exercicio financeiro de 2018, o TCU passou a solicitar ndo mais o estagio de
desenvolvimento, mas os dados apurados dos custos.

Nesse contexto, a Justica Eleitoral desenvolveu uma sistematica de custos prépria, que
tem como base o imdvel como centro de custos. A adogdo da metodologia objetiva
adequar-seas caracteristicas peculiares desta Justica Especializada deestar presente em
mais de 2.300 municipios e de possuir quase 3.000 imdveis em utilizacdo. Optou-se por
uma sistematica de custos que permitisse a comparagao dos custos entre as diversas
regides do pais, de forma a proporcionar maior representatividade, divisibilidade e
comparabilidade, no intuito de se alcangar a manutengdo de uma base de dados sélida,
que evidencie os resultados da gestdo e que sirva de apoio a tomada de decisGes, na
busca pela eficiéncia e melhoria da qualidade dos gastos.

Dessa forma, além de atender a demanda legal, a sistematica de custos da Justica
Eleitoral busca contribuir para uma melhor alocagdo dos recursos publicos, dotando os
Tribunais Eleitorais de mais uma ferramenta na busca por uma melhoria continua da
qualidade do gasto publico. Dado que a falta de informagdes de qualidade é um dos
maiores desafios para os gestores publicos, a sistematica de custos pretende auxiliarno
atendimento dessa necessidade, usando as informac¢des do passado para permitir
planejar um futuro mais préspero e alinhado com os objetivos estratégicos da
instituigao.

Para viabilizar a apuragdo de custos da Justica Eleitoral, foi desenvolvido sistema
informatizado préprio, denominado “Sistema de Registro de Imdveis e Gerenciamento
de Custos — SIGEC”, no qual sdo fornecidas as informag¢des de custos, obtidas
diretamente de sistemas estruturantes da Justi¢a Eleitoral e, complementarmente, de
captacdo de dados realizada junto aos Tribunais Eleitorais.

A apuragdo éiniciada comuma coleta dos dados dos imdveis em utilizacdo pela Justica
Eleitoral. A partir dos dados desses imoveis, sdo gerados os centros de custos, que tém
os valores de seus itens de custos preenchidos (manualmente ou por integragdo de
sistemas) pelos Tribunais Eleitorais. Apds esse preenchimento, as informagdes sdo
consolidadas pelo TSE, por meio da Secretaria de Planejamento, Or¢gamento, Finangas e

Contabilidade — SOF/TSE, Unidade Setorial da Justica Eleitoral, e sdo calculados os
valores das atividades desenvolvidas no Orgdo.

O fluxo do processo ocorre da seguinte maneira:

Setorial abre coleta de
informagdes de iméveis

Tribunais Eleitorais preenchem Setorial valida informacdes
informagdes de iméveis de iméveis

Setorial abre a captacao
de custos de custos

Setorial configura captacdo  Setorial converte imdveis em
Centros de Custos

Setorial consolida as
informacdes de custos
preenchidas

Setorial divulga informacdes de
custos da Justica Eleitoral

Tribunais Eleitorais preenchem
a captacdo de custos

Principais desafios e a¢6es futuras

O principal desafio que se vislumbra é a manutengdo do nivel de servigo do 6rgao face
ao congelamento do teto de gastos decorrente da Emenda Constitucional 95,
considerando-se, como ac¢des de contingéncia, a renegociacdo de contratos e o
estabelecimento de parcerias com outros érgaos.

Conforme registrado no relatério de gestdo de 2020, confirmou-se a expectativa de
impacto relevante da pandemia da Covid-19 na execugdo orgamentaria efinanceira, uma
vez que o planejamento foi realizado em abril de 2020, com reflexo nos resultados
apurados, principalmente em virtude da mudanga da forma de trabalho (de presencial
para remoto) com reducdo em despesas relacionadas a diarias, passagens eservigos de
terceiros que ndao foram demandados ou suspensos. Com a sobra orgamentdria do
orgamento de custeios, foi possivel suplementar o or¢camento de investimentos novalor
de R$ 931.500,00 (novecentos e trinta e um mil e quinhentos reais). Essa suplementacio
foi utilizada para ampliacdo da infraestrutura de Tl, tornando-a mais adaptavel ao
teletrabalho.

Por fim, cumpre ressaltar queas informacgdes de custos estdo passando por um periodo
de aprimoramento e amadurecimento, em que a incorporagdo de novas técnicas e
ferramentas busca contribuir efetivamente para tornar os processos decisdrios mais
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objetivos, coesos e transparentes ndo apenas aos 6rgaos de controle, mas também aos
gestores e ao publico em geral.
Na metodologia construida pela Justiga Eleitoral para apuragdo dos custos, existem dois eixos de informagdes. Sdo eles: “Itens de Custos” e “Atividades/Servigos”.

No eixo dos “Itens de Custos”, procura-se responder a questdo “Com o qué?”, e apresenta a destinagdo dos recursos utilizados na Justica Eleitoral.

Alimentacao

Telefonia de Mesarios

Energia

Agua
Elétrica

Aluguéis

Pessoal e
Beneficios

Transporte
de Urnas

Manutencao
de Software

Depreciacao
de Iméveis

Manutencao

Predial Limpeza

P ema(;s Material
Vigilancia itens de Consumido
Eletronicae Custos *
Ostensiva

Capacitagcao

Terceirizagao

*Atualmente sdo 45 itens
de custos
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No eixo das “Atividades/Servigcos”, procura-se responder a questdo “Para qué?”, e apresenta o que a Justica Eleitoral devolve a sociedade mediante os recursos utilizados :.

Eleicoes
Ordinarias
Eleicoes
Suplementares
Centrode
Custos
Atividade
Administrativa
Atividade

Jurisdicional

Cadastro
Eleitoral

Demais
Atividadades *

»Pode-se ter até 10
Atividades/Servigos, pois algumas,
como os Plebiscitos, por exemplo,

ocorrem apenas esporadicamente.

112



GOVERNANCGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

RELATORIO DE

GESTAO

Em relagcdoa apuragdode custos referente ao exerciciofinanceirode 2021, foi aplicada
a metodologia de custos da Justica Eleitoral em todas as suas unidades, obtendo os
dados relacionados aos 45 itens de custos atualmente passiveis de apuracdo. Feita a
apuracdo dos custos, pode-se apresentar as informacdes dos centros de custos de
diversas formas, para melhor retratar a atuagdo dessa Justica Especializada. Entre elas,
destaca-se o recorte dos 10 maiores itens de custo, o agrupamento dos itens de custo
em grandes temas, os custos por atividades/servigos e a classifica¢do dos custos por
atendimento ao publico e funcionamento da secretaria.

Relativamente aos custos apurados do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina no
exerciciode 2021, 0s 10 maiores itens de custo sdo os demonstrados no graficoa seguir:

Os dados das Atividades/Servicos estdo representados abaixo:

Custos por Atividades/ Servigos (em %)

ADMINISTRATIVOS 78,9%

PROCESSOS DE PRESTAGAO DE CONTAS
PROCESSOS JUDICIAIS EM GERAL 8,9%
ELEICOES ORDINARIAS 1,4%
CADASTRO ELEITORAL 1,4%

ELEIGOES SUPLEMENTARES | 0,0%

10 maioresitens de custos (em RS mil)

SERVIDOR EFETIVO EM EXERCICIO NA UO

128.456

AUXILIOS E BENEFICIOS DE SERVIDOR EM EXERCICIO NA UO 8.193
SERVIDOR REMOVIDO 6.844

DEPRECIAGAO DE BENS MOVEIS 5.377

TERCEIRIZACAO 4.464

LOCAGAO DE IMOVEIS 4.187

LIMPEZA 4142

MANUTENGCAO PREDIAL 1.348
TELEPROCESSAMENTO 1.296

VIGILANCIA OSTENSIVA 891

Agrupando-se os itens de custos em grandes temas, internamente chamados de
subgrupos, temos a seguinte distribui¢do:

Custos por Subgrupos (em %)

FORGA DE TRABALHO 87,6%
INFRAESTRUTURA 6,9%
BENS MOVEIS E DE OUTRAS NATUREZAS 3,4%
GESTAO ADMINISTRATIVA 1,9%

GESTAO DA FROTA | 0,1%

Quanto a distribui¢do dos custos entre o Atendimento ao Publicoeo Funcionamento da
Secretaria, tem-se o grafico seguinte:

Funcionamento da Secretaria x Atendimento ao Publico (em %)

B FUNCIONAMENTO DA SECRETARIA
B ATENDIMENTO AO PUBLICO

Por fim, cumpre ressaltar que as informac¢des de custos estdo em constante
aprimoramento e amadurecimento, em que a incorporag¢do de novas técnicas e
ferramentas busca contribuir efetivamente para tornar os processos decisérios mais
objetivos, coesos e transparentes ndo apenas aos 6rgaos de controle, mas também aos
gestores e ao publico em geral.
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GESTAO DE PESSOAS

A Secretaria de Gestdo de Pessoas tem por objetivos potencializar as competéncias
gerenciais e técnicas do seu quadro funcional de forma a modernizar seus modelos de
gestdo, fortalecer as relagdes humanas e garantir um ambiente de trabalho saudavel.

A area de gestdo de pessoas, por ser parte estratégica, planeja suas a¢Ges de forma a
contribuir na efetivacdo da estratégia institucional e na realizacdo da sua visdo,
adequando-se as exigéncias da sociedade atual, as transformacdes das relagbes de
trabalho e aos avancos da tecnologia da informacdo e da comunicagdo.

Nesse norte, a Secretaria de Gestdo de Pessoas do TRE-SC atua em consonancia as
diretrizes nacionais, com ag¢des voltadas para o fortalecimento da governanga e da
gestdo de pessoas, para o alcance dos propdsitos estratégicos da Justica Eleitoral
Catarinense.

Riscos e Controles internos

Para minimizar os efeitos deletérios da crise gerada pelo novo coronavirus, umconjunto
de a¢des foi implantado pela Administragdo no ambito da Gestdo de Pessoas. Apartir do
desenvolvimento de plano de riscos, cujo objetivo é fornecer o apoio necessario a
Administracdo e as(os) servidoras(es) e seus familiares possivelmente impactados pela
pandemia de COVID-19, uma série de medidas foram propostas como tratamento aos
riscos, adicionalmente aos controles internos ja existentes. Dentre essas medidas
podem-se destacar:

(I) Projeto Escuta do(a) Servidor(a), com a presta¢do de apoio emocional

(I1) Grupo Saude e Qualidade de Vida, que consiste em um canal de comunicagdo
especifico do Programa Qualidade de Vida (PQV), via aplicativo WhatsApp, com
compartilhamento de mensagens diarias contendo informagGes sobre bem-estar e
salde fisica, emocional e mental

(H)Plano de retomada para as atividades presenciais, coma defini¢do dos protocolos de
seguran¢a necessarios para a retomada gradual e responsdvel das atividades
presenciais, sendo o retorno planejado erealizado em 6 etapas

(IV) Implantagdo do Nucleo de Apoio aos Cartérios Eleitorais — NACE (projeto piloto),
gue tem por objetivo prestar apoio remoto as zonas eleitorais que apresentem
caréncia de pessoal e/ou grande volume acumulado de trabalho

Considerando a situagdo vivenciada, a Secretaria de Gestdo de Pessoas se empenhou na
prestacdo de auxilio aos Cartorios Eleitorais durantetodo o exercicio, com a designagdo
de servidores(as) para auxiliar em atividades relacionadas a andlise de prestacdo de
contas de candidatos(as) e de partidos politicos, de forma presencial e remota, bem
como por meio de forgas-tarefa.

Além disso, foram realizados 5 (cinco) concursos de remoc¢do, que resultaram na
movimentacdo de 15 (quinze) técnicos e 7 (sete) analistas. Durante o exercicio, o
Tribunal preencheu 11 (onze) cargos efetivos, sendo 2 (dois) por meio de redistribuicdo
e 9 (nove) por nomeacao.

Planejamento Estratégico de Gestao de Pessoas — PESGP

O Planejamento Estratégico da Secretaria de Gestdo de Pessoas (PESGP), aprovado pela
PortariaPn. 7/2018,de 10 de janeirode 2018, representa o alinhamento da estratégia
da unidade de pessoas ao Planejamento Estratégico do TRE-SC.

O normativo, alinhado a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas, aglutinou uma sériede
projetos e iniciativas estratégicas planejadas e elaboradas com base em diretrizes do
Conselho Nacional de Justiga (CNJ), do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e do TRE-SC acerca de planejamento, governanca e gestdo
estratégica no ambito do Poder Judiciario.

Tem como escopo definir os objetivos estratégicos, indicadores, metas e a¢gles para o
periodo 2017-2021,como propdsito deatingir a missdo de promover o desenvolvimento
organizacional e profissional para a prestagdo deservigo deexceléncia nas atividades da
Justica Eleitoral de Santa Catarina.
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MAPA ESTRATEGICO DA SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA

Missdo:

Promover o desenvolvimento organizacional e profissional para prestar servico de exceléncia nas atividades da Justica Eleitoral

Visao de futuro

Ser reconhecida no ambito organizacional como unidade que exerce de forma plena e eficiente a governanca e
gestdo de pessoas na Justica Eleitoral

Valores Valores
Comprometimento Transparéncia Fortalecimento da governana Credibilidade Acolhimento
Celeridade Respeito e da gestiio de pessoas Inovagdo Cooperacio

Reconhecimento

Valoriza¢do, reconhecimento e Promogao da sadde e da qualidade Promogdo da qualificacio e do
integragiio dos servidores de vida no trabalho conhecimento organizacional
Aperfeigoamento da selecio, do Aprimoramento dos processos de trabalho, Desenvolvimento das competéncias e
ingresso, do egresso e da adequacio dos registros funcionais e da gestio de da gestdo do desempenho
da forga de trabalho beneficios

Aprimoramento da gestio dos recursos
orcamentirios

indicesdo Planejamento Estratégico da Secretariade Gestdo de Pessoas

Dentre os indicadores estratégicos, estd o indice de maturidade em governanga em
gestao de pessoas (IE 1.1). Citado indicador, avalia o atendimento aos itens do IGOV
Pessoas relacionados ao planejamento estratégico da SGP e visa a conhecer o estagio
de maturidade da governanga em gestao de pessoas no TRE-SC.

O Levantamento de Governanca e Gestdo Publicas de 2021 (Acérddo 2164/2021-TCU-
Plenario), demonstra que o indicador iGovPessoas atingiu 58,7%, suplantando, dessa
forma, a meta de 50% estabelecida no Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas
do TRE-SC.

1.2 Resumo dos resultados da autoavaliagdo da organizacao

INDICADOR VALOR

IGG (INDICE INTEGRADO DE GOVERNANGA E GESTAD PUBLICAS) 97,3%
IGOVPUB (iNDICE DE GOVERNANGA PUBLICA] 53.7%
IGOVPESSOAS (INDICE DE GOVERNANGA E GESTAD DE PESSOAS) a8,7%
IGESTPESSOAS (INDICE DE CAPACIDADE DE GESTAO DE PESSOAS) 67,9%
IGOVTI (INDICE DE GOVERNANGA E GESTAO DE TI) 61,0%
IGESTTI (iNDICE DE CAPACIDADE EM GESTAO DE TI) a1,0%
IGOVCONTRAT (INDICE DE GOVERNANGA E GESTAD DE CONTRATAGTES) 81,7%
IGESTCONTRAT (INDICE DE CAPACIDADE EM GESTAO DE CONTRATAGGES) 10.4%
IGOVORCAMENT (iNDICE DE GOVERNANGA E GESTAD ORGAMENTARIA) 64,1%
| IGESTORCAMENT (iNDICE DE CAPACIDADE EM ORGAMENTARIA) 39,2%

Ha também o indice de iniciativas estratégicas implementadas em gestdo de pessoas
(IE 1.2) em relacgdo as previstas nos Programa Desenvolve durante o exercicio. Das 22
(vinte e duas) iniciativas previstas, 16 (dezesseis) foram realizadas, quais sejam:

=  coordenar o mapeamento dos processos nas unidades do TRE-SC

= implementar o Banco de Perfil Profissional

=  mapear o quantitativo de servidores(as) (parcialmente)

= diminuir os claros de lotagdo nos Cartérios Eleitorais

= implementar a cultura de feedback

= promover a¢des para a melhoria de clima organizacional

= avaliar o grau desatisfagcdo do(a) servidor(a) na sua respectiva lotagdo
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= promover ac¢Bes que visem a motivacdo e o bem-estar do(a) servidor(a) no
trabalho

=  promover a¢des que visem a protecdo da saude do(a) servidor(a)

=  promover agdes que visem a reducdo do indice de absenteismo

= incentivar a participagdo dos(as) servidores(as) nas a¢des do Programa de
Qualidade de Vida no Trabalho

= aprimorar os meios de comunica¢ao com a SGP

= aprimorar as agdes do Projeto de Escuta do(a) servidor(a)

= implementar politicas deautocomposi¢do (mediagdo de conflitos interpessoais)

= implementar o teletrabalho

=  garantir o cumprimento dos prazos relativos as atividades operacionais

Com relagdo ao indice de agdes voltadas a valorizagdo, reconhecimento e integragio
de servidores(as) (IE 2.1), houve a previsdo deserem realizadas 6 (seis) acoes com vistas
a promover a¢Ges de forma integrada econtinua noambiente de trabalho, favorecendo
a melhoria das relagdes entre os(as) servidores(as) para garantir a qualidade e a
efetividade dos servigos prestados e o aumento de desempenho institucional. No ano
de 2021, foram realizadas 20 (vinte) a¢Ges, superando, portanto, a meta prevista no
Planejamento Estratégico de Gestdao de Pessoas.

Quanto ao indice do clima organizacional (IE 2.2), em geral, a avaliacdo e percepcio
dos(as) servidores(as) foram positivas sobre os diferentes aspectos do ambiente
organizacional, alcancando um percentual acima da meta esperada, com representacdo
de 78,75%.

No que tange ao indice de participacdo dos(as) servidores(as) em agdes de qualidade
de vida no trabalho (IE 3.1), previa a participagdo de 35% nas a¢Oes dessa natureza. Em
2021, no entanto, devido a pandemia, ndo foi possivel a medigdo da efetiva participagdo,
ja que as agoes foram exclusivamente virtuais, por meio da divulgagdo de materiais na
intranet, por e-mail e WhatsApp. E possivel afirmar, contudo, que o grupo de WhatsApp
“Saude e QualidadedeVida”, criado e mantido pela Se¢ao de Saude, conta atualmente
com a participagdo voluntaria de 296 (duzentos e noventa e seis) participantes, entre
servidores(as) ativos(as), inativos(as) e alguns convidados (servidores(as) publicos(as)
de outros Orgdos).

Quanto ao indice de satisfagio com o programa de qualidade de vida no trabalho (IE
3.2), mensurado através de pesquisas desatisfacdo decampanhas realizadas. Em 2021,
foram promovidas virtualmente as campanhas:Janeiro Branco — cuidando da saude
mental e emocional; Alimentagdo Saudavel; Fevereiro Roxo e Llaranja - de
conscientizacdo sobre o Alzheimer, lUpus e fibromialgia; Marco Azul-Marinho -
prevengdo ao cancer colorretal; Sono e Saude; Abril Azul - conscientizagdo sobre o
autismo; Vacina é Esperanga — estimulo a vacinagdo contra a Covid-19; Maio Verde -
prevencdo ao glaucoma; Saude em Movimento — estimulo a atividade fisica; Junho
vermelho - doa¢dode sangue; Acessibilidadeeinclusdo —um direito de todos; Agosto
- Més dos pais; Lazer e saude; Todos contra o mosquito — combate ao Aedes aegypt;
Setembro Amarelo - prevengdo ao suicidio;Saudebucal;Outubro rosa - prevengdo ao
cancer de mama; Homenagem ao Dia do(a) Servidor(a) Publico e Dezembro Laranja —
prevencdo ao cancer de pele. Através de formularios Google, os(as) servidores(as)
foram convidados(as) a opinar voluntariamente sobre as campanhas realizadas pela
Secdo de Saude de janeiro a outubro de 2021, atribuindo-lhes notas del a 5. Foram
obtidas 198 respostas. Destas, 65% atribuiram as campanhas nota 5; 23% nota 4; 5%
nota 3;0,5% nota 2 e 0,5% nota 1. Considerandoas notas de5 a 3,temos um percentual
de satisfacdo de 98% nas 18 campanhas de salde realizadas. Outro dado que é
importante mencionar é o numero de visualizagdes contabilizadas pelo YouTube nos
dois videos produzidos pelo Programa de Qualidadede Vida (PQV), em parceria coma
Assessoriade Comunicagdo Social (ASCOM) do Tribunal em 2021: 0 video Outubro Rosa
teve 613 visualizagdes, e o video Dezembro Laranja teve 622 visualizagses.

Em relacdo ao indice de protecio a satide do(a) servidor(a) (IE 3.3), em 2021, foram
realizados os Exames Médicos Periddicos ehouve intensa campanha para vacinagdo da
COVID-19. De 486 (quatrocentos e oitenta e seis) servidores(as), 59% concluiram os
exames.

Por seu turno, o indice de absenteismo motivado por doenga dos(as) servidores(as) (IE
3.4), apesar deter ficado dentro da meta maxima prevista, teve um aumento em relagdo
aoano anterior, motivado, provavelmente, peloretorno gradual aotrabalho presencial
que houve em 2021, ja que o trabalho remoto emergencial a que foramsubmetidos(as)
os(as) servidores(as), no periodo de margo a dezembro de 2020, evitaram muitas
licencas para tratamento de saude (prépria e de familiar) pela possibilidade da
realizacdo do trabalho em home-office, sem a necessidade de afastamento.
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3.49% 3.27% 3,30% 3,03%

3,03% 2,6% 1,81% 2,14%

4,00%
3,00%
3,00%
2,00%
2,00%
1,60%
1,00%
0,50%
0,00%

2013 2014 2015 2016 2017

Em relacdoao indice de agdes voltadas a promogdo da qualificagdo e do conhecimento
organizacional (IE 4.1), houve o cumprimento da meta prevista,comrealizacdo de 100%
das agdes.

Quanto ao indice de servidores(as) ambientados(as) (IE 4.2), foi possivel alcancara meta
de 100% prevista para o ano de 2021. As ambienta¢Ges foram realizadas de maneira
virtual/presencial com a participacdo das respectivas chefias.

Em relacdo ao indice de adequacgdo da forga de trabalho na Secretaria do Tribunal (IE
5.1), 74% das solicitacdes encaminhadas pelos(as) gestores(as) foram atendidas,
superando a meta prevista para o exercicio (55%).

O indice de claro de lotagdo no Cartérios Eleitorais (IE 5.2) foi de aproximadamente 1%,
ficando abaixo do limite maximo previsto em planejamento de 2021, que considerava
aceitavel o percentual maximo de 3%.

2018 2019 2020 202! 2022

Em relacdo ao indice de satisfagdo de lotagdo dos(as) servidores(as) na Sede (IE 5.3),
com base nos resultados da Pesquisa de Clima Organizacional, verificou-se que 89,46%
responderam estar satisfeitos comsua atual lotagdo, superando a meta de 60% prevista
para o ano.

Quanto ao indice de lotagdo total (IE 5.4), a Administracdo procedeu a nomeagdes e
redistribui¢des a fim de prover 100% das vagas autorizadas pelo TSE.

Dos indices relacionados ao aprimoramento dos processos de trabalho e registros
funcionais, relativos ao Processamento de horas extras (IE 6.1), Designagdo de
magistrados(as) eleitorais (IE 6.2) e Cumprimento da entrega da folha de pagamento
(IE 6.3), apesar da exiguidade dos prazos, houve o cumprimento na integralidade de
todos os indicadores.
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Em relacdo ao indice de unidades com competéncias mapeadas (IE 7.1), noano de 2021
foi concluido o mapeamento das competéncias de todas as unidades, incluindo os
Cartérios Eleitorais.

Quanto ao indice de servidores(as) com perfil profissional mapeado (IE 7.2), 94%
dos(as) servidores(as) possuem perfil profissional mapeado, atendendo a meta
estabelecida pela Secretaria.

E, por fim, no que se refere ao indice de execugdo do orgamento destinado as agdes e
programas mantidos pela SGP (IE 8.1), houve a execug¢do de 100% do orgamento
destinado ao Programa de Assisténcia a Saude.

Nucleo de Apoio aos Cartorios Eleitorais - NACE

O Nucleo de Apoio aos Cartérios Eleitorais — NACE foi idealizado para atender as
constantes demandas apresentadas pelas unidades cartordrias, com forga de trabalho
(pessoal) insuficiente.

Citado Nucleo, composto atualmente por servidores(as), em regra excedentes, possui
competéncia para planejar, gerir e executar a atividade deauxilio aos Cartdrios Eleitorais
considerados criticos quanto aos processos eletronicos, judiciais e administrativos no
sistema Processo Judicial Eletrénico.

Essa nova unidadetem por objetivo agilizar a prestacgdo jurisdicional do 12grau, cumprir
as metas estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) e pelos indicadores
estratégicos do TRE-SC.

As principais demandas sdo: forgca de trabalho insuficiente (licengas e afastamentos
legais); complexidade e excesso de atividades, em especial prestagcdes de contas
eleitorais; cumprimento de prazos estipulados pela Corregedoria Regional Eleitoral,
indicacdo de apoio complementar em razdo de correigdo interna, etc.

O projeto piloto do NACE contou com 8 (oito) servidores(as) emteletrabalho lotados(as)
no nucleo e 21 (vinte e um) servidores(as) voluntarios(as), que prestaramauxilio parcial
para outras unidades cartordrias.

Desde o inicio do projeto piloto, em maio de 2021, 22 (vinte e duas) zonas eleitorais
foram beneficiadas. Destaca-setambém a parceria realizadacomunidades da sede e de
cartérios eleitorais, que disponibilizaram voluntarios(as) para contribuir com as
atividades do NACE, de forma parcial,concomitantemente com as atividades prestadas
nas respectivas unidades.

Ressalta-se também que o teletrabalho no ambito das zonas eleitorais teve vinculagdo
obrigatdria como Nucleo de Apoio aos Cartérios Eleitorais — NACE, independentemente
da(s) unidade(s) de realizagdo das atividades coincidir(em) com a de lota¢do de origem
do(a) servidor(a).

O NACE tem demonstrado um resultado muito positivo entre os cartérios eleitorais, tem
recebido muitos elogios pelas zonas apoiadas e o resultado alcangado é visivel.

Todos os(as) servidores(as) que prestam auxilio remoto fazem o registro diario de suas
tarefas para controle do resultado, a fim de assegurar o cumprimento das metas
estabelecidas no plano de trabalho.

Grande parte do auxilio éfeito de forma remota, resultando em otimiza¢ao dotrabalho,
reducdo de custos dedeslocamento e diarias,comresultado documentado em processo
especifico.

Considerando os beneficios alcangados, pretende-se para o ano 2022 regulamentar o
assunto com as competéncias; criar a unidade organica; ampliar o numero de
servidores(as) a disposi¢cdo do nucleo para atender as mais diversas atividades,
especialmente do periodo eleitoral; e instituir politica de treinamento especifico e
direcionado para os(as) servidores(as) do NACE.
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Segue tabela com as unidades cartorarias beneficiadas com o apoio, bem como o periodo de auxilio:

i DUANTIDADE
PERIODD DE SERVIDOR (A) TIPO DE APOID
2° - BIGUAGU 8/9A7/10 VOLUNTARIO
4 - BOMRETIRO I/3A10/9 EXCLUSIVO (NAGE)
5° - BRUSQUE 30/9 A15/10;7/10 A I5/10; 23/11 A 2/12; 8/12 A10/12; VOLUNTARIO
(0° - CRICIIMA 13/9 A 16/12 EXCLUSIVO (NAGE)

11 - GURITIBANOS

13/9 A17/9;22/9 A'30/9;30/9 A 3/12; I1/11 A 26/11; 3/12 A 16/12

EXCLUSIVO (NACE)/ VOLUNTARIO

15¢ - INDAIAL 12/7 A 17/12; 26/7 A 14/8; 16/8 A 20/8; 14/9 A 28/9; EXCLUSIVO (NACE)/ VOLUNTARIO
19° - JOINVILLE I6/6 A31/8 VOLUNTARID
20° - LAGUNA 20/5A4/6;7/6 A2/7;18/TA10/9; 4/10 A 29/10; 19/ A 31/7 EXCLUSIVO (NACE)/ VOLUNTARIO

24 - PALHOGA

17/5A22/6;28/5A9/7;22/T A 31/8

EXCLUSIVOS (NACE)/ VOLUNTARID

26° - RI10 DO SUL 20/10 A l/12; 22/10 A 19/IEA/ILA 17712 VOLUNTARID
262- SAD JOAQUIM 9/1 A9/ VOLUNTARIO
30°- SAD BENTO 18/5A18/6;21/6 A9/7;22/TA31/8; 1~/ A 10/9; 22/1 A 3/12; B/12 A 16/12 EXGLUSIVO (NACE)
41°- PALMITOS B/12/21 A 24/2/2022 EXCLUSIVD (NAGE)

47°- TANGARA

19/7 A 30/7;10/11 A 10/12

EXCLUSIVO/ VOLUNTARIO

52° - ANITA GARIBALDI 23/8A3/9 VOLUNTARIO

562 - BALNEARID CAMBORIU 15/10 A 28/10; 3/11 A 10/12 EXCLUSIVD (NAGE)

58° - MARAVILHA 19/7A29/10 VOLUNTARIO

£6° - BALNEARID PICARRAS 14/7A20/8; (/9 A (7/9; 27/9/21 A31/3/22; 14/10 A 14/11; 16/11 A 13/12 EXCLUSIVO (NACE)/ VOLUNTARIO
83°- MODELO [7/11/21 A 30/6/22 VOLUNTARIO

85°- JOAGABA 13/9 A13/10;25/10 A 29/10 VOLUNTARIO

95° - JOINVILLE 15/6 A 24/8; 16/11 A 25/11 EXCLUSIVO (NACE)

100° - FLORIANGPOLIS

[1/5 A 4/B; 11/5 A 10/8; 27/5 A 21/6; 13/7 A 16/T; 4/8 A 13/8; 16/8 A 2/II;

8/9 A17/9; 4/10 A12/11;16/9 A 30/10; 30/11 A 16/12

EXCLUSIVO (NACE)/ VOLUNTARIOS
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Apoio Emocional, Projeto Escuta e Mediagdes de Conflito

Convém destacar aqui o trabalho realizado para acompanhamento dos efeitos
emocionais provocados pelo isolamento social e o trabalho remoto decorrentes da
pandemia.

As intervengGes foram realizadas por meio do Projeto Escuta do(a) Servidor(a), que tem
por objetivo auxiliar no fortalecimento da autoestima, promover sentimento de
seguranca e de prestar suporte emocional em momentos de crises, porém sem o viés
psicolégico, pois ndo ha, no quadro de pessoal do TRE-SC, o cargo de Analista Judicidrio
— Apoio Especializado —Psicologia.

Esse acompanhamento foi realizado tanto por demanda espontanea dos(as)
servidores(as), quanto por iniciativa da equipe envolvida, a partir da identificagdo de
situagdes de sofrimento psiquico de algum servidor.

A seguir, apresenta-se o nimero total de entrevistas e reunides realizadas com os(as)
servidores(as) e unidades nos anos 2020 e 2021:

N DE ENTREVISTAS E REUNIOES

- REALIZADAS COM SERVIDORES(AS)
DESCRIGAD E UNIDADES

2020 202!

ACOMPANHAMENTO DO GLIMA ORGANIZACIONAL - Il

ACOMPANHAMENTO DE SERVIDORES(AS) - 2l
COM DEFICIENCIA (ACESSIBILIDADE)

ACOMPANHAMENTO DE SERVIDORES(AS) - 38
E GESTORES(AS) DE UNIDADES
QUE POSSUEM TELETRABALHADORES(AS)

AMBIENTAGAO NA NOVA UNIDADE - 19

MEDIAGAD DE CONFLITOS 32 4
PREPARAGAD PARA APDSENTADORIA - 9

O apoio aos efeitos emocionais provocados pelo isolamento social e pelo trabalho
remoto decorrentes da pandemia foi prestado por meio manutengdo do grupo de
WhatsApp “Saude e Qualidade de Vida”, que levou materiais como videos, cartilhas e
artigos coma tematica da saude mental, emocional e bem-estar; promogao de rodas de
conversa mediadas por psiquiatra; promog¢do das campanhas Janeiro Branco, de
cuidados com a saude mental e emocional e Setembro Amarelo, de prevengcdo ao
suicidio;orientagdoindividual as(os) servidoras(es); estimulo, dentro das campanhas de
saude, ao compartilhamento de experiéncias pessoais dos(as) servidores(as) sobre as
tematicas tratadas.

Agoes de Saude

O Programa de Assisténciaa Saude (PAS) do TRE-SC compreende as assisténcias médica,
hospitalar, laboratorial, odontol dgica, psicoldgica e nutricional, bem como campanhas e
acOes de saude planejadas para a prevengado de doengas e para a promogao do bem-
estar fisico e psiquico do(a) servidor(a).

A assisténcia odontoldgica direta, prestada nas dependéncias da Se¢do de Saude/SGP,
por profissionais integrantes do quadro aos servidores(as), seus dependentes e as(os)
magistradas(os), suspensa emmargo de 2020 em razdo da pandemia, retornou em julho
de 2021.

Atualmente, o quadrode Saude do Tribunal é composto por um cargo de médico e trés
cargos de dentistas, sendo que uma das dentistas, por decisdo administrativa da
Presidéncia, vem desenvolvendo suas atividades no Programa de Qualidade de Vida.

Além da assisténcia direta, também estd previsto no PAS a assisténciaindireta, a qual
compreende o planode saudecontratado pelo Tribunal, o ressarcimento de assisténcia
odontolégica particular e os ressarcimentos de planos de saude particulares, de
periddicos particulares e de procedimentos relativos as campanhas de saude
desenvolvidas pela Se¢do de Saude/SGP.

Paraoanode2021,foi disponibilizado para o PAS o total deRS$ 4.531.100,00, decorrente
de verba individual para cada beneficidrio no valor fixo de RS 249,40. O repasse desse
valor individual é disponibilizado pelo Tribunal Superior Eleitoral exclusivamente para
os(as) servidores(as) da Justica Eleitoral, efetivos(as) e removidos(as), e a seus
respectivos dependentes (legais e econdmicos). Ndo ha repasse de orcamento para
magistrados(as), bem como para servidores(as) requisitados(as), cedidos(as) e em
exercicio provisorio.

A maior partedesseorcamento é destinada ao pagamento do plano desaude contratado

pelo Tribunal, ao reembolso de despesas com plano de salde e ao ressarcimento de
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despesas odontoldgicas particulares. Parte dele é destinada também as campanhas de
saude promovidas pela Se¢do de Saude/SGP e ao reembolso de consultas e exames
periodicos, além do pagamento do servigo de assisténcia de saude bucal e as despesas
médicas decorrentes de acidente de trabalho.

Os valores gastos nas atividades relacionadas ao PAS no ano de 2021 estdo
demonstrados na tabela abaixo:

Demonstrativo - Despesas do Programa Assisténcia a Salde

DESCRIGAD VALORES (R$)

ORGAMENTO DISPONIVEL 4.531.100,00
| COTA TRE - UNIMED PRE-PAGAMENTO 3.637.954,17
| DESPESAS PARTICULARES - ASSISTENCIA DDONTOLGBICA 211.417,60
| DESPESAS PARTICULARES - CAMPANHAS DE SAUDE 19.844,23
| DESPESAS PARTICULARES - PLANO PRIVADD 71.703,87
| DESPESAS PARTICULARES - PERIGDICOS 0.900,00
| PERIODICOS - UNIMED 16.662,63
" AGIDENTE DE SERVIGO 191,74

RATEID DE CREDITOS DE DESPESAS MEDICAS 555.462,46

O saldoorcamentédrio remanescente, queno anode 2021 correspondeu a RS 555.462,46,
foi ressarcido aos beneficidrios de forma proporcional a sua permanéncia no PAS no
exercicio e observado o limitede gastos individuais, nos termos da Portaria P n.86/2018,
sendo que a pequena diferenca apresentada no quadro acima se refere a reserva
financeira para acerto de despesas dos beneficidrios de um exercicio para o outro.

No anode 2021, foram realizados os exames periddicos médicos em 290 servidores(as).

Paralelamente ao PAS, tem-se o Programa de Qualidade de Vida (PQV), cujo objetivo é
promover agoes que visema prevengdo de doengas e a manutengdo do estado de saude
fisico e psiquico dos(as) servidores(as), contribuindo, dessa forma, para a reducgdo dos
indices de absenteismo, bem como para o alcancede uma melhor qualidadede vida no
trabalho.

As campanhas de satde promovidas em 2021 pelo Programa Qualidade de Vida (PQV)
foram: Retomada Responsavel; Covid-19 — perto da informacgéo,longe do virus; Vacina
é Esperanca — de estimulo a vacinagdo contra Covid-19; Janeiro Branco — cuidando da
saude mental e emocional; Alimenta¢do Sauddvel; Fevereiro Roxo e Llaranja -
conscientiza¢do sobre mal de Alzheimer, IUpus e fibromialgia; Marg¢o Azul-Marinho -
prevencdo ao cancer colorretal; Sono e Saude; Abril Azul - autismo; Maio Verde -
prevencdo ao glaucoma; Saude em Movimento; Junho vermelho - doagdo de sangue;
Acessibilidadeeinclusdo; Agosto - Més dos pais;Lazer esalde; Todos contra o mosquito
— combate ao Aedes aegypt; Setembro Amarelo - prevencgdo ao suicidio; Saude bucal;
Outubro rosa - prevengdo ao cancer de mama; Homenagem ao Dia do(a) servidor(a)
Publico; e Dezembro Laranja — prevengdo ao cancer de pele. Além disto, foram
promovidas as campanhas de Exame Médico Periddico e de vacinagdo contra a gripe.
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Plano de retomada das atividades/pandemia da Covid-19

A continuidadeda pandemia da Covid-19,em 2021, teve uma consideravel repercussdo
na area de Gestdo de Pessoas, exigindo uma amplificagdo de sua atuacgdo, que foi
realizada pelo monitoramento constante:

() daevolugdoda pandemia, com acompanhamento da situagdono Estado de Santa
Catarina para subsidiar tomadas de decisdes;

(I1) do inicio e progresso da vacinagdao contraa COVID-19, com a divulgag¢do continua
dos beneficios da vacina com vistas a incentivar o ato de vacinar, e mapeamento
dos(as) servidores(as)/colaboradores(as) vacinados(as) no ambito do TRE-SC;

(1) do ndmero de casos suspeitos e com diagndstico positivo da doencga entre
servidores(as), colaboradores(as) e seus familiares. Além disso, a SGP participou
ativamente da elabora¢do do Plano de Retomada das Atividades Presenciais no
TRE-SC, nas seis etapas doretorno as atividades presenciais, e do Gabinete de Crise
instituido pelo TRE-SC para tracar as agoes estratégicas e os trabalhos em meio a
pandemia.

A divulgacdo de informagdes sobre a Covid-19, sua prevengdo e os beneficios da
vacinagdo foram objetivos prioritarios também em 2021. Foram mantidas as duas
paginas especiais no Portal Saude na intranet com informagdes para o enfrentamento
da pandemia: “Covid-19: Perto da Informagdo, Longe do Virus”, com foco na doencga e
“Retomada Responsavel”, visando fornecer informag8es para o retorno aos trabalhos
presenciais. O grupo WhatsApp “PQV na Pandemia”, foi renomado para “Saude e
Qualidade de Vida”, dando maior enfoque as campanhas mensais desaude, a retomada
aos trabalhos presenciais e a campanha de vacinagdo contra a Covid-19 “Vacina é
Esperanga”.

Em 2021, houve a continuag¢do de divulgacdo, quase que diariamente, de
recomendacdes para redugdo do contagio ao novo coronavirus, nas paginas especiais da
Intranet e no grupo de WhatsApp citados acima, além de publica¢des nos grupos
institucionais de WhatsApp “TRE Informa” da Secretaria do Tribunal e dos Cartérios
Eleitorais, assim como pelo envio de e-mails a todos(as) os(as) servidores(as).

O Planode Retomada das Atividades Presenciais no TRE-SC foi realizado em seis etapas,
de forma gradual e controlada, sendo que cada etapa foi determinada pela
Administragdo apos manifestagdo técnica prévia da Secdo de Saude e deliberagdo do
Gabinete de Crise. A primeira etapa ocorreu em 12 de junho e contou com o retorno de
25% dos(as) servidores(as) do Tribunal as atividades presenciais; a segunda etapa, em 2
de agosto, permitiu o retorno de no minimo 25% e no maximo 50% dose dos(as)

servidores(as) da Sede; a terceira etapa, em 12 de setembro, aumentou o percentual na
Sede para no minimo 50% dos(as) servidores(as); a quarta etapa, em 4 de outubro,
previu o retorno de no minimo 50% dos(as) servidores(as) dos Cartérios Eleitorais,
equiparando o percentual de retorno da Sede e dos Cartdrios; na quinta etapa, em 3 de
novembro, houve o retorno de no minimo 75% de todos os(as) servidores(as) do
Tribunal. Finalmente, a ultima fase ocorreu a partir de 12 de dezembro, quando foi
determinado o retorno de 100% dos(as) servidores(as) as atividades presenciais, a
excecdo das gestantes, que, amparadas pela Lein.14.151,de 12.5.2021, permaneceram
em atividades remotas.

Regime de teletrabalho

Teletrabalho é a modalidadede trabalho realizada deforma remota, com a utiliza¢do de
recursos tecnoldgicos.

O instituto, no ambito do Poder Judicidrio, foi regulamentado em 2019, pela Resolugdo
CNJ n. 227, de 15/6/2016. No Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina, foi
implementado em 2019, conforme Portaria P.n. 192/2019, revogada pela Portaria P.
152/2021.

Dentre as principais altera¢Ges trazidas pela novel regulamentacgdo, citam-se:

= Ampliagdo do percentual de servidores(as) que podem atuar em regime de
teletrabalho

= Vinculagdo obrigatéria dos(as) servidores(as) lotados em Cartérios Eleitorais, que
atuam em regime de teletrabalho,ao Nucleo de Apoio aos Cartérios Eleitorais - NACE

= Possibilidade de concessdo de regime de teletrabalho parcial

= Andlise mais complexa no processo deavaliagdo,avaliando-sea unidadeinteressada e
os perfis da gestdo envolvida e dos(as) servidores(as) indicados, quanto a verificacdo
de adequacdoaoregime de teletrabalho,conforme as atividades desempenhadas e a
situacgdo laboral na localidade

= Atuacdo da Coordenadoria de Desenvolvimento Organizacional/SGP na cogestdo do
teletrabalho para os(as) servidores(as) lotados (as) nos Cartérios Eleitorais
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No quadroabaixo, apresenta-seo quantitativo de servidores(as) queatuaramem
regime de teletrabalhonos anos de 2019,2020 e 2021:

LoTagHo ANO 2019 AND 2020 ANO 2021
N 1 ] ] 1] 1
SECRETARIA DO TRIBUNAL | 2 0 g 20 2
CARTORIOS ELEITORAIS 0 0 0 0 0 2

No anode 2021, foram verificadas poucas dificuldades para a realizagdo das atividades,
destacando-se apenas problemas pontuais deinstabilidade de rede de dados.

Merecem realce os beneficios e ganhos obtidos com a adogdo do regime em questdo, os
quais revelaram o cumprimento dos objetivos previstos no art. 32 da Resolugdo CNJ n?
227/2016:

=" aumento da produtividade e qualidade do trabalho desempenhado pelos(as)
servidores(as) em teletrabalho e seus gestores

= aumento na motivag¢do e comprometimento dos(as) servidores(as) em teletrabalho
com os objetivos organizacionais, representado, em especial, pelas novas adesdes ao
regime

= aumento da qualidade de vida dos(as) servidores(as), evitando-se deslocamentos
préprios do trabalho presencial, precipuamente em razdo da necessidade de adogdo
de medidas de distanciamento social, em face da pandemia instalada

= medi¢do do trabalho realizado, estimulando-sea formag¢ao decultura de satisfagdo de
metas e obtengdo de resultados, tornando mais eficiente e efetiva a prestagdo dos
servigos a sociedade

Registra-se, ainda, como resultado extremamente favordvel a ado¢do do regime de
teletrabalho a viabilizacdo da permanéncia de forca de trabalho de servidores(as) que,
por razdo de concessdodelicencas paraacompanhamento de cénjuge/companheiro(a),
de remocgdes, etc, ndo mais prestariamservigos a este drgao por estarem em localidades
diversas de onde trabalhariam, inclusive fora do territério nacional. O regime de
teletrabalho, por ndo estar diretamente ligado a local fisico, mas a ambientes
tecnoldgicos virtuais, permitiu a manutengdo dessa forga de trabalho, resultando em
ganhos diretos para este Tribunal.

Dimensionamento da Forca de Trabalho - DFT

A SGP, com o Programa de Gestdo por Competéncias, vem implementando e
aprimorando os processos de trabalho, em especial a alocagdo e o remanejamento de
servidores(as) com base em critérios técnicos; no dimensionamento da forga de
trabalho; na adequagdo do programa de desenvolvimento de servidores(as) e na
reformulacdo da avaliagdo de desempenho.

O projeto, conduzido em ambito nacional, visa a elaboragdao de modelo quantitativo,
qualitativo e automatizado para gestdo de dimensionamento da forca de trabalho nos
Tribunais e Cartérios Eleitorais, como objetivo deracionalizar e maximizar o uso da forca
de trabalho disponivel e prover informac¢des para a formulacdo deestratégias de Gestdo
de Pessoas.

Neste Tribunal, foi realizado o ciclo-piloto coma Segdo de Legislagdo da Coordenadoria
de Pagamento e de Legisla¢do/SGP, em carater experimental, visando a customizar a
ferramenta para que possa atender ao seu propdsito com base na realidade do TRE-SC.

Para 2022, pretende-se dar prosseguimento a implantacdo do dimensionamento da
forgca de trabalho nas demais unidades do Tribunal, incluindo os Cartérios Eleitorais.

Forga de trabalho

O quadro de servidores(as) do TRE-SC é composto por Analistas Judiciarios (area
judiciaria, administrativa, engenharia, contabilidade, analise de sistemas,
biblioteconomia, odontologia, taquigrafia, arquivologia e medicina) e Técnicos
Judiciarios (drea administrativa, segurancga, transporte, digitacdo, operagdo de
computadores e programac¢do de sistemas), além dos(as) servidores(as) cedidos,
removidos(as) e requisitados(as).

Atuam também na Justica Eleitoral os(as) magistrados(as), promotores(as) e
procuradores(as) eleitorais. Os(as) magistrados(as), como regra geral, sdo
designados(as) entre aqueles(as) da Justica Comum  Estadual e os
promotores/procuradores(as), sdo designados(as) pelo Ministério Publico.
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COMPOSICAO DO QUADRO EFETIVO

493

afotivos Cargos efetivos
7 1 or lotacao - T . L. .
exercicio 142 : P ¢ : Distribuicao por faixa etaria (cargos efetivos)
provisério requisitados :
: 245
FU RGA DE : ENTRE I8 E 30 ANDS
E I ENTRE 31 E 40 ANOS
e TRABALHO 99 W ENTRE4IE50ANOS
S promotores SEl'fI!!?r?RIA ; B ENTRE 51 E 60 ANDS
00 TRIBUNAL : ' ACIMADE 60 ANDS
16 99 H 9
membros > :
juizes :
pleno/MPF eleitorais
21 :
C . COM DEFICIENCIA
omposicao . .
ﬁ posi¢ . Grau de escolaridade (cargos efetivos)
do quadro efetivo
| : 309
MULHERES: 227 46%) i i
HOMENS: 265 (54%) 3 ; NIVEL MEDID
; ; W GRADUAGAD
473 I8 POS-GRADUAGHD
SEM DEFICIENGIA M MESTRADO
21 SERVIDORES (AS) ; : o
COM DEFICIENCIA § ; 28
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Dados numéricos

CARGOS EFETIVOS POR IDADE

SERVIDORES OCUPADOS VAGOS TOTAL .
DESGRIGCAD QUANTIDADE

OCUPANTES DE CARGO EFETIVD 492 | 493

18 A 30 ANDS 9
AUXILIARES ELEITORAIS (REQUISITADOS(AS)) 142 - 142 31440 ANDS 18
EXERCICIO PROVISORIO 1 - 1 4150 ANDS 945

ACIMA DE 60 ANDS 1
MEMBROS 14 2 16
PROCURADORES(AS)] ELEITORAIS 2 - 2 CARGOS EFETIVOS POR BENERO
JUIZES(AS) ELEITORAIS 99 - 99 DESCRICAD QUANTIDADE

FEMININO (MULHERES) 221
PROMOTORES(AS) ELEITORAIS 99 - 99

MASCULIND (HOMENS) 265

) CARGOS EFETIVOS POR LOTAGAD
LOTAGAD

SERVIDORES COM DEFICIENCIA

PROVIDOS VAGOS TOTAL

DESCRIGAD QUANTIDADE

SECRETARIA DO TRIBUNAL 289

COM DEFICIENCIA 2l

CARTORIOS ELEITORAIS 203 204

SEM DEFICIENCIA 472
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GRAU DE ESCOLARIDADE
DESCRIGAD QUANTIDADE
DOUTORADO 3
' MESTRADD | 1
' POS-GRADUAGAD A 309
- GRADUACAD - 135
- NIVEL MEDIO - 28

Servidores(as) requisitados(as) ou em exercicio provisério/cedidos(as)

No presente exercicio, o TRE-SC conta com o apoio de 142 (cento e quarenta e dois)
servidores(as) requisitados(as), formalmente designados na forma da Lei n. 6.999/1982
e da Resolugdo TSE n. 23.523/2017, todos(as) lotados(as) nos cartdrios eleitorais (12
grau) e de 7 (sete) servidores(as) publicos federais em exercicio provisdrio, amparados
pela concessdode licenga para acompanhamento de conjuge, conforme prevé o art. 84
da Lei n.8.112/1990.

Considerando a caréncia de pessoal da Justica Eleitoral, novamente foi afirmado que a
atividade desses(as) colaboradores(as) é de fundamental importancia para a correta
prestacdo dos servigos desenvolvidos pelaJustica Eleitoral, principalmenteno 12 grau de
jurisdigao.

Nesse contexto, conforme a Resolugdo TSE n. 23.643/2021, houve a prorrogagio, até
julho de 2023, das requisi¢des dos(as) servidores(as) cujo prazo maximo requisitério
estava previsto para encerar no més de julhode 2021, tudo devidamente formalizado e
amparado por decisdo da Presidéncia nos autos do PAEn. 17.269/2021.

Dados dos cargos de natureza gerencial/Percentual por género

Em relacdo ao percentual de cargos gerenciais existentes no Tribunal, a Lei n.
11.416/2006 determina no art.59, § 12, que 80% das fungdes comissionadas deverdo ser
exercidas por servidores(as) integrantes do quadro de pessoal do Poder Judiciario.

Para o percentual restante poderdo ser designados(as) servidores(as) efetivos(as) de
outras carreiras ou que sejam titulares de empregos publicos.

Nesse contexto, informa-se que no exercicio de 2021 todos os cargos dessa natureza,
incluindo os de Diretor-Geral, Secretdrios, Coordenadores, Assessores, Chefes de Se¢ao
e Chefes de Cartorio Eleitoral estavam ocupados por servidores(as) decarreira da Justica
Eleitoral, sem excegdo.

Assim, no quesito de percentual de cargos gerenciais ocupados por servidores(as)
ativos(as), pode-se notar que o TRE-SC tem observado a norma, uma vez que o
percentual de servidores(as) decarreiradeste Tribunal ocupantes de cargos e de fungdes
comissionadas de natureza gerencial foi de 100% no exercicio.

Em relagdo ao percentual de cargos gerenciais/diretivos ocupados por servidores(as)
efetivos, apresenta-se a seguir o percentual de ocupagdo por género:

OCUPAGAQ DOS CARGOS
COMISSIONADOS POR GENERD

OCUPAGAO DAS FUNGOES
COMISSIONADAS POR GENERD

MULHERES MULHERES
154 16
(47%) HOMENS (47%) HOMENS
171 18
(53%) (53%)
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Avaliacao de desempenho, remuneragao e meritocracia

Tem-se consciéncia de que a politica de avaliacdo de desempenho possui um papel
importante para o desenvolvimento de uma cultura voltada para resultados, ja que o
alinhamento de objetivos individuais e das equipes as metas da organizagdo implica o
maior envolvimento dos(as) servidores(as), que passam a se sentir pessoalmente
responsaveis pelo desempenho da organizagao.

O instrumento de avaliagdo consiste em um processo para identificar, diagnosticar e
analisar as entregas e o comportamento do(a) servidor(a) e os resultados orientam a
Administracdo, identificando necessidades de treinamento, pontos de melhoria e/ou até
de alteracdo de lotagdo do(a) servidor(a) em outra drea mais compativel com as suas
caracteristicas e competéncias.

No ambito da Justica Eleitoral, o assunto é regulamentado pela Resolugdo TSE n.
22.582/2007, que dispbesobre o desenvolvimento, nas carreiras, dos(as) servidores(as)
ocupantes de cargos de provimento efetivos dos quadros de pessoal dos Tribunais
Eleitorais.

No TRE-SC, atualmente, é utilizada a avalia¢do de desempenho modelo 180 graus,
composta, obrigatoriamente, da auto-avaliacdo do(a) servidor(a) e da avaliagdo da chefia
imediata, em relagdo aos fatores de:

= Assiduidade, que trata do comparecimento diario ao local de trabalho e observancia
dos horarios estabelecidos

= Disciplina, que trata da observancia e cumprimento das normas e regulamentos

= [niciativa, que trata da capacidade para se antecipar aos fatos e empreender
alternativas para a solugdo de problemas de trabalho

= Produtividade, que trata da atencdo dispensada as atividades sob sua
responsabilidade, pronto atendimento as solicita¢des detrabalho e envolvimento com
as atividades da Unidade

= Responsabilidade, que trata do efetivo cumprimento das atribuicdes, observancia de
prazos determinados e o zelo demonstrado na guarda e conservag¢do de documentos,
informacgdes, equipamentos, materiais e valores

Citada avaliacdo tem por finalidade verificar a aptiddo para o exercicio das atribuicdes
do cargo efetivo, no periodo do estagio probatdrio;subsidiar a concessdo de progressao

funcional e promogdo; detectar necessidades de capacitagdo e desenvolvimento e
identificar necessidades de adequacgdo na lotagdo do(a) servidor(a).

Em 2021, foram avaliados(as) mais de 120 (cento e vinte) servidores(as), com
apontamentos acerca decapacita¢des edas dificuldades encontradas quanto ao aspecto
do desenvolvimento, sendo documentado no PAE n. 45.934/2021.

Em razdo dos resultados dessas avaliagOes e das entrevistas com servidores(as), foi
apresentado a Escola Judiciaria Eleitoral, responsavel pela capacitagdo, a relagdo de
cursos necessarios, conforme abaixo. Citados cursos foramincluidos no Plano Anual de
Capacitacdo e Desenvolvimento para 2022.

= Processo Judicial Eletronico

= Praticas cartorarias

= Acessibilidade, como foco em libras

= Acolhimento, Direitos, Atendimento e Cotidiano de Pessoas com Deficiéncia
= Atendimento ao eleitor/publico

= Prestagdo de Contas Anual e de Campanhas

= Teletrabalho

= Desenvolvimento de habilidades interpessoais para o trabalho: Comunicagdo e
Feedback (para n3o ocupantes de fun¢&es e/ou cargos de lideranga)

Enfatiza-se que o bom desempenho da organizagdo estd intimamente ligado a
valorizagdo das pessoas que nela atuam, havendo trabalhado intensamente para
propiciar a igualdade de oportunidade a todos os(as) servidores(as), seja por meio da
mediac¢do e gestdo de conflitos, da escuta, da gestdo por competéncia, do levantamento
anual das necessidades de capacitacdo, das politicas de saude e qualidade de vida no
trabalho, do teletrabalho, da realocagdo de servidores(as) com disponibilizagdo das
vagas parainscricdo eda promogdo de a¢les para a melhoria do clima organizacional.
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Workshop “Comunicagao Interpessoal e Processos de Feedback para
Lideres

Com o objetivo de desenvolver as competéncias profissionais dos(as) lideres, trabalhar
acomunicag¢dointerna, motivar o corpo funcional emelhorar o clima organizacional, foi
oferecido no ano de 2021 o Workshop “Comunica¢do Interpessoal e Processos de
Feedback para Lideres” para 199 (cento e noventa e nove) servidores(as) ocupantes de
cargos comissionados efungdes de confianga comnatureza gerencial.Desses, apenas 9
(nove) ndoconcluiramem razdo de licengas-médicas, licengas-maternidade e/ou outros
motivos.

Citada capacitagdo, realizada entre os meses de agosto a dezembro/2021, foi dividida
em 10 (dez) turmas, contemplando a seguinte tematica:

12 Encontro:

» 0 papel do lider no bom desempenho do liderado

» Aimportancia do lider em processo de comunicagao efetiva

22 Encontro:

Comunicagdo verbal e ndo-verbal

Comunicacgdo clara, precisa, objetiva e ndo-violenta

Consequéncias de uma comunicagdo pouco assertiva e muito assertiva
Feedback

Caracteristicas de um bom feedback

VV YV V VY

Momentos oportunos para dar feedbacks
32 Encontro:
» Planejamento do feedback

» Oferta do feedback: conducgédo efetiva, cuidados necessarios, observacédo e gestdo
dos comportamentos e rea¢bes dos liderados

42 Encontro:

Escuta do liderado em um processo de feedback
Recebimento de feedback do liderado
Orientagdo da construgdo do plano de agdo
Monitoramento do desempenho do liderado
Avaliagdo do Workshop

YV V V VY V V

A importancia do lider em processo de comunicagado efetiva

Pesquisa de Clima Organizacional

A Pesquisa de Clima Organizacional do ano de 2021, apresentada nos autos do PAE n.
31.150/2021, contém informagdes eindicadores a respeito do grau de percepgdo dos(as)
servidores(as) deste Tribunal em relagdo aos diferentes aspectos que compdem o
ambiente organizacional einfluenciamo comportamento do corpo funcional duranteo
trabalho.

Foram avaliadas as seguintes dimensdes:

DIMENSAD

GESTAD DAS
INFORMAGOES DA
ORGANIZAGAD

CHEFIAE PLANEJAMENTO

ORGANIZAGAD DAS ATIVIDADES

CATEGORIA

EDUCAGADE
CAPACITAGAD

SATISFACAD COM
0 TRABALHO

PERGEPGAQ
DA ORGANIZAGAD APOID, ABERTURA
PARA PARTICIPAGAD

E RELAGAO COM &
JUSTIGANO SERVIDORES COESAD ENTRE

TRABALHO GOLEGAS

AMBIENTE FiSICO
E QUALIDADE DE VIDA

- SUBCATEGORIA

DIRIGENTES DO DIRIGENTES CHEFIA

TRE/SC DA UNIDADE IMEDIATA

A pesquisa, realizada bianualmente, foi respondida por 337 (trezentos e trinta e sete)
servidores, servidoras e auxiliares eleitorais (requisitados/as), representando 68%
(sessenta e oito por cento) do publico alvo (495 servidores).
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Em geral, a avaliacdo e a percepgdo dos(as) servidores(as) foram positivas, acerca da
grande maioria das categoriasavaliadas. Foramavaliados 54 (cinquenta e quatro) itens,
com a utilizagdo de escala do tipo Likert! de 5 (cinco) pontos.

A seguir,apresentam-se as comparagdes entre as médias dos itens da pesquisa de2017
e 2021:

DIMENSAO: CHEFIA E ORGANIZAGAQ
DIRIGENTES

4,00
3,87
3,61 356
3,36 327
288 >0
08 DIRIGENTES _ _ DS DIRIGENTES DS DIRIGENTES. DS DIRIGENTES
COMUNICAM AS RAZGES SA AUTONOMIA PARA $A0 RECEPTIVOS AS 570 ACESSIVEIS PARA TRATAR
DAS MUDANGAS OUE AREALIZAGHO DAS SUBESTOES DE MUDANGAS DE ASSUNTOS RELACIONADOS
OCORREM NO TRIBUNAL ATIVIDADES RELATIVAS AQ TRABALHD AD TRABALHO
W 207 202

1 A escalado tipo Likert é composta por “itens que variam da total discorddnda até a total
concordancia sobre determinada afirmagdo”. Através dela, o(a) respondente expressa o grau de
concordéanciae intensidade de sua resposta (Bermudes, Santana, Braga & Souza, 2016, p. 7).

DIMENSAO: CHEFIA E ORGANIZAGAD
DIRIGENTE DA UNIDADE

4,61
] l

TENHD ACESSO AD DIRIGENTE DA MINHA UNIDADE PARA DISCUTIR ASSUNTOS DE TRABALHD

M 207 9 2020

DIMENSAO: CHEFIA E ORGANIZAGAD
PERCEPGAO DA ORGANIZAGAO

4,28
4,05
370
| I l

CONSIDERD QUE 0 TRE-SC E MELHOR HOJE PERCEBO QUE O TRE-SC TRANSMITE
DO QUE QUANDO INGRESSE! UMA IMAGEM POSITIVA AD PUBLICO EXTERND

W07 W 2020
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DIMENSAO: CHEFIA E ORGANIZAGAD DIMENSAO: CHEFIA E ORGANIZAGAD
CHEFIA IMEDIATA JUSTIGANO TRABALHO

4,61

4.63 4,35

4,23 an

4,00

0 MINHA CHEFIA IMEDIATA GONSIDERO QUE 08 CJSE AS FGS NAMINHA UNIDADE, AS ATIVIDADES
CONSIDERA AS MINHAS HABILIDADES SAO OFERECIDOS DE SAD DISTRIBUIDAS ENTRE
MINHA CHEFIA IMEDIATA MINHA CHEFIA IMEDIATA MINHA CHEFIA IMEDIATA MINHA CHEFIA IMEDIATA MINHA CHEFIA IMEDIATA AO DISTRIBUIR AS ATIVIDADES FORMA CRITERIOSA 08 SERVIDORES DE MANEIRA
£ ACESSIVEL PARA PLANEJA BEM AS ATIVIDADES OFERECE ORIENTAGAD CONSIDERA D IMPACTO FORNECE FEEDBACK EQUILIBRADA
TRATAR DE ASSUNTOS DA MINHA AREA PARA QUE MEU DAS OUESTOES PESSOAIS SOBRE MEU
RELACIONADOS TRABALHO ALCANCE NA PRODUTIVIDADE DESEMPENHD W07 M 202
ADTRABALHD MELHORES RESULTADDS DO SERVIDOR
M 207 W 202
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DIMENSAO: CHEFIA E ORGANIZAGAD
GESTORES

4,61
4,47 447 4,42 4,49 4,45 440
4,30 4,34 !
4,22 419 4,24 4,26 417
41 4
| | 3‘97 | l | | | | |
0S GESTORES AATUACAD 05 SERVIDORES SAQ AS SUGESTOES I}US SOU ENVOLVIDD DSGESTDRES#PUIAM PERCEBD MELH[IRIA 0S GESTORES 0S GESTORES 0S GESTORES Sﬁﬂ" 08 GESTORES ESTAD
DAMINHA UNIDADE DOS GESTORES INCENTIVADOS POR SERVIDORES SAD NOS PROCESSOS DE AEQUIPE QUANDOD HA NA ATUAGAD DOS SEEMPENHAM NA RECONHECEM OSMEMBROS ~ RECEPTIVOS A SUGESTOES ~ COMPROMETIDOS COM AS
PROMOVEM 0 CONTRIBUI PARA SEUSGESTORES A CONSIDERADAS NOS TOMADA DE DECISED ALGUMA DIFICULDADE NA GESTORES MELHORIA DOS DA EQUIPE QUANDD UM DE MUDANGAS RELATIVAS ABﬂES DE MELHORIA
DESENVOLVIMENTO DAS 0 BEM-ESTAR DOS CONTRIBUIR COM IDEIAS PROCESSOS DE EXECUGAD DE ATIVIDADES RESULTADDS BOM TRABALHO € AO TRABALHOD CONTINUA NAS ROTINAS
PESSOAS DA EQUIPE SERVIDORES E SUBESTOES TOMADA DE DECISAD REALIZADD DETRABALHD

W 207 W 2020
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DIMENSAO: PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

3,80

AS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 0S PROCESSOS DE TRABALHO NA MINHA UNIDADE, HA SERVIDORES
NA MINHA UNIDADE SAD SEGUEM 0 QUE FOI PLANEJADO SUFICIENTES PARA ATENDER
PLANEJADAS A DIVERSIDADE DE ATIVIDADES
W 207 ™ 202
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DIMENSAO; GESTAO DAS INFORMAGOES
DA ORGANIZAGAOD

4,38
4,24
378
3,78 368
3,38 3,39 330 3.4
313
2,89
0

0 TRE-SE DIVULGA ADEQUADAMENTE [0S CANAIS DE COMUNICAGAD POSSIBILITAM HA CANAIS DE COMUNICAGAQ ADEQUADOS HA CANAIS ADEQUADOS PARA TRATAR TENHD ACESSO FACIL AS INFORMAGOES (0 TRE-SC PROMOVE TROCA DE CONHECIMENTO

OSASSUNTS INTERNOS ATODOS OUE UMA UNIDADE TENHA CONHEGIMENTO PARA 03 SERVIDORES FAZEREM SUGESTOES DE DUESTOES CONFLITUOSS DE QUE NEGESSITO PARA A EXECUGAD ENTRE AS SUAS UNIDADES GOM 0 OBJETID

08 SERVIDORES DOS TRABALHOS QUE ESTAD SENDO E RECLAMACOES NO AMBIENTE DE TRABALHO DO MEU TRABALHD DE DISSEMINAR BOAS PRATICAS INTERNAS

DESENVOLVIDOS POR OUTRA UNIDADE

W 207 202
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DIMENSAD: PESSOAS DIMENSAD: PESS0AS
SATISFAGAD COM 0 TRABALHD EDUCAGAD E CAPACITAGAD

4,66 4,39
4,46
4,38 423
414 416
418
AS MINHAS HABILIDADES ESTOU SATISFEITD GOM A MINHA POSSUO AUTONOMIA PARA AGREDITO QUE AS ATIVIDADES TENHO ACESSOAS OPORTUNIDADES  AS AGGIES DE TREINAMENTO £ DE SOU INGENTIVADD A PARTICIPAR
SA0 BEM APROVEITADAS ATUAL LOTAGAD TOMAR DECISGES NECESSARIAS QUE DESEMPENHO CONTRIBUEM DE TREINAMENTO E DE DESENVOLVIMENTO CONTRIBUEM DAS AGTES DE TREINAMENTO E
NA MINHA ATUAL UNIDADE PARA O CUMPRIMENTO PARA 0 ACANCE DOS OBJETIVOS DESENVOLVIMENTD PARA MELHORAR 0 DE DESENVOLVIMENTO
DE MINHAS ATRIBUIGBES INSTITUGIONAIS DESEMPENHO ND TRABALHO
W 207 ™ 202 W 207 ™ 202
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DIMENSAD: PESSOAS
AMBIENTE FiSICO E QUALIDADE DE VIDA

4,78 4,75
4,50
4,40
4,22 4,27 4,23 4,27
,91
3,86 3,88 3,88 39 372
3,59
I 0 | 0

0 TRE-SE PROMOVE AGES PARA AS CONDIGOES DO MOBILIARID AS CONDIGOES AMBIENTAIS SAD CONSIDERO MINHA CARGA CONSIDERD MINHA JORNADA DE CONSIDERO MINHA JORNADA DE 0 TRE-SC PROMOVE AGTES CONSIDERD O TELETRABALHO UMA
CUIDAR DA SAUDE E DO BEM-ESTAR SAD ADEQUADAS PARA REALIZAGAD ADEQUADAS PARA A REALIZAGAD DETRABALHO ADEQUADA TRABALHO ADEQUADA EM ANDS TRABALHO ADEQUADA EM ANOS AINCLUSAD AS PESS0AS ALTERNATIVA POSSIVEL PARA A REALIZAGAD
DO SERVIDOR DO MEU TRABALHD DOMEU TRABALHD ELEITORAIS NAQ ELEITORAIS COM DEFICIENCIA (DEFICIENCIA DAS MINHAS ATIVIDADES

AUDITIVA, VISUAL, FISICA, .)

M 207 W 202
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DIMENSAO: PESSOAS
COESAOQ ENTRE COLEGAS

4,76
4,72
4,65 4,66
4,62
4,56
a.47 4,45

AS PESSDAS COM QUEM TRABALHO NAMINHA UNIDADE DE TRABALHO, HA COOPERAGAD ENTRE 08 QUANDD UM NOVO SERVIDOR

FAZEM COM QUE EU ME SINTA 05 COLEGAS AJUDAM D SERVIDOR SERVIDORES PARA A REALIZAGAD INGRESSA NA MINHA UNIDADE

PARTE INTEGRANTE DA EQUIPE QUE ESTA COM DIFICULDADE NA DAS ATIVIDADES DE TRABALHO, 0S COLEGAS

EXECUGAD DO TRABALHD AUXILIAM
W 2017 2021

Estratégia de recrutamento e alocacao de pessoas

Apesar de todas as dificuldades trazidas pela pandemia da Covid-19, que impactaramsignificativamente na realizagdo do trabalho presencial durantequasetodo o ano de 2020 e 2021,
o estimulo ao engajamento e a motivagdo dos(as)servidores(as) foi essencial paraobom andamento das atividades ordinariase a realizagdo do pleito. Com o implemento do Processo

Judicial Eletronico (PJe) para as unidades de 12 grau, pode-se otimizar a forga de trabalho disponivel de acordo com as necessidades que se apresentaramao longo do ano, tanto para
auxilio as demandas excedentes quanto para a reposicdo de pessoal em razdo das licengas e afastamentos legais.

Além disso,noanode2021,em razdo das nomeagdes ocorridas, decorrentes da autorizagao de provimento de cargos vagos pelo TSE, houve incremento na for¢a detrabalho dos Cartérios
Eleitorais, comreducgdo consideravel dos claros de lotagdo em comparagdo ao ano anterior.

E para complementar, com aimplantagdo do Nucleo de Apoio aos Cartdrios Eleitorais (NACE), conforme mencionado anteriormente, foram supridasas principais demandas detrabalho
represadas nas unidades cartorarias.

136



GOVERNANCGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

RELATORIO DE |—|

GESTAO g

Detalhamento da despesa de pessoal

Do Demonstrativo das Despesas com Pessoal, verifica-se que o aumento no valor total dos(as) servidores(as) decarreira vinculados(as) ao 6rgdo de origem teve acréscimoem virtude da
posse de novos(as) servidores(as), aumento do plano de salde e pagamento de exercicio anterior.

A seguir,destacam-seem graficos comas principais despesas:

DESPESAS COM ATIVOS

118.000.000,00 116.684.339,00 116.696.551,45
117000.000,00

116.000.000,00
115.000.000,00
114.000.000,00
113.000.000,00 112.162.145,06
112.000.000,00
111.000.000,00
110.000.000,00
108.000.000,00

M 209 2020 2020

31.800.000,00

31700.000,00

31.600.000,00

31.500.000,00

31400.000,00

31.300.000,00

31.200.000,00

31.100.000,00

DESPESAS COM INATIVOS

31.754.032,78

31.409.821,08
31.363.977,99

W 203 2020 MW 202
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11I00.000,00
10.800.000,00
10.600.000,00
10400.000,00
10.200.000,00
10.000.000,00
9:500.000,00
9600.000,00

9400,000,00
9.200.000,00
9,000.000,00
8.800.000,00

DESPESAS COM PENSIONISTAS

10.771.112,92

10.393.815,65

9.578.751,60

2019 M2020 M 2020

13.800.000,00

13.750.000,00

13.700.000,00

13.650.000,00

13.600.000,00

13.550.000.,00

13.500.000.00

13450.000,00

DESPESAS COM AUTORIDADES ELEITORAIS

13.767.000,98

13.580.858,88

W 2020 W9 202
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CAPACITACAO: ESTRATEGIA E NUMEROS

A capacitacdo de servidores integra o planejamento estratégico do Tribunal sob a perspectiva pessoas e recursos, inserida no aperfeigoamento de gestdo de pessoas. No ambito do
planejamento setorial,as capacitagdes estdo contempladas na perspectiva de promover formagdo e aperfeicoamento continuado de servidores por meio da Escola Judiciaria Eleitoral.

A EJESC atua tanto na formacgdo e atualizagdo dos servidores e magistrados da Justica Eleitoral Catarinense, primando pelo des envolvimento de agGes de estimulo ao estudo, a pesquisa
e a produgdo cientifica em matéria eleitoral, assim como no desenvolvimento de a¢8es institucionais de responsabilidade social voltadas ao fortalecimento da cidadania.

A estrutura e o funcionamento da EJESC est3o definidos pela Resolugdo TRE-SC n. 7.928/2015, que estabelece suas unidades e competéncias:

ESTRUTURA DA EJESC

CONSELHO DELIBERATIVO

E TECNICO-CIENTIFICO

DIRETORIA VICE-DIRETORIA

SECRETARIA EXECUTIVA

DIVISAO DE FORMACAD E DIVISAD DE FORMAGAD E
CONSELHO EDITORAL
APERFEIGOAMENTO DE MAGISTRADOS ) APERFEIGOAMENTO DE SERVIDORES
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ORCAMENTO

20%

@ CONTRATAGOES @ DIARIAS E INDENIZAGES
DE TRANSPORTE

7 VALOR REDIRECIONADO A TSE
CURSOS GONTRATADOS E
REALIZAGRO EM 2022

AUXILID BOLSA DE ESTUDOS

EXECUCAO ORCAMENTARIA

R$ 396.761,00
R$ 238.816,37

R$ 60.716,00

R$14.978,63
R$ 2.250,00

R$ 80.000,00

RS 316.761,00
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CAPACITACAO: ESTRATEGIA E NUMEROS

A capacitagdo de servidores integra o planejamento estratégico do Tribunal sob a
perspectiva pessoas e recursos, inserida no aperfeicoamento de gestdo de pessoas.No
ambito do planejamento setorial,as capacita¢es estdo contempladas na perspectiva de
promover formac¢do e aperfeicoamento continuado de servidores.

O Plano Anual de Capacitagdo e Desenvolvimento/PACD 2021 foi desenvolvido com base

no levantamento de necessidades de capacitacdo dos servidores e contou com a

participagdo das unidades organicas do Tribunal.

A formacgdo, capacitagdo e desenvolvimento de servidores busca ampliar o

conhecimento, as habilidades e as atitudes dos mesmos para que possam realizar suas

atividades funcionais aplicando o conhecimento de forma efetiva. O uso adequado de

recursos humanos possibilita a disponibilizacdo de melhores servigos a sociedade e

agrega valor ao que é executado, voltando-se ao fim publico com contribuicdo a

otimizagdo de resultados: fazer melhor e com menos dispéndio de recursos.

Neste ano houve o aprimoramento pedagdgico do Plano Anual de Capacitacgdo e

Desenvolvimento. No més de novembro de 2020 iniciaramos trabalhos para elaboraro

Plano Anual de Capacitagdo e Desenvolvimento (PACD) 2021.

Diante da restricdo orcamentaria ja enfrentada em anos anteriores, foi instituida uma

metodologia colaborativa,incluindo a participacdo dos gestores da Sede do TRE-SC e dos

cartorios eleitorais de Santa Catarina que, apds varias reunides com os servidores,
decidiram, por consenso que:

a) fosseaplicado questionarios com todas as unidades da Sede do TRE-SC, bem como
para os cartérios eleitorais, considerando os eixos tematicos do PACD de anos
anteriores, com o intuito de levantar um diagndstico do que capacitar o corpo de
servidores em 2021;

b) os resultados dos questionarios seriam encaminhados a Assessoria Especial de
Planejamento Estratégico (AEPE), para classificacdo deprioridade,deacordocom os
critérios do Escritério de Projetos do TRE-SC (Portaria P n. 194/2019), alinhando aos
objetivos estratégicos institucionais;

c) considerando a baixa verba prevista para capacitagdo para o ano de 2021 e a
estimativa histéricadovalor decursos presenciais 16h para 40 participantes, seriam
eleitos 17 cursos para serem contratados pela EJESC;

d) seriamconstruidos pelos servidores da Assisténcia de Ensino a Distdncia da EJESC oito
cursos, a serem disponibilizados aos servidores do TRE-SC;

e) os cursos considerados obrigatdrios, por exigéncia legal, ndo poderiam deixar de
serem realizados.

Assim,apds a aplicagdo dos questiondrios, a classificacdo deprioridades de acordo com
objetivos estratégicos do TRE-SC e discussdo em reunides de alinhamento, foram
selecionados dezessete cursos para serem contratados, apds auferir precos compativeis
com o mercado.

Por fim, foram consultadas todas as unidades cujos cursos foramselecionados para este
exercicio, para saber qual seria o melhor més para a sua realiza¢gdo, de modo a ndo
atrapalharoandamento dos trabalhos emsuas unidades. Com basenessas informacgoes,
foi elaborado o calendario e publicado na Intranet deste Tribunal.

Para o ano de 2021, a Assisténcia de Cursos, Eventos e Registros Académicos ACERA —
contratou 31 cursos (externos), na qual 5 (cinco) deles, serdorealizados noano de2022.
Foram mais de 812 inscrigBes realizadas por servidores do Tribunal Regional Eleitoral de
Santa Catarina. S30, aproximadamente, 470 horas de capacitacdo/treinamento.
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Em razdo da pandemia, a maioria dos cursos contratados foram realizados de forma virtual. Assim, durante o ano, foi providenciada a participacao de servidores nos seguintes
cursos/treinamentos:

CAPACITAGAO DE SERVIDORES

CURSOS CARGA HORARIA ~ SERVIDORES CUSTO
15 PREGAD WEEK - SEMANA NACIONAL DE ESTUDOS AVANGADOS SOBRE PREGAD 30 B RS 18.840,00
16° CONGRESSO BRASILEIRD DE PREGOEIROS 2% | RS 3.190,00
3 CONGRESS0 NACIONAL SOBRE ATUAGAD DA ASSESSORIA JURIDICA EM LICITAGGES E CONTRATOS N 2 RS 3.980,00
ABENTES DE SEBURANGA 32 1 R$7.000,00
APOSENTADORIAS, PENSOES E ABONO DE PERMANENCIA E RESPECTIVOS CALCULDS DE BENEFICIOS NA
ADMINISTRAGAD PUBLICA, ATUALIZADD COM EC 103/2019 16 5 R§7500,00
AUDI | - ENFASE EM 0RGA0S PUBLICOS o 3 RS 7500,00
AUDI 2 - ENFASE EM 0RGAD PUBLICOS A 4 R$10.000,00
GOMUNICAGKD E FEEDBACK DOS LIDERES: CONSTRUINDO DESEMPENHD DE EXCELENCIA 3 190 RS 30.36758
GONTRATAGAD DE PROFISSIONAIS PARA COORDENAR OFICINA (PILOTO) SOBRE COMUNICAGAD INTERPESSOAL
E PROGESS0S DE FEEDBAGK EM AVALIAGRD/GESTAO DE DESEMPENHO § I R§4.200,00
GRIMES ELEITORAIS E CRIMES CONEXOS - PROCESSO PENAL ELEITORAL 20 120 R$21.600,00
DESIEN INSTRUCIONAL CONTEMPORANED 8 1 RS 1.900,00
EXECUGAO DRGAMENTARIA E FINANCEIRA APLICADA AD SIAFI [ 1 RS 5.840,00
EXECUGAD DRGAMENTARIA, FINANGEIRA E CONTABIL DE FORMA INTEGRADA KA ADMINISTRAGAD PUBLICA 2 2 RS 2794,00
GESTAO DA FOLHA DE PAGAMENTO E REMUNERAGKD NO SERVICO PUBLICO INCLUINDD APOSENTADORIAS
EPENSIONISTAS & g R 4.580,00
11 SEMINARID ON-LINE DE COMUNICAGRO E JUSTIGA 8 B RS 1.980,00
" LEGISLAGAO DE PESSOAL - IMPACTOS DA EC 103/2019 SOBRE 0 REGIMES PROPRIOS DE PREVIDENCIAE . , —_—
AVERBAGAD DE TEMPD DE SERVIGO / CONTRIBUIGKD
NOVAALEI DE LICITAGOES E CONTRATOS B 10 R§7500,00
PALESTRA DE CONSCIENTIZAGAD SOBRE A LE| GERAL DE PROTEGAO DE DADDS | 5 RS 2.000,00
PALESTRA: FELICIDADE E PRATICAS LABORAIS POSITIVAS | 0 R 1.600,00
PROJETOS EM BIM - BULDING INFORMATION MODELING 16 5 R$ 8450,00
REDE 0 [ | RS 1.800,00
SEMINARIO NACIONAL SOBRE A NOVA LEI DE LIGITAGGES 2% B RS 8.540,00
SINDICANCIA, INVESTIGAGAD PRELIMINAR, AJUSTAMENTO DE CONDUTA (TAC) E PROC. ADMINISTRATIVD - " RS 24000,00
DISCIPLINAR [LEI 8.112/1330), COM ENEASE NA PRATICA PROCESSUAL
TESOURD GERENIAL 2 2 RS 3.380,00
TRATAMENTO DE INCIDENTES DE SEGURANGA 0 8 RS 5760.00
l ESTRATEGIAS DE COMBATE A DESINFORMAGAD |2 189 R$39.000,00
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Finalizados os cursos contratados, apds as devidas providéncias legais a Escola faz o
encaminhamento, a Se¢cdo de Desenvolvimento Organizacional, dos certificados dos
servidores capacitados para registro eaverbagdo comfins de Adicional de Qualificagdo.

Os cursos e treinamentos realizados pelos servidores sdo avaliados por meio de um
formulario disponibilizado no sistema BREVE, que geram relatdrios que ficam a
disposicdo na intranet.

A Escola, por meio da Assisténcia de Cursos, Eventos e Registros Académicos — ACERA,
gerencia o usode trés salasda ferramenta Zoom para uso de treinamentos e palestras,
assimcomorealiza os registros de alguns cursos na plataforma ENFAM (EDUCAENFAM)
na qual possibilita inscricdes e confirmac¢bes de presencas a distdnciae o envio do
certificado.

No ano de 2021, a Assisténcia de Educagéo a Distancia
promoveu 74 acées de capacitagdo a distdncia, com um
total de 225 horas de treinamento, 930 participantes
e 770 aprovados, conforme quadro a seguir:

~ A

ACITACAO DE SERVIDORES A DISTANCIA

CURSO/TURMA

CARGAHORARIA | PARTICIPANTES | APROVADOS

LEI GERAL DE PROTEGAD DE DADOS - TI 20 161 137
LEI GERAL DE PROTEGAD DE DADOS - T2 20 106 9l
LEI GERAL DE PROTEGAD DE DADOS - T3 20 152 126
LEI GERAL DE PROTEGAD DE DADOS - T4 20 226 192
AGESSIBILIDADE 30 148 121
OFICINA DE CONTEUDISTAS a0 19 18
ELEIGAQ DA COMUNIDADE - TECNICOS DE URNATI 5 1 2
ELEIGAQ DA GOMUNIDADE - TECNICOS DE URNAT2 5 15 12
ELEIGAQ DA COMUNIDADE - TECNICOS DE URNAT3 5

ELEIGAQ DA GOMUNIDADE - MESARIDS TI § 3 3
ELEIGAQ DA COMUNIDADE - MESARIDS T2 § 23 26
ELEIGAQ DA GOMUNIDADE - MESARIDS T3 5 - -
ATENDIMENTO AD ELEITOR: NOVOS GOLABORADORES 30 4 3
MULHERES NA POLITICA: APLIGAGAD DE RECURSOS PUBLICOS 15 22 9
TOTAL 225 930 70

No primeiro semestre, foi produzido o curso sobre a Lei Geral de Prote¢do de Dados,
obrigatdrio para todos os servidores do Tribunal. Entre maio e agosto, foram quatro
turmas capacitadas. O curso reuniu videos explicativos para cada uma das unidades,
além de mapas mentais e exercicios de fixagdo.

Ainda no primeiro semestre, mais dois outros cursos foram produzidos. Um deles foi o
Curso sobre Acessibilidade, que visava a sensibilizar os servidores para a questdo das
pessoas com deficiéncia, de forma a melhorar o entendimento sobre as diversas
condig¢des e suas especificidades. Foi produzido um video de entrevistas de servidores
com deficiéncia, explicando suas caracteristicas e necessidades. Além disso, o curso
reuniu diversos materiais interativos e links externos de forma a complementar o
assunto. A capacitac¢do foi muito elogiada pelos participantes, que a descreveram como
oportuna, relevante, humana, sensivel, com abordagem clara e objetiva.

Outro curso desenvolvido em 2021 foi a Oficina de Conteudistas, com o objetivo de
capacitar servidores para ofertaremcursos em EAD para o Tribunal e outras instituig Ges.
Nesta capacitagdo, os participantes foram instados a desenvolver um planejamento
praticode um curso que pretendem desenvolver. A Assisténcia de Educag¢do a Distancia
atuou na tutoria desses servidores, acompanhando o processo de definigdo de objetivos,
estruturagdo das unidades, desenvolvimento de conteldo e defini¢do de avaliagdes.

Foram produzidos videos, podcasts, textos e exercicios interativos a fim de levar os
participantes a compreenderem as especificidades da didatica paraadultos,assimcomo
as diversas possibilidades dentro de metodologias ativas em EAD. Os projetos
desenvolvidos na capacitacdo apresentaram grande qualidade e ha grandes
possibilidades de aproveitamento pela EJESC em 2022. A tutoria trabalhou
minuciosamente nos feedbacks das tarefas, a medida em que os projetos foram sendo
construidos pelos participantes que avaliaram o curso de forma bastante positiva

Ademais dos ja citados, foram disponibilizados no ano de 2021 os cursos para a
capacitagcdo deTécnicos de Urna — Elei¢des da Comunidade e de Mesarios — Elei¢cGes da
Comunidade. Os participantes trabalharam nas elei¢des que contaram com o apoio do
Tribunal em 2021: a Eleicdo de Tupy, em Joinville;eleicGes para vereadores mirins
de Balnedrio Camboriu e de Videira; e as elei¢des parao Instituto Federal Catarinense,
em Blumenau.

Durante todo o ano foram ofertados, também, os cursos de Atendimento ao Eleitor -
Novos Colaboradores, e o curso Mulheres na Politica — Aplicagdo de Recursos Publicos,
que também atendeu ao publico externo.
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Atualizacao do ambiente MOODLE para versao mais atual

Durante o ano de 2021, a EJESC trabalhou na definigdo denova identidadevisual parao
ambiente EAD a fim de torna-lomais funcional e moderno. Juntamente com a Segdo de
Administracdo de Sistemas/SCS/STI atuou testando as versdes de atualizagdo do
Moodle.

Plataforma ALURA

A Assisténcia de Educagdo a Distancia da EJESC gerencia a Plataforma de Cursos ALURA,
contratada em regime de 10 licengas rotativas que sdo disponibilizadas aos servidores
definidos pela Secretaria de Gestdo de Pessoas.

No ano de 2021, 11 servidores participaramde 111 agdes de treinamento, com 995
horas. Foram 106 diferentes cursos, de diversos assuntos. O grafico a seguir detalha o
crescimento das horas de treinamento, cursos realizados e servidores capacitados em
comparagdo ao ano de 2020.

CURSOS NA PLATAFORMA ALURA 2020X202

995
HORAS DE TREINAMENTO
CURSDS REALIZADDS m i
SERVIDGRES CAPACITADOS I !,fl
0 200 400 600 800 1000 1200

W22 W 2020

Compartilhamento de cursos com outros 6rgaos

Durante o ano de 2021, a EJESC continuou, a exemplo de anos anteriores, atuando na
disseminacdo de conhecimento e cursos para outros TREs e instituicdes. O Tribunal
Regional Eleitoral do Maranhdo teve atendida sua solicitagdo de compartilhamento do
curso de Atendimento ao Eleitor - Novos Colaboradores, a fim de ofertd-lo a seus
servidores. Também foi compartilhado o curso EAD de Gestdo Documental para
capacitar profissionais e estagidrios que atuam no Arquivo Histérico do Municipio de
Floriandpolis, a pedido da Fundagdo Cultural de Floriandpolis Franklin Cascaes.

Licengas capacitagoes

No ano de 2021, de margo a dezembro, foram deferidas por esta Escola Judicidria,com
instrucdo dos procedimentos administrativos e a verificagdo de requisitos previamente
ao seu deferimento pela ACERA, 27 licengas para capacitagdo. Além dos requisitos, a
ACERA providencia a publicagdo da Portaria ea juntada do comprovantede capacitacgao.

Divulgagoes

A Assisténcia de Cursos, Eventos e Registros Académicos, atendendo a demandas de
outras unidades, outras Escolas Judicidrias e, até mesmo, de outras institui¢cOes, realizou
mais de 130 divulga¢des ao longo do ano entre Lives, treinamentos e cursos. A Lei de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) esta entre os temas mais divulgados, seguido pela
“Participacdo Feminina”, seja no processo democratico, na lideranga ou na politica. Os
meses com maiores publicagbes foram maio e junho de 2021.
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Parceria do Saber

Em 2021 foielaborada uma campanha do Programa Parceria do Saber: Instrutoria
Interna em SC.

Construiu-seo Portal Parceria do Saber na pagina do TRE-SC, composto pelos seguintes
materiais informativos: Resolu¢do TRE-SC n. 8.023/2020, Portaria para cadastramento
de instrutores, Portaria para o processo seletivo dos instrutores, Manual devideos aulas,
Curso de conteudistas e de tutores EaD e o Formuldrio de cadastro de instrutores.

Também foi elaborado um Plano de Divulgagdo queabrangeua criagdodelogomarca, a
elaboracdo e divulgacdo de matérias com a participagdo dos servidores da EJESC,
inclusive na elaboracdo e producdo de videos, criacdo do site na pagina da EJESC e
elaboracdo de “pilulas” sobre o Programa de Instrutoria Interna

O objetivo desta campanha foi estimular a participagao dos servidores na concepgdo de
cursos de interesse do TRE-SC. Os servidores que detém o conhecimento técnico e a
expertise nas dreas em que atuam. Para otimizar os resultados do processo de ensino-
aprendizagem é importante a utilizagcdo de metodologias que proporcionem a interagao
em teoria e pratica.

A capacitacdo nesse tema torna-se ainda mais necessaria, vez que foi aprovada a
Resolugcdo TRE-SC n. 8.023/2020 que disp&e sobre a Instrutoria e regulamenta a
Gratificagdo por Encargo de Curso no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Santa
Catarina.

Conformidade Legal

ASecretaria de Gestdo de Pessoas apresentou proposta dealtera¢do de normas internas,
com o fim de assegurar sua conformidade a Lei n. 8.112/1990 e as demais regras
aplicaveis a Gestdo de Pessoas, observando o conjunto de regras e diretrizes
estabelecidas ou referenciadas pelo Tribunal Superior Eleitoral, por esta Casa, e pelos
orgdos de controle.

Além disso, mantém permanentemente atualizada na intranet do Tribunal a legislagdo
relativa a direitos e deveres dos(as) servidores(as), publicando diversas noticias no
exercicio de 2021 para a sua ampla divulgacao.
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Foram promovidos estudos em relagdo a atualiza¢cdo dasnormas, destacando-se, dentre
eles, os seguintes Processos Administrativos Eletronicos:

PROCESSO OBJETO

PAE N. 38.081/202 REGULAMENTAGAO DO REGIME DE TELETRABALHO NO AMBITO DO TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DE SANTA CATARINA (TRESC)

PAE N. 31.106/202I VACINAGAO CONTRA O CORONAVIRUS (COVID-19) COMO MEDIDA DE ENFRENTAMENTO A
PANDEMIA NO AMBITO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA

PAE N.139.190/2016 | SUSPENSAO DE DESCONTO PREVIDENCIARIO SOBRE A RUBRICA ADICIONAL DE QUALIFICAGAO,
ACOES DE TREINAMENTO

PAEN.24.738/202 | RES.CNJN.401/202! - DISPOE SOBRE 0 DESENVOLVIMENTO DE DIRETRIZES DE AGESSIBILIDABE
E INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA NOS GRGAOS DO PODER JUDICIARIO E DE SEUS
SERVIGOS AUXILIARES, E REGULAMENTA O FUNCIONAMENTO DE UNIDADES DE
ACESSIBILIDADE E INCLUSAQ.

PAEN.28.634/2021 | ALTERAGAO RESOLUGAD TSE N. 23.116/2009 - ASSISTENCIA ESCOLAR - REPERCUSSAD DAS
ALTERAGOES DO AUXILIO PRE-ESCOLAR.

INSTITUIGAO DO PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAD (PDTIC),
NO AMBITO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA (TRESC), PARA 0 BIENIO
2021-2022, NA FORMA DO ANEXO.

REGULAMENTAGAD - ESTABELECIMENTO DE REGRAS PARA A SELEGAO DOS MEMBROS NATOS
DA REDE INTERNA DE GOVERNANCA E GESTAO DE QUE TRATA A RES. TRESC 8025/202I.

PAE N. 9.565/202!

PAEN.22.934/2021 | IMPLEMENTAGAO DA POLITICA DE GESTAD DA INOVAGAD NO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL
DE SANTA CATARINA (TRESC) POR MEIO DA ADESAQ AO LABORATORIO DE INOVAGAQ,
INTELIGENCIA E OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DA JUSTIGA ELEITORAL
(LIODS-JE) DO TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL (TSE).

INSTITUIGAD DA COMISSAD PERMANENTE PARA A PROMOGAO DA IGUALDADE DE GENERO NO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA (TRESC).

PAEN.50.733/20(7 | PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO VISANDO FIXAR A CORRETA INTERPRETAGAO SOBRE 0 QUE
DECIDIDO PELO STF NO AMBITO DO RE 638115 - INCORPORAGAD "QUINTOS".

PAE N. 17.552/202I OFICI0 N. 22203/2021-TCU-SEPROC - CUMPRIMENTO - AGORDAO TCU N. 565/2021- PLENARIO.
IRREGULARIDADES IDENTIFICADAS NO PAGAMENTO DE PARCELA OPGAD DO ART. 193 DA LEI
8.112/1990 - APOSENTADOS E PENSIONISTAS.

PAEN.41.500/202| | GOVERNANGA DE AQUISIGOES - IMPLEMENTAGAO DO PROCESSO DE GESTAQ POR
VCOMPETENCIAS NA GOVERNANGA DE CONTRATAGOES PUBLICAS.

Registra-se que houve manifesta¢do técnica em 17 (dezessete) processos deaverbagdo;
6 (seis) processosderemocao; 3 (trés) processos deredistribuicdo; 4 (quatro) processos
de aposentadorias, 1 (um) processo de pensdo, entre outros procedimentos, todos
havendo seguido a legislagdo pertinente.

Foram respondidas 30 diligéncias oriundas da Advocacia-Geral da Unido, fornecendo
elementos de fato e de direito para a defesa da Unido emagdes em que o TRE-SC figurava
como réu.

Menciona-seainda queforam concluidos os procedimentos quetratam da concessdo de
Beneficio Especial, emitindo 107 (cento e sete) Declaragdes de Beneficio Especial aos(as)
servidores(as), tendo sido todas publicadas no DJESC — Didrio da Justica Eleitoral de
Santa Catarina, permanecendo pendente o calculodel (um) servidor,tendo em vista a
necessidade de apresentacdo, pelo requerente, da Relagdo de Remuneragdo de
Contribuicdo do tempo registrado para fins desse célculo.

Acrescenta-se, ainda, queforamelaboradas 44 (quarenta e quatro) folhas de pagamento
(normal e suplementar) de servidores ativos, inativos e Pensionistas, 12 (doze) de
autoridades eleitoraise 7 (sete) de servigo extraordinario de requisitados e removidos.

Por fim, as avaliagdes da conformidadelegal nos processos de Gestdo de Pessoas podem
ser auferidas pelo controle e acompanhamento da entrega das declaragbes de bens e
renda; dos registros de informagdes no Sistema e-Pessoal do Tribunal de Contas da
Unido; e pelo acompanhamento de concessdes de beneficios e licengas.
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Indicadores de Conformidade e Transparéncia

O TRE-SC, no exercicio de 2021 observou as normas e o cumprimento dos seguintes
topicos:

= Declarag®es debens e rendas:em 2021, todos os servidores emagistrados entregaram
a declaracgdo de bens e rendas ou autorizaram o acesso a base do TCU, conforme
contido na Lei n28.730/1993

= Controle dos registros no Sistema e-Pessoal-TCU: os atos de admissdo, concessdo de
pensdo civil e aposentadorias foram registrados no e-Pessoal, conforme orienta¢des

do TCU

= Controle na acumulagdo de cargos: todos(as) os(as) servidores(as) declaram
anualmente se acumulam (ou ndo) cargos, empregos ou fungdes publicas

= Controle dos requisitos para ocupagdo de cargo ou fungdo comissionada: todos(as)
os(as) servidores(as) ocupantes de cargos em comissdo ou de fungdes comissionadas
declaram anualmente se incidem ou ndo em qualquer vedagao para a ocupagdo dos
referidos cargos/funcdes, em especial das diretrizes da Resolu¢do CNJ n. 156/2012
(“Ficha Limpa”)

Registra-se,ainda, que as avaliagGes da conformidadelegal nos processos de Gestdo de
Pessoas podem ser auferidas pelo controle e acompanhamento da entrega das
declaragdes de bens e renda; dos registros de informacgdes no Sistema e-Pessoal do
Tribunal de Contas da Unido; e pelo acompanhamento de concessdes de beneficios e

licengas.
Principais metas nao alcangadas
= Mapear o quantitativo de servidores em todas as unidades administrativas

= Desenvolvimento, em parceria com a Escola Judiciaria Eleitoral, de novo projeto de
ambientacdo dos novos servidores
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GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
Conformidade Legal

A gestdo de tecnologia da informacdo observa e aplicaas normas ediretrizes estabelecidas pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e pelo Conselho Nacional deJusti¢a (CNJ), bem como as
recomendac¢des do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Dentre as normas e diretrizes, podemos destacar: a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder
Judiciario (ENTIC-Jud), a Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do Poder Judiciario (ENSEC-PJ), a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e a Politica de Seguranga da
Informac¢doda Justica Eleitoral. Em fungdo da sua complexidadee abrangéncia, as normas supracitadas se encontram em processo de implementagdo e / ou revisdo conforme previsto
nos respectivos planos de trabalho elaborados e encaminhados ao CNJ.

Contrata¢des mais relevantes de TI

O montante de recursos aplicados em Tl foi de RS 2.082.302,15 (dois milhdes, oitenta e dois mil, trezentos e dois reais e quinze centavos), sendo as contrata¢des mais relevantes:

OBJETO ‘ VALOR - R$
Aquisi¢cdode 170 (cento e setenta) microcomputadores portateis ti po notebooks 977.160,00
Aquisicdode 230 (duzentos e trinta) switch de rede gerencidvel, de 24 e 48 portas gigabit 349.800,00
Aquisicdode 150 (cento e cinquenta) pontos de acesso sem fio POE compativeiscom ainfraestrutura tecnoldgica existente em p rodugdo no TRE-SC 194.550,00
Contratacdode 100 reldgios para registro de ponto 154.900,00
Contratagdode servigos especializados e continuados de suporte a usuarios de solugdes de Tecnologia da Informagdo 109.905,71
Contratacdode servigcos de comunicagdao de dados redundante para as unidades administrativas do TRE-SC 91.919,98
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AcgOes previstas para os proximos exercicios

Categoria

ENTIC-JUD

Grupo de Entregaveis

Grupo 1: Colaboragdo e Inovagao

Acdo / Iniciativa
AEOQ1 - Fomentaro usodo ConnectJus, publicando agdesrealizadas pelo tribunal para disseminara cultura e valor
da dreadeTICno 6rgdo, divulgandoas boaspraticas de TICe mostrando as principais entregas, avangos e
realizagGes dadreadeTIC

AEOQ2 - Participardo Desenvolvimento Colaborativo da Justica El eitoral

Grupo 2: Governanga e Gestdo de TIC

AEO3 - Melhorar os resultados do indice de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (iGovTIC-
JUD) -Identifica¢do

AEO04 - Melhorar os resultados do indice de Governanca de Tecnologia da Informagido e Comunicacdo (iGovTIC-
JUD) —Implementagdo

AEOQS - Constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e compativeis de acordocom a demanda de TIC,
implementando, pelo menos, os seguintesmacroprocessos: Governanga e Gestdo de TIC, Seguranga da
Informacgdo e Protegdode dados, Desenvolvimento de solugGes e aplicagGes, Infraestrutura e servigos —Analise

AEO06 - Constituire manter estruturas organizacionais adequadas e compativeis de acordo com a demanda de TIC,
implementando, pelo menos, os seguintes macroprocessos: Governanga e Gestdo de TIC, Seguranga da
Informagdoe Prote¢dode dados, Desenvolvimento de solugGese aplicagdes, Infraestrutura e servigos —
Proposicao

AEQ7 - Constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e compativeis de acordo com a demanda de TIC,
implementando, pelo menos, os seguintesmacroprocessos: Governanga e Gestdo de TIC, Seguranga da
Informacgdoe Prote¢dode dados, Desenvolvimento de solugGese aplicagdes, Infraestrutura e servigos —
Coordenacgdo

AEOQ8 - Comporo seuquadro permanente com servidores que exercerdo atividades voltadas exclusivamente para
a dreadeTICsempre em quantidade compativel com a demanda e sob orientagdo do referencial minimo
estabelecido—Avaliagdo

AEQ9 - Comporo seuquadro permanente com servidores que exercerdo atividades voltadas exclusivamente para
a dreade TICsempre em quantidade compativel com a demanda e sob orientagdo doreferencial minimo
estabelecido—Proposicdo

AE10 - Realizaranalise de rotatividade comobjetivo de avaliar a eficacia dos instrumentos de reconhecimento e
valorizagdodos servidores da areade TIC

AE13 - Encaminharao CNJ os planos que constituemos produtos de Gestdo do Judiciario previstos na ENTICIUD,
de forma periddica

AE14 - Elaborar propostas orgamentarias alinhadas ao PDTIC

AE15 - Constituir Comité de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdao multidisciplinar —Revisao

AE16 - Constituir Comité de Gestdo de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo —Revisdo

AE17 - Estruturar Escritdrio de Projetos de TIC
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Grupo 3:Seguranca da Informagédo e
Protec¢do de Dados

AE18 - Implementara Gestdo de Continuidade de Servigos Essenciaisde TIC

AE19 - Mantero plano de Gestdaode Riscos de Segurangade TIC

AE20 - Implementar controles de seguranca voltados a prote¢do de dados pessoais —Avaliagdo

AE21 - Implementar controles de seguranca voltados a protecdo de dados pessoais —Implementagio

AE22 - Aperfeigoar as estruturasde seguranca da informagao

AE23 - Aperfeigoaras estruturasde protecdo de dados pessoais

Grupo 4: Aquisicdes e Contratagdes

AE24 - Fomentaraaderéncia dos processos de aquisicGesde bens e contratagdo de servicos de TICas
determinagdes do CNJ

AE25 - Disponibilizar juntoaorepositério nacional artefatos de contratagdes

Grupo 5:Servigos de infraestrutura e
solugdes corporativas

AE26 - Executar ou contratar servicos de desenvolvimento e de sustentagdo de sistemas de informacao
obedecendo os requisitos estabelecddos na ENTIC-JUD

AE27 - Adogdo de padrdonacional de credenciaisde login Unico e interface de interagdo nos sistemas, em espedial
as diretrizes na Resolugdon. 335/2020

AE28 - Atenderas diretrizesestabelecidas na Resolugdo CNJ no 335/2020

AE29 - Adogd o de arquitetura e plataforma de servigos em nuvem

AE30 - Insercdode clausula que determine o depdsito da documentagdo nos instrumentos contratuaisde
desenvolvimento de sistemas

AE31 - Classificar os sistemasde informagdo estratégicos

AE32 - Desenvolver novos sistemasatendendo os requisitos do Art. 33 da ENTIC-JUD

AE33 - Gerenciaros ativos de infraestrutura por meiode Processo de Gestdo dos Ativos de Infraestrutura
Tecnoldgica

AE34 - Manter documentos eletronicos (armazenamento e descarte) com base na Recomendagdo CNJ n.46/2013
e na LGPD

Grupo 6: Atendimentoe satisfagdo do
usudrio

AE35 - Elaborar, aplicar e divulgar pesquisasde satisfagao

AE36 - Aperfeigoar os atendimentos, implantando estratégias flexiveis e aderentesas especificidades|ocais,
regionaise propriasde cada segmentodo PoderJudiciariode forma colaborativa visando a eficiéncia operacional
internae ahumanizagdodoatendimentode TIC

AE37 - Padronizarmeiode avaliagdo ou pesquisa de satisfagdo com o objetivo de aprimorara percepgdode
utilidade dasinformacgdes dos servigos, monitorar e implementar a¢des de melhoriados servigos prestados,
baseadonos resultados da avaliagdo de satisfagdo dos usuarios

AE38 - Adotar modelos de governanga e praticas de gerendamentode servigos de TICque favoregam a entrega de
valorparaa sociedade noqual a concepgdo, entrega e melhoria continua de servigos ocorramde forma
adaptdvel, rapida e transparente

150




GOVERNANCGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

RELATORIO DE

GESTAO 3

Grupo 7: Reconhecimento e
Desenvolvimento das competénciasdos
colaboradores

AE41 - Promovera Gestdo por Competénciasnas dreas de TIC

AE39 - Desenvolver agbes de valorizagdo e reconhecimentodos servidores da dreade TIC

AE40 - Desenvolveragdes de qualificagdo de gestores e sucessdo

AE42 - Elaborar, implantar e promover a divulgagdo do Plano Anual de CapacitacGes de TIC

Grupo 8:Inidativas de transformagdo
digital

AE43 - Instituiro Planode Transformagdo Digital da JE

SISTEMAS

Imprescindivel

INO1 - Desenvolver melhorias nos Sistemas El eitorais (Auge, Sigma, Rotas, Monitoramento de Locais, Diplomas,
Portal do Mesario)

INO8 - Implantar Diario da Justiga Eletrénico Nacional (CNJ)

INQ9 - Implantar Sistema Servigo de Atendimento ao Cidaddo (Ouvidoria)

IN12 - Gerenciar Desenvolvimento de Software Externo (Fabrica de Software)

IN13 - Implantar Sistema e-social

Desejavel

IN15 - Implantar Sistema de Cadastro de Autoridades (CORAU)

IN17 - Reestruturar a arquitetura da informagdo do PortalIntranet

IN18 - Desenvolver Sistema de Execugdo Financeira

IN19 - Implantar Sistema para Avaliagio de Competéncias (GEDES)

IN20 - Desenvolver melhorias no Sistema Justifica

IN21—-Desenvolver formularios eletronicos e automatizar processos de trabalho

INFRAESTRUTURA

Imprescindivel

IN22 - Proverinfraestrutura de Tl para teletrabalho (Contratar SaaS)

IN23 - Implantar backbone redundante para os Cartérios Eleitorais

IN24 - Readequarinfraestrutura de comunicacdode dados da Sede e Cartdrios

IN28 - Atualizar o software da central de servigos de Tl

Desejavel

IN29 - Manterlink de dados adequados as demandas dos cartdrios

IN30- Aumentar a disponibilidade dos servigos essenciais

IN31- Manterparque tecnoldgico atualizado

IN32 - Incrementarservigos de Tl na nuvem

IN34 - Planejar contratagOes de infraestrutura de Tl

GOVERNANCA
E GESTAO

Imprescindivel

IN35—Implementar as agdes de seguranga da informacgao previstos na EstratégiaNaconal de Seguranca
Cibernética do PoderJudiciario (ENSEC-PJ)

IN36—Revisaras Politicas e Normas de Seguranc¢a da Informagdo em consonancia com a Politica de Seguranga da
Informacédo (PSI) daJustica Eleitoral (Resolu¢do TSE n. 23.644/2021)
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IN37 - Implantar Portfoliode Projetos de Infraestrutura de TIC
GOVERNANNCA Imprescindivel IN38 - Realizar o levantamentode governanga, gestdao e infraestruturade TICdo CNJ
E GESTAO - -
IN39 - Gerenciar Projetos de TIC
Desejavel IN40 - Revisar Processo de Desenvolvimento e Manutengdo de Sistemas
IN41- Revisar Ferramentas de Gestdo e Comunica¢daode Projetos de TIC
PESSOAS Desejavel IN42 - Difundir conhecimentoem TIC

Perspectivas

Para os préximos exercicios vislumbram-se como principais desafiosdeTIC:

= revisdo da estratégia de tecnologia da informacdo a partir da nova estratégia nacional de TIC do Poder Judiciario (ENTIC-Jud)
= prover infraestrutura de Tl adequada ao teletrabalho de forma segura

= manter o ambiente seguro face as ameacas cibernéticas e a flexibilizagdo necessaria

= implantagdo da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD)

= ampliar a oferta dos servigos de Tl em nuvem
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INDICADORES

Planejamento Estratégico Institucional

OEACS3 -Fortalecimento da estratégia de Tecnologia da Informagdo e Comunicac¢do e de Prote¢ao de Dados

Titulo do Indicador

indice de

Referéncia

Exercicio 2020

indice

Previsto

Meta

indice Alcangado

Resultado

Exercicio 2021
Planejamento Estratégico Institucional

Periodicidade

Férmula de Calculo

indicede governanca, gestdo e infraestrutura de TIC =JUD

Férmula propria do iGovTICQJUD, conforme Guia da ENTIC-JUD

acima de 80% até 2022

*
(iGovTIC-JUD) 0,80 0,60 0,66 Anual Resolugdo CNJ n.370/2021
Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.
* Ameta para 2021 foi adequada a nova ENTIC-JUD, 2021 a 2026 ,tendo como base o nivel de maturidade APRIMORADO.
T Nidmero de indicadores taticos selecionados para area de gestdo de
Manter anualmente o indicede desempenho de TIC
P 75,68% 80% 46% Anual tecnologia dainformagdo e comunicagdo que alcangaram as metas

definidas para o exercicio

pelos usudrios, tendo emvista o aumentoda procura peloteletrabalho

Andlise Critica: O indice de desempenho é derivado dos demais indicadores de TIC (KRs) considerando o alcance das metas estabelecidas. Os fatos abaixo foram determinantes para o desempenho abaixodo valor esperado:
1 - Solicitagbes recorrentes ndo atendidas pelo CNJ para criagdode usuarioa fim de publicar artefatos no portal Connect-Jus
2 - Contratagdes / Aquisi¢des planejadas e ndo contratadas ou contratadas em valor muitoacima do planejado (por exemplo: impressora, notebook, solugdo para teletrabalho e Monitoramento, detecgdoe investigagdo
digital). Outros fatores: variagdo do cdmbio; escassez mundial de eletrénicos (ocasionada pela pandemia, elevou o pregode al guns equipamentos); a ndo aquisicdo de impressoras, devido a estudos que verificarama
orientagdo doMinistériodo Planejamento nosentido de que se dé preferéncia a contratacio de servigos de impressdo (outsourcing); e aquisicio de notebooks a fim de facilitar o transporte/moblidade de equipamentos

3 - Inexisténcia de unidade técnica de seguranga cibernética para implementagdo da Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do PoderJudiciario (ENSEC-PJ) considerando sua abrangéncia e complexidade;
4 - N3o disponibilidade de servidores com dedicagdo exclusiva a seguranga cibemética
5 - O cumprimento do acordode niveis de servigo (ANS) praticamente atingiua meta (valor =97,72% e meta 98%) mas ndo foi considerado

Estratégia de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

(OE1) Aumentar a Satisfagdo dos Usuarios do Sistema Judiciario

Titulo do Indicador

indice de
Referéncia
Exercicio 2020

indice
Previsto
Meta

indice Alcancado

Resultado
Exercicio 2021

Periodicidade

Férmula de Célculo

KR1.1 - Aumentar em 20% o indice de satisfagdo dos
usuarios externos de TIC até 2022

N/M

+10%

N/M

Anual

Por meio de aplicagdo de pesquisa que contemple os servigos de
infraestrutura, solugdes e equipamentos de TIC

Andlise Critica: A aferi¢do da satisfagdo dos usuarios externos ndo foi concluida até o momento. A pesquisa de satisfagdo segue emimplementagdo para post erioraplicagdo.

KR1.2 - Atingir 80% no indicede satisfacdo dos usuarios
internos de TIC até 2022

N/M

70%

77,81%

Anual

Por meio de aplicagdo de pesquisa que contemple os servigos de
infraestrutura, solugdes e equipamentos de TIC bem como o acordode
niveis de servigos

Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio
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KR1.3 - Manter o indicede satisfa¢do dos usuarios
internos de Tl com o servigo de atendimento
(servicedesk)acima de 95%

98,34%

95%

98,8%

Anual

Por meio de aplicagdo de pesquisa

Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio

(OE2) Promover a Transformagao Digital

Titulo do Indicador

indice de
Referéncia
Exercicio 2020

indice
Previsto
Meta

indice Alcancado

Resultado
Exercicio 2021

Periodicidade

Férmulade Calculo

Estratégia de TIC

KR2.1 - Aumentar para 60%o indice de servigos digitais da
Carta de Servigos até 2022

N/M

55%

100%

Anual

Afericdo do Numero de servicos digitais da Carta de Servigos / n2 de
servigos da Carta de Servigos

Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio

(OE3) Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos Colaboradores

Titulo do Indicador

indice de
Referéncia
Exercicio 2020

indice
Previsto
Meta

indice Alcangado

Resultado
Exercicio 2021

Periodicidade

Férmulade Calculo

KR3.1 - Aumentar em 20% o percentual de servidores que

2022

recebem 3% como adicional deagdes de treinamento 37,83% 47,83% 35,13% Anual Por meio do sistema SGRH

(AQ) até 2022

Anilise Critica: Decorrente do cenario de trabalho emergencial remoto - que permaneceu vigente durante a quase totalidade do exerciciotransato para grande parte da equipe - e da crescente demanda porservigosde Tl, o
incrementonas agdes de treinamento da equipe de TIC ficouaquémdo esperado.

KR3.2 - Aumentar em 20% o percentual de servidores que

recebem adicional decursos depds-graduacdo (AQ) até 51,35% 61,35% 54,05% Anual Por meio do sistema SGRH

Andlise Critica: Decorrente do cenario de trabalhoemergencial remoto - que permaneceu vigente durante a quase totalidade do exerciciotransato para grande parte da equipe - e da crescente demanda porservigos de T, o
incrementona realizagdo dos cursos de pds-graduagdo da equipe de TIC ficou aquém do esperado
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(OE4) Buscar a Inovagdo de Forma Colaborativa

indice Alcangado
Previsto Resultado
Meta Exercicio 2021

indice de indice
Referéncia

Exercicio 2020

Periodicidade

Titulo do Indicador

Férmulade Calculo

Estratégia de TIC

KR4.1 - Efetivar, além das publica¢Ges obrigatdrias, 20
(vinte) publica¢Oes anuais no Connect-Jus até 2022

N/A 10 0 Anual

Contagemsequencial de publicagdes

Anilise Critica: As publicagdes ndo obrigatdrias foram prejudicadas pela ndo disponibilizagdo de acesso ao portal Connect-Jus pelo Conselho Nacional de Justiga.

KR4.2 - Participardo desenvolvimento colaborativo de
uma solugdo poranoaté 2022

N/A 1 3 Anual

Por meio da base de dados de solugdes corporativas

Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio

(OE5) Aperfeigoar a Governanca e a Gestdo
indice de indice
Referéncia Previsto Resultado
Exercicio 2020 Meta Exercicio 2021

indice Alcancado

Titulo do Indicador Periodicidade

Férmula de Calculo

Planejamento Estratégico Institucional

KR5.1 - Aumentar o IGovTIC-JUD de 0,60 para 0,65 até 0.80* 0.60 066 Anual Férmula prépria do iGovTICJUD, conforme Guia da ENTIC-JUD
2022 ’ ’ ’ ResolugdoCNJ n.370/2021

Anilise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio.

* Ameta para 2021 foi adequada a nova ENTIC-JUD, 2021 a 2026 ,tendo como base o nivel de maturidade APRIMORADO.

KR5.2 - Manter anualmente o indice de desempenho de 25.68% 80% 73.41% Anual Média aritmética dos indicadores e metas de TIC contidos nosistema
TIC acima de 80% até 2022 ' ' SIM

1 - SolicitagOes recorrentes ndo atendidas pelo CNJ para criagdode usuarioa fim de publicar artefatos no portal Connect-Jus

pelos usudrios, tendo emvista o aumentoda procura peloteletrabalho

4 - Ndo disponibilidade de servidores com dedicagdo exclusiva a seguranca cibermética

Andlise Critica: O indice de desempenho é derivado dos demais indicadores de TIC (KRs) considerando o alcance das metas estabelecidas. Os fatos abaixo foram determinantes para o desempenhoabaixo do valor esperado:
2 - Contratagdes / Aquisi¢des planejadas e ndo contratadas ou contratadas em valor muito acima do planejado (por exemplo: impressora, notebook, solugdo para teletrabalho e Monitoramento, detec¢do e investigagdo
digital). Outros fatores: variagdo do cambio; escassez mundial de eletronicos (ocasionada pela pandemia, elevou o pregode alguns equipamentos); a ndoaquisi¢cdo de impressoras, devido a estudos que verificarama

orientagdo do Ministériodo Planejamento nosentido de que se dé preferéncia a contratagdo de servigos de impressdo (outsourcing); e aquisigdo de notebooks a fim de facilitar o transporte/moblidade de equipamentos

3 - Inexisténcia de unidade técnica de seguranca cibermnética para implementacdo da Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do PoderJudicidrio (ENSEC-PJ) considerando sua abrangéncia e complexidade
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(OE6) Aprimorar as Aquisicoes e Contratagoes

indice de indice indice Alcangado

Titulo do Indicador Referéncia Previsto Resultado Periodicidade Férmula de Calculo
Exercicio 2020 Meta Exercicio 2021

Planejamento Estratégico Institucional

Média (valor total contratagdo/ valor planejado para contratacdo)
— L. * 100 para cada contratagdo prevista no plano anual de contratagdes
KR6.1 -Atlnglranualmtlente 80% de acuracia nas 88,34% 80% 33,43% Anual de TICp wop P ¢
contratacBes de TIC até 2022 Obs: Considerar o plano anual de contratagdes atualizado apdsa
aprovagdodo orgamento

Andlise Critica: O valoraferido ficou aguémdo valor esperado emfungdodas contratagdes planejadas e ndo contratadas ou contratadas emvalor muito acima do planejado (por exemplo: impressora, notebook, solugdo
para teletrabalho e Monitoramento, detecgdo e investigagdo digital). Outros fatores determinantes foram: variagdo do cambio; escassez mundial de eletrénicos (ocasionada pela pandemia, elevou o prego de alguns
equipamentos); a ndo aquisi¢do de impressoras, devido a estudos que verificarama orientagdo do Ministériodo Planejamento nosentido de que se dé preferéncia a contratagdo de servigos deimpressdo (outsourcing); e
aquisicdo de notebooks a fim de facilitar o trans porte/moblidade de equipamentos pelos usudrios, tendoem vista o aumento da procura pelo teletrabalho

(OE7) Aprimorar a Seguranca da Informacgdo e a Gestdo de Dados

indice de indice indice Alcancado

Titulo do Indicador Referéncia Previsto Resultado Periodicidade Férmula de Calculo
Exercicio 2020 Meta Exercicio 2021
Planejamento Estratégico Institucional

. , . [ Numero de reclamagdes registradas junto ao Encarregado

- 9 ,
KR7.'1 Reduzir em 20% o nimero deinfragdes a LGPD N/A -20% O infragdes Anual efetivamente identificadas comoinfragdes a LGPD, associadas a
derivadas deservigos deTl problemas emservigos de TIC

Anilise Critica: Mesmo semreferéncia anterior, considera-se que o indicador medido atingiua meta estabelecida para o exercicio pela ndoregistro de reclamagdes identificadas de infragdes a LGPD

KR7.2 - Atingir 100% de aderéncia a Estratégia Nacional Afericio daimol (a0 " Ses estabeledid |
. o e e ericao daimplementagao das praticas e agoes estabelecidas pela
de Seguranca Cibernética do Poder Judiciario (ENSEC-PJ) N/M 60% 30,81% Anual ENSEC-P) através de questionario formulado pelo TSE

até 2022
Andlise Critica: Inexisténcia de unidade técnica de seguranga cibernética para implementacdo da Estratégia Nacional de Seguranca Cibernética do Poder Judicidrio (ENSEC-PJ) considerando sua abrangéncia e complexidade

acrescido a grandedemandaaareadeTIC

KR7.3 - Manter na estrutura organizacional unidadecom ) ) ! ) .

2 id dedi o lusivas & d 0 ) 0 Anual Total de servidores lotados em unidades dedicadas exclusivamente a
servidores comadedicagao exclusivaa area deseguranga nu seguranca de informago

dainformacdoaté 2022
Andlise Critica: Apds realizagdo de um levantamento baseado na normas, resolugdes e desafios de seguranca da informagdo dos 6rgdos de controle e TSE, foi apresentado a administragdo uma proposta de revisdoda
estrutura organizacional de TIC contemplando uma unidade com dedicagdo exclusiva a seguranga cibernética. Aavaliagdoe deliberagdo pela administragdo estd em andamento
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(OE8) Promover Servigos de Infraestrutura e Solugées Corporativas

indice de indice indice Alcangado

Titulo do Indicador Referéncia Previsto Resultado Periodicidade Férmula de Calculo
Exercicio 2020 Meta Exercicio 2021

Planejamento Estratégico Institucional

Percentual de disponibilidade dos servigos essenciais em relagdo a

KR8.1 - M_a nter a d'Sporjlblhdadedos SErvicos essenciais 99,66% 95% 99,86% Anual janeladedisponibilidade definida pelo TRE-SC através da ferramenta
de TIC acima de95% até 2022 OpenNMS

Andlise Critica: O indicador medido superou a meta estabelecida para o exercicio

Por meio do sistema de ServiceDesk contemplando o atendimento

KR8.2 - Manter o atendimento ao acordo de niveis de
. . ) 98,52% 98% 97,72% Anual ao tempo de resposta e ao tempo de solugdo dos incidentes e
servigos deTl acima de 98% até 2022 requisicdes de servicos

Andlise Critica: O atendimento aoacordo de niveis de servigos de TIC ficou muito préoximo a meta no exercicio. Considera-se alcangado

KR1.1 - Aumentar em 20% o indice de satisfacdo dos N/M +10% N/M Anual Por meio de aplicagdo de pesquisa que contemple os servicos de
usudrios externos de TIC até 2022 ? nua infraestrutura, solugdes e equipamentos de TIC
Andlise Critica: A aferigdo da satisfagdo dos usudrios externos ndo foi concluida até o momento. A pesquisa de satisfagdo segue emimplemen tagdo para posterioraplicagdo
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OUTRAS INFORMAGCOES

IA3.4 - indicede mesarios voluntarios convocados: 50,93%

IA3.5 - indice de convocacdes através do Portal do Eleitor: 65,74%
Principais Realizacdes no ano de 2021

Coordenadoria de Solugdes Corporativas

No que se refere as entregas de solugdes corporativas, foram desenvolvidos os projetos
priorizados pela Administracdo deste Tribunal, bem como aqueles advindos de
demandas de drgdos de controle e Tribunais Superiores.

Ainda é importante frisar o cenario de trabalho emergencial remoto que permaneceu
vigente durante a quase totalidade do exercicio transato para grande parte da equipe.

Projetos entregues

Os projetos desenvolvidos foramvoltados para o atendimento de demandas do publico
externo e solugles estratégicas internas para promover maior celeridade do
desempenho das atividades das unidades organicas.

= Sistema e-Voto — Projeto executado para disponibilizar ferramenta para execugdo de
elei¢des na comunidade exclusivamente pela internet, podendo ser oferecida como
uma alternativa mais econ6mica ao usodas urnas, conformea realidadeda instituigdo
demandante

= Sistema Repositdrio Digital — Solugdo tecnoldgica para viabilizar a instituicdo do
repositorio digital unificado para armazenamento, preservac¢ao e disponibilizagdo do
acervo de documentos eletronicos, conforme as diretrizes de gestdo documental
vigentes

= Implantag¢do Sistema Infodip — Instituido pelo CNJ como ferramenta nacional para
informacdes de dbitos edireitos politicos, foi implantado em conjunto com a Secretaria
da Corregedoria Regional Eleitoral em substituicdo ao Sistema Integra

= Sistema de Gestdo Orgcamentdria — Desenvolvidos e entregues novos mddulos do
sistema de gestdo orgamentdria, ja em uso pela Secretaria de Administracdo e
Org¢amento, com objetivo de unificar as ferramentas de controle utilizadas

= Sistema de Execugdo Financeira —Desenvolvido e entregue o primeiro médulo para
apoio a execugdo financeira, contemplando a gestdo de contratos e fungdes correlatas

= Implantagdo do DJE Nacional —Implantado osistema DJE Nacional, desenvolvido pelo
TSE e integrado com o sistema Ple, unificando assim para todos os Regionais a
ferramenta de publicagdo de atos Judiciais e Administrativos

= ImplantagdodoE-Social —Implantado o médulo de gestdo de pessoas para integragdo
com o e-Social e transmissdo dos eventos relativos aos servidores da Instituicdo,
conforme cronograma estabelecido pelo TSE

Eleicdes Municipais 2022

Foramrealizadastambém atividades voltadas as Elei¢bes Geraisde 2022, principalmente
no que tange a priorizacdo e ao planejamento das atividades.

Quanto aos sistemas eleitorais, foi iniciado o levantamento de requisitos do sistema
Auge e realizadas importantes defini¢Ges quanto as ferramentas de convocagdo e ao
Portal do Mesario.

Automagado de Processos de Negdcio

Os seguintes processos de negdcio foram objeto de automagdo nesse exercici o:

= Assinatura digital e validagdao de documentos na Internet
= Pagamento de fornecedores

= Averbacdo de certificados

= Solicitagdo de Suporte a Eventos

= Solicitagdes de Conteudo Digital

Além desses novos, foram realizadas diversas manutenc¢des corretivas e evolutivas nos
processos ja automatizados em uso pelas unidades.

Sustentagdo e Evolugao de Solugdes Existentes
Dentre as demandas realizadas para sustentagaodas solugdes tecnoldgicas, destacam-se:

= Evolugdes e novas funcionalidades no sistema PAE

= AtualizagOes e Suporte ao sistema Atenas

= Corregdes no sistema Salus

= Nova versdo do aplicativo Patrimonio

= Formatador de Documentos para o Ple

= Nova versdo do sistema CORA

= Evolugdo da infraestrutura da Intranet e solugdes correlatas
= Evolugdo do Painel de Monitoramento das Zonas Eleitorais
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REALIZACOES DE GOVERNANGA DE TI

Na drea de Governanga de Tl, nolevantamento realizado pelo CNJ, que aufere o nivel de
governanca dos Orgaos do Judiciario, o TRE-SC manteve o nivel “aprimorado” quereflete
a maturidade dos processos de governanca e gestao de Tl do TRE-SC.

Dentre as a¢des de governanca de Tl realizadas em 2020 podemos destacar:

= Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢do (PDTIC) tendo como
referencial basico a Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)

= Avaliagdo de desempenho e conformidade de TIC

= Monitoramento, revisdo e tratamento dos riscos de TIC

= Acompanhamento das iniciativas e a¢des de TIC

= Acompanhamento das contrata¢des e orgamento de TIC

= Acompanhamento das a¢des de capacitacdo deTIC

= Avaliagdo de eficacia e adequagdo dos processos de gestdo e gerenciamento dos
servigos de TIC

= Gerenciamento dos projetos de tecnologia da informacgao

= Participag¢do no Levantamento de Governanga, Gestdo e Infraestrutura deTIC do Poder
Judiciario

Coordenadoria de Suporte e Infraestrutura de TI

Em relagdo a infraestrutura de TI, além as atividades e demandas ordinarias desta
coordenadoria, pode-se citar:

1. Aquisicdo de Notebooks, Switches e Access Points Wi-Fi para Zonas Eleitorais

Com o continuo objetivo de manter o parque tecnoldgico atualizado e implantar novas
ferramentas, foram adquiridos Notebooks, Switches e Access Points Wi-Fi.

O principal beneficio dessas aquisi¢Ges é possibilitar o uso de um computador portatil
para cada cartdrio eleitoral ter a flexibilidade de usd-lo em eventual necessidade de
trabalho remoto. Quanto aos switches e Access Points Wi-Fi, estes serdo responsaveis
pela implementacdo da internet sem fio para todos os cartérios eleitorais, provendo
melhoria na comunicagdo entre cartério e eleitores, além de prover internet duranteas
eleigOes, tendo em vista que este acesso é bloqueado na rede corporativa no fim de
semana do pleito.

2. Links redundantes nos cartérios eleitorais

Com vistas a manter a disponibilidadedos servigos de Tl nos cartérios eleitorais, foram
adquiridos links redundantes de internet. Assim, cada cartério passaa ter dois links de
dados de comunicagdo. Quando um fica indisponivel outro assume, ndo gerando
indisponibilidade paraocartério. Alémdisso, esse novo link vai possibilitara implantagdo
do Wi-fi nas Zonas Eleitorais. Até o momento, o link redundante estd implantado em
cerca de 80% dos locais contratados, com velocidade minima de 50 Mbps e maxima de
100 Mbps.

3. Atualizag6es de Sistemas Operacionais

Manter o sistema operacional das estagGes de trabalho atualizado é fundamental para
proteger ainstituicdo contra ameacas cibernéticas. Ao contrdrio dos micros da sede, as
estacOes dos cartorios eleitoraistém suas atualizagGes controladas pel o TSE e até entdo
ndo era possivel realiza-las poriniciativa do TRE-SC. Entretanto, em conjunto com o TSE,
foi desenvolvida uma maneira de efetuar as atualizagdes, remotamente, evitando o
deslocamento de técnicos a cada Zona Eleitoral, o que gera uma economia de custos
para a instituicdo e agilidade no ambiente tecnoldgico.

4. Retorno de trabalho presencial

Com o retorno das atividades presenciais no final de 2021, a equipe técnica da CSIT foi
amplamente demandada, seja pela readequacao de layout ou configuragdo de novos
equipamentos, gerando grande movimentagdo de equipamentos, tanto na sede quanto
relacionado ao envio destes as Zonas Eleitorais. Além disso, a equipe de suporte foi
bastante demandada para reconfiguragdo de equipamentos que estavam sendo
utilizados remotamente e retornaram ao cartdrio ou unidade da sede.

5. Instalagdo de Imagem de sistema eleitoral de forma remota

Foi desenvolvida uma maneira de instalar imagens de sistema operacional
remotamente. Até entdo, quando ocorria um problema no sistema eleitoral em um
cartério, muitas vezes a Unica solugdo era a troca do equipamento. Isso demanda custo
e tempo, pois o cartério envia o micro defeituoso para o TRE ao mesmo tempo que a
equipe técnica configura um novo equipamento e envia a ZE. Com esse novo advento,
facilmente conseguimos restabelecer o funcionamento da estacdo de trabalho em
menos de 2h:30m, gerando menos indisponibilidade para o usuario e economia de
custos para o TRE.
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6. Aquisicdo de nobreaks para o CPD Sede

Com objetivo de manter a disponibilidade dos dados do CPD Sede, foram adquiridos 2
novos nobreaks para substituicdo dos equipamentos anteriores, deacordo coma politica
de manter os equipamentos de Tl sempre atualizados.

7. Estudo sobre servigos na nuvem (SAAS)

Com o advento do trabalho remoto, buscou-se aprimorar o conhecimento sobre
solugBes na nuvem, tais como e-mail, armazenamento de dados, entre outros, para uma
possivel futura implanta¢ao no TRE-SC.

8. Solugdo de acesso seguro arede do TRE para colaboradores da fabrica de software

Para prover acesso seguro a colaboradores externos do TRE-SC a nossa rede, foi
desenvolvida uma solugdo de uma maquina virtual Linux em uma rede isolada acessada
pela tecnologia JEC Desktop, semelhante ao JEConnect, ferramenta utilizada
frequentemente nas eleigdes.

9. Avaliagdo de solugdes para Gestdo de Ativos de TI

Com objetivo de automatizar processos deTl, tém-se estudado ferramentas de detecgao
de vulnerabilidades, instalagdo de patches de seguranga, instalagdao de aplicativos e de
configuragdes centralizadas, sejamelas gratuitas ou disponiveis no mercado. O beneficio
esperado é uma melhor gestdo para os ativos de Tl.

Principais A¢Oes de Seguranca da Informagao

Na area de seguranca da informacdo, destacamos as seguintes realizagGes no ano de
2021

1. Levantamento dos requisitos deseguranca estabelecidos pelas normas do CNJ, quais
sejam:

= Resolugdo CNJ n2396/2021

= Estratégia Nacional de Seguranca Cibernética do Poder Judiciario (ENSEC-PJ)

= Politica de Seguranca Cibernética do Poder Judiciario (PSEC-PJ)

= Portaria CNJ n2162/2021

= Protocolo de Prevengdo de Incidentes Cibernéticos do Poder Judicidrio (PPINC-PJ)

= Protocolo de Gerenciamento de Crises Cibernéticas do Poder Judicidrio (PGCRC-PJ)

= Protocolo de Investigagdo de llicitos Cibernéticos do Poder Judiciario (PIILC-PJ)

= Manual de Referéncia - Prote¢dao de Infraestruturas Criticas de TIC

= Manual de Referéncia - Prevencdo e Mitigacdo de Ameacas Cibernéticas e Confianca
Digital

= Manual de Referéncia - Gestdo de Identidades

= Manual de Referéncia - Politica de Educag¢do e Cultura em Segurancga Cibernética do
Poder Judiciario

2. Elaboragdoeencaminhamento para aprovacdo de Normas Taticas estabelecidas pela
Politica de Segurancga da Informagdo do TSE:

= Gestdo de Ativos

= Controle de Acesso Fisico e Légico

= Gerenciamento de Vulnerabilidades

= Gestdo e Monitoramento de Registros de Atividade (logs)

3. Participagdo em curso para Tratamento de Incidentes de Seguranga para a equipe
técnica envolvida com o tema. (6 participantes)

4. Avaliagdo de ferramentas para verificagdo de vulnerabilidades nos servidores.
(Tenable / Openvas)

5. Levantamento da arquitetura de ciberseguranca,afim de planejara contratagdode
ferramentas padronizadas na Justica Eleitoral

6. Sinalizagcdo deinteresse na contratagdo conjunta, via Ata de Registro de Pregos, de
ferramenta para cofre de senhas

7. Sinalizagdo deinteresse na contrata¢ao conjunta, via Ata de Registro de Pregos, de
solugdo deAntivirus com detecgdo de resposta estendida (XDR), para detectar ameacgas
mais rapidamente

8. Tratamento de Incidentes de Seguranga ocorridos na rede corporativa de dados. (67
incidentes tratados no ano de 2021)

9. AgOes preventivas para melhorar a seguranga da informagado, tais como:

= Atualizagdo do ambiente (sistemas operacionais, bibliotecas de softwares,
navegadores)

= Publicag¢do de noticias de conscientizagdo sobre seguranc¢a da informagao

= Configuracdo de ferramentas para monitoramento de métricas e logs do ambiente
(Prometheus + Grafana; ELK)

= Primeiras etapas das adequacdes no ambiente para atendimento aos requisitos
estabelecidos no Protocolo de Investigagdo dellicitos Cibernéticos do Poder Judiciario

10. Levantamento da arquitetura de ciberseguranca a fimderesponder ao questionario
do Tribunal de Contas da Unido
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Principais desafios
Em relagdo a 2022, vislumbram-se como principais desafios de TIC:

= implementar os planos, controles, mecanismos e requisitos da Estratégia Nacional de
TIC do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD)

= execugdo das agOes einiciativas previstas no plano diretor de TIC ja aprovado

= prover infraestrutura de Tl adequada ao teletrabalho de forma segura

= manter o ambiente seguro faceas ameagas cibernéticas e a flexibilizagdo necessaria

= implantagdo da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD)

= imprevisibilidade orgamentdria e oscilagdo do doélar que devem dificultar a aquisi¢do
de bens de Tl

=" migra¢do de servigos para ambiente em nuvem

= aprimorar a seguranc¢a cibernética, implementando ag¢Ges previstas na estratégia
nacional de ciberseguranca
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PRINCIPAIS ACOES DE SUPERVISAO, CONTROLE E DE CORREICAO ADOTADAS PELA UPC PARA A GARANTIA DA LEGALIDADE, LEGITIMIDADE,
ECONOMICIDADE E TRANSPARENCIA NA APLICACAO DOS RECURSOS PUBLICOS

GESTAO DE PESSOAS

Apontamentos dos Orgdos de Controle

As folhas de pagamento elaboradas no exercicio de 2021 totalizaram 63 folhas. Referidas

folhas foramdisponibilizadas mensalmente no portal do TCU, com o objetivo de fiscalizar

0s pagamentos e apontarindicios deirregularidades. Dessa fiscalizagdo, informa-se que

foram apresentados apenas 3 (trés) indicios de pagamento:

= O primeiroapontou o pagamento a ex-beneficiaria depensdoapds o seu dbito. Esse
indicioapontado decorreu da auséncia decomunicacdo pelo herdeiro. Contudo, apds
ciéncia do dbito, foi autuado o PAE 15.387/2021, a fim de efetivar a reposicdo ao
erario dos valores pagos indevidamente. Tal indicio encontra-se com status “em
monitoramento” pelo Tribunal de Contas da Unido

= O segundo, solicita esclarecimento se o valor de VPNI (Quintos/Décimos) sofreu
algumreajustedesde o primeiro pagamento a servidora. Foi informado que o indicio

nado procede, bem como prestados os esclarecimentos necessarios. Referido indicio
encontra-se com o status “aguardando analise interna” pela Corte de Contas

= O ultimo, indicou orecolhimento do auxilio-crecheem mais de uma fonte pagadora
aoservidor emexercicio provisérioneste Tribunal. Foi informado quereferido indicio
ndo procede, inclusive, foramregistradas asinformagGes necessarias, contudo, até a
presente data ndo foram analisadas pelo Tribunal de Contas da Unido

Destaca-se quetodos os esclarecimentos foram atendidos nos prazos determinados pelo
Orgdo de Controle Externo.

Cumpre, ainda, informar que, em 20.7.2021 foi recebido o Oficio 38977/2021-TCU-
SEPROC noticiando que, conforme decisdao do Tribunal de Contas da Unido nos autos do
processo administrativo TC 006.651/2021-6, de relatoria do Ministro Walton Alencar
Rodrigues, por meio do Ac6rddo 1414/2021-TCU-Plenério, em 16.6.2021, determinou-
se que atos de pessoal do sistema Sisac registrados tacitamente com entrada no TCU ha
menos de 9,5 anos deveriam ser recadastrados pelo Gestor de Pessoal no sistema e-
Pessoal no prazo de 60 dias.

O oficio informava também que, “a fim de facilitar o controle dos atos a serem
recadastrados, o reenvio dos referidos atos sera controlado pelo Médulo Indicios do

sistema e-Pessoal, que contard com a relagdo dos atos do sistema Sisac que se
encontram na situagdo determinada pelo mencionado Acérdado”.

Em atencdo a esta determinagdo, acessou-se o médulo de indicios do sistema e-Pessoal
onde foram encontrados 15 atos de aposentadoria e pensdo registrados no sistema e-
Pessoal coma obrigac¢do deencaminhamento pelo sistema e-Pessoal atéo dia 13.9.2021.
Nesse sentido, esclarece-se que foi atendida, no prazo assinalado pela Corte de Contas,
a elaboracdo dos formulédrios de concessdo de aposentadoria/pensdo no sistema e-
Pessoal de todos os 15 processos.

Além desse expediente, foram recebidos diversos oficios do TCU determinando
alteracdo de atos de aposentadoria de servidores em razdo de novo entendimento do
TCU quanto a possibilidade de incorporagdo da parcela “opgdo” nos proventos dos(as)
servidores(as) e da decisdo final do STF no Tema de Repercussdo Geral n. 638.115,
relacionadoaincorporacdoeatualizagdo da parcela denominada "quintos". Destaca-se
que todos os procedimentos foram realizados nos prazos determinados pelo Orgio de
Controle Externo.

Relatoério de Instancia ou area de correicao

No ano de 2021, houve a instauragdo de 2 (duas) investigacdes preliminares (PAE n.
23.290/2021 e 43.610/2021), 1 (um) Processo Administrativo Disciplinar (PAE n.
13.169/2021), sendo concluidos no préprio exercicio.

Pontos Fortes

= |nstituicdo dos procedimentos para a identificacdo, andlise e tratamento de
ocupagdes criticas no ambito do TRE-SC

= |mplementacdo do Programa de Gestdo por Competéncias

= Concessdode regime de teletrabalhoa 46 (quarenta e seis) servidores(as) no ambito
da Secretaria TRE-SC e a 2 (dois/duas) servidores(as) no dmbito dos Cartdrios
Eleitorais

162



GOVERNANCGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

RELATORIO DE

GESTAO 3

Implementacdo do Nucleo de Apoio aos Cartérios Eleitorais — NACE (PAE n.
7.620/2021), cujo objetivo principal é equacionar, mediante apoio remoto, a
demanda de auxilio técnico e qualificado as Zonas Eleitorais carentes de forga de
trabalho, com a atuacdo exclusiva de 8 (oito) servidores(as) e 21 (vinte e um/a)
voluntarios(as) em 2021

Aumento da produtividade em razdo da implementagdo do trabalho remoto
emergencial a totalidade dos(as) servidores(as), considerando a situagdo
emergencial causada pela pandemia da COVID-19

Ocupacgado de cargos comissionados exclusivamente por servidores(as)do quadro de
pessoal do érgao

Qualificagdo dos(as) servidores(as)

Cumprimento dos prazos para aretribuicdo da remuneracdo mensal e dos beneficios;

Publicacdo de todas as informacdes exigidas pelos Orgdos de controle, em especial
do Conselho Nacional de Justica, no Portal Transparéncia na Internet

Gerenciamento dos recursos destinados ao Programa de Assisténcia a Saude, de
forma a proteger os(as) servidores(as) e beneficiarios(as)

Implementacdo do Engaja TRE, com a alocacgdo eficiente dos(as) servidores(as) nas
forgas-tarefas, de forma antecipada e planejada

Dedicagdo e comprometimento do quadro funcional diante do cendrio atual
(Pandemia — COVID 19)

Pontos Fracos

Alta rotatividade de servidores(as) em algumas unidades administrativas, em
especial, em determinados Cartorios Eleitorais

Caréncia de pessoal efetivo, em especial nos Cartérios Eleitorais, coma necessidade
de compor a forga de trabalho com a requisi¢cdo de servidores(as) junto a outros
Orgdos da Administragdao

Auséncia de equipe multidisciplinar de saude, em especial de psicélogo e de
assistente social, para a resolugdo de conflitos interpessoais relacionados com o

trabalho, assim como de conflitos pessoais dos(as) servidores(as), com a
consequente reducdo dos indices de absenteismo

Ameacgas

RestrigGes orgamentarias para reposi¢do do quadro de pessoal

Desvalorizagdo das carreiras do Poder Judicidrio da Unido, com a auséncia de
recomposi¢ao das perdas salariais pela inflagdao

Congelamento dos beneficios dos(as) servidores(as) (auxilio alimentagdo, verba
destinada ao programa de saude, etc)

Possibilidade de aposentadoria de servidores(as) no exercicio de 2022, alguns com
atuacdo direta em dreas estratégicas

Cenario deenfrentamento e agravamento da crisedecorrenteda pandemia da Covid-
19 e do surgimento de novas variantes

Principais entregas

Concurso de Remogdo Interna

Provimento de cargos por meio de redistribuicdao

Nomeagdo de candidatos(as) por meio de aproveitamento do Concurso Publico do
TRT/122 regido

Projeto piloto do Nicleo de Apoio aos Cartdrios Eleitorais (NACE)

Gestdo dos riscos decorrentes da pandemia da Covid-19 no ambito da Gestdo de
Pessoas

Capacitagdao em processos e sistemas

AvaliagGes de Desempenho

Programa de Estagio

Ac¢des do Programa de Qualidade de Vida no Trabalho

Vacinagdo contra a gripe e outras doengas passiveis de imunizagao

Disponibilizacdo de assisténcia médica e odontoldgica as(aos) servidoras(es) e seus
dependentes

Realizagdo dos exames periddicos de saude
Garantia dos direitos e beneficios as(aos) servidoras(es)

Pagamentos as(aos) servidoras(es) ativas(os), inativas(os), pensionistas,
requisitados(as), removidos(as) e autoridades eleitorais, correspondente a
elaboragdo de 63 folhas de pagamento
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Principais desafios futuros

As problemdticas da Secretaria de Gestdao de Pessoas referem-se a busca de solugdes
para o quadro de pessoal cada vez mais reduzido frente ao aumento das demandas de
trabalho, a motivacdo dos(as) servidores(as); a prestacdo de servigo de exceléncia e a
resolugdo de conflitos.

Constata-se, neste contexto, a necessidadede aprimorar seus sistemas informatizados,
de forma a propiciaraos executores das atividades maior celeridade, menos riscos e
resultado para administragdo publica.

Para 2022, um dos grandes desafios sera a manutencdo do Programa de Gestdo por
Competéncias, instituido pela Portaria 162/2018, a implementacio do
Dimensionamento da Forga de Trabalho em todas as unidades da Secretaria e dos
Cartérios Eleitorais, ea estruturagdo eregulamentagdo do Nucleo de Apoio aos Cartodrios
Eleitorais (NACE).

Outros desafios sdo: a implementagdo no ano 2022/2023 da metodologia de avaliagdo
de desempenho por competéncias (modelo 3602) e o dimensionamento da forga de
trabalho das demais unidades administrativas do TRE-SC.

A manutencdo/implantacdo desses projetos trard grande ganho para a Administracdo na
medida em que servird desubsidio para a tomada dedecisdo eservira como basetécnica
para a proposicio de mudangas estruturais avaliadas como necessarias pela
Administragao.

Gestdao de Administra¢do e Orcamento

A conformidade e a confiabilidade da gestdo orcamentaria, financeira e contabil estdo
fundamentadas nas informacgdes extraidas dos sistemas gerenciais utilizados pela Justica
Eleitoral (SIAFI, SIGEPRO, SGRH, entre outros), corroboradas pelas declara¢des dos
demais gestores responsaveis.

Assimsendo, declara-sequeos padrdes degestdo deste Tribunal atendemaos requisitos
de conformidade e confiabilidade das informagdes prestadas neste capitulo.
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RESUMO DA SITUACAO FINANCEIRA DA UPC (SALDOS DAS PRINCIPAIS CONTAS E/OU GRUPOS DE CONTAS, RESULTADOS, RECEITAS E DESPESAS) E DA
EVOLUCAO NO EXERCICIO DE REFERENCIA E EM COMPARACAO COM O ULTIMO EXERCICIO

Gestdao orcamentadria e financeira Programas de Trabalho

A proposta orcamentaria para o exercicio orgamentario/financeiro de 2021, elaborada Despesas Liquidadas - R$

em margo de 2020, obedeceu ao limite orcamentario estabelecido pelo Ministério da

Economia, Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo a Justica Eleitoral. No entanto, foi = Pagamento de Aposentadorias e Pensdes - Nacional

verificada uma economia orgamentaria no orcamento de custeios no valor de RS

1.911.500,00, 0 que possibilitou a suplementacdo de RS 931.500,00 no or¢camento de = Assisténcia Médica e Odontoldgica aos servidores, empregados e seus
investimentos e o envio ao TSE de RS 1.693.000,00. 0O valor suplementado no or¢amento dependentes - No Estado de Santa Catarina

de investimentos foi utilizado, para a atualizagdo do parque de informatica deste
Tribunal, aquisicdo de mobilidrio e equipamentos de escritério. Em virtude desta
alteragdo orgamentdria, o indice de aderéncia ao previamente orgcado resultou no

Beneficios Obrigatdrios aos Servidores - No Estado de Santa Catarina

Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundag6es para o Custeio do

percentual de 80%. Regime de Previdéncia dos Servidores Publicos Federais - Nacional

Da analise da execugdo orgamentdria/financeira das A¢des Orgamentarias e por = Julgamento de causas e gestdo administrativa na Justica Eleitoral — No
Elemento de Despesa, verifica-se que as despesas decorrentes do pagamento das Estado de Santa Catarina

remuneracdes de Pessoal Ativo, Inativo e Pensionistas Civis, de servigo extraordindrio = Pagamento de pessoal ativo da Unido - No Estado de Santa Catarina
em funcdo de elei¢cdo suplementar no municipio de Petrolandia/SC, dos Beneficios

Assistenciais e Assisténcia Médica e Odontoldgica aos servidores Ativos, Inativos e = Gestio do Processo Eleitoral / Pleitos Eleitorais - Nacional

Pensionistas Civis e ObrigagGes Patronais sobrea remuneracdo de Pessoal Ativo, no
montante de R$ 199.738.225,00 (cento e noventa e nove milhdes, setecentos e trinta
e oito mil, duzentos e vinte e cinco reais), representaram 89,79% das despesas 788.257,00
liqguidadas em 2021.

Com relagdo a execugdo orcamentdria/financeira do orgcamento de custeios por
Elemento de Despesa, verifica-se que na Natureza da Despesa 3.3.90.39 — Outros
Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica, no montante liquidado em 2021 de R$
14.760.658,89 (quatorze milhGes, setecentos e sessenta mil, seiscentos e cinquenta e
oito reais e oitenta e nove centavos), estdo concentrados os gastos desse orgamento.
Destaca-se que, nesse Elemento de Despesa, estdo registradas as despesas com a
manutencdo do Orgdo, dentre elas as despesas com locacdo de imdveis, servicos de
limpeza e conservagdo, servicos de vigilancia, conexdao de internet entre a sede do TRE-
SC e os cartorios eleitorais e manutengdo predial. 22.251.283,00

4.529.460,00

6.506.547,00

21.982.370,00
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Gastos com Pessoal
Despesas Pagas - RS

= Pagamento de Aposentadorias e Pensdes - Nacional

= Assisténcia Médica e Odontoldgica aos servidores, empregados e seus
dependentes - No Estado de Santa Catarina

Beneficios Obrigatdrios aos Servidores - No Estado de Santa Catarina
Contribuicao da Unido, de suas Autarquias e Fundag6es para o Custeio do

Regime de Previdéncia dos Servidores Publicos Federais - Nacional

= Pagamento de pessoal ativo da Unido - No Estado de Santa Catarina

4.529.460,00

Como principal desafio, tem-se a manuten¢do das atividades da Justica Eleitoral
catarinense frente a limitagdo orcamentdria dos ultimos anos, buscando preservar a
exceléncia dos servigos prestados por esta Corte a sociedadecatarinense,adequandoa
disponibilidade orcamentaria 3 manutencdo do Orgdoe aimplantacdode projetos que
tragam beneficios reais, destacando o que visa a seguranga da informagdo da Justica
Eleitoral.

Cabe ressaltar que o orgamento para o ano de 2022 esta adequado para atender as
necessidades de manutencdo do Orgdo, 8 moderniza¢do do parque de informética e a
realizagdo de contratagdes que busquem a seguranca da informagao da Justiga Eleitoral,
sendo que para o atendimento deste objetivo foram previstos RS 5.336.511,00 (cinco
milhdes, trezentos e trinta e seis mil, quinhentos e onze reais).

O orgamento previsto para o exerciciode 2022, para atender ao pagamento de despesas
de custeio e investimento, é de RS 36.021.447,00 (trinta e seis milhdes, vinte e um mil,
quatrocentos e quarenta e sete reais), sendo que, deste montante, RS 30.381.129,37
(trinta milhdes, trezentos e oitenta e um mil, cento e vinte e nove reais e trinta e sete
centavos) sdo para o pagamento de despesas de custeio e RS 5.640.317,63 (cinco
milhGes, seiscentos e quarenta mil, trezentos e dezessete reais e sessenta e trés
centavos) sdo para o pagamento de despesas decorrentes da aquisi¢do de bens
permanentes.
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Evolucdo da Execu¢do Orcamentdria da Despesa por Fungdo (RS)

Empenhado Liquidado Pago
Descrigdo da .
Fungao Funcdo
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

Pre;(')d;;c'a 09 32.497.206,00 | 42.347.848,00 | 42.396.820,00 41.718.834,00( 32.467.206,00 | 42.147.848,00 42.196.820,00( 40.964.236,00( 32.467.206,00 | 42.147.848,00 42.196.820,00 40.964.236.00
Judiciaria 02

194.684.686,00| 177.497.361,00| 195.998.354,00| 185.898.325,00| 192.302.688,00 | 176.089.933,00 | 186.001.526,00 181.487.623,00( 191.498.034,00 175.857.258,00( 185.714.557,00( 181.197.694,00

TOTAL 227.181.892,00| 219.845.209,00| 238.395.174,00( 227.617.159,00| 224.769.894,00 | 218.237.781,00 | 228.198.346,00| 222.451.859,00 223.965.240,00 | 218.005.106,00 | 227.911.377,00]

222.161.930,00
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Detalhamento das Despesas por Grupo e Elemento de Despesa

Grupo ND Grupo ND | Natureza da despesa Natureza da despesa Empenhado Liquidadado Pago Restos a pagar ndo
processados

1 Pessoal 319001 Aposentadorias 31.548.977,99 31.363.977,99 31.363.977,99 185.000,00
1 Pessoal 319003 Pensdes Civis 9.763.751,60 9.578.751,60 9.578.751,60 185.000,00
1 Pessoal 319007 Contribuicdo a Entidades Fechadas de Previdéncia 676.902,92 676.902,92 676.902,92 -
1 Pessoal 319011 Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil 123.745.055,11 123.580.690,14 123.580.690,14 164.364,97
1 Pessoal 319016 Outras Despesas Variaveis - Pessoal Civil 2.252.595,00 1.445.830,00 1.445.830,00 806.765,00
1 Pessoal 319092 Despesas de Exercicios Anteriores 688.293,60 73.695,74 73.695,74 614.597,86
1 Pessoal 319113 Obrigagdes Patronais (Operagdo Infra-Orgamentaria) 22.266.186,84 21.977.467,16 21.977.467,16 288.719,68
1 Pessoal 319192 Despesas de Exercicios Anteriores (Operagdo Infra-Orcamentaria) 104.903,16 4.903,16 4.903,16 100.000,00
3 Custeio 339008 Outros Beneficios Assisténciais do Servidor 1.108.397,68 1.065.743,56 1.065.743,56 42.654,12
3 Custeio 339014 Diarias - Pessoal Civil 243.946,57 243.946,57 243.946,57 -
3 Custeio 339030 Material de Consumo 994.264,29 764.057,35 763.757,35 230.206,94
3 Custeio 339033 Passagens e Despesas com Locomogdo 45.920,50 45.420,50 45.420,50 500,00
3 Custeio 339036 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Fisica 1.457.573,89 1.454.573,32 1.365.543,34 3.000,57
3 Custeio 339039 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 15.507.751,84 14.760.658,89 14.675.067,69 747.092,95
3 Custeio 339040 Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Pessoa Juridica 3.970.523,84 3.876.305,16 3.761.297,34 94.218,68
3 Custeio 339046 Auxilio-Alimentagdo 5.450.391,73 5.440.391,73 5.440.391,73 10.000,00
3 Custeio 339047 ObrigagOes Tributarias e Contributivas 258.661,22 251.985,36 251.985,36 6.675,86
3 Custeio 339048 Outros Auxilios Financeiros a Pessoa Fisica 2.660,00 2.660,00 2.660,00 -
3 Custeio 339092 Despesas de Exercicios Anteriores 36.074,90 31.074,90 31.074,90 5.000,00
3 Custeio 339093 Indenizagbes e Restituicbes 4.692.286,11 4.682.158,74 4.682.158,74 10.127,37
3 Custeio 339147 Obrigagdes Tributarias e Contributivas (Operagdo Infra-Orcamentaria) 8.675,21 8.015,21 8.015,21 660,00
4 Investimento 449040 Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Pessoa Juridica 250.463,09 111.645,79 111.645,79 138.817,30
4 Investimento 449052 Equipamentos e Material Permanente 2.533.564,91 1.001.666,21 1.001.666,21 1.531.898,70

Total 227.607.822,00 222.442.522,00 | 222.152.593,00 5.165.300,00
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PRINCIPAIS FATOS CONTABEIS, CONTAS OU GRUPOS DE CONTAS, SALDOS E OCORRENCIAS RELATIVOS A ATUACAO E A SITUACAO FINANCEIRA DA UPC
NO EXERCICIO

A Secdo de Contabilidade da Coordenadoria de Orgamento, Finangas e Contabilidade é responsdvel pelas atividades de conformidade de gestdo dos atos e fatos contdbeis do TRE-SC,
bem como pela conferéncia e publicacdo do Relatério de Gestdo Fiscal do Orgdo, célculo dos reajustes/repactuaces de contrato s de prestacdo de servigos/locacSes eacompanhamento
das demonstracdes contabeis/financeiras do TRE-SC.

= Sec3o composta por 3 servidores de carreira, comformac3o /experiéncia na area contabil /administrativa. (1 Analista Judiciario - Area Administrativa - Contador, 1 Analista Judiciario

- Area Administrativa, e 1 Técnico Judiciario - Area Administrativa)
= Responsavel pela Se¢do/Chefe Titular: Marcos David Fermino, CRC/SC - 024.866/0-9 - matricula funcional 106305, Analista Judiciario - Area Administrativa - Contador.

Demais Servidores:

= Claudio Roberto Januario - Técnico Judiciario - Area Administrativa
= Vilson Raimundo Rezzadori - Analista Judiciario - Area Administrativa

Demonstragoes contabeis exigidas pela Lei n. 4.320/1964

1. Principais diretrizes contabeis
1.1. Processo de convergéncia as novas Normas de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico

A Portaria n.184/2008 determinou que a Secretaria do Tesouro Nacional - STN deveria promover a convergéncia as Normas Internacionaisde Contabilidadee as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC.

O Decreto n. 6.976/2009 atribuiu a STN a competéncia para promover a consolidacdo das contas publicas, padronizagdo das prestacdes decontas e dos relatérios edemonstrativos por
meio da elaboragdo do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — MCASP.

A Portaria STNn. 828/2011 alterou o prazo deimplementagdo do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico —PCASP, determinando que a Partell —Procedimentos Contabeis Patrimoniais
devera ser adotada pelos entes da Federacdo gradualmente a partir do exercicio de 2012 e integralmente até o final do exercicio de 2014.

No exercicio financeiro de 2016, o PCASP ja estava integralmente implantado no ambito da Justi¢a Eleitoral .
1.2. Apresentagdo das demonstragées contdbeis

As Demonstracdes Contabeis do exercicio de 2021 foram elaboradas em conformidade com a Lei n. 4.320/1964, as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico, o
Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico e de acordo com o Manual SIAFI de Procedimentos para Elaboragdao de Demonstragdes Contdbeis.

| - Balango Orgamentario

O Balango Orgamentdrio evidencia as receitas e as despesas or¢amentdrias, confrontando o orgamento inicial e as suas alteragdes com a execu¢dao, demonstrando o resultado
orgamentario.

O Resultado Orcamentério no exerciciode 2021 é demonstrado pelaigualdadeentre o total de Receitas Realizadas deR$227.617.160,55 (duzentos e vinte e sete milhdes, seiscentos e
dezessete mil, cento e sessenta reais ecinquenta e cinco centavos) e o total de Despesas Empenhadas de R$ 227.617.160,55 (duzentos e vinte e sete milhdes, seiscentos e dezessete mil,
cento e sessenta reais e cinquenta e cinco centavos), apresentando um resultado nulo, sem déficit ou superavit.
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Il - Balango Financeiro

O Balango Financeiro evidencia asreceitaseas despesas orgamentarias, bem como os ingressos edispéndios extraorgcamentdriosconjugados com os saldos decaixado exercicio anterior
e os que se transferem para o inicio do exercicio seguinte.

O Resultado Financeiro no exercicio de 2021 é demonstrado pela diferenca entre o somatério dos ingressos orcamentérios (RS 22 5.605.456,48) com os extraorgamentarios (RS
7.278.503,23) que foi de RS 232.883.959,71 (duzentos e trinta e dois milhdes, oitocentos e oitenta e trés mil, novecentos e cinquenta e nove reais e setenta e um centavos), e dos
dispéndios orcamentérios (R$ 227.617.160,55) e extraorcamentarios (RS 6.896.899,44) que foi de RS 234.514.059,99 (du zentos e trinta e quatro milhdes, quinhentos e quatorze mil,
cinquenta e nove reais e noventa e nove centavos). Do confronto dos valores de ingresso e dispéndio restou um resultado negativo de RS 1.630.100,28 (um milh3o, seiscentos e trinta
mil, cem reais, vinte e oito centavos), o qual também pode ser apurado pela diferenca entre o saldo em espécie transferido para o exercicio s eguinte (RS 6.612.154,60) e o0 saldo em
espécie do exercicio anterior (RS 8.242.254,88).

lll - Balango Patrimonial

O Balango Patrimonial evidencia, qualitativa e quantitativamente, a situacdo patrimonial e financeira do 6rgdo publico em uma determinada data. No balango patrimonial, as contas
deverdo ser classificadas segundo os elementos do patrimoénio que registrem e agrupadas de modo a facilitar o conhecimento e a andlise da situagdo financeira da entidade.

Estdo assim distribuidos os grupos de contas do Balango Patrimonial:
a) Ativo Circulante

O Ativo Circulanteinclui o Caixa e Equivalentes de Caixa, os Créditos a Curto Prazo (composto pelos adiantamentos de férias concedidos), Demais Créditos e Valores a Curto Prazo,
Estoques (Material de consumo que se encontra no estoque do almoxarifado, os quais sdo registrados pelo custo de aquisi¢do e baixados pelo custo médio ponderado).

b) Ativo Nao Circulante
O Ativo Ndo Circulante inclui o Imobilizado que é composto pelos Bens Mdveis, Imdveis e Intangiveis, deduzidos pela Deprecia¢ do e Amortizagao.
c) Passivo Circulante

O Passivo Circulante inclui Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo (Restos a pagar processados), Obrigacdes Fiscais a Curto Prazo (composto por impostos a recolher) e Demais
Obrigag¢Ges a Curto Prazo.

d) Passivo Ndo Circulante

O Passivo Nado Circulante ndo apresentou nenhum saldo ao final do exercicio de 2021.

e) Patriménio Liquido

O Patrimonio Liquido é o valor residual dos ativos do érgdo depois de deduzidos todos seus passivos, demonstrando, dessa forma, os Resultados Acumulados.

O Balango Patrimonial do exercicio de 2021 demonstra o total do Ativo de RS 84.691.509,31 e o total do Passivo de RS 291.488,22, apresentando o Resultado Acumulado de RS
84.400.021,09, 0 qual esta constituido pelo Resultado do Exercicio de R$ 21.011.923,56 (déficit), pelos Resultados de Exercicios Anteriores no montante de R$ 95.397.072,76 e pelo valor
de Ajuste de Exercicios Anteriores no montante de 10.014.871,89 (positivo). O valor de ajuste de exercicios anteriores decorr e da implanta¢do dos procedimentos de reavaliac¢do das
urnas eletronicas eda depreciacdodesses itens. A implantagdo do referido procedimento seguiu as instrugdes recebidas da Setorial Contabildo Tribunal Superior Eleitoral, por meio da
Orientagdon. 12/2019.
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IV - Demonstragdo das Variagbes Patrimoniais

A Demonstrac¢do das Varia¢Ges Patrimoniais — DVP evidencia as variagOes quantitativas, o resultado patrimonial e as variagGes qualitativas decorrentes da execugdo or¢camentaria. As
variagOes quantitativas sdo decorrentes de transac¢des no setor publico que aumentam ou diminuem o patrimonio liquido, e as va riagdes qualitativas sdo decorrentes de transac¢des no
setor publico que alteram a composi¢do dos elementos patrimoniais semafetar o patriménio liquido. O resultado patrimonial do periodo é apurado pelo confronto entre as variagdes
quantitativas aumentativas e diminutivas. A DVP do exercicio de 2021 apresentou o total das varia¢Bes quantitativas aumentativas de RS 238.016.325,45 e o total das variagdes
quantitativas diminutivas deR$ 259.028.249,01, gerando como resultado patrimonial do periodo um déficitde RS 21.011.923,56 (vinte e um milhdes, onze mil, novecentos e vinte e trés
reais e cinquenta e seis centavos).

Analisando-sea demonstracio das variagdes patrimoniais do anode 2021 e comparando com o resultado de 2020, o qual foi um superavitde RS 2.628.801,62, pode ser observado que
houve uma redugdaono resultado da ordem de 799,30%. Cabe salientar que o resultado do exercicio de 2021 foi fortemente influenciado pela baixadebens, em especial os imdveis, em
decorréncia da devolu¢do de imdveis a Unido, no montante de RS 20.138.626,51 (vinte milhdes, cento e trinta e oito mil, seiscentos e vinte e seis reais e cinquenta e um centavos). Os
imoveis devolvidos estavam localizados em S3do José, o qual servia como Depdsito de Urnas, e em Sdo Carlos, o qual abrigava a sede do Cartério Eleitoral.

Déficit é o resultado apurado ao final do exercicio que aponta saldo negativo (no caso de positivo, superavit) no confronto entre a soma de todas as receitas e de todas as despesas
empenhadas, indicando que as receitas orcamentarias foram menores do que as despesas or¢amentarias. Difere do déficit financeiro, pois ndo significa necessariamente que o Pod er
Publico gastou, de fato, mais dinheiro do que dispunha, mas sim que autorizou, no ano, mais gastos do que os recursos que se encontravam disponiveis no exercicio.

Quando se refere apenas ao confronto entre receitas correntes e despesas correntes, é chamado de déficit ou superdvit do Orga mento Corrente (art. 11, § 39, Lei n. 4.320/1964).

V - Demonstragdo dos Fluxos de Caixa

A Demonstragdo dos Fluxos de Caixa evidencia as movimenta¢des havidas no caixa e seus equivalentes. A Geragdo liquida de caixa e equivalentes de caixa do exercicio de 2021 foi
negativa, no montante de RS 1.630.100,28.

Com relagdo as informacdes sobre o setor de contabilidade, o art. 23 da Res. TRE-SC n. 7.930/2015 assim dispde:

“Art. 23. ASecdo de Anélise Contabil cumpre:

| - exercer a fiscalizagdo contabil, orcamentaria, financeira e patrimonial em face dos principios constitucionais e da legislaca o aplicavel;

Il - orientar e executar as atividades relacionadas a analise da documentacdo comprobatdria da execugdo orcamentaria e financeira da despesa;

[...]

V - propor aimpugnacado de qualquer ato relativoa realizagdo da despesa queincida emvedagdo de natureza legal ouregulamentar, promovendo a inscri¢do em Diversos Responsaveis,
a conta dos gestores, até a apuragdo dos fatos;

VI - efetuar a conferéncia dos relatdrios periddicos de movimentagdo dos bens méveis e do material no almoxarifado do Tribunal, bem como dos respectivos inventarios, inclusive dos
bens imdveis, com os registros efetivados no Sistema de Administragdo Financeira da Unido - SIAFI e no Sistema de Gerenciamento de Imdveis de Uso Especial da Unido - SPIU;

VIl - conferir e analisar contas, balancetes, balangos e demonstrativos contdbeis do Tribunal, propondo medidas de saneamento de posig¢des ou situagdes anormais, ociosasou passiveis
de aperfeigcoamento;

VIII - verificar a corre¢do e o atendimento as normas legais do Relatdrio de Gestdo Fiscal elaborado pela Coordenadoria de Orgamento e Finangas;

IX - validar os registros contabeis efetuados pelas Unidades Gestoras Executoras do Tribunal no SIAFI, em confronto com os documen tos originarios, solicitando os ajustes cabiveis;
[...]

XI - efetuar a conformidade contabil no exercicio da fiscalizagdo dos atos de gestdo praticados pelos ordenadores de despesa do Tribunal ,informando as unidades gestoras executoras
eventuais restricdes;
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[...]

X1l - acompanhar o cumprimento das metas previstas nos Planos Plurianual e Anual, a execugdo do orgamento e dos programas de trabalho a cargo do Tribunal, observadas a Lei de
Diretrizes Orgcamentarias e a Lei Orcamentaria Anual;

[..].”

O teor da Res. TRE-SC n. 7.930/2015 pode ser acessado por meio do link http://apps.tre-sc.jus.br/site/legislacao/normas-administrativas/resolucao-TRE-SC/2015/res-TRE-SC-7930-
2015-regulamento-interno/index.html

Em relacdo a Gestdo Orgamentdria, Financeira e Contabil, o TRE-SC n3o foi objeto de auditorias independentes e/ou dos érgdos de controle publico.

Os balangos, demonstracdes e notas explicativas podem acessadas por meio do link https://www.tre-sc.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/orcamento-financas-e-
pagamentos/demonstracoes-contabeis-e-notas-explicativas
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NOTAS EXPLICATIVAS

Tratamento contabil da depreciagdo, da amortizagdo e da exaustao de itens do patrimonio e avaliacio e mensuragao de ativos e passivos
Anteriormente a edi¢dodas normas, o Imobilizado da ContabilidadePublica ficavaregistrado peloseuvalor deaquisi¢do, ndo sofrendo nenhu ma alteragdo no decorrer de sua vida util.

E, ainda, os bens registrados no balancgo patrimonial da Contabilidade Publica consignavamvalores insignificantes, como por exemplo, RS 0,01 (centavo de real).Esse fato foi recorrente
nas oportunidades emque houve conversdo de moeda, como aconteceu em 1994, com a implantagdo do Plano Real no Brasil, oportunidade em que os bens antigos queja apresentavam
valores baixos ficaram registrados por esse valor minimo. Por isso, a Contabilidade Publica apresentava as mais diversas distorgdes. Aplicando-se a depreciacdo, esse fato ndo mais
acontecerd, pois passa a ser possivel evidenciar que as demonstracdes contabeis do Orgdo apresentardo valores reais do Ativo Imobilizado, que poderdo auxiliar os dirigentes das
instituicOes na tomada de decisdo.

Estimar a vida util de um bem as vezes é dificil, mas é importante que esses periodos contdbeis sejam o mais aproximado possivel, pois neles serdo alocadas as despesas apuradas da
depreciacgao.

O problema critico na determinag¢do das quotas de depreciagdo é o estabelecimento da vida util, devido a infinidadede fatores que influenciama durabilidade do bem, especialmente
no caso de maquinas e equipamentos. Pode-se dizer que, na escolha do melhor método, cada érgao deve avaliar aqueleque mais vantagem |he oferecga, pois tudo depende do tipo de
bens que ele dispde.

Existem varios métodos para calculara depreciagdo, sendo os mais tradicionais: método das quotas constantes ou em linha reta ; método da soma dos digitos dos anos; método de
unidades produzidas; método de horas de trabalho e método da taxa dobrada.

No momento em que o Ativo Imobilizado estiver totalmente depreciado e alguns desses bens ainda apresentaremcondi¢Ges deuso, eles deverdo ser novamente reavaliados, registrados
pelo valor dereavaliagdo para, entdo, iniciar-se novamente a deprecia¢do, conforme estimativa de sua nova vida util.

Método de depreciacao utilizado

O método utilizado pelo Tribunal é o das quotas constantes ou em linha reta, conforme instrucdes recebidas da Setorial Contadbil do Tribunal Superior Eleitoral, por meio da Orientagdo
n.01/2010.

“O método das quotas constantes é o mais utilizado, pois seus calculos sdo os mais simples possiveis, e pode ser aplicado ao total de bens de uma mesma espécie. Esse método consiste
em dividir o valor do bem pelo niimero de anos de sua provavel duragdo e considerar cada uma dessas parcelas como depreciagdo de um ano” (FRANCO, 1981, p. 178).

A partir da reavaliacdo dos bens eda defini¢do do tempo de vida til restante, iniciou-se novo periodo de aplicacdo dedepreciagdo dos bens.Cabedestacar que, referente aoitem veiculo
automotor (subitem 52), a reavaliacdo deu-secom base nos indices/valores pesquisados por meio da tabela FIPE (www.fipe.org.br), conforme sugestdo contida na orienta¢d o SOF/TSE.
No tocante a reavalia¢do das urnas eletronicas, o procedimento foi efetuado de forma unificada pelo TSE, com padrdes idénticos de valores e de defini¢ad o de vida util para todos os
Tribunais Regionais Eleitorais.

Por fim, cabesalientar quetodos os procedimentos supramencionados obedeceramao disposto na Orientacdo SOF/TSE n. 1/2010,bem como nas Resolug¢des CFC n. 1.136/2008 e n.
1.137/2008.
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BALANCO PATRIMONIAL

MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

Ry 2
St

|HIlJLO IBAL/\NCOHN/\NCHRO TODOS OS ORGAMENTOS ] l— EMISSAO || PAGINA

CXCRCICIO PCRIODO
2021 Anual

217101§2022 1
| SUBTITULO | 70020 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA
[orGAG SUPERIOR [ 74000 JUSTICA ELEITORAL | | VALORES EMUNIDARES DE REAL
INGRESSOS DISPENDIOS
ESPECIFICACAO 2021 2020 ESPECIFICACAO 2021 2020

Receitas Orgamentarias - - | Despesas Orgamentarias 227.617.160,55 | 238.395.174,33
Ordinarias - -| Ordinarias 178.303.095,55| 189.031.807,16
Vinculadas - -| Vinculadas 49.314.065,00| 49.363.367,17
Previdéncia Social (RPPS} - - Seguridade Social {Exceto Previdéncia) 4.531.100,00 4.304.467,10
{-) Dt da Receita Or aria - - Previdéncia Social {(RPPS) 41.718.834,00| 41.184.107,07
Qutros Recursos Vinculados a Fundos, Orgaos e Programas 3.064.131,00 3.874.793,00
T éncias Fif 225.605.456,48 | 237.048.395,83| T é Fil il [of i 1.690.159,37 1.962.632,13
Resultantes da Execugéo Orcamentaria 224,943.323 18| 235.967.437,06| Resultantes da Execugdo Orgamentaria - -
Sub-repasse Recebido 224.949.323,18 | 235.967.437,06 Independentes da Execugao Orgamentaria 1.690.159,37 1.962.632,13
Independentes da Execugéo Orcamentaria 656.133,20 1.080.958,77 Movimento de Saldos Patrimoniais 1.690.159,37 1.962.632,13
Transferéncias Recebidas para Pagamento de RP 647.824,58 1.047.718,53| Aporte ao RPPS - -
Demais Transferéncias Recebidas 3.078,43 16.558,02| Aporte ao RGPS - -

a0 de Saldos P: 5.230,29 16.682,22

Aporte ao RPPS - -

Aporte ao RGPS - -

i E: ario 7.278.503,23| 12.549.570,61 | Pagamentos Extraorgamentarios 5.206.740,07 1.249.462,59
Inscricéo dos Restos a Pagar Processados 289.929,24 287.067,89| Pagamento dos Restos a Pagar Processados 287.027.89 226.347 68
Inscricéo dos Restos a Pagar N&o Processados 5.165.299,43 10.196.828,39| Pagamento dos Restos a Pagar N&o Processados 4.776.486,59 889.474,72
Depositos Restituiveis e Valores Vinculados 136.894,57 131.892,95| Depoésitos Restituiveis e Valores Vinculados 139.744,57 131.892,95
Qutros Recebimentos Extraorcamentarios 1.686.379,99 1.833.781,38| Outros Pagamentos Extraorcamentarios 3.481,02 1.747,24

Cancelamento de Obrigagdes do Exercicio Anterior 452934 4,389,49 Ordens Bancarias Sacadas - Cartao de Pagamento 3.481,02 1.747,24
Arrecadagao de Outra Unidade 1.681.850,65 1.929.391,89
Saldo do Exercicio Anterior 8.242.25488 251.557,49 | Saldo para o Exercicio Seguinte 6.612.154,60 8.242.25488
Caixa e Equivalentes de Caixa 8.242.254 88 251.557,49| Caixa e Equivalentes de Caixa 6.612.154 60 8.242.254 88
TOTAL 241.126.214,59| 249.849.523,93 | TOTAL 241.126.214,59 | 249.849.523,93
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

2021 Anual

EXERCICIO | | PERIODO |

| TITULO ] BALANGO ORGAMENTARIO - TODOS 0OS ORGCAMENTOS | ’7 EMISSAO | | PAGINA |

270112022 1
[sustituio [ 70020 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA
[orRGAO SUPERIOR [ 74000 -JUSTICA ELEITORAL ] | YALORESEM HNIDADES DEREAL |
RECEITA
RECEITAS ORGAMENTARIAS PREVISAO INICIAL PREVISAO ATUALIZADA RECEITAS REALIZADAS SALDO

RECEITAS CORRENTES - - = o
Receitas Tributérias - - & "
Impostos - = & 2
Taxas - = = 2
Contribuigées de Melhoria - & = =
Receitas de Contribuicbes 5 2 i g
Contribuigées Sociais - 2 2 =
Contribuigées de Intervencdo no Dominio Econdémico - - s g
Cont. Entidades Privadas de Servico Social Formacéo Profis. - = - A
Receita Patrimonial - - 2 X
Exploracéo do Patriménio Imobiliario do Estado - - = =
Valores Mobiliarios X o = -
Delegacéo de Servigos Publicos - = s =
Exploragado de Recursos Naturais - & & %
Exploragao do Patriménio Intangivel - = = =
Cessao de Direitos - = = .
Demais Receitas Patrimoniais - 2 = o
Receita Agropecuaria - = N -
Receita Industrial - - & =
Receitas de Servigos - - 2 =
Servicos Administrativos e Comerciais Gerais - - @ =
Servicos e Atividades Referentes & Navegacdo e ao Transporte - - & =
Servicos e Atividades Referentes a Salde - - g =
Servicos e Atividades Financeiras - = s gl
QOutros Servicos - = & ol
Transferéncias Correntes - - = ¥
Outras Receitas Correntes - - - S
Multas Administrativas, Contratuais e Judiciais = & @ 2
Indenizagdes, Restituicées e Ressarcimentos - = = 2
Bens, Direitos e Valores Incorporados ao Patriménio Publico - 5 = =
Demais Receitas Correntes - . = !
RECEITAS DE CAPITAL - N 5 o
Operagoes de Crédito - - " -
Operagoes de Crédito Internas - = & =
Operagdes de Crédito Externas - 2 - =
Alienagdo de Bens - - 5 X
Alienagao de Bens Moveis - £ S z
Alienagao de Bens Imoveis < = 3 =
Alienagao de Bens Intangiveis - - B )
Amortizagdo de Empréstimos - - - o
Transferéncias de Capital - - - =
Outras Receitas de Capital - - - -
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RECEITA

RECEITAS ORGAMENTARIAS

PREVISAQ INICIAL

PREVISAO ATUALIZADA

RECEITAS REALIZADAS

SALDO

Integralizagao do Capital Social

Resultado do Banco Central do Brasil

Remuneracao das Disponibilidades do Tesouro Nacional
Resgate de Titulos do Tesouro Nacional

Demais Receitas de Capital

SUBTOTAL DE RECEITAS

REFINANCIAMENTO
Operagdes de Crédito Internas
Mobilidria
Contratual
Operagdes de Crédito Externas
Mobiliaria
[

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO

DEFICIT

227.617.160,55

227.617.160,55

TOTAL

227.617.160,55

227.617.160,55

CREDITOS ADICIONAIS ABERTOS
Superavit Financeiro
Excesso de Arrecadagéo
Créditos Cancelados

3.235.540,00

3.235.540,00

-3.235.540,00

DESPESA

DESPESAS ORCAMENTARIAS

DOTAGAO INICIAL

DOTAGAO ATUALIZADA

DESPESAS EMPENHADAS

DESPESAS LIQUIDADAS

DESPESAS PAGAS

SALDO DA DOTAGCAO

DESPESAS CORRENTES
Pessoal e Encargos Sociais
Juros e Encargos da Divida
Qutras Despesas Correntes

DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos
Inversées Financeiras
Amortizacao da Divida

RESERVA DE CONTINGENCIA

221.550.574,00
185.815.371,00
35.735.203,00
1.852.528,00
1.852.528,00

223.854.614,00
190.466.209,00
33.388.405,00
2.784.028,00
2.784.028,00

224.833.132,55
191.046.666,22
33.786.466,33
2.784.028,00
2.784.028,00

221.338.549,12
188.702.218,71
32.636.330,41
1.113.312,00
1.113.312,00

221.048.619,88
188.702.218,71
32.346.401,17
1.113.312,00
1.113.312,00

-978.518,55
-580.457,22
-398.061,33

SUBTOTAL DAS DESPESAS

223.403.102,00

226.638.642,00

227.617.160,55

222.451.861,12

222.161.931,88

-978.518,55

AMORTIZAGAO DA DIiVIDA / REFINANCIAMENTO
Amortizagso da Divida Interna
Divida Mobiliaria
Outras Dividas
Amortizagao da Divida Externa
Divida Mobiliaria
Outras Dividas

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO

223.403.102,00

226.638.642,00

227.617.160,55

222.451.861,12

222.161.931,88

-978.518,55

TOTAL

223.403.102,00

226.638.642,00

227.617.160,55

222.451.861,12

222.161.931,88

-978.518,55
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ANEXOQ 1 - DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS

DESPESAS ORGAMENTARIAS INSCRIOSEM EXERCICIOS L . LIQUIDADOS PAGOS CANCELADOS SALDO
ERIOR
DESPESAS CORRENTES 12.837,40 9.163.870,09 4.000.862,81 4.000.862,81 5.175.084,68 760,00
Pessoal e Encargos Sociais - 4.274.381,86 647.824,58 647.824,58 3.626.557,28 -
Juros e Encargos da Divida - - - - - -
Outras Despesas Correntes 12.837,40 4.889.488,23 3.353.038,23 3.353.038,23 1.548.527,40 760,00
DESPESAS DE CAPITAL 40.399,96 1.032.958,30 775.623,78 775.623,78 297.734,48 -
Investimentos 40.399,96 1.032.958,30 775.623,78 775.623,78 297.734,48 -
Inversdes Financeiras - - - - - -
Amortizag3o da Divida - - - - - -
TOTAL 53.237,36 10.196.828,39 4.776.486,59 4.776.486,59 5.472.819,16 760,00
ANEXO 2 - DEMONSTRATIVO DE EXECUCAO RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS
DESPESAS ORC_}AMENTARIAS INSCRITOS EM EXERCICIOS leCR'E?(E%&&‘IODAEN?EE%\ARBRO o PAGOS CANCELADOS SALDO
ANTERIORES
DESPESAS CORRENTES - 285.360,52 285.320,52 - 40,00
Pessoal e Encargos Sociais - - - - -
Juros e Encargos da Divida - - - - -
Outras Despesas Correntes - 285.360,52 285.320,52 - 40,00
DESPESAS DE CAPITAL - 1.707,37 1.707,37 - -
Investimentos - 1.707.37 1.707,37 - -
Inversées Financeiras - - - - -
Amortizagéo da Divida - - - - -
TOTAL - 287.067,89 287.027,89 - 40,00
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VARIACOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2021 2020
VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 238.016.325,45 240.349.019,49
Taxas e Contribuigbes de Melhoria 3.608,62 49,72
Impostos - -
Taxas 3.608,62 49,72
Contribuigées de Melhoria - -
Contribuigbes - -
Contribuigées Sociais - -
Contribui¢des de Interveng&o no Dominio Econémico - -
Contribui¢&o de lluminagéo Publica - -
Contribuigées de Interesse das Categorias Profissionais - -
Exploragédo e Venda de Bens, Servigos e Direitos - 17,80
Venda de Mercadorias - -
Vendas de Produtos - -
Exploragao de Bens, Direitos e Prestagao de Servigos - 17,80
i Patril iais A i Fil i 5.616,69 1.411,97

Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Concedidos - -
Juros e Encargos de Mora 5.616,69 1.411,97
Variagdes Monetarias € Cambiais - -
Descontos Financeiros Obtidos - -
Remuneragéo de Depésitos Bancarios e Aplicagdes Financeiras - -
Aportes do Banco Central - -
Outras Variagées Patrimoniais Aumentativas Financeiras - -
T éncias e Delegag i 228.170.790,94 238.033.163,68
Transferéncias Intragovernamentais 225.605.456,48 237.048.395,83

Transferéncias Intergovernamentais - -

Transferéncias das Institui¢des Privadas - -
Transferéncias das Instituicées Multigovernamentais - -
Transferéncias de Consércios Publicos - -
Transferéncias do Exterior - -
Execucdo Orgamentaria Delegada de Entes - -
Transferéncias de Pessoas Fisicas - -
Outras Transferéncias e Delegacdes Recebidas 2.565.334,46 984.767,85
Valorizag&o e Ganhos c/ Ativos e Desincorporagéo de Passivos 8.163.683,86 386.463,76
Reavaliacéo de Ativos - -
Ganhos com Alienagéo - -
Ganhos com Incorporagao de Ativos 8.159.154,52 375.747,09
Ganhos com Desincorporagao de Passivos 4.529,34 10.716,67
Reversao de Redugédo ao Valor Recuperével - -
Outras Variagdes Patrimoniais Aumentativas 1.672.625,34 1.927.912,56
Variagéo Patrimonial Aumentativa a Classificar - -
Resultado Positivo de Participagdes - -
Operagbes da Autoridade Monetaria - -
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2021 2020
Reversado de Provisdes e Ajustes para Perdas & &
Diversas Variagbes Patrimoniais Aumentativas 1.672.625,34 1.927.912,56
VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 259.028.249,01 237.720.217,87
Pessoal e Encargos 155.137.213,50 151.354.166,30
Remuneracao a Pessoal 126.039.779,87 123.804.168,43
Encargos Patronais 22.665.228,42 21.366.151,96
Beneficios a Pessoal 6.432.205,21 6.183.845,91
Qutras Var. Patrimoniais Diminutivas - Pessoal e Encargos - -
icios Previ iarios e A iai: 45.526.327,98 46.713.498,35
Aposentadorias e Reformas 32.066.087,47 31.405.843,91
Pensdes 8.847.327,35 10.849.155,95
Beneficios de Prestagdo Continuada - -
Beneficios Eventuais - -
Politicas Publicas de Transferéncia de Renda - -
Outros Beneficios Previdenciérios e Assistenciais 4.612.913,16 4.458.498,49
Uso de Bens, Servicos e Consumo de Capital Fixo 29.580.749,25 33.474.748,63
Uso de Material de Consumo 84237461 2.475.133,56
Servicos 23.850.992,91 26.469.677,03
Depreciagao, Amortizagéo e Exaustao 4.887.381,73 4.529.938,04
Variagées Patri iais Diminuti Fi - 0,10
Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Obtidos 2 =
Juros e Encargos de Mora - -
Variages Monetarias e Cambiais - -
Descontos Financeiros Concedidos - 0,10
Aportes ao Banco Central - -
Outras Variagdes Patrimoniais Diminutivas Financeiras - -
Ti éncias e Di des C 6.990.773,37 3.261.595,46
Transferéncias Intragovernamentais 1.690.159,37 1.962.632,13
Transferéncias Intergovernamentais - -
Transferéncias a Instituigdes Privadas - -
Transferéncias a Instituicbes Multigovernamentais - -
Transferéncias a Consorcios Publicos - -
Transferéncias ao Exterior - -
Execucdo Orgamentaria Delegada a Entes - -
Outras Transferéncias e Delegagdes Concedidas 5.300.614,00 1.298.963,33
Desvalorizagdo e Perda de Ativos e Incorporagao de Passivos 21.484.631,21 2.569.907,05
Reavaliagéo, Redugao a Valor Recuperavel e Ajustes p/ Perdas - -
Perdas com Alienagéo - -
Perdas Involuntarias - -
Incorporagao de Passivos - -
Desincorporagéo de Ativos 21.484.631,21 2.569.907,05
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VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS
2021 2020
Tributarias 198.977,90 217.833,78
Impostos, Taxas e Contribuigbes de Melhoria 86.695,18 115.363,75
Contribuicbes 112.282,72 102.470,03
Custo - Mercadorias, Produtos Vend. e dos Servigos Prestados - -
Custo das Mercadorias Vendidas - -
Custos dos Produtos Vendidos - -
Custo dos Servigos Prestados - -
Qutras Variag Patri iais Diminuti 109.575,80 128.468,20

Premiagdes -
Resultado Negativo de Participactes - -
Operagdes da Autoridade Monetaria - -
Incentivos 3.375,00 16.875,00
Subvenges Econdmicas. - -
Participagdes e Contribuigdes - -
Constituicado de Provisoes - -
Diversas Variacdes Patrimoniais Diminutivas 106.200,80 111.593,20

RESULTADO PATRIMONIAL DO PERIODO -21.011.923,56 2.628.801,62

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUALITATIVAS

2021 2020
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2021 2020

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 260.542,87 10.868.036,09
INGRESSOS 227.428.731,04 239.114.070,16

Receita Tributaria - -

Receita de Contribuiges - -
Receita Agropecuaria - -
Receita Industrial - -
Receita de Servigos - -

40 das Disponibili - -
Outras Receitas Derivadas e Originérias - -
Transferéncias Recebidas - -

Intergovernamentais - -
Dos Estados e/ou Distrito Federal - -

Dos Municipios - -
Intragovernamentais - -
Outras Transferéncias Recebidas - -
Outros Ingressos Operacionais 227.428.731,04 239.114.070,16

Ingressos Extraorgamentarios

Cancelamento de Obrigacbes do Exercicio Anterior
Transferéncias Financeiras Recebidas
Arrecadacdo de Outra Unidade

DESEMBOLSOS

Pessoal e Demais Despesas
Legislativo
Judiciario
Essencial 3 Justica
Administracdo
Defesa Nacional
Seguranca Publica
Relagbes Exteriores
Assisténcia Social
Previdéncia Social
Saude
Trabalho
Educagao
Cultura
Direitos da Cidadania
Urbanismo
Habitag&o
Saneamento
Gestéo Ambiental
Ciéncia e Tecnologia
Agricultura
Organizagéo Agraria
Industria

136.894,57
4.529,34
225.605.456,48
1.681.850,65
-227.168.188,17
-203.343.955,04
-162.376.237,88
-40.964.236,14

237.048.395,83

-228.246.034,07
-205.448.973,05

-163.200.405,78

-42.246.820,03

131.892,95
4.389,49

1.929.391,89
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2020

Comeércio e Servigos
Comunicagbes
Energia
Transporte
Desporto e Lazer
Encargos Especiais
{#/-) Ordens Bancarias ndo Sacadas - Cartao de Pagamento
Juros e Encargos da Divida
Juros e Corregao Monetaria da Divida Interna
Juros e Corregéo Monetaria da Divida Externa
QOutros Encargos da Divida
Transferéncias Concedidas
Intergovernamentais
A Estados e/ou Distrito Federal
A Municipios
Intragovernamentais
Outras Transferéncias Concedidas
Outros Desembolsos Operacionais
Dispéndios Extraorgamentarios
Transferéncias Financeiras Concedidas

-3.481,02

-21.994.329,19

-21.994.329,19

-1.829.903,94
-139.744,57
-1.690.159,37

-20.702.535,94

-20.702.535,94
-2.094.525,08

-1.962.632,13

-1.747,24

-131.892,95

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

-1.890.643,15

-2.877.338,70

INGRESSOS
Alienagao de Bens
Amortizagédo de pré e Fi i tos C:
Outros Ingressos de Investimentos

DESEMBOLSOS

C do de

Aquisicao de Ativo Nzo Circulante

e Fi

Outros D:

de

-1.890.643,15
-1.720.652,30

-169.990,85

-2.877.338,70
-2.625.562,83

-251.775,87

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

INGRESSOS
Operagdes de Crédito
Integralizag&o do Capital Social de Empresas Dependentes
Ti ias de Capital
Outros Ingressos de Financiamento
DESEMBOLSOS
Amortizagéo / Refinanciamento da Divida
Outros D de Fi

GERAGAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

-1.630.100,28

7.990.697,39

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL

8.242.254,88

251.557,49

CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA FINAL

6.612.154,60

8.242.254,88
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