Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

CONTRATO N. 070/2021

Contrato para a prestacdo de servigcos técnicos
especializados e continuados nas areas de jornalismo,
design gréfico, producéo audiovisual, técnico de audio e
video e andlise de marketing digital/social media,
autorizado pelo Senhor Eduardo Cardoso, Secretério de
Administracdo e Orcamento, nas fls. 1.327-1.332 do
Procedimento Administrativo Eletrénico n. 11.630/2021
(Pregdo n. 041/2021), que entre si fazem o Tribunal
Regional Eleitoral de Santa Catarina e a empresa Parana
Limp Servicos Terceirizados Eireli em conformidade com
as Leis n. 10.520, de 17 de julho de 2002, 8.666, de 21 de
junho de 1993, 8.078, de 11 de setembro de 1990, Lei
Complementarn. 123, de 14 de dezembro de 2006, com 0s
Decretos n. 8.538,de 6 de outubro de 2015, e 10.024, de 20
de setembrode 2019,com aResolucéo n. 23.234, de 15 de
abril de 2010, do Tribunal Superior Eleitoral, com a
Resolucgédo n. 156, de 8 de agosto de 2012, do Conselho
Nacional de Justica, ecom o Termo de Conciliagédo entre o
Ministério Pablico do Trabalho e a Advocacia-Geral da
Unido, homologado na 202 Vara do Trabalho de Brasilia —
DF, nos autos do Processo de n. 01082-2002-020-10-00-0.

Pelo presente instrumento particular, de um lado o TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DE SANTA CATARINA, 6rgao do Poder Judiciario da Unido, inscrito no CNPJ
sob o n. 05.858.851/0001-93, com sede na Rua Esteves Junior, n. 68, nesta Capital,
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por seu
Secretario de Administracdo e Orcamento, Senhor Eduardo Cardoso, inscrito no CPF sob o n.
017.461.409-84, residente e domiciliado em Floriandpolis/SC e, de outro lado, a empresa
PARANA LIMP SERVICOS TERCEIRIZADOS EIRELI, estabelecida na Rua Sio Marcelino
Champagnat, n. 262, Mercés, Curitiba/PR, CEP 80710-250, telefones (41) 3094-7040 / 3094-
7010, e-mails licitacoes@paranalimpservicos.com.br / paranalimpservicos@gmail.com,
inscrita no CNPJ sob o n. 06.059.231/0001-57, doravante denominada CONTRATADA, neste
ato representada pela sua Diretora, Senhora Claudineia Pereira, inscrita no CPF sob o n.
070.531.639-46, residente e domiciliada em Cornélio Proc6pio/PR, tem entre si ajustado
Contrato para a prestagdo de servigos técnicos especializados e continuados nas areas de
jornalismo, design grafico, produgcdo audiovisual, técnico de audio e video e andlise de
marketing digital/social media, firmado de acordo com as Leis n. 10.520, de 17 de julho de
2002, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.078, de 11 de setembro de 1990, Lei Complementar
n. 123, de 14 de dezembro de 2006, com os Decretos n. 8.538, de 6 de outubro de 2015, e
10.024, de 20 de setembro de 2019, com a Resolucdo n. 23.234, de 15 de abril de 2010, do
Tribunal Superior Eleitoral, com a Resolucdo n. 156, de 8 de agosto de 2012, do Conselho
Nacional de Justica, e com o Termo de Conciliacdo entre o Ministério Publico do Trabalho e a
Advocacia-Geral da Unido, homologado na 202 Vara do Trabalho de Brasilia — DF, nos autos
do Processo de n. 01082-2002-020-10-00-0, mediante as clausulas e condi¢des abaixo
enumeradas:



mailto:licitacoes@paranalimpservicos.com.br
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem como objeto a prestacdo de servicos técnicos
especializados e continuados nas areas de jornalismo, design grafico, producdo audiovisual,
técnico de audio e video e analise de marketing digital/social media. Os servi¢cos serao
executados junto a Assessoria de Comunicag¢do Social do Contratante, localizada na Rua
Esteves Janior, n. 68, 10° andar, Centro, Florian6polis/SC, na forma como segue:

a) ndo sera exigido dos profissionais alocados na prestacdo de servicos o uso de
uniforme. No entanto, os referidos profissionais deverdo usar trajes compativeis com as
caracteristicas do ambiente de trabalho e portar cracha de identificacéo;

b) seré exigido o uso de traje de passeio completo para participacdo de compromissos
formais institucionais, tais como posses e outras solenidades, o0 que sera previamente
informado pela Assessoria de Comunicacédo Social;

¢) os profissionais alocados na prestacao dos servicos deverao participar das reunidoes
de pauta e de briefing, além de outras reunides relacionadas a projetos em desenvolvimento
na ASCOM,;

d) a execucdo dos servicos deve se dar com disciplina, presteza, cordialidade,
assiduidade e pontualidade e, principalmente, com qualidade na realizacdo de cada atividade
objeto deste Contrato;

e) eventualmente, serdo solicitados deslocamentos ao interior do Estado de Santa
Catarina para cobertura in loco de eventos da Justica Eleitoral, com a realizacdo de matérias
jornalisticas e videos para publicacdo e divulgacédo a midia em geral;

f) em caso de deslocamento, a Contratada devera arcar com todas as despesas de
alimentacdo, hospedagem e servico extraordinario, bem como os demais encargos
trabalhistas incidentes sobre o traslado.

1.1.1. A execucdo dos servigos técnicos especializados em jornalismo
compreende:

a) acompanhar informacfes de jornais, radios, televisao e agéncias de noticias para
orientar a producdo de textos e releases dos temas de interesse deste Tribunal e do eleitor
catarinense;

b) acompanhar ao vivo as sessdes plenarias desta Corte a fim de publicar na intranet
e/ou na internet do sitio eletrénico do TRESC o resumo dos julgamentos;

¢) buscar informacgfes junto as assessorias dos Juizes desta Corte, visando a
divulgacao seletiva daquelas decisdes que sejam de interesse publico, apds autorizacdo dos
Juizes, para publicacéo no sitio eletrénico do TRESC e em todos os meios de comunicagao
social do Estado;

d) tomar conhecimento das atividades da Presidéncia, Corregedoria Regional
Eleitoral, Direcdo-Geral e Procuradoria Regional Eleitoral, bem como dos demais setores do
Tribunal e dos Cartérios Eleitorais para elaboracdo de matérias e releases a serem
distribuidos aos veiculos de imprensa do Estado, sua publicacdo no sitio eletrbnico do
TRESC e nas midias sociais;

e) realizar leitura de acordaos, pareceres, sentencas, relatérios e o Diario da Justica
Eleitoral, bem como as publica¢des do Tribunal Superior Eleitoral, com 0 mesmo propdsito do
item acima descrito;

f) verificar pelo Processo Judicial Eletronico (PJe) informagbes de processos e
recursos para producéo de pautas de interesse jornalistico;

g) atender aos veiculos de imprensa, sanando duavidas, intermediando contatos,
agendando e acompanhando, quando solicitado, entrevistas concedidas na Sede do TRESC
ou nas Sedes dos meios de comunicacéo;

h) realizar a cobertura jornalistica dos eventos realizados pelas unidades do TRESC,
diplomacao dos candidatos eleitos e demais solenidades do Tribunal, fotografando os eventos
e produzindo o texto das matérias para divulgacdo junto a imprensa, no sitio eletrénico do



TRESC e nas midias sociais;

i) deslocar-se ao interior do Estado para cobertura in loco de eventos como elei¢cdes
suplementares, revisdes de eleitorado, cadastramento biométrico, com arealizacdo de fotos e
transmissdo de textos jornalisticos a Assisténcia de Comunicacdo Social para publicacédo e
divulgacao a midia em geral;

j) produzir matérias escritas, dando conta dos acontecimentos do TRESC e Cartérios
Eleitorais;

k) elaborar textos resumidos de cunho jornalistico e institucional, para insercdo em
midias sociais, bem como no canal de comunicac¢ao instantdnea TRE-Informa;

[) prestar apoio as Zonas Eleitorais do Estado em assuntos jornalisticos;
m) manter e atualizar contatos da imprensa;
n) participar de reuniées de definicdo de pautas para a producao de noticias e videos;

0) produzir boletins jornalisticos de audio sobre atividades do TRESC, incluindo texto,
gravacao e edicéo;

p) produzir videos jornalisticos, cobrindo agBes e fatos da Justica Eleitoral
catarinense, incluindo producéo, redacgéo e revisdo de roteiro; contato com possiveis fontes
e/ou entrevistados; agendamento de entrevistas; pesquisa de informacfes; selecdo de
imagens/fotos; gravacao e edigao;

g) produzir videos institucionais, incluindo producéo, redacao e revisdo de roteiro;
contato com possiveis fontes e/ou entrevistados; agendamento de entrevistas; pesquisa de
informacdes; selecdo de imagens/fotos; gravacéo e edicao;

r) supervisionar a gravacdo e edicdo de videos: deslocamento e captacdo de
imagens, gravacdo de entrevistas, decupagem do material bruto, gravacdo do off, edicédo e
finalizac&o do video;

s) orientar e revisar a legendagem;
t) produzir, gravar e editar material em audio.

1.1.2. A execucdo dos servicos técnicos especializados em design grafico
compreende:

1.1.2.1. Estudo, planejamento e elaboragéo de projeto grafico:

a) elaborar projeto grafico de campanhas internas;

b) elaborar projeto grafico de campanhas externas;

c) elaborar projeto grafico de publicacdes; e

d) elaborar projeto de identidades visuais.

1.1.2.2. Criagdo de design grafico para pecas avulsas, diagramacéao e editoracéo:
a) criar identidade visual e logotipo para eventos e servicos;

b) criar pecas de divulgacéo (cartazes, folhetos etc.);

c) criar pecas de identificacdo e sinalizacdo de eventos (crachas, placas, banners
etc.);

d) criar pecas de apoio para eventos (convites, certificados etc.);

e) criar pecas institucionais (cartdes de visita, calendéario, convites etc.);

f) criar pegas para campanhas institucionais, internas e externas;

g) criar banners eletrdnicos para divulgacao de eventos e servigos no site do TRESC;

h) editorar relatérios, manuais e cartilhas, informativos e encartes de jornal, entre
outros;

i) diagramar documentos e formularios;



j) fazer arte-final para saida gréfica (offset, laser etc.); e
k) criar demais pecas gréaficas demandadas.

1.1.3. A execucdo dos servigcos técnicos especializados em producéo
audiovisual compreende:

a) administrar, operar e incrementar recursos e sistemas multimidia utilizados pelo
TRESC;

b) gravar, editar, distribuir e publicar os videos produzidos pela ASCOM,;
¢) filmar e produzir boletins de audio e/ou video para a ASCOM,;

d) editar, publicar e gerenciar cursos e séries produzidos em video e distribuidos ao
TRESC;

e) administrar e gerenciar a Videoteca Digital da ASCOM,;

f) editar com aplicacéo de efeitos especiais em video;

g) planejar a comunicacéo digital da ASCOM,;

h) elaborar projeto de vinhetagem;

i) criar animagfes e padrdes 2D/3D para produtos multimidia; e

j) dar suporte e executar os servigos de streaming com gravacao e transmissao de
audio e video em eventos de treinamento e lives realizadas pelo TRE/SC.

1.1.4. A execucdo dos servigcos especializados de técnico de audio e video
compreende:

a) preparar, gravar, distribuir e transmitir via intranet/internet o audio das sessdes
plenérias ordinéarias e extraordinarias do TRESC;

b) preparar, gravar, distribuir e transmitir via intranet/internet o audio dos eventos e
solenidades do TRESC;

c) arquivar, catalogar e distribuir copias, quando solicitado, os eventos gravados
(sessOes plenérias, ciclos de debates, cursos, etc.) em midias digitais;

d) dar suporte e executar 0s servicos de proje¢cdo, sonorizagdo, gravacao e
transmissdo de audio e video em eventos de treinamento, cursos e reunides nas salas de
treinamento do TRE/SC;

e) dar suporte e executar 0s servicos de streaming com gravagao e transmisséao de
audio e video em eventos de treinamento e lives realizadas pelo TRE/SC; e

f) indicar a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos de audio e video
utilizados pela ASCOM.

1.1.5. A execucdo dos servigcostécnicos especializados em analise de marketing
digital/social media compreende:

a) elaborar diagnoésticos de presenca do TRESC na web como subsidios ao
planejamento;

b) formular estratégias digitais na Internet, para planejamento, producéo e edicao de
conteldo para as redes sociais, com andlise e apresentacdo de resultados;

c) construir base estratégica de conteddo a ser disponibilizado de maneira
programada e seguindo os planos de comunica¢ao de competéncia da ASCOM,;

d) prestar suporte na gestdo dos canais digitais oficiais, inclusive os internos, com
analise e apresentagdo dos resultados, de maneira que 0s recursos aplicados sejam
potencializados com maior eficiéncia dos processos de governancga e relacionamento on-line;

e) planejar, produzir e editar contelido para as redes sociais;

f) elaborar estratégias de presenca em meios digitais para relacionamento com
publico-alvo por meio do estudo e da visao de negécios, andlise de cenarios e habitos digitais
do publico-alvo, bem como definicdo do melhor modelo de presenca ativa e receptiva para



sustentacdo dos objetivos estratégicos do TRESC;

g) identificar pontos criticos em relagéo a posicionamento e discurso, verificados por
meio de uma selegcdo de registros verbais “positivos” e “negativos” através de analise e
documentacéo dos resultados, além de recomendacdes de melhorias;

h) pesquisar o perfil dos seguidores do TRESC nas redes sociais, identificando
caracteristicas de perfil, praticas e habitos de comportamento, que serdo traduzidos para
construcdo de direcionamento estratégico para producéo de conteldo, tipo de abordagem e
linguagem;

i) acompanhar diariamente os perfis do TRESC nas redes sociais, e demais redes de
interesse da Justica Eleitoral. O monitoramento dos perfis do TRESC deve indicar sua
repercussao, reputacdo, evolucdo de sentimento, principais influenciadores e demais
informacfes estratégicas para a tomada de decisbes. Situacdes que indiquem possiveis
repercussdes com alto volume devem ser alertadas imediatamente, especialmente aqueles
gue possam gerar crise; e

j) elaborar o cronograma de postagens, por rede social, mensal, de acordo com os
planos de comunicacdo de competéncia da ASCOM, bem como em harmonia com o
cronograma de campanhas nacionais da Justica Eleitoral.

1.2. Estima-se a quantidade adequada de profissionais para atender as necessidades
do TRESC, de segunda a sexta-feira, no intervalo horario compreendido entre 8 a 20 horas,
em:

a) 2 (dois) profissionais de jornalismo, com jornada mensal de 180 (cento e oitenta)
horas cada, acrescendo-se 1 (um) jornalista, com jornada mensal de 180 (cento e oitenta)
horas, em anos eleitorais, pelo periodo de, pelo menos, 9 (nove) meses;

b) 1 (um) designer, com jornada mensal de 180 (cento e oitenta) horas, acrescendo-se
1 (um) designer, com jornada mensal de 180 (cento e oitenta) horas, em anos eleitorais, pelo
periodo de, pelo menos, 9 (nove) meses;

¢) 1 (um) produtor audiovisual e 1 (um) técnico de audio e video, com jornada mensal
de 180 (cento e oitenta) horas cada; e

d) 1 (um) analista de marketing digital/social media, com jornada mensal de 180
(cento e oitenta) horas.

1.2.1. Descrigdo da produtividade por funcionério / ano:

PRODUTIVIDADE POR FUNCIONARIO / ANO NAO N° de Total de
ELEITORAL profissionais horas
Profissional especializado em comunicacédo, na area de 3.168
jornalismo i y
: . N . 2 (dois) horas
12 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.584 horas
Profissional especializado em design grafico 1 (um) 1.584
um
12 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.584 horas horas
Profissional especializado em produc¢ao audiovisual 1 (um) 1.584
um
12 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.584 horas horas
Técnico de audio e video 1 (um) 1.584
12 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.584 horas horas
Profissional especializado em andlise de marketing 1584
digital/social media :
g _ ) . 1 (um) horas
12 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.584 horas
PRODUTIVIDADE POR FUNCIONARIO / ANO Nede Total de
ELEITORAL profissionais horas
Profissional especializado em comunicacédo, na area de 1 (um) 1.188
jornalismo horas




9 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.188 horas

Profissional especializado em comunicacéo, na area de

jornalismo 2 (dois) ﬁolrgi
12 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.584 horas

Profissional especializado em design grafico 1 (um) 1.188
9 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.188 horas horas
Profissional especializado em design grafico 1 (um) 1.584
12 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.584 horas horas
Profissional especializado em producéo audiovisual 1 (um) 1.584
12 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.584 horas horas
Técnico de audio e video 1 (um) 1.584
12 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.584 horas horas
Profissional especializado em andlise de marketing

digital/social media 1 (um) ﬁosrgi
12 meses x 22 dias/més x 6 horas/dia = 1.584 horas

1.3. Dos servigos adicionais:

Y

1.3.1. O Contratante podera solicitar a Contratada a execugdo de servicos
adicionais, na forma de pacotes, os quais poderdo ser realizados em dias Uteis, sabados,
domingos e feriados e, ainda, em horarios noturnos. Esses servicos serdo requisitados a
Contratada pelo Gestor do Contrato, com antecedéncia minima de 1 (um) dia, conforme
tabelas a seguir:

1.3.2. Descricdo dos pacotes de servigcos — servigos especializados em jornalismo:

Pacote Atividade Profissional | Quantidade/Profissional

Realizagdo de cobertura
jornalistica em eventos fora | Jornalista 8 pacotes mensais = 96

PACOTE 1 do horario de expediente Pleno pacotes anuais
normal da Contratada
Realizacdo de cobertura

PACOTE 2 jornalistica em eventos fora | Jornalista 4 pacotes mensais = 36

do horério de expediente Junior pacotes anuais
normal da Contratada

Realizacdo de  videos
jornalisticos e institucionais
PACOTE 3 | fora do horario  de
expediente  normal da
Contratada

Jornalista 8 pacotes mensais = 96
Pleno pacotes anuais

Realizagdo de  videos
jornalisticos e institucionais
PACOTE 4 | fora  do horario  de
expediente  normal da
Contratada

Jornalista 4 pacotes mensais = 36
Junior pacotes anuais

1.3.2.1. Os pacotes 1 a 4 equivalem & producédo de 1 (uma) hora de um profissional,
dedicada exclusivamente a respectiva tarefa.

1.3.2.2. O Contratante podera solicitar um ou mais pacotes de servigos adicionais
para um unico dia. No entanto, informara com antecedéncia os seus horarios de execugéo.

1.3.3. Descricdo dos pacotes de servicos — servicos especializados em design
grafico:



Pacote Atividade Quantidade/més

Estudo, planejamento e elaboracao de

PACOTE 5 ) .. 1 campanha
projeto gréafico

PACOTE 6 Criacéo dg design g~réfic0 para p?gas 2 criag6e§ fje design
avulsas, diagramacao e editoracao grafico

1.3.3.1. Os pacotes 5 e 6 equivalem a producédo de 4 (quatro) horas dedicadas
exclusivamente a respectiva tarefa. Na hipotese de a tarefa ser produzida em intervalo de
tempo inferior a 4 (quatro) horas, o pagamento do pacote serd proporcional as horas
prestadas.

1.3.3.2. O Contratante podera solicitar um ou mais pacotes de servigos adicionais
para um unico dia. No entanto, informara com antecedéncia os seus horérios de exe cucao.

1.3.4. Descrigdo dos pacotes de servigos — servicos especializados em producéo
audiovisual:

Pacote Atividade Quantidade/més
PACOTE 7 Operag:’;lo e tratamento de video — pré e pés . 1' ed!(;ao o!e V|dfao.
producgéo institucional/jornalistico

1.3.4.1. O pacote 7 equivale a producdo de 4 (quatro) horas dedicadas
exclusivamente a respectiva tarefa. Na hipotese de a tarefa ser produzida em intervalo de
tempo inferior a 4 (quatro) horas, o0 pagamento do pacote sera proporcional as horas
prestadas.

1.3.4.2. O Contratante podera solicitar um ou mais pacotes de servi¢cos adicionais
para um unico dia. No entanto, informara com antecedéncia os seus horarios de execucéo.

1.3.5. Descricdo dos pacotes de servi¢cos — servigo técnico de audio e video:

Pacote Atividade Quantidade/més

1 operacéo e edicéo
de 4udio de 1 sesséo
plenéria

Operacao e tratamento de 4udio — pré e pos

PACOTE 8 .
producéao

1.3.5.1. O pacote 8 equivale a producdo de 4 (quatro) horas dedicadas
exclusivamente a respectiva tarefa. Na hipotese de a tarefa ser produzida em intervalo de
tempo inferior a 4 (quatro) horas, o pagamento do pacote sera proporcional as horas
prestadas.

1.3.5.2. O Contratante podera solicitar um ou mais pacotes de servigos adicionais
para um unico dia. No entanto, informara com antecedéncia os seus horarios de execucéo.

1.4. Conformidade técnica.
1.4.1. Servicos técnicos especializados em jornalismo:

1.4.1.1. Para a prestacado dos servicos de jornalismo de forma permanente, ou seja,
em anos eleitorais e ndo eleitorais, deverdo ser disponibilizados dois profissionais (consoante
tabela de produtividade, subitem 2.7 do Projeto Basico / Termo de Referéncia). O perfil dos
profissionais da contratada alocados para a prestacdo dos servicos de forma permanente
deve ter, no minimo, o seguinte requisito de qualificacdo profissional: enquadrar-se como
Jornalista Pleno, ou seja, formacdo em comunicacao social, com habilitacdo em jornalismo e
possuir de 4 a 6 anos de atuacao comprovada na area. Devera ter perfil para atividades de
gestdo e execucdo de trabalhos de assessoria de comunicacdo em geral, assessoria de
imprensa, comunicacdo interna, redacdo de conteldo jornalistico em diversos meios e
suporte em eventos; prestacdo de servicos de monitoramento, analise, implementacgéo e
validagdo de servigcos através das redes sociais digitais; producao de videos jornalisticos,
incluindo roteiro, gravacéo e edigao.

1.4.1.2. Para a prestacdo dos servicos de forma intermitente, ou seja, apenas em



anos eleitorais, devera ser disponibilizado um profissional (consoante tabela de produtividade,
subitem 2.7 do Projeto Basico / Termo de Referéncia), no periodo de 1° de mar¢o a 30 de
novembro. O profissional deverd possuir a seguinte qualificagdo: enquadrar-se como
Jornalista Junior, ou seja, formagdo em comunicacao social, com habilitacdo em jornalismo e
possuir de 2 a 4 anos de atuacdo comprovada na area. Este profissional deve ter perfil e
habilidade técnica para atuacdo nas redes sociais e cobertura fotojornalistica de fatos ou
eventos de comunicacao interna ou externa, e conhecimento na utilizacdo de programa de
edicdo de imagem.

1.4.1.3. Aindicacdo do nivel do profissional para a prestacdo dos servicos na area de
jornalismo estéa alinhada com o grau de complexidade dos trabalhos que serdo executados no
TRESC: profissionais com mais experiéncia, autonomia e habilidade para funcdes de
lideranca (Jornalista Pleno), que permanecerdo no TRESC de forma continua ao longo da
vigéncia deste Contrato; e profissionais com menor experiéncia profissional e grau de
autonomia, que prestardo servicos apenas em anos eleitorais, sendo que o Jornalista Pleno
podera atuar nas funcdes de lideranca de equipe de trabalho.

1.4.2. Servigos técnicos especializados em design gréfico:

1.4.2.1. Para a prestacdo dos servicos de design gréafico, em anos eleitorais e nao
eleitorais, deverdo ser disponibilizados profissionais (consoante tabela de produtividade,
subitem 2.7 do Projeto Basico / Termo de Referéncia), com a seguinte qualificagcdo: curso
superior completo em design grafico, com obrigatério conhecimento dos softwares Adobe
InDesign, Adobe Photoshop, Adobe lllustrator, Adobe AfterEffects, Adobe Premier e Microsoft
Office.

1.4.3. Servicos técnicos especializados em producéo audiovisual:

1.4.3.1. Para a prestacédo dos servicos de producdo audiovisual, em anos eleitorais e
nao eleitorais, devera ser disponibilizado um profissional (consoante tabela de produtividade,
subitem 2.7 do Projeto Basico / Termo de Referéncia), com a seguinte qualificacéo: curso de
nivel superior completo (tecnélogo), com obrigatério conhecimento dos softwares Adobe
AfterEffects, Adobe Premiere, Microsoft Word e Excel, operacbes e gravacdes de audio em
setup mixer+Workstation, sonorizacdo ambiente, sonorizacdo em mesa de som, operacao e
instalacdo de projetores multimidia, filmagem em camera profissional e iluminacdo bésica;
conhecimento de operagdo das seguintes cameras Canon 60D e 7d e Sony Z7. Devera
também dispor de conhecimentos em plataformas de videoconferéncia e transmissfes por
streaming de lives.

1.4.4. Servigos técnicos especializados de audio e video:

1.4.4.1. Para a prestacao dos servicos de técnico de dudio e video, em anos eleitorais
e nao eleitorais, devera ser disponibilizado um profissional (consoante tabela de
produtividade, subitem 2.7 do Projeto Basico / Termo de Referéncia), com a seguinte
gualificacdo: ensino médio completo e experiéncia comprovada na funcdo, no
desenvolvimento de servicos semelhantes aos descritos na subclausula 1.1.3. Utilizacédo do
Pacote Adobe, operacdo em cameras Canon 60D e 7d e Sony Z7. Devera também dispor de
conhecimentos em plataformas de videoconferéncia e transmissdes por streaming de lives.

1.4.5. Servicos técnicos de anélise de marketing digital/social media:

1.4.5.1. Para a prestacdo dos servigos de analise de marketing digital/ social media,
em anos eleitorais e nao eleitorais, devera ser disponibilizado um profissional (consoante
tabela de produtividade, subitem 2.7 do Projeto Basico / Termo de Referéncia), com a
seguinte qualificacdo: curso superior nas &areas de marketing ou comunicagdo social
(publicidade e propaganda ou jornalismo) com obrigatéria comprovacdo de realizacao de
curso em marketing digital/social media, e dominio de estratégias de marketing digital/social
media e midias sociais. Experiéncia em producdo de conteldo para a web em seus mais
diversos canais (Facebook, Twitter, Instagram, etc.).

PARAGRAFO UNICO

A prestacdo dos servicos obedecera ao estipulado neste Contrato, bem como as
disposicbes do Pregdo n. 041/2021, de 09/09/2021, além das obrigacdes assumidas na



proposta apresentada pela Contratada em 09/09/2021, por meio do sistema COMPRASNET,
e dirigida ao Contratante, contendo o preco do objeto que, independentemente de transcri¢ao,
fazem parte integrante e complementar dos servi¢os deste Contrato, no que ndo o contrariem.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PREGCO

2.1. Observado o disposto na subclausula 6.1.5, o Contratante pagara a Contratada,
pela prestacdo dos servicos objeto deste Contrato, descritos na subclausula 1.1:

a) o valor mensal de R$ 15.750,16 (quinze mil, setecentos e cinquenta reais e
dezesseis centavos), referente aos servicos técnicos especializados na area de jornalismo
(jornalistas pleno, periodos eleitorais e ndo eleitorais);

b) o valor mensal de R$ 7.749,20 (sete mil, setecentos e quarenta e nove reais e vinte
centavos), referente aos servigos técnicos especializados na area de jornalismo (jornalista
junior, periodos eleitorais);

¢) o valor mensal de R$ 6.249,83 (seis mil, duzentos e quarenta e nove reais e oitenta
e trés centavos), referente aos servigos técnicos especializados na area de design gréfico
(periodos nao eleitorais);

d) o valor mensal de R$ 6.249,83 (seis mil, duzentos e quarenta e nove reais e oitenta
e trés centavos), referente aos servigos técnicos especializados na area de design gréafico
(periodos eleitorais);

e) o valor mensal de R$ 6.032,54 (seis mil e trinta e dois reais e cinquenta e quatro
centavos), referente aos servigos técnicos especializados na area de producéo audiovisual;

f) o valor mensal de R$ 5.666,04 (cinco mil, seiscentos e sessenta e seis reais e
guatro centavos), referente aos servigcos técnicos especializados na area de audio e video;

g) o valor mensal de R$ 6.770,68 (seis mil, setecentos e setenta reais e sessenta e
oito centavos), referente aos servicos técnicos especializados na area de analise de
marketing digital/media social.

2.1.1. Pela execucéo dos pacotes de servi¢cos adicionais de que trata a subclausula
1.3, o Contratante pagara a Contratada os seguintes valores:

a) R$ 90,46 (noventa reais e quarenta e seis centavos), referente ao Pacote Adicional
1, para o servigo adicional especializado em jornalismo (cobertura jornalistica em eventos,
jornalista pleno);

b) R$ 85,31 (oitenta e cinco reais e trinta e um centavos), referente ao Pacote
Adicional 2, para o servi¢o adicional especializado em jornalismo (cobertura jornalistica em
eventos, jornalista junior);

¢) R$ 87,50 (oitenta e sete reais e cinquenta centavos), referente ao Pacote Adicional
3, para o servico adicional especializado em jornalismo (videos jornalisticos e institucionais,
jornalista pleno);

d) R$ 85,31 (oitenta e cinco reais e trinta e um centavos), referente ao Pacote
Adicional 4, para o servico adicional especializado em jornalismo (videos jornalisticos e
institucionais, jornalista janior);

e) R$ 198,45 (cento e noventa e oito reais e quarenta e cinco centavos), referente ao
Pacote Adicional 5, para o servico adicional especializado em design grafico (estudo,
planejamento e elaboracado de projeto grafico);

f) R$ 277,77 (duzentos e setenta e sete reais e setenta e sete centavos), referente ao
Pacote Adicional 6, para o servico adicional especializado em design gréfico (criacdo de
design gréfico para pecas avulsas, diagramacgéo e editoracéo);

g) R$ 150,00 (cento e cinquenta reais), referente ao Pacote Adicional 7, para o servigo
adicional especializado em producao audiovisual (operacao e tratamento de video, pré e pés
producdo);

h) R$ 251,82 (duzentos e cinquenta e um reais e oitenta e dois centavos), referente



ao Pacote Adicional 8, para o servigo adicional técnico especializado em &udio e video
(operagéo e tratamento de audio, pré e pds producgéo).

2.1.2. Pela Taxa Diaria de Deslocamento dos profissionais, o Contratante pagara a
Contratada o valor de R$ 273,33 (duzentos e setenta e trés reais e trinta e trés centavos).

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR MENSAL ESTIMADO

3.1. O presente Contrato tem como valor total mensal estimado a importancia de:

a) R$ 58.276,91 (cinquenta e oito mil, duzentos e setenta e seis reais e noventa e um
centavos), para periodos eleitorais, considerando o somatdério dos seguintes itens:

ITEM PERIODO ELEITORAL

Valor mensal para a prestacao dos servigos de jornalismo (jornalistas pleno
e junior)

2 Valor do PACOTE ADICIONAL 1 multiplicado por 8 (oito).

3 Valor do PACOTE ADICIONAL 2 multiplicado por 4 (quatro).

4 Valor do PACOTE ADICIONAL 3 multiplicado por 8 (oito).

5 Valor do PACOTE ADICIONAL 4 multiplicado por 4 (quatro).

6 Valor mensal para a prestacdo dos servicos de design grafico.

7 Valor do PACOTE ADICIONAL 5 multiplicado por 1 (um).

8 Valor do PACOTE ADICIONAL 6 multiplicado por 2 (dois).

9 Valor mensal para a prestacao dos servigos de producédo audiovisual.

10 Valor do PACOTE ADICIONAL 7 multiplicado por 1 (um).

11 Valor mensal para a prestacdo dos servi¢os técnicos de audio e video.

12 Valor do PACOTE ADICIONAL 8 multiplicado por 1 (um).

Valor mensal para a prestacao dos servigos de marketing digital/social

13 media.

14 Valor da TAXA DIARIA DE DESLOCAMENTO multiplicada por 2 (dois).

b) R$ 43.595,40 (quarenta e trés mil, quinhentos e noventa e cinco reais e quarenta
centavos), para periodos nao eleitorais, considerando o somatdrio dos seguintes itens:

ITEM PERIODO NAO ELEITORAL

Valor mensal para a prestacao dos servigos de jornalismo (jornalistas
pleno).

2 Valor do PACOTE ADICIONAL 1 multiplicado por 8 (oito).

3 Valor do PACOTE ADICIONAL 3 multiplicado por 8 (oito).

4 Valor mensal para a prestacédo dos servicos de design gréfico.

5 Valor do PACOTE ADICIONAL 5 multiplicado por 1 (um).




6 Valor do PACOTE ADICIONAL 6 multiplicado por 2 (dois).

7 Valor mensal para a prestagéo dos servicos de producgédo audiovisual.

8 Valor do PACOTE ADICIONAL 7 multiplicado por 1 (um).

9 Valor mensal para a prestacédo dos servicos técnicos de audio e video.

10 Valor do PACOTE ADICIONAL 8 multiplicado por 1 (um).

Valor mensal para a prestagéo dos servicos de marketing digital/social

11 media.

12 Valor da TAXA DIARIA DE DESLOCAMENTO multiplicada por 2 (dois).

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

4.1. O presente Contrato terd vigéncia a partir da data de sua assinatura até
31/08/2022, podendo, no interesse da Administracdo, ser prorrogado por meio de Termos
Aditivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57 da Lei n. 8.666/1993.

4.1.1. A prestacao dos servigos devera ser iniciada em 1° de dezembro de 2021.

4.2. Os custos ndo renovaveis, caso existentes, ja pagos ou amortizados no primeiro
ano de vigéncia deste Contrato, deverao ser excluidos do valor mensal devido a Contratada
como condicdo para a prorrogacédo, cabendo ao Gestor do Contrato ou ao setor requisitante
trazer aos autos do procedimento administrativo respectivo, para processamento, tal
informacédo quando da manifestacao favoravel a tal prorrogacao.

4.3. Caso a proposta da Contratada apresente eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos que o favoreca, este sera revertido como lucro durante a
vigéncia da contratagdo, mas poderd ser objeto de negociagdo para eventual prorrogacao
contratual.

CLAUSULA QUINTA — DA ALTERACAO

5.1. Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos
estipulados no artigo 65 da Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera feito em favor da Contratada, mediante depdésito bancario,
ap6s o cumprimento das obrigacbes contratuais e a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, desde que nédo haja fator impeditivo imputavel a empresa.

6.1.1. O pagamento sera devido a partir da data de inicio da prestacao dos servicos.

6.1.2 O recebimento provisério ocorrera no 1° dia Gtil subsequente ao término do més
a que se refere a prestacdo dos servigos.

6.1.3. O recebimento definitivo dar-se-a4 em até:

a) 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento provisério do objeto, exceto se houver atraso
motivado pela empresa, quando o valor total da contratacao ficar igual ou abaixo do limite que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993; ou

b) 10 (dez) dias uteis apds o recebimento provisério do objeto, exceto se houver
atraso motivado pela empresa, quando o valor total da contratacéo ficar acima do limite que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993.

6.1.4. O prazo maximo para a efetivacdo do pagamento seré de:

a) 5 (cinco) dias uteis apos a apresentacdo da nota fiscal/fatura, quando o valor total




contratado ficar igual ou abaixo do limite que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993; ou

b) 30 (trinta) dias apds o cumprimento das obrigag6es contratuais, quando o valor total
contratado ficar acima do limite que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993.

6.1.5. Os valores referentes as provisGes trabalhistas relativas a férias, 1/3
constitucional, 13° salario, multa do FGTS por dispensa sem justa causa e incidéncia dos
encargos previdenciarios e FGTS sobre férias, 1/3 constitucional e 13° salario serado
destacados do valor mensal do contrato e depositados em conta corrente vinculada —
bloqueada para movimentacdo — aberta em nome da Contratada, unicamente para essa
finalidade, e com movimentacdo somente por ordem do TRESC, conforme Resolu¢do CNJ n.
169/2013, observado o seguinte:

a) os procedimentos para a glosa das provisdes serdo os descritos na Resolu¢do CNJ
n. 169/2013;

b) os percentuais das provisées, para fins de retencao, sdo os constantes da Planilha
de Encargos Sociais de que trata o Edital do Pregao n. 041/2021; e

c) os valores das provisGes de encargos trabalhistas depositados na conta-corrente
vinculada — bloqueada para movimentacdo — deixardo de compor o valor de pagamento
mensal a Contratada.

6.1.6. Os saldos da conta-depdsito vinculada — bloqueada para movimentagéo — seréo
remunerados diariamente pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme
definido no termo de cooperacgéo técnica firmado com o banco publico oficial.

6.1.7. O valor a ser pago a Contratada, mensalmente, a titulo de vale-transporte,
refletira o que for efetivamente pago a seus empregados, considerando-se como valor
maximo o que tiver sido previsto na proposta. Assim, a ndo comprovacdo das despesas
referentes ao vale-transporte implicara a glosa dos valores faturados a esse titulo.

6.2. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigacéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcdo
monetaria.

6.3. E condicdo para o pagamento do valor constante da Nota Fiscal/Fatura:

a) a prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e
com as contribuicbes para a Previdéncia Social (INSS), por meio do SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao sistema, das respectivas certiddes; e

b) a verificacdo da Certidao de Inexisténcia de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n.
5.452, de 1° de maio de 1943.

6.4. O pagamento ser4 proporcional ao atendimento das metas estabelecidas no
Acordo de Nivel de Servigo — ANS anexo a este Contrato, o qual define objetivamente os
niveis esperados de qualidade da prestacéo dos servicos e as respectivas adequacfes de
pagamento.

6.5. A Contratada devera apresentar juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, para que
esta seja atestada, as seguintes comprovacdes relativas aos seus empregados regidos pela
Consolidagdo das Leis Trabalhistas, nominalmente identificados e alocados nas
dependéncias do Contratante para execucao do objeto contratado:

a) copia do comprovante de recolhimento mensal da contribuicdo previdenciaria
estabelecida para o empregador e seus empregados, sob pena de rescisdo contratual;

b) copia do comprovante de recolhimento mensal para o EGTS — Fundo de Garantia
do Tempo de Servigco nas respectivas contas vinculadas individuais dos trabalhadores,
observada a legislagéo especifica;

¢) comprovante de pagamento de salarios no prazo legal, referente ao més anterior;

d) comprovante de fornecimento de vale-transporte e de auxilio-alimentacéo, quando
cabiveis; e



e) comprovante de pagamento do 13° salario, da concessao de férias e do
correspondente pagamento do adicional de férias, na forma da Lei.

6.5.1. Os comprovantes de que trata a subclausula 6.5 deverdo ser correspondentes a
Ultima nota fiscal ou fatura que tenha sido paga pela Administracéo; tratando-se da primeira
nota fiscal/fatura da execucdo do Contrato, deveréo ser referentes ao més faturado.

6.5.2. Tratando-se do pagamento da Ultima nota fiscal/fatura referente a execucdo
deste Contrato, em razdo de término da sua vigéncia ou de sua rescisdo, além dos
comprovantes de que trata a subclausula 6.5, deverdo ser comprovados os pagamentos, aos
empregados, das verbas rescisorias ou demonstrado que os empregados foram realocados,
pela Contratada, em outra atividade, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho,
observado o disposto nas subclausulas 6.5 e 6.5.1.

6.5.2.1. Somente com as comprovacdes de que trata a subclausula 6.5.2 considerar -
se-a completa a execucédo deste Contrato.

6.5.3. As comprovacdes de que trata a subclausula 6.5 deverdo ser feitas por
documentos que permitam aferir o adimplemento em relacao a cada empregado alocado na
execucao contratual.

6.6. Ocorrera a retencdo ou glosa, ainda, no pagamento devido a Contratada, sem
prejuizo das sang¢@es cabiveis, quando esta:

| — deixar de cumprir as clausulas contratadas, inclusive as relativas as obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e ao FGTS, salvo por decisdo judicial em contréario; e

Il — ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas, conforme Acordo de Nivel de Servigco anexo a este
Contrato.

6.7. Quando ocorrerem atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administracdo, o valor devido deverd ser acrescido de atualizacado financeira, e sua apuracao
se far4d desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao
ano, mediante aplicagdo da seguinte formula:

EM=NxVPxI

Onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; e

VP = Valor da parcela em atraso.

| = indice de atualizac&o financeira:

| = 6/100/365 (ou seja, taxa anual/100/365dias).

| =0,0001644.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas correspondentes ao exercicio em curso correrdo a conta do
Programa de Trabalho 02.122.0033.20GP.0042 - Julgamento de Causas e Gestao
Administrativa no Estado de SC, Natureza da Despesa: 3.3.90.39, Elemento de Despesa:
Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica, conforme discriminado a seguir:

a) Subitem 05 — Servigos Técnicos Profissionais;
b) Subitem 59 — Servicos de Audio, Video e Foto;
¢) Subitem 79 — Servicos de Apoio Administrativo, técnico e operacional.

7.1.1. Os créditos e respectivos empenhos relativos aos exercicios
subsequentes serdo registrados mediante apostilamento.



CLAUSULA OITAVA — DO EMPENHO DA DESPESA

8.1. Para atender as despesas do exercicio em curso, foi emitida a Nota de Empenho
n. 2021NEO00677, em 03/11/2021, no valor de R$ 116.553,82 (cento e dezesseis mil,
quinhentos e cinquenta e trés reais e oitenta e dois centavos).

8.1.1. As parcelas de despesas a serem executadas em exercicio futuro seréo
cobertas por créditos orgcamentarios e notas de empenho emitidas em época propria.

CI:AUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DA
EXECUCAO DO CONTRATO

9.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo deste Contrato consistem na
verificacdo, pelo Contratante, da conformidade da prestacéo dos servicos e da alocacao dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, e serédo
exercidos por meio do Gestor do Contrato, qual seja, o servidor titular da Assessoria de
Comunicacédo Social, ou seu substituto, em conformidade com o art. 67 da Lei n. 8.666/1993.

9.1.1. Apé6s a assinatura do contrato para dar inicio a execu¢do do ajuste, sera
promovida reunido entre a Administragcdo e a Contratada, devidamente registrada em Ata,
para esclarecimento de eventuais dlvidas relativas as obrigagfes contratuais, sem prejuizo
darealizagdo de reunides periddicas, visando garantir a qualidade da execucéo do contrato e
0s respectivos resultados.

9.2. A verificagcao do resultado da prestacdo do servigo sera realizada com base no
Acordo de Nivel de Servigco — ANS anexo a este Contrato.

9.2.1. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacado do servico com
menor nivel de conformidade, que s sera aceita caso comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis ou previsiveis, mas de
consequéncias incalculaveis.

9.2.2. O Contratante ird monitorar constantemente 0s servicos, visando evitar a perda
no nivel de qualidade, podendo, inclusive, intervir para corrigir ou aplicar sancées quando
verificar desconformidade continua na prestacdo do servico.

9.3. A execucdo do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, podendo compreender a mensuragdo dos seguintes aspectos:

| — resultados alcancados em relagdo a Contratada, verificagdo dos prazos de
execucao e qualidade demandada;

I — recursos humanos empregados em funcdo da quantidade e da formacao
profissional exigidas;

Il — qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

IV — adequacéo dos servicos prestados a rotina de execucédo estabelecida;
V — cumprimento das demais obriga¢c@es decorrentes do contrato; e

VI — satisfacdo do publico usuario.

9.3.1. O Gestor do Contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servi¢o, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo previstos na legislacao.

9.3.2. O Gestor do Contrato promovera o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

9.3.4. Para fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais,
inclusive a conferéncia dos valores recolhidos pela Contratada, que aloca seus empregados
nas dependéncias do Contratante, exigir-se-4, entre outras, as comprovacdes de que tratam
as subclausulas 6.5, 6.5.1 e 6.5.2, observado o disposto nas subclausulas 6.5.2.1 e 6.5.3.



CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada ficar4 obrigada a executar o objeto proposto nas condi¢des
estipuladas no Projeto Basico / Termo de Referéncia do Edital do Pregédo n. 041/2021 e em
sua proposta, e, ainda:

10.1.1. autorizar o TRESC a fazer o desconto na fatura ou nota fiscal dos valores
relativos aos salarios e demais verbas trabalhistas e pagamento direto aos trabalhadores,
guando houver falha no cumprimento dessas obrigac8es por parte da licitante contratada, até
0 momento da regularizacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis;

10.1.2. autorizar 0 TRESC a fazer a retencdo na fatura ou nota fiscal do valor do
Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS e 0 depdsito direto nas respectivas contas
vinculadas individuais dos trabalhadores da Contratada, observada a legislacdo especifica;

10.1.3. a assinatura do contrato de prestacéo de servigos entre o TRESC e a empresa
vencedora do certame sera sucedida dos seguintes atos:

a) solicitacdo pelo TRESC, mediante oficio, ao banco publico oficial para abertura de
conta-depdsito vinculada — bloqueada para movimentagcao — no nome da empresa, de acordo
com o modelo constante do termo de cooperagéo, devendo o banco publico oficiar ao TRESC
sobre a abertura da referida conta-depdsito vinculada — bloqueada para movimentag¢éo — na
forma do modelo consignado no supracitado termo de cooperacao; e

b) assinatura, pela Contratada, no prazo de 20 (vinte) dias, a contar da notificagdo do
TRESC, dos documentos de abertura da conta-depédsito vinculada — bloqueada para
movimentacado — e do termo especifico do banco oficial que permita ao TRESC ter acesso aos
saldos e extratos, bem como vincule a movimentacao dos valores depositados a autorizacdo
do TRESC, conforme modelo indicado no termo de cooperacéo;

10.1.4. providenciar os curriculos simplificados dos profissionais, comprovando os
perfis solicitados apresentando-os ao TRESC, na ASCOM - Assessoria de Comunicacao
Social, em até 5 (cinco) dias apo6s o recebimento do Contrato devidamente assinado pelo
representante do TRESC, e a cada reposicao de profissional, em caso de desligamento ou
férias:

a) os profissionais ndo poderao ser filiados a partido politico;

b) a Contratada somente efetivara a contratacao dos profissionais apés aprovacao
dos curriculos pelo TRESC;

¢) disponibilizar os profissionais para inicio dos servicos em até 3 (trés) dias Uteis a
contar da aprovacdo dos curriculos pelo TRESC (desde que recaia apos o dia 1° de
dezembro de 2021);

10.1.5. substituir, no prazo de 2 (dois) dias apds a comunicacao por parte do TRESC
a Contratada, o profissional que for considerado ineficiente ou incompativel com o trabalho
solicitado ou cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do Servico Publico:

a) 0 mesmo prazo aplica-se as substituicbes de profissionais que venham a se
desligar do Contrato (ex. demissao a pedido; falecimento, etc.);

b) o novo profissional devera apresentar curriculo que demonstre qualificacdes iguais
ou superiores as do substituto;

c) a substituicdo do profissional somente se efetivara se aprovado o curriculo do
substituto pelo TRESC.

10.1.6. responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus
empregados nos locais de trabalho;

10.1.7. garantir a prestacdo dos servi¢os no intervalo fixado pela Gestdo do Contrato
para suprir a demanda aproximada;

10.1.8. responsabilizar-se pelo transporte de seus empregados, por meios proprios ou
mediante fornecimento de vale-transporte, para a cobertura do trajeto residéncia trabalho e
vice-versa (inclusive quando da realizacao de servico extraordinario);



10.1.9. manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, sem
interrupcao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servico e
demissao de empregados, que nao terdo em hipdtese alguma qualquer relacdo de emprego
com este Tribunal, sendo de exclusiva responsabilidade da Contratada as despesas com
todos os encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais;

10.1.10. indicar preposto para representa-la no local de execugéo dos servigcos — que
devera estar acessivel para imediato contato durante todo o periodo e sera nomeado por
escrito, cujo respectivo documento devera ser entregue ao Contratante, podendo este
preposto ser participe da forca de trabalho;

10.1.11. suprir toda e qualquer falta do(s) empregado(s) por outro(s) profissional(is)
gue atenda aos requisitos técnicos exigidos nesta contratacao;

10.1.12. apresentar seus empregados, na execucdo dos servigcos ora contratados,
devidamente identificados por crachas, com fotografia recente;

10.1.13. cumprir rigorosamente toda a legislacao aplicavel a execucdo dos servicos
contratados, como também aqueles referentes a seguranca e a medicina do trabalho;

10.1.14. manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do Contratante ou
de terceiros que tomar conhecimento em razdo da execugdo do presente objeto, devendo
orientar seus funcionarios nesse sentido;

10.1.15. selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os
servigos, encaminhando trabalhadores com as fungdes profissionais legalmente registradas
em suas carteiras de trabalho;

10.1.16. realizar integralmente os servigos descritos nesta contratagao;

10.1.17. executar os servigos adicionais solicitados pelo Contratante, iniciando a sua
realizacdo no prazo maximo de 1 (um) dia apds o pedido, consoante disposi¢cdo da
subclausula 1.3 deste Contrato;

10.1.18. comprovar, sempre que solicitado pelo TRESC, a quitacdo das obrigacdes
trabalhistas;

10.1.19. promover treinamento e reciclagem do profissional que presta servi¢co ao
TRESC, de acordo com as necessidades do servico e sempre que a Gestdo do Contrato
entender conveniente a adequada execucdo dos servigos:

a) os treinamentos e reciclagens serdo sugeridos pela Contratante e custeados pela
Contratada e deverdo compreender os conhecimentos e habilidades para a execucdo dos
servigos contratados;

b) os treinamentos e reciclagens deverédo observar um total minimo de 20 horas de
formacgéo anual, sem prejuizo da continuidade da prestagdo dos servigos;

c) os profissionais deverdo comprovar a participacdo nos treinamentos e reciclagens
através de certificado entregue ao TRESC.

10.1.20. alocar, no dia do inicio da execucdo deste Contrato, observados os prazos
estabelecidos na subclausula 10.1.4, a mao de obra nos respectivos postos, comunicando tal
fato formalmente a administracéo, por meio de mensagem eletrbnica:

a) o inicio da contagem do tempo de execucao contratual para faturamento somente
acontecera apos o inicio da prestacdo dos servicos, uma vez recebidos os profissionais pela
Contratante.

10.1.21. apresentar, até o quinto dia atil da data do inicio da execugdo deste
Contrato, documento de apresentacdo dos empregados, contendo a relagdo nominal dos
empregados que prestardo os servicos, informando os respectivos enderecos residenciais,
com e-mail e nimero de telefone;

10.1.22. indicar, em até 5 (cinco dias) Uteis apos o recebimento deste Contrato
devidamente assinado pelos representantes do TRESC, o seu representante/contato, com o
Contratante, que apontara nome completo, telefone de contato, endereco eletrdnico do
preposto, bem como o responsavel por acompanhar toda a execucéo contratual;



10.1.23. responder por danos e desaparecimento de bens materiais e avarias que
venham a ser causadas por seus empregados ao Contratante, desde que fique comprovada a
respectiva responsabilidade, ndo se reduzindo ou excluindo essa responsabilidade em virtude
do acompanhamento e fiscalizagéo realizada pelo Contratante, de acordo como art. 70 da Lei
n° 8.666/1993;

10.1.24. zelar pelo patrimbnio publico, bem como manter respeito para com os
servidores, visitantes e funcionarios de empresas que prestam servicos nas dependéncias do
TRESC;

10.1.25. realizar o pagamento dos salarios dos empregados alocados para executar o
objeto contratado via depdsito bancario na conta do trabalhador, de modo a possibilitar a
conferéncia do pagamento por parte do TRESC;

10.1.26. nao ter entre seus empregados cbnjuges, companheiros ou parentes em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de
direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao TRESC (art. 7°, |, da
Resolucédo TSE n. 23.234/2010), sob pena de rescisédo contratual,

10.1.27. néo ter entre seus sbécios, ainda que sem funcdo gerencial, servidor,
cbnjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou
juizes vinculados ao TRESC (art. 7°, I, da Resolu¢cdo TSE n. 23.234/2010), sob pena de
rescisédo contratual;

10.1.28. nédo ter entre seus empregados colocados a disposi¢cédo de Tribunais para o
exercicio de funcdes de chefia, pessoas que incidam na vedacdo dos artigos 1° e 2° da
Resolucdo CNJ n. 156/2012;

10.1.29. nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto contratado, sem prévia
anuéncia do TRESC; e

10.1.30. manter durante a execu¢ao deste Contrato todas as condi¢cdes de habilitacao
e qualificacdo exigidas no Pregao n. 041/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES E SEUS RECURSOS

11.1. Se a Contratada descumprir as condi¢cdes deste Contrato ficara sujeita as
penalidades estabelecidas nas Leis n. 10.520/2002 e 8.666/1993 e no Decreto n.
10.024/2019.

11.1.1. Nos termos do Projeto Basico / Termo de Referéncia do Edital do Pregéo n.
041/2021, sao situagdes, dentre outras, que podem ensejar descumprimento deste Contrato,
para fins de aplicacdo de penalidades:

a) a inobservancia dos prazos legais para o cumprimento das obrigacdes trabalhistas
e das contribuicdes sociais (INSS e FGTS) sera considerada situacdo de natureza MEDIA,
estando sujeita a contratada a multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da fatura;

b) na hipotese de incidéncia dos servigcos prestados pela contratada na Faixa 5 (cinco)
da “Tabela de efeitos remuneratorios (Fator de aceitagéo)”, do Acordo de Nivel de Servigo,
por 3 (trés) meses consecutivos, ou 5 (cinco) meses alternados, nho mesmo exercicio
financeiro, sera considerada situacdo de natureza MEDIA, estando sujeita a contratada a
multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da fatura, sem prejuizo do desconto previsto na
mencionada Tabela;

¢) caso haja descumprimento das demais obriga¢gbes da contratada, previstas neste
Contrato, ressalvados aqueles fixados no Acordo de Nivel de Servico, sera considerada
situacdo de natureza LEVE, estando sujeita a contratada a penalidade de adverténcia; e

d) havendo reincidéncia nas situacdes ensejadoras de penalidade, a contratada sera
penalizada com base na situagdo de natureza imediatamente superior e, em se tratando de
reincidéncia de situagcdo GRAVE, tal fato pode implicar rescisdo contratual.



Class_lflca%ao el Descricéo da situagéo Penalidade
situacéao
LEVE Alinea “c” Adverténcia
MEDIA Alinea “a” Multa de 5% sobre o valor da fatura
MEDIA Alinea “b” Multa de 5% sobre o valor da fatura
MEDIA Remmdensg da alinea Multa de 5% sobre o valor da fatura
A . 0
GRAVE Remuden‘(‘:l% da alinea Multa de 10% sobre o valor da
a fatura
A . 0
GRAVE Relnmdenga’} da alinea Multa de 10% sobre o valor da
b fatura
GRAVISSIMA Reincidéncia de situacdo Rescisdo Contratual
GRAVE (alinea “d”)

11.2. Ficardimpedido de licitar e contratar com a Unido e serd descredenciado
no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital
e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o
contratado que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

a) ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
b) ndo entregar a documentacéo exigida no edital,
c) apresentar documentacao falsa;

d) causar o atraso na execuc¢éo do objeto;

€) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execucao do contrato;

g) fraudar a execucao do contrato;

h) comportar-se de modo inidéneo;

i) declarar informacdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

k) ndo entregar a amostra de produto ofertado.

11.3. Para os casos nao previstos na subclausula 11.2, poderdo ser aplicadas a
Contratada, conforme previsto no artigo 87 da Lei n. 8.666/1993, nas hipGteses de
inexecucao total ou parcial deste Pregao, as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) no caso de inexecugdo parcial sem rescisdo contratual, multa de 10% (dez por
cento) sobre o valor mensal estimado deste Contrato;

c) no caso de inexecuc¢do parcial com rescisdo contratual, multa de 10% (dez por
cento) sobre o resultado da multiplicacdo do valor estimado mensal pelo nimero de meses
restantes para o0 encerramento da vigéncia deste Contrato, a contar do més do
inadimplemento;

d) no caso de inexecucao total com resciséo contratual, multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor estimado total deste Contrato;

e) suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com
a Administracdo, por prazo néo superior a 2 (dois) anos; e

f) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica



enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apés
decorrido o prazo da sanc¢éo aplicada com base na alinea anterior.

11.3.1. As sancdes estabelecidas na subclausula 11.2 e na alinea “f’ da subclausula
11.3 sédo de competéncia do Presidente do TRESC.

11.4. Em conformidade com o art. 86 da Lei n. 8.666/1993, o atraso injustificado na
execucdo dos servicos deste Contrato, na assinatura dos documentos de que trata a
subclausula 10.1.3, alinea “b”, e na entrega da documentacédo de que trata a subclausula
10.1.4, sujeitard a Contratada, a juizo da Administracéo, a multa de 0,25% (zero virgula vinte
e cinco por cento) ao dia, sobre o valor mensal contratado, a partir do dia imediato ao
vencimento do prazo estipulado para a execucédo do(s) servigo(s).

11.4.1. O atraso superior a 30 (trinta) dias seré considerado inexecucao total do
contrato.

11.5. Da aplicacédo das penalidades previstas nas subclausulas 11.3, alineas “a”, “b”,
“c”, “d” e "e", e 11.4, cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a partir da data da
intimacgdao.

11.5.1. O recurso sera dirigido ao Diretor-Geral, por intermédio do Secretario de
Administracao e Orgamento, o qual podera rever a sua decisdo em 5 (cinco) dias Uteis, ou, no
mesmo prazo, encaminha-lo, devidamente informado, ao Diretor-Geral, para apreciacao e
decisdo, em igual prazo.

11.6. Da aplicagdo da penalidade prevista na alinea “f” da subclausula 11.3, cabera
pedido de reconsideracgdo, apresentado ao Presidente do TRESC, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis a contar da data da intimacédo do ato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. O contrato podera ser rescindido nos termos da Lein. 8.666/1993 e do art. 7° da
Resolucédo TSE 23.234/2010.

12.2. Nos casos de resciséo, previstos nos incisos | a Vil e XVIIl do artigo 78 da Lein.
8.666/1993, sujeita-se a Contratada ao pagamento de multa, nos termos das alineas "c" ou
"d" da subclausula 11.3, sem prejuizo da possibilidade de aplicacdo das penalidades
previstas nas alineas "e" ou "f" da subclausula 11.3.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA REPACTUACAO

13.1. O valor contratado poderda ser repactuado, visando sua adequacgdo aos novos
precos de mercado, observado o interregno minimo de um ano e a demonstracdo analitica da
variagdo dos componentes dos custos do contrato, devidamente justificada.

13.1.1. S&o fatos geradores que podem ensejar a repactuacao:
a) variacdo dos custos com a execucédo do objeto, decorrente do mercado; e
b) acordo, convencéo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente.

13.2. No caso da primeira repactuacdo, o prazo minimo de um ano a que se refere a
subclausula 13.1 conta-se a partir:

a) da data limite para apresentacdo das propostas constantes do instrumento

@,

convocatoério, em relagdo ao fato gerador de que trata a subclausula 13.1.1, alinea “a”; ou

b) da data do acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente
(subclausula 13.1.1, alinea “b”), vigente a época da apresentacdo da proposta, quando a
variacdo dos custos for decorrente da méo de obra e estiver vinculada as datas-base destes
instrumentos.

13.2.1. Nas repactuacdes subsequentes, a anualidade sera contada a partir da data
do fato gerador que motivou a Ultima repactuagdo, excetuada a hipGtese prevista na



subclausula 13.5, alinea "c".

13.3. Ocorrendo o fato gerador, o requerimento referente a repactuacdo devera ser
protocolizado no TRESC pela Contratada, com os documentos comprobatérios, anteriormente
a data da prorrogacdo contratual subsequente, sob pena de preclusédo de seu direito a
repactuar.

13.3.1. A requerente devera apresentar planilhas que evidenciem analiticamente a
variacdo dos custos, devidamente comprovada e justificada. A comprovacdo podera ser feita
por meio de documentos relativos a época da elaboracdo da proposta e do momento do
pedido de repactuacéo.

13.4. Nao serd admitido o repasse automatico para os demais componentes da
planilha de custo do percentual de majoracdo de salario acordado em convencao, acordo,
dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, devendo a Contratada, no momento do pedido de
repactuacao, comprovar a variacao de cada item, por meio de planilha, aberta, atualizada de
Seus custos.

13.5. Os efeitos financeiros da repactuacédo serao devidos:
a) a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

b) em data futura a do fato gerador, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo
da contagem de periodicidade para concessao das préximas repactuacdes futuras; ou

c) em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a
repactuacao envolver revisdo do custo de mao de obra em que o proprio fato gerador, na
forma de acordo, convencéo ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensa¢do do pagamento devido, assim
como para a contagem da anualidade em repactuacg@es futuras.

13.5.1. Os efeitos financeiros da repactuacao deverdo ocorrer exclusivamente para os
itens que a motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

13.6. O item “aviso prévio trabalhado” sera pago somente no primeiro ano de vigéncia
do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA DO CONTRATO

14.1. Para fiel cumprimento das obrigacdes assumidas, a Contratada prestara
garantia em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, em até 20
(vinte) dias apoés o recebimento do contrato devidamente assinado pelos representantes do
TRESC, podendo optar por uma das seguintes modalidades:

a) caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda,;

b) seguro-garantia; ou

¢) fianca bancaria.

14.1.1. A garantia, se prestada na forma de fianca bancaria ou seguro-garantia,
deverd ter validade a partir do inicio dos servicos até o final da vigéncia do Contrato.

14.1.2. No caso de garantia na modalidade de carta de fianga, devera dela constar
expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios do art. 827 do Cdadigo Civil.

14.2. A Contratada obriga-se a apresentar nova garantia, conforme o caso, em até 20
(vinte) dias, antes do seu vencimento ou apés a reducdo do seu valor em razdo de aplicagéo
de qualquer penalidade ou, ainda, ap6s a assinatura de termo aditivo decorrente de
acréscimo do objeto contratado ou de repactuacdo que implique na elevagcao do valor
ajustado, mantendo-se o percentual estabelecido na subclausula 14.1.



CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA MOVIMENTAGAO DA CONTA VINCULADA

15.1. A Contratada deveré solicitar autorizacao do TRESC para:

a) resgatar da conta-depésito vinculada — bloqueada para movimentacéo — os valores
despendidos com o pagamento de verbas trabalhistas previdenciarias que estejam
contempladas nas mesmas rubricas indicadas no artigo 4° da Resolucdo CNJ n. 169/2013,
desde que comprovado tratar-se dos empregados alocados pela empresa contratada para
prestacdo dos servigos contratados; e

b) movimentar os recursos da conta-deposito vinculada - bloqueada para
movimentacdo — diretamente para a conta-corrente dos empregados alocados na execucao
do contrato, desde que a finalidade seja o pagamento de verbas trabalhistas que estédo
contempladas nas mesmas rubricas indicadas no artigo 4° da Resolu¢do CNJ n. 169/2013.

15.2. Para o resgate dos recursos da conta-corrente vinculada (alinea “a@” da
subclausula 15.1) — bloqueada para movimentacdo —, a empresa devera apresentar ao
Secretario de Administracdo e Orcamento do TRESC os documentos comprobatérios do
pagamento.

15.3. O Secretario de Administracdo e Orgamento do TRESC expedira, ap0s a
confirmacédo do pagamento das verbas trabalhistas, a autorizagcao de que trata a subclausula
15.1 e a encaminhara ao Banco do Brasil no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da
data da apresentacao dos documentos comprobatérios pela empresa.

15.4. Na situacdo descrita na subclausula 15.1, “b”, o TRESC solicitara ao banco
publico oficial que, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a partir da data da transferéncia dos
valores para a conta-corrente do beneficiario, apresente os respectivos comprovantes de
depdésitos.

15.5. Quando os valores a serem liberados da conta-depdsito vinculada — bloqueada
para movimentacdo — referirem-se a rescisdo do contrato de trabalho entre a empresa
contratada e o empregado alocado na execucdo do contrato, com mais de 1 (um) ano de
servico, o TRESC devera requerer, por meio da contratada, a assisténcia do sindicado da
categoria a que pertencer o empregado, ou da autoridade do Ministério do Trabalho, para
verificar se os termos de rescisdo do contrato de trabalho estdo corretos.

15.6. O saldo remanescente dos recursos depositados na Conta-Depdsito Vinculada —
bloqueada para movimentacéo —, sera liberado a empresa no momento do encerramento do
contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados,
ap0s a comprovacgado da quitagcdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos
ao servico contratado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO VINCULO EMPREGATICIO

16.1. Os empregados e prepostos da Contratada nado terdo qualquer vinculo
empregaticio com o Contratante, correndo, por conta exclusiva da primeira, todas as
obrigacdes decorrentes da legislacéo trabalhista, previdenciaria, fiscal e comercial, as quais
se obriga a saldar na época devida, observadas as disposi¢des deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS SUBSTITUICOES E ALTERACAO DO
EFETIVO DE PESSOAL

17.1. A Contratada devera manter em reserva nimero suficiente de empregados para
reposi¢do imediata, nos casos de faltas, férias, demissdes, ou qualquer outro impedimento
ou, ainda, por acréscimo do Contrato, devendo os substitutos estar devidamente
credenciados para o exercicio da funcao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO

18.1. Incumbird ao Contratante providenciar, a sua conta, a publicagdo deste Contrato
e de todos os Termos Aditivos a ele referentes, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto



pela Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. Para dirimir as questdes oriundas do presente Contrato, ser4 competente o
Juizo Federal da Capital do Estado de Santa Catarina.

19.2. Sdo0 assegurados ao TRESC, com exclusividade, os seguintes direitos:

a) propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos pela Contratada relativos ao
objeto contratado, inclusive sobre as eventuais adequacdes e atualizacbes que vierem a ser
realizadas, de forma permanente, sendo permitido ao TRESC distribuir, alterar e utilizar os
produtos sem limitacdes; e

b) direitos autorais da solucdo, do protétipo, do projeto, de suas especificacdes
técnicas, do leiaute, da diagramacéo, da documentacao produzida e congéneres, e de todos
os demais produtos gerados na execucédo do contrato decorrente desta contratacéo, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a utilizacdo pela
Contratada sem autorizagdo expressa do TRESC, sob pena de multa e sangfes civis e
penais cabiveis.

E, para firmeza, como prova de haverem, entre si, ajustado e contratado, depois de
lido e achado conforme, é firmado o presente Contrato pelas partes abaixo, dele sendo
extraidas as cOpias necessarias para a sua publicacao e execucao.

Florianépolis, 10 de novembro de 2021.

CONTRATANTE:

) EDUARDO CARDOSO
SECRETARIO DE ADMINISTRACAO E ORCAMENTO

CONTRATADA:

CLAUDINEIA PEREIRA
DIRETORA



ANEXO DO CONTRATO

ACORDO DE NIVEL DE SERVIGOS - ANS

O preco estabelecido no Contrato para a realizagdo dos servicos refere-se a execugdo com a
gualidade minima exigida. Portanto, a execu¢do dos servigcos contratados que néo atinja os
niveis de qualificacdo minima pretendidos importara pagamento proporcional ao realizado,
nos termos do artigo 15 da Resolu¢do TSE n. 23.234/2010.

Tais ajustes visam: 1) assegurar ao Contratante o recebimento dos servigos em consonéancia
com as metas estabelecidas no Contrato; e 2) aplicar a deducéo prevista na Resolugdo TSE
n. 23.234/2010 no pagamento a Contratada quando da ocorréncia de falhas na execucéo.

Terminado o més de prestacao dos servicos, o representante do Contratante apresentara a
Contratada até o dia 7 (sete) do més seguinte o “Relatério de Servigos Verificados e

Qualidade Percebida”, que contera, no minimo:

- Nimero do processo administrativo de contratacdo que deu origem ao Contrato;
- Nimero do Contrato;

- Partes Contratuais;

- Sintese do objeto;

- Relacgéo de falhas;

- Fator percentual de recebimento e remuneracé@o dos servigos.

Nos termos do artigo 16 da Resolucdo TSE n. 23.234/2010, nas primeiras ocorréncias, 0 hao
atendimento das metas estabelecidas pelo TRESC podera ser objeto apenas de notificacao.

Nos termos do art. 31, § 1°, da Res. TSE n. 23.234/2010, a Contratada poderd apresentar
justificativa para a prestacao do servico com menor nivel de conformidade, que s ser & aceita
caso comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis.

1. Relacdo de falhas a ser utilizadacomo forma de mensuracéo dos resultados obtidos
na prestacao de servigos técnicos especializados nas areas de jornalismo, design
gréfico, producdo audiovisual, técnico de audio e video e andlise de marketing
digital/social media, inclusive na prestacdo dos pacotes de servicos adicionais.

Os servigos objeto do Contrato serdo constantemente avaliados pelos representantes do
Contratante, que assinalaréo as falhas na “ReLAGAO DE FALHAS”, conforme modelos abaixo:

1.1. Relacéo de falhas - Modelo (aplica-se aos servigos técnicos especializados nas areas
de jornalismo, design grafico, producédo audiovisual, técnico de audio e video e andlise de
marketing digital/social media, realizados diariamente).

SERVICO:

MES/ANO DA VERIFICACAO: /

Total de Ocorréncias:

RELAGAO DE FALHAS

FALHA 1 Falta de zelo pelas maquinas, equipamentos e instalacbes da
ASCOM/ TRESC.
AFERICAO Condicionada a verificacdo pelo Gestor do Contrato.
OBSERVACAO:

Data da ocorréncia Descrigéo sintética



Falha na execuc¢do do servico relacionada ao atraso na entrega do

material produzido, registrada por reclamacGes formais da
FALHA 2 ASCOM/ TRESC. O atraso sera devidamente apurado e
comprovado pela gestdo do Contrato, através dos registros de
data e horério da solicitacdo e da entrega do material.
AFERICAO Condicionada a verificacdo pelo Gestor do Contrato.
OBSERVACAO:

Data da ocorréncia

Descricéo sintética

Indisponibilidade parcial da prestacdo de servico nos horérios

FALHA 3 contratados e suplementares, decorrentes de motivos que a
CONTRATADA tenha dado causa.
AFERICAO Condicionada a verificacdo pelo Gestor do Contrato.
OBSERVACAO:

Data da ocorréncia

Descricéo sintética

Indisponibilidade total da prestacdo de servico nos horérios

FALHA 4 contratados e suplementares, decorrentes de motivos que a
CONTRATADA tenha dado causa.
AFERICAO Condicionada a verificagédo pelo Gestor do Contrato.
OBSERVACAO:

Data da ocorréncia

Descricéo sintética

Falha na execuc¢do do servico relacionada a baixa qualidade do

material produzido, registrada por reclamacdes formais da
FALHA 5 ASCOM/ TRESC. A falha sera devidamente apurada e
comprovada pela gestdo do Contrato, com o recolhimento do
material.
AFERICAO Condicionada a verificacdo pelo Gestor do Contrato.
OBSERVACAO:

Data da ocorréncia

Descricao sintética

InstrucBes de preenchimento:




- Na ocorréncia de falha(s), proceder-se-4 ao registro no(s) item(ns) especifico(s),
indicando-se sinteticamente o dia e o fato gerador.

Tabela de efeitos remuneratérios (Fator de aceitacao)

Falha 112|3]|4]5 .
. FATOR DE ACEITACAO
Total de ocorréncias (Total da linha Nimero
Tolerancia (-) 11111 Corrigido)

Excesso de falhas (=)
Peso (X) 6|18|6(8]|8

NUmero corrigido (=)

Observacao: Nao serdo considerados valores negativos, que deverao ser langados na tabela
com valor O (zero).

Instrucdes de preenchimento:

- As falha(s), previamente registrada(s) na “RELAGAO DE FALHAS”, serdo contabilizadas e
cada total seré registrado na linha “TOTAL DE OCORRENCIAS”.

- ApGs, proceder-se-a as deducdes relativas a “TOLERANCIA”, a fim de se obter os nimeros
referentes aos “EXCESSOS DE FALHAS”.

- Encontrados os “ExCESsOS DE FALHAS”, estes devem ser multiplicados pelo respectivo
“PeEsO” e os produtos devem ser registrados na linha “NUMERO CORRIGIDO”.

- Por fim, proceder-se-4 a soma da linha “NUMERO CORRIGIDO”, obtendo-se, assim, 0 “FATOR
DE ACETACAO”.

EFEITOS REMUNERATORIOS relativos aos servigos técnicos especializados nas areas

de jornalismo, design grafico, producédo audiovisual, técnico de dudio e video e andlise
de marketing digital/social media:

Faixa 1 — Fator de Aceitacdo TOTAL: 100% de avaliacdo dos servicos;
Faixa 2 — Fator de Aceitacdo de 1 a 25: 95% de avaliagdo dos servigos;
Faixa 3 — Fator de Aceitagdo de 26 a 50: 90% de avaliacdo dos servicos;
Faixa 4 — Fator de Aceitacdo de 51 a 75: 85% de avaliacao dos servicos;

Faixa 5 — Fator de Aceitacdo de 76 a 100 ou > de 100: 80% de avaliacdo dos servicos e
penalizacdo conforme Contrato.

Observacao: A Contratada fara jus ao percentual do valor pactuado equivalente a cada uma
das cinco faixas, conforme o fator de aceitacdo calculado de acordo com a tabela acima.



