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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO
PAE n°: 16.660/2023

Documento de Formalizagido da Demanda

1 ldentificagcdo da Demanda

1.1 Titulo

Contratagéo de 10 licengas da plataforma Alura para capacitagao de equipes de programagao
de sistemas e produgao de cursos em EAD em topicos de tecnologia da informagéo.

1.2 Unidade Demandante

Unidade |SE-EJESC - Secretaria Executiva da Escola Judiciaria Eleitoral |Data |24/05/2023
Responsavel pela demanda | Claudia Regina Damasceno Luciano

1.3 Vinculacdo ao Plano Anual de Contratagcdes

Item do plano: 29 - Cursos - Inscricéo

1.4 Valor Estimado
R$13.200,00

2 Contexto

2.1 Motivacao

Atualizagao das equipes técnicas em relagéo as ferramentas adotadas pelo mercado e as
melhores praticas de EaD e de desenvolvimento de software, de modo a aprimorar os servigos
disponibilizados aos usuarios e clientes internos e externos da Justica Eleitoral.

2.2 Resultados Esperados

Capacitacao e atualizagdo dos conhecimentos das equipes técnicas das areas de produgao de
conteudos EAD da EJESC e de desenvolvimento de software da Secretaria de Tecnologia da
Informacao.

2.3 Alinhamento Estratégico
OEAC1 e EJE-C2

2.4 Qual a expectativa de tempo de utilizagdo ou validade do objeto a ser contratado?
[ ]Menos de 1 ano [x] De 1 a3 anos [ ] Mais de 3 anos
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2.5 Unidades que fardo uso da demanda ou seréo beneficiadas
[ 11 unidade [ ]2 unidades [ ] 3 unidades [x] Mais de 3 unidades

3 Integrante Demandante na Equipe de Planejamento da Contratagéo

Nome do Servidor (titular) Tatiany Martins

Telefone 3814

E-mail tatiany.martins@tre-sc.jus.br
Nome do Servidor (substituto) Karine Borges de Liz
Telefone 3769

E-mail karinebl@tre-sc.jus.br

4 Unidade Técnica

SE-EJESC - Secretaria Executiva da Escola Judiciaria Eleitoral
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ESTUDOS PRELIMINARES

1. Andlise de Viabilidade da Contratagéo

1.1. Contextualizacao

Ao considerar-se a velocidade de surgimento de novas tecnologias e praticas no ambito
da Tecnologia da Informacé&o e producédo de conteddos, € imprescindivel que as equipes
técnicas estejam atualizadas com as novas praticas adotadas no mercado para
aprimoramento dos servi¢os disponibilizados aos usuérios.

Em complemento, e em face da atual limitacdo orgcamentéria e da diversidade de &reas
de atuacdo existentes nas areas de producdo de conteldos da EJESC e de solucbes
tecnologicas da Secretaria de Tecnologia da Informacédo, € importante a assinatura do
servico de capacitacdo via ensino a distancia na plataforma Alura, por meio de licencas
de uso.

1.2. Definicdo e Especificacdo dos Requisitos da Solucdo

Aquisicado de 10 (dez) licencas fixas para acesso a plataforma Alura de capacitacdo em
Tecnologia da Informacao, por 12 meses.

1.2.1. Requisitos Funcionais

A empresa deve oferecer capacitacdes online, com linguagem clara em diversas areas do
espectro da tecnologia da informacao e do desenvolvimento de conteudos.

1.2.2. Requisitos Nao Funcionais

N&o se aplica a esta contratacao.

1.2.3. Requisitos Externos

A capacitacdo devera estar totalmente adequada as normas e melhores praticas
vigentes.

1.3.  Produtos/Servigos Disponiveis no Mercado

Considerando os contetdos programaticos e a especializacdes dos temas mais de 1.400
cursos oferecidos pela Alura, a contratagdo sera por inexigibilidade de licitacdo, tendo em
vista que a referida empresa (Alura) é o maior ecossistema de ensino em tecnologia do
Brasil, sendo que seus cursos contemplam instrutores com alta experiéncia e formacao
profissional nas areas de atuagdo, conforme pode ser verificado no seguinte endereco
eletronico: https://www.alura.com.br/formacoes. A AOVS Sistemas de Informatica AS,
conhecida no mercado por Alura, oferece os cursos ao publico em geral por meio de seu
site: https://www.alura.com.br.

Produto/servi¢co Licenca de uso Alura
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Fornecedor AOVS Sistemas de Informatica SA
Descri¢ao Licenca para realizagédo de cursos pelo periodo de um ano
Valor Estimado 13.200,00

1.4. Contratacbes Publicas Similares

Contratacéo 1 05 assinaturas na Plataforma ALURA
Instituicdo Publica TRE-MS
Data Maio 2023
Valor Contratado 6.600,00
Contratacao 2 06 assinaturas na Plataforma ALURA
Instituicdo Publica Justica Federal de ° Grau - Paraiba
Data Abril 2023
Valor Contratado 7.900,00

1.5. Outros Produtos/Servigos Disponiveis

Ndo ha outros servigos disponiveis que atendam a demanda pretendida, nos exatos
termos da atual necessidade, principalmente de disponibilidade, alta qualidade e grande
guantitativo dos cursos oferecidos.

1.6. Alternativas de Software Livre ou Publico incluindo Po rtal do Software
Publico Brasileiro

N&o se aplica a esta contratacao.

1.7. Andlise dos Produtos/Servicos Identificados e dos Cus tos Totais da
Demanda

Os custos totais da demanda sdo de R$ 13.200,00, utilizando-se o orgamento de
Capacitacdo. Cada licenca de uso, individualmente considerada, € no valor de R$
1.320,00.

1.8. Escolha e Justificativa do Objeto

A plataforma de cursos da Alura é das mais completas em termos de quantidade de
oferta de cursos, além de apresentar alta qualidade deles. Essa situacdo foi um dos
fatores determinantes para a deliberacdo da contratacdo, além do custo guardar
compatibilidade com os valores praticados em média no mercado, mostrando-se, em
varios casos, grande vantajosidade custo/beneficio para a Administracao.

No ambiente da Alura é possivel qualificar os colaboradores a qualquer hora e em
qualquer lugar. E disponibilizado acesso a todos os cursos da plataforma por 12 meses,
incluindo os cursos lancados semanalmente apds a contratacao. Atualmente sao 1.400
cursos criados por instrutores experientes e renomados em cada uma das areas
abordadas, com foco no aprendizado constante e na didatica de ensino.
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1.8.1. Descricdo do Objeto
Contratacdo de 10 (dez) licengcas para acesso a plataforma Alura, de capacitagdo em

Tecnologia da Informacao, por 12 meses.

1.8.2. Alinhamento do Obijeto

Alinhamento Estratégico Objetivos, A¢les e Iniciativas
Objetivos estratégicos:

PEI - TRE/SC OEAC1 - Aperfeicoamento da gestéo de
pessoas

Instrumentos Estratégicos Setoriais

: L C2 - Promover a formacao e
Planejamenigjestrategicaiua EJESEC aperfeicoamento continuo de servidores
OE4 - Promocao da qualificacdo e do
conhecimento Organizacional

OES5 - Aperfeicoamento da selegéo, do
ingresso, do egresso e da adequacéo da
forca de trabalho

Planejamento estratégico da SGP

1.8.3. Beneficios Esperados

Capacitacao das equipes técnicas de tecnologia da informacédo e produgdo de conteudos
em diversos assuntos vinculados as respectivas areas técnicas.

1.8.4. Relacéo entre a Demanda Prevista e Contratada

Quantidade a ser

Id. Bem / Servico Demanda Prevista
contratada

Inscricio de 10 servidores por
meio de 10 (dez) assinaturas
1 | anuais de acesso ao ambiente de | 10 assinaturas anuais | 10 assinaturas anuais
aprendizado Alura (licenca de
uso).

1.9. Adequacado do Ambiente

N&o se aplica a esta contratacao.

1.10. Orcamento Estimado

A proposta apresentada pela AOVS tem valor de R$ 1.320,00 (um mil e trezentos e vinte
reais) por licencga, totalizando, as dez licengas, R$ 13.200,00 (treze mil e duzentos reais).
Tal valor é previsto no Plano Anual de Contratacdes — 2023 — Anexo |, Item 29 — Cursos
Inscrigdo, com valor estimado em R$ 275.000,00.
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2. Sustentagéo de Contrato

2.1. Recursos Materiais e Humanos
N&ao preenchido em razéo do valor da contratacéo.
2.2. Continuidade do Fornecimento

N&o preenchido em raz&o do valor da contratacéo.

2.3. Transicao Contratual

N&ao preenchido em razéo do valor da contratacéo.

2.4. Estratégia de Independéncia Tecnoldgica

N&o preenchido em raz&o do valor da contratacéo.

3. Estratégia para Contratacéo

3.1. Natureza do Objeto

N&ao preenchido em razéo do valor da contratacéo.

3.2. Parcelamento e Adjudicacao do Objeto

N&ao preenchido em razéo do valor da contratacéo.

3.3.  Modalidade e Tipo de Licitacédo

N&o preenchido em razéo do valor da contratagéo.

3.4. Classificacéo e Indicagdo Orgcamentaria

N&o preenchido em razéo do valor da contratagéo.

3.5.  Vigéncia da Garantia e da Prestacédo de Servigco

N&o preenchido em razéo do valor da contratagéo.

3.6. Gestor da Contratacdo

N&o preenchido em razéo do valor da contratagéo.

4. Analise de Riscos

N&o preenchido em razéo do valor da contratacéo.
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5. Declaracéo de Viabilidade ou ndo da contratagéo

Com base nas informacdes levantadas ao longo dos Estudos Preliminares e
considerando que se trata de acdo de capacitacdo essencial aos servidores, a equipe de
planejamento considera a contratacao viavel.
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Anexo A - Dados da empresa/profissional a ser contratado

Nome

Nome: Alura
Razdo: AOVS Sistemas de Informatica S.A

CNPJ: 05.555.382/0001
Site naweb: https://www.alura.com.br/empresas/planos

Telefone: (11) 4118.2172
WhatsApp: (11) 94996.0829
E-mail: corporativo@alura.com.br e b2b@alura.com.br
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PROJETO BASICO / TERMO DE REFERENCIA

1. Objeto da Contratacao

Contratacdo da empresa AOVS Sistemas de Informética SA para capacitacdo de equipes
técnicas nas areas de producéo de contetdos da EJESC e de solucbes tecnolbgicas da
Secretaria de Tecnologia da Informacéo, mediante licencas para acesso aos cursos da
plataforma Alura pelo periodo de 1 (um) ano.

2. Fundamentacao da Contratacao
2.1. Motivacao

A contratacdo visa a capacitar e atualizar os conhecimentos das equipes técnicas nas
areas de producao de contetudos da EJESC e de solu¢des tecnolbgicas da Secretaria de
Tecnologia da Informacéo.

A contratacdo abrangera licencas para realizacdo de cursos pelo periodo de 1 (um) ano
em temas especializados das areas de Tl e design, disponiveis em um catélogo de mais
de 1300 cursos.

Dentre os temas abordados nos cursos, estao: infraestrutura tecnolégica, inteligéncia de
negdcio, topicos avancados em web design, ferramentas de edicdo de imagem em
layouts para web, experiéncia do usuério - desenvolvimento de interfaces para web, entre
outros.

2.2. Objetivos e Beneficios
Desenvolver, ampliar e atualizar a competéncia Capacitagcdo das equipes técnicas de

programagédo de sistemas e producdo de cursos em EAD em diversos assuntos da area
de tecnologia.

2.3. Alinhamento Estratégico

0O

Alinhamento Estratégico Dbjetivos, Acdes e Iniciativas

Objetivos estratégicos:

PEI - TRE/SC OEAC1 — Aperfeicoamento da gestdo de
pessoas

Instrumentos Estratégicos Setoriais
C2 - Promover a formacdo e

FlEREEmENTE ST 25 FIEEE aperfeicoamento continuo de servidores

OE4 - Promocdo da qualificacdo e do

Planejamento estratégico da SGP conhecimento organizacional
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OE5 - Aperfeicoamento da selecdo, do
ingresso, do egresso e da adequacgéo da
forca de trabalho

2.4. Estudos Preliminares do Objeto
Anexados ao PAE n. 16.660/2023.

2.5. Demanda Prevista x Quantidade a ser contratada

Quantidade a ser

Id. | Curso Demanda Prevista
contratada
Inscricho de 10 servidores por
meio de 10 (dez) assinaturas : . . .
1 10 assinaturas anuais | 10 assinaturas anuais

anuais de acesso ao ambiente de
aprendizado Alura.

2.6. Solugdes Disponiveis e/ou Contratadas por outros Orgdos Publicos

Conforme levantamento realizado nos Estudos Preliminares.

2.7. Escolha e Justificativa do Objeto

Conforme levantamento realizado nos Estudos Preliminares.

2.8. Caracterizagao e Composicao do Objeto

Dez (10) licencas fixas para acesso a plataforma Alura de capacitacdo em Tecnologia da
Informacdao, por 12 meses.

2.9. Servicos Adicionais

N&o se aplica a esta contratacao.

2.10. Parcelamento e Adjudicacdo

N&o se aplica a esta contratacao.

2.11. Selecao do Fornecedor

Considerando a alta qualidade e grande quantidade de cursos oferecidos pela Plataforma
Alura, pelo periodo de 12 meses, a contratacdo sera por inexigibilidade de licitacao.

2.11.1. Critérios de Habilitacdo
A empresa devera apresentar regularidade fiscal (junto a Receita Federal e ao FGTS) e
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trabalhista (junto a Justica do Trabalho — CNDT).

2.11.2. Critérios de Preferéncia e de Desempate

N&o se aplica a esta contratacao.

2.12. Modalidade e Tipo de Licitacdo

Inexigibilidade de licitacdo, com fundamento no art. 25, Il, combinado com o art. 13, VI da
Lei n. 8.666/1993.

2.13. Impacto Ambiental

A capacitacao sera realizada na modalidade a distancia, ndo sendo necessérios ajustes
ou adequacBes no ambiente.

2.14. Conformidade Técnica

N&o se aplica a esta contratacao.

2.15. ObrigacBes da Proponente

N&o se aplica a esta contratacao.

2.16. ObrigacBes do Contratante

O contratante se obriga a:

a) efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condicdes de preco e prazo
estabelecidos no presente Projeto Basico;

b) promover a gestdo deste Contrato por meio de seus representantes, os servidores
titulares da Secretaria Executiva da Escola Judiciaria Eleitoral e da Assisténcia de
Cursos, Eventos e Registros Académicos, ou seus substitutos, que poderdo atuar em
conjunto ou isoladamente, em conformidade com o artigo 67 da Lei n. 8.666/1993 e artigo
27 da Resolucédo 7.928/2015; e

c) proporcionar todas as condicBes para que a Contratada possa prestar 0s servicos
dentro das normas deste Projeto Basico.

2.17. Obriga¢6es da Contratada
A Contratada se obriga a:

a) oferecer 10 (dez) licencas de uso para acesso ao ambiente Alura pelo periodo de 12
(doze) meses, nas condi¢des, preco e prazo estabelecidos neste Projeto Basico e na
proposta comercial, que constard do PAE n. 16.660/2023;

b) conceder certificacdo aos participantes que atenderem aos requisitos de aprovacgao,
conforme proposta; e

d) manter durante a execucdo do contrato todas as condicbes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas no PAE n. 16.660/2023.
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2.18. Custo estimado da contratacéo

Os custos totais da demanda sdo de R$ 13.200,00, utilizando-se o orcamento de
Capacitagdo. Cada licenca é no valor de R$ 1.320,00 por participante.

3. Especificacdo Técnica Detalhada

3.1. Requisitos Técnicos

Conforme o item 2.8.

3.1.1.Marcas e Modelos / Codigos de Referéncia

N&o se aplica a esta contratacao.

3.1.2.Cébdigos SIASG
CATSERV: 19321

3.1.3.Vigéncia

O Contrato terd vigéncia a partir da sua assinatura até o recebimento definitivo do objeto.

3.2. Modelos de Documentos
N&o se aplica a esta contratacao.

Floriandpolis, em 02 de junho de 2023.
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Anexo | — Plano de Fiscalizac&o

1. Execugao e Gestao do Contrato

A Assisténcia de Cursos, Eventos e Registros Académicos, vinculada a EJESC, mantera
contato com a Contratada durante a etapa de execugdo do servigo, a fim de dirimir
eventuais questdes que possam interferir na qualidade dos servigos prestados.

1.1. Papéis a serem desempenhados pelos principais atores d 0 TRESC e da
Contratada

O acompanhamento dos servigos sera feito pelos gestores da contratacdo (EJESC).
Caso seja constatada falha na execucéo, os gestores comunicardo o fato a Contratada,
para fins de solu¢éo dos problemas. Se, apos notificagdo, a Contratada ndo adotar as
providéncias necessarias a correcao das falhas verificadas, os gestores da contratacao
comunicardo a ocorréncia a Secretaria de Administracéo e Or¢gamento, para resolugéo do
problema e eventual aplicagéo de penalidade.

1.2. Dindmica de Execucéo, Etapas e Cronograma

Id Etapa Entregas Data Responsavel
1 | Disponibilizacéo Licencas de acesso No prazo méaximo de | Empresa contratada
das 10 licencas 5 (cinco) dias,
de acesso contados do
recebimento, pela
contratada, do
contrato
devidamente
assinado pelos
representantes  do
TRESC
2 | Participacdo nos | Cursos realizados 12 meses Servidores
Cursos
3 | Apresentacdo da | Certificados Apoés a concluséo de | Empresa contratada
certificacao cada curso

1.3. Instrumentos Formais

A contratagdo serd formalizada por meio de instrumento de contrato.

1.4. Prazos de Garantia

N&o se aplica a esta contratacao.

1.5. Acompanhamento do Contrato

Os gestores da contratacdo serdo os servidores titulares da Secretaria Executiva da
Escola Judiciaria Eleitoral e da Assisténcia de Cursos, Eventos e Registros Académicos
da EJESC, ou seus substitutos, que poderdo atuar em conjunto ou isoladamente, em
conformidade com o artigo 67 da Lei n. 8.666/1993 e artigo 27 da Resolucdo 7.928/2015.
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1.6. Recebimento Provisorio e Definitivo

Serao realizados apo6s a finalizacdo da capacitacdo com o cumprimento da carga horaria
e programa:

a) o recebimento provisério ocorrerd na data de entrega do objeto contratado;

b) o recebimento definitivo dar-se-4 em até:

- 3 (trés) dias Uteis apbds o recebimento provisério do objeto, exceto se houver atraso
motivado pela empresa, quando o valor total da contratacéo ficar igual ou abaixo do limite
gue trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993; ou

- 5 (cinco) dias uteis ap6és o recebimento provisorio do objeto, exceto se houver atraso
motivado pela empresa, quando o valor total da contratacdo ficar acima do limite que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993.

1.7. Pagamento

O pagamento deve ser efetuado em 1 (uma) parcela no valor de R$ 13.200,00 (treze mil
e duzentos reais), apdés o cumprimento de todas as obrigacées pelas contratadas. O
prazo maximo para a efetivagdo do pagamento sera de:

a) 5 (cinco) dias Uteis apds a apresentacdo da nota fiscal/fatura, quando o valor total
contratado ficar igual ou abaixo do limite que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993;
ou

b) 30 (trinta) dias apés o cumprimento das obriga¢des contratuais, quando o valor total
contratado ficar acima do limite que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993.

A Nota Fiscal/lFatura devera ser encaminhada para o endereco eletrdnico
capacitacao@tre-sc.jus.br.

1.8. Transferéncia de Conhecimento

N&o se aplica a esta contratacao.

1.9. Direitos Autorais

N&o se aplica a esta contratacao.

1.10. Qualificagédo Técnica

N&o se aplica a esta contratacao.

1.11. Descumprimento Contratual e Penalidades
1.11.1. Consoante previsto na Portaria P n. 136, de 14 de outubro de 2021
1.11.1.1. As infragBes consideradas como leves serdo penalizadas com a adverténcia;

1.11.1.2. As infracdes consideradas como médias serdo penalizadas com multa de 5% do
valor total do contrato;

1.11.1.3. As infracdes consideradas como graves serdo penalizadas com multa de 10%
do valor total do contrato;

1.11.1.4. As infragcBes consideradas como gravissimas serdo penalizadas com suspensao
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temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o TRE-SC, por
prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

1.11.1.5. Em caso de reincidéncia em periodo inferior a trés meses, a infracdo sera
classificada em nivel imediatamente superior a anterior;

1.11.2. Conforme previsto no artigo 87 da Lei n. 8.666/1993, nas hipoteses de inexecugao
total ou parcial, poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades:

a) no caso de inexecucdo parcial, multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
objeto contratado.

b) no caso de inexecucéo total, multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do objeto
contratado;

c) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enguanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o licitante vencedor ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e
apos decorrido o prazo da sancéo aplicada com base no subitem 1.11.1.4.

1.11.3. As sangdes estabelecidas no subitem 1.11.1 e na alinea “c” do subitem 1.11.2 séo
de competéncia do Presidente do TRE-SC.

1.11.4. Em conformidade com o art. 86 da Lei n. 8.666/1993, o0 atraso injustificado na
execucdo do objeto deste Projeto Basico / Termo de Referéncia, sujeitara o licitante
vencedor, a juizo da Administracdo, a multa de 0,25% (zero virgula vinte e cinco por
cento) ao dia, sobre o valor do item em atraso, a partir do dia imediato ao vencimento do
prazo estipulado.

1.11.4.1. Os atrasos de que trata o subitem 1.11.4, quando superiores a 30 (trinta) dias,
serdo considerados inexecucao total do contrato.

1.11.4.2. A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes
previstas na Lei n. 8.666/1993.

1.11.5. Da decisdo que aplicar a penalidade prevista na alinea “c” do subitem 1.11.2,
caberd pedido de reconsideracgéo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da intimagao
do ato.

1.11.6. O prazo para a apresentacao de defesa prévia, quanto a aplicacdo das demais
penalidades, seré de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagéo.

1.11.6.1. Transcorrido in albis o prazo para a apresentacao de defesa prévia ou apos a
apresentacdo da defesa prévia, a autoridade competente, se for o caso, aplicara a
respectiva penalidade e estabelecera prazo de 5 (cinco) dias Uteis para a apresentagao
de recurso, contado do primeiro dia Gtil subsequente ao recebimento da notificacao.

1.11.6.2. Com a decisdo do recurso ou do pedido de reconsideracdo referente a

penalidade prevista na alinea “c” do subitem 1.11.2 exaure-se a esfera administrativa.



