Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

CONTRATO N. 056/2024

Contrato para prestacdo de servicos de telefonia maével
pessoal por meio de 330 (trezentos e trinta) cddigos de
acesso (chips), autorizado pelo Senhor Geraldo Luiz Savi
Junior, Secretario de Administragdo e Orgamento, nas fls.
536-546 do Procedimento Administrativo Eletronico n.
10.879/2024 (Pregdo n. 90032/2024), que entre si fazem o
Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina e a empresa
TELEFONICA BRASIL S.A., em conformidade com a Lei n.
14.133, de 12 de abril de 2021, com a Lei Complementar n.
123, de 14 de dezembro de 2006, com a Lei n. 11.488, de
15 de junho de 2007, com a Resolug¢do n. 7, de 18 de
outubro de 2005, do Conselho Nacional de Justi¢ca, com os
Decretos n. 8.538, de 6 de outubro de 2015, e 11.246, de
27 de outubro de 2022, e com as Portarias P n. 18, de 31 de
janeiro de 2023, e n. 39, de 10 de abril de 2023.

Pelo presente instrumento particular, de um lado o TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DE SANTA CATARINA, érgao do Poder Judiciario da Unido, inscrito no CNPJ sob
o n. 05.858.851/0001-93, com sede na Rua Esteves Junior, n. 68, nesta Capital, doravante
denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por seu Secretario de
Administragao e Orgamento, Senhor Geraldo Luiz Savi Junior, inscrito no CPF sob o n.
**% 173.219-**, residente e domiciliado em Florianépolis/SC e, de outro lado, a empresa
TELEFONICA BRASIL S.A., estabelecida na Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n. 1.376,
Bairro Cidade Mongdes, Sdo Paulo/SP, CEP 04571-936, telefone (48) 99131-9334, e-mail
mauricio.brilhante@telefonica.com, inscrita no CNPJ sob o n. 02.558.157/0001-62,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelos seus Gerentes
Comerciais, Senhor Claiton Merg Carvalho, inscrito no CPF sob o n. ***943.900-**, e
Senhor Sandro Marques Barbosa Coutinho, inscrito no CPF sob o n. ***582.787-*%,
residentes e domiciliados em S3o Paulo/SP, tém entre si ajustado Contrato para
prestacdo de servicos de telefonia mével pessoal por meio de 330 (trezentos e trinta)
codigos de acesso (chips), firmado de acordo com a Lei n. 14.133, de 12 de abril de 2021,
com a Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006, com a Lei n. 11.488, de 15
de junho de 2007, com a Resolugdo n. 7, de 18 de outubro de 2005, do Conselho Nacional
de Justica, com os Decretos n. 8.538, de 6 de outubro de 2015, e 11.246, de 27 de
outubro de 2022, com as Portarias P n. 18, de 31 de janeiro de 2023, e n. 39, de 10 de
abril de 2023, e com o Pregdo n. 90032/2024, mediante as clausulas e condicGes abaixo
enumeradas:




CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem como objeto a prestacdo de servicos de telefonia
movel pessoal por meio de 330 (trezentos e trinta) cddigos de acesso (chips), habilitados
e associados a um plano pds-pago de servico, que permita a sua utilizacdo pelo
Contratante em todas as localidades previstas no Anexo | e, ainda, na condicdo de
visitante, para a realizagao de ligagdes nas modalidades local e longa distancia (nacional e
internacional) destinadas a telefones fixos e mdveis, a forma como segue:

1.1.1. 20 (vinte) codigos de acesso (chips), que possuam atualizagcdo tecnoldgica
compativel com os servicos a serem prestados, para a Sede do TRE-SC, todos com DDD
48, fornecidos pela Contratada e que contenham as caracteristicas especificadas neste
Contrato; e

1.1.2. 310 (trezentos e dez) cédigos de acesso (chips), que possuam atualizacdo
tecnoldgica compativel com os servigos a serem prestados, para as Zonas Eleitorais
(conforme o Anexo | do Termo de Referéncia do Edital do Pregdo n. 90032/2024), com
DDD das respectivas regidoes, fornecidos pela Contratada e que contenham as
caracteristicas especificadas neste Contrato;

1.1.3. prestacao dos servicos de telefonia pertinentes a realizacdo de chamadas,
nas modalidades de longa distancia nacional (LDN) e internacional (LDI), a partir dos
codigos de acesso (chips) habilitados, destinadas a telefones fixos e moéveis.

1.1.3.1. Observacoes:

a) a Contratada devera possuir cobertura em todos os locais relacionados no
Anexo | do Termo de Referéncia do Edital do Pregdo n. 90032/2024.

b) Estdo relacionadas no Anexo Il do Termo de Referéncia do Edital do Pregdo n.
90032/2024 as Zonas Eleitorais a serem contempladas pelo servico acima objeto deste
Contrato, com respectivos quantitativos de linhas.

1.1.4. Especificagoes dos codigos de acesso (chips)

a) Caracteristicas gerais: digital, padrdo 4G e 3G, e, se disponiveis, GSM; acesso a
Internet, identificador de chamadas; caixa-postal de mensagem de voz; permitir
transferéncia de chamadas para outro numero de telefone; chamada em espera; Servico
de Mensagem Curta (SMS) e Servico de Mensagem Multimidia (MMS); capacidade de
comunicacdo de dados; roaming automatico em todo o territério nacional e roaming
internacional; com franquia de dados de 01 Gb/més - no sistema franquia de dados
compartilhada);

b) a Contratada deverd fornecer somente acessos (chips) homologados pela
Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL);

c) os acessos (chips) deverdo ser novos e sem uso na data da sua entrega ao TRE-
SC, no inicio da vigéncia do contrato, bem como no caso de eventuais substituicdes;

d) os acessos (chips) devem possibilitar o acesso a Internet e a navegador WEB,
bem como o envio, o recebimento e a sincronizagdo de mensagem eletronica (e-mail);

e) os acessos (chips) deverdao ser bloqueados para a realizacdo de chamadas na
modalidade de longa distancia internacional (LDI);

f) os acessos (chips) a serem entregues ao TRE-SC tém de estar com atualizacdo
tecnoldgica compativel com aquelas comercializadas na data da entrega e na data de
eventual substituicdo;



g) tipo nano chip;

h) os acessos (chips) deverdo ter garantia (do fabricante) de, no minimo, 1 (um)
ano.

1.1.5. Servigos contratados

a) contratacdo mensal do Servico Moével Pessoal (SMP) para a realizacdo, e o
recebimento, de chamadas nas modalidades local (VC-1), longa distancia nacional (VC-2 e
VC-3) e longa distancia internacional (R1 a R10), incluindo assinatura, servicos
(mensalidades e pacotes) e tarifas, na unidade tarifaria minuto e/ou fracdo, de acordo
com o Plano da Contratada que melhor se ajustar ao Perfil de Trafego, conforme
detalhamentos previstos no Termo de Referéncia correspondente ao Edital do Pregao n.
90032/2024, para utilizacdo e compartilhamento pelos 330 (trezentos e trinta) codigos de
acesso (chips) habilitados, durante todos os dias da semana (24 horas por dia);

b) servicos de identificador de chamadas, chamada em espera e conferéncia, os
guais deverdo estar abrangidos no valor da assinatura basica mensal;

c) servico de gerenciamento via web: gestdo (controle) de todas as linhas moveis
contratadas, mediante a transmissdao de dados para acesso via Internet, de modo a
viabilizar o controle de uso e os gastos decorrentes da contratacao;

d) servico de tarifa zero para ligagdes intragrupo, assim definidas as realizadas
entre niumeros (linhas moveis) do TRE-SC pertencentes ao mesmo cddigo de area DDD
(ligagdo VC-1, mével-moével, mesma operadora);

e) servico de dados (acesso a Internet) ilimitado via tecnologia 4G e 3G, e, se
disponiveis, GSM, sem custo adicional (cobranca de excedente a franquia de dados
estimada em 01 Gb, para os 330 (trezentos e trinta) acessos (chips) especificados neste
ETP;

f) os acessos (chips) deverdo permitir que os aparelhos de telefonia celular a
serem utilizados entrem em roaming de forma automatica, sem qualquer interveniéncia
do usudrio, em todo o territério nacional;

g) quando os aparelhos entrarem em roaming, o TRE-SC ficara sujeito as condigdes
de tarifas e precos, bem como técnicas e operacionais, estabelecidas pelas operadoras de
telefonia mével visitadas, tdo somente quando a operadora nao for a prépria Contratada;

h) as tarifas decorrentes de ligacGes originadas e recebidas em roaming deverao
ser faturadas e cobradas obrigatoriamente pela Contratada, ndo sendo aceitas faturas em
nome de outras operadoras;

i) a utilizacdo do servico de roaming internacional devera ser bloqueada em todos
os codigos de acesso (chips), permitida a sua ativagdo individual (por acesso/chip)
somente mediante solicitacdo prévia do TRE-SC por intermédio do respectivo gestor;

ao3n
|

i.1) a solicitacdo de que trata o subitem deverd especificar o cédigo de acesso
(chip), o periodo de utilizagdo (viagem), os paises para os quais devera haver a habilitacdo
do servico, bem como se havera ou ndo o desbloqueio do uso do servico de dados (acesso
a Internet);

j) garantia de substituicdo de cddigos de acesso (chips), se necessario, no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado a partir da data da solicitacdo do gestor;



k) é facultado a Contratada disponibilizar codigo de acesso (chip) provisorio(s),
durante o prazo de substituicdo, desde que possua(m) atualizacdo tecnoldgica compativel
com os servigcos a serem prestados e sem 6nus para o TRE-SC;

[) servicos de telefonia pertinentes a realizacdo de chamadas, nas modalidades de
longa distancia nacional (LDN) e internacional (LDI), a partir dos cddigos de acesso (chips),
destinadas a telefones fixos e mdveis, conforme Perfil de Trafego a ser estimado;

m) os servicos de longa distancia nacional (LDN) compreendem o inter-regional,
para as RegiGes | (Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santo, Bahia, Sergipe, Alagoas,
Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Ceara, Piaui, Maranhdo, Pard, Amap3,
Amazonas e Roraima) e lll (Sdo Paulo), e o intrarregional, para a Regido Il (Acre, Mato
Grosso, Mato Grosso do Sul, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Parana, Goias, Tocantins,
Rondo6nia, Distrito Federal, conforme Plano Geral de Outorgas, aprovado pelo Decreto n.
2.534, de 2.4.1998; e

n) os servicos de longa distancia internacional (LDI) compreendem as seguintes
regioes:

e R1: regido composta pelos Paises EUA e Canad3;
e R2: regido composta pelos Paises do Mercosul;

® R3: regido composta pelos demais Paises das Américas, ndo inclusos na R2 e
exceto Cuba, Guiana e Suriname;

® R4: regido composta pelos Paises Cuba, Guiana e Suriname;

® R5: regido composta pelos Paises da Europa e Japdo;

® R6: regido composta pelos Paises do Oriente Médio, exceto Israel;
e R7: regido composta pelo Pais Israel;

e R8: regido composta pelos Paises da Africa;

® R9: regido composta pelos Paises da Asia (exceto Jap3o); e

e R10: regido composta pelos Paises da Oceania (exceto Australia).

0) na hipdtese de determinacdo de reducdo de tarifas pela ANATEL, a reducdo
devera ser estendida ao(s) servico(s) especificado(s) neste documento;

1.1.6. Os servicos de telefonia devem ser prestados de forma ininterrupta pela
operadora a ser contratada, a excecdo dos casos de interrupcbes programadas e
devidamente autorizadas pela Anatel.

1.1.7. Da estimativa de consumo (Perfil de trafego)

1.1.7.1. Estima-se o seguinte consumo mensal para os servicos solicitados:

QUANTIDADE
MENSAL
UNIDADE
ASSINATURA, SERVICOS (MENSALIDADES/PACOTES) E TARIFAS MEDIDA ESTIMADA TOTAL

(CONSIDERAR
TODOS OS CHIPS)

Assinatura basica mensal Unidade 330

Servigo de gerenciamento via web Unidade 330

Servigo tarifa zero intragrupo Unidade 330




QUANTIDADE
MENSAL

UNIDADE
ASSINATURA, SERVICOS (MENSALIDADES/PACOTES) E TARIFAS MEDIDA ESTIMADA TOTAL
(CONSIDERAR
TODOS OS CHIPS)
Servico de acesso a Internet 4G/3G/GSM ilimitado .
. . R Unidad 330
(considerar a franquia de dados de 01 Gb/més) nidade
Acesso a caixa postal (por acesso/chip) Minutos 948
Pacote de mensagens curtas (SMS p/ qualquer Unidade
operadora) (mensage 3.300
(por acesso/chip) m)
Pacote de mensagens multimidia (MMS) Unidade
, (mensage 948
(por acesso/chip)
m)
Ligacdo VC-1 movel-fixo Minutos 2.655
Ligagdo VC-1 mével-mdvel (outra operadora) Minutos 1.328
Ligacdo VC-1 mével-fixo em roaming Minutos 1.328
Ligacdo VC-1 mével-modvel em roaming (mesma Minutos 1328
operadora)
Ligacdo VC-1 moével-mével em roaming (outra Minutos 1378
operadora)
Ligagdo VC-2 movel-fixo Minutos 4.362
Ligacdo LDN VC-2 mével-mdvel (mesma operadora) | Minutos 4.362
Ligacdo LDN VC-2 mdvel-madvel (outra operadora) Minutos 1.328
Ligacdo LDN VC-3 movel-fixo Minutos 948
Ligacdo LDN VC-3 mdvel-mdvel (mesma operadora) | Minutos 948
Ligacdo LDN VC-3 mével-modvel (outra operadora) Minutos 948
Adicional de Deslocamento (chamada dentro do (cl:\:I:]Z?jis 584
Estado de Santa Catarina — AD1) )
- Unidad
Adicional de Deslocamento (chamada fora do Estado nidace
) (chamadas 284
de Santa Catarina — AD2) )
Recebimento de chamadas dentro do Estado de Santa
Catarina, na area de cobertura da Contratada, em Minutos 190
cidade com DDD diferente (DSL 1)
Recebimento de chamadas em outro Estado (DSL 2) | Minutos 92
Ligagdo LDI R2 mével-fixo Minutos 09
Ligagdo LDI R2 mével-mdvel (mesma operadora) Minutos 09
Ligagdo LDI R2 mével-mével (outra operadora) Minutos 09
Ligacdo LDI R1 e R3 a R10 movel-fixo Minutos 04




QUANTIDADE
MENSAL
UNIDADE
ASSINATURA, SERVICOS (MENSALIDADES/PACOTES) E TARIFAS MEDIDA ESTIMADA TOTAL
(CONSIDERAR
TODOS OS CHIPS)
Ligacdo LDI R1 e R3 a R10 mével-movel (mesma .
gac ( Minutos 04
operadora)
Ligacdo LDI R1 e R3 a R10 mével-movel (outra .
gas ( Minutos 04
operadora)

1.1.7.2. As quantidades mensais previstas na subcldusula 1.1.7.1 s3ao uma
estimativa baseada no atual consumo mensal do TRESC e tratam-se de quantias
referenciais e ndo de limites mensais fixos (minimos e/ou maximos) e/ou vinculados a
acessos, devendo ser cobrado de cada cédigo de acesso (chip) somente o que for
efetivamente utilizado.

PARAGRAFO UNICO

A prestacao dos servicos obedecera ao estipulado neste Contrato, bem como as
disposicGes do Pregdo n. 90032/2024, de 23/08/2024, além das obrigacdes assumidas na
proposta apresentada pela Contratada em 23/08/2024, por meio do Sistema
COMPRAS.GOV.BR, e dirigida ao Contratante, contendo o preco do objeto que,
independentemente de transcricdo, fazem parte integrante e complementar dos servicos
deste Contrato, no que ndo o contrariem.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PREGO

2.1. A Contratante pagara a Contratada, pela prestacdo dos servicos objeto deste
Contrato, descritos na Cldusula Primeira, o valor total mensal de RS 13.398,00 (treze mil,
trezentos e noventa e oito reais).

2.1.1.1. Outros servicos disponibilizados pela Contratada serdo pagos com base no
valor de mercado e nunca acima dos valores registrados na Anatel, observado o disposto
na subcldusula 10.1.16.2.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR TOTAL ESTIMADO

3.1. O presente Contrato tem como valor total estimado a importancia de RS
40.194,00 (quarenta mil, cento e noventa e quatro reais), considerando-se o somatério
das mensalidades relativas aos 3 (trés) meses de prestacao dos servicos.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA E EXECUCAO

4.1. O presente Contrato terd vigéncia da data da sua assinatura até o
recebimento definitivo do objeto contratado pelo setor responsavel.

4.2. Os servicos serdo prestados de 17/09/2024 a 17/12/2024.



CLAUSULA QUINTA - DA ALTERACAO

5.1. Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos
estipulados no artigo 124 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera feito em favor da Contratada, mensalmente, mediante
depdsito bancario, apés o cumprimento das obriga¢gbes contratuais e a apresentac¢ao da
Nota Fiscal/Fatura, desde que ndo haja fator impeditivo imputdvel a empresa.

6.1.1. O recebimento provisério ocorrera no 12 dia util subsequente ao término do
més a que se refere a prestagao dos servigos.

6.1.2. O recebimento definitivo dar-se-4 em até 10 (dez) dias uteis apds o
recebimento provisorio do objeto, exceto se houver atraso motivado pela empresa,
hipdtese em que o prazo tera seu inicio contado a partir do saneamento de todas as
pendéncias.

6.1.3. O prazo maximo para a efetivagdao do pagamento serad de 10 (dez) dias uteis
apos o recebimento definitivo do objeto.

6.2. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente de
liguidagdao qualquer obrigagdo financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou
corre¢do monetdria.

6.3. E condicdo para o pagamento do valor constante da Nota Fiscal/Fatura a
comprovacdo da manutencdo das condicOes exigidas para a habilitacdo na licitagdo.

6.4. Nos termos do § 42 do art. 6° da Instrucdao Normativa RFB n. 1.234, de 12 de
janeiro de 2012, o TRE-SC efetuara consulta ao Portal do Simples Nacional para fins de
verificacdo da condi¢cdo da empresa de optante pelo Simples Nacional. Caso ndo seja esse
o regime de tributacdo utilizado em suas relagbes comerciais, serdo retidos pelo TRE-SC
os encargos tributdrios atribuidos a empresas ndo optantes.

6.5. Se ocorrerem atrasos de pagamento provocado exclusivamente pela
Administracdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua
apuracao se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em
que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6%
(seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo da seguinte férmula:

EM=NxVPxI

Onde:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; e

VP = Valor da parcela em atraso.

| = Indice de atualiza¢do financeira:

| =6/100/365 (ou seja, taxa anual/100/365dias).

| =0,0001644.



CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta do Programa
de Trabalho 02.061.0033.4269.0001 - Pleitos Eleitorais, - 3.3.90.39, Elemento de Despesa
- Qutros Servicos de Terceiros - PJ, Natureza da Despesa 3.3.90.39, Elemento de Despesa -
Material de Consumo, Subitem 58 - Servicos de Telecomunicacdes.

CLAUSULA OITAVA — DO EMPENHO DA DESPESA

8.1. Para atender as despesas do exercicio em curso, foi emitida a Nota de
Empenho n. 2024NE000902, em 05/09/2024, no valor de RS 40.194,00 (quarenta mil,
cento e noventa e quatro reais).

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1. O Contratante se obriga a:

9.1.1. efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condic¢des, no preco e
no prazo estabelecidos nas Clausulas Segunda e Sexta deste Contrato;

9.1.2. promover, por meio do Gestor da Contratagdo, o acompanhamento e a
fiscalizacdo da execugdo do Contrato, em conformidade com o art. 117 da Lei n.
14.133/2021, com o apoio da Equipe de Fiscalizagdo.

9.1.2.1. A Equipe de Fiscalizagdo do Contrato é composta por:

Titular ou substituto das unidades

Gestor da contratacdo | Secdo de Administracdo de Mdveis e Equipamentos

Fiscal técnico Secao de Administracdo de Mdveis e Equipamentos

Fiscais administrativos | Se¢ao de Gerenciamento de Contratagdes

Secdo de Preparacdo de Pagamentos e Analise
Tributaria

9.1.3. efetuar o recebimento definitivo no prazo fixado na subcldusula 6.1.3.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada ficara obrigada a executar o objeto proposto nas condicoes
estipuladas no Termo de Referéncia do Edital do Pregdo n. 90032/2024 e em sua
proposta, €, ainda:

10.1.1. ter condigGes técnicas e concessdo, permissdo ou autorizacdo da Anatel
para a realizacdo dos servicos objeto desta licitacdo;

10.1.2. prestar os servicos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupgdes programadas e devidamente autorizadas pela Anatel;

10.1.2.1. entregar os codigos de acesso (chips) até 17/09/2024, na Secdo de
Administracao de Mdveis e Equipamentos, no Edificio Anexo I, localizado na Rua Esteves
Junior, n. 80, Centro Floriandpolis/SC.



10.1.3. cumprir as regras ora estabelecidas, bem como aquelas divulgadas pela
Anatel e demais disposi¢cOes regulamentares pertinentes aos servigos contratados;

10.1.4. zelar pela perfeita execugdo dos servigcos contratados, prestando-os dentro
dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas legais e
regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendacdes aceitas pela boa técnica;

10.1.5. implantar, adequadamente, a supervisao permanente dos servicos, de
forma a se obter uma operacao correta e eficaz;

10.1.6. prestar o servigo de gerenciamento via web por acesso (chip) habilitado
(linha contratada);

10.1.7. previamente ao inicio dos servigos, devera designar um representante com
condicdes de acompanhar todos os aspectos de cardter técnico, gerencial ou operacional
do contrato, respondendo ao TRE-SC sempre que solicitado;

10.1.7.1. os dados nominais e de contato do representante designado deverao ser
encaminhados ao Contratante, pelo e-mail ci-seame@tre-sc.jus.br no prazo maximo de
03 (trés) dias uteis a contar da data de recebimento, pela Contratada, do contrato
devidamente assinado pelos representantes do TRE-SC.

10.1.7.2. o representante fara permanente contato com o gestor, com vistas ao
perfeito desempenho dos servigcos contratados;

10.1.7.3. o representante deverd atender ao gestor sempre que solicitado,
prestando as informacGes e os esclarecimentos solicitados, em até 24 (vinte e quatro)
horas, a contar da solicitagao do Contratante, disponibilizando, desde o inicio da vigéncia
do contrato, numero de telefones fixo e mdvel para contato, inclusive emergencial, e
endereco de correio eletrénico;

10.1.8. o disposto nas subclausulas 10.1.6 e 10.1.7.1 a 10.1.7.3, aplica-se também
ao controle e a conferéncia das faturas de que trata a subclausula 10.1.13, a cargo da
Coordenadoria de Infraestrutura do TRE-SC;

10.1.9. manter enderego, numero de telefone e demais dados atualizados sobre a
Contratada, informando imediatamente quaisquer alteragdes ao TRE-SC pelo e-mail ci-
seame@tre-sc.jus.br;

10.1.10. fornecer numero(s) de telefone(s) para eventuais contatos,
esclarecimentos ou registro das reclamacdes sobre o mau funcionamento, defeitos,
interrupgdes, ainda que intermitentes, dos servigos contratados;

10.1.10.1. o atendimento da Contratada as solicitacdes do TRE-SC, inclusive por
meio de suporte técnico por consultores, devera ser imediato e tera de estar disponivel
24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana;

10.1.10.2. em horéario ndo comercial (das 00:00h as 07:00h e das 19:00h as
24:00h), o atendimento e o suporte técnico poderdo ser realizados por meio do call
center da Contratada;

10.1.11. no caso de ocorréncias de interrup¢cdo na prestacdo dos servicos, a
Contratada devera corrigir o problema no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

10.1.11.1. em casos excepcionais e devidamente justificados, o prazo previsto na
subclausula 10.1.11 podera ser prorrogado, observado o prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis;



10.1.12. levar, imediatamente, ao conhecimento do gestor do TRE-SC qualquer
fato extraordindrio ou anormal que ocorrer na execu¢do do objeto contratado, para
adocdo das medidas cabiveis;

10.1.13. fornecer ao TRE-SC, no edificio Anexo | do Prédio-Sede, situado na Rua
Esteves Junior, 80, Centro, Floriandpolis/SC, fatura uUnica e detalhada em cada um dos
tipos de servicos objeto desta licitacdo por chip/linha utilizada, sem 6nus para o TRE-SC;

10.1.13.1. fazer chegar a fatura mensal ao TRE-SC com antecedéncia minima de 10
(dez) dias uteis da data de vencimento;

10.1.13.2. a fatura deverd conter os valores bruto e liquido, discriminados os
descontos, os impostos e 0s servicos;

10.1.13.3. se a fatura emitida contiver erros ou estiver em desacordo com as
disposicGes do contrato, fica automaticamente prorrogado o vencimento para 10 (dez)
dias apds a correcdo pela Contratada, a contar do recebimento, pelo TRE-SC, da fatura
corrigida com a data de vencimento atualizada, de modo a viabilizar o respectivo
pagamento;

10.1.13.4. providenciar a disponibilizagdao de faturas e demonstrativos ao TRE-SC
mediante arquivo eletronico enviado por mensagem eletrénica para o e-mail ci-
seame@tre-sc.jus.br;

10.1.14. assumir a responsabilidade por “clonagem” ou subscrigdo que porventura
venham a ser identificadas nos acessos habilitados (chips), sem nenhum prejuizo ao TRE-
SC;

10.1.15. possibilitar ao TRE-SC, na condigao de visitante, receber a prestagdao de
servico movel de telefonia em redes de outras prestadoras de servico;

10.1.16. é permitido a Contratada:

10.1.16.1. cobrar os valores de assinatura, servicos e tarifas nos termos da
proposta, observado o detalhamento previsto no subitem 4.4.2.1 do Termo de Referéncia
do Edital do Pregdo n. 90032/2024;

10.1.16.2. cobrar os valores padrdes de tarifas de outros servicos, ndo previstos
neste Contrato, utilizados voluntariamente pelo TRE-SC, com base no valor de mercado e
nunca acima dos valores registrados na Anatel;

10.1.16.3. faturar em um prazo maximo de 90 (noventa) dias para o servico de
longa distancia nacional e de 150 (cento e cinquenta) dias para o servico de longa
distancia internacional, apds o encerramento do contrato, as ligacGes de longa distancia,
realizadas em decorréncia desta contratacdo;

10.1.16.4. fornecer, sempre que solicitado, a comprovacao dos precos vigentes,
em relacdo aos servicos contratados;

10.1.16.5. substituir, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado a partir da data
de solicitacdo, qualquer codigo de acesso (chip) que apresente defeito de fabrica apds a
entrega ao TRE-SC e a conferéncia pelo gestor do contrato, sem 6nus para o TRE-SC;

10.1.17. responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos
causarem ao Contratante ou a terceiros, decorrentes da incompatibilidade de acdo ou
omissdo culposa, procedendo imediatamente aos reparos ou indenizagGes cabiveis e
assumindo inteiramente o 6nus decorrente;



10.1.18. garantir sigilo e inviolabilidade das conversac¢Ges telefénicas decorrentes
da contratagdo, considerando os recursos disponibilizados pela Contratada, mas
respeitando as hipdteses e condicdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicagdes;

10.1.19. garantir a suspensdo e/ou interrup¢do dos servicos contratados, quando
solicitados pelo TRE-SC;

10.1.20. disponibilizar acessos (chips) com garantia (do fabricante) de, no minimo,
1 (um) ano;

10.1.21. é vedado a Contratada:
10.1.21.1. cobrar quaisquer tarifas:
a) a titulo de habilitacdo dos acessos (chips);

b) a titulo de desbloqueio individual de chips para a utilizacdo do servico de
roaming internacional;

c) para ligagdes intragrupo;
d) a titulo de franquia de consumo obrigatodrio; e

e) a titulo de acessos a Internet (plano de dados), tais como para navegacdo e
utilizacdo de correio eletrénico (e-mail);

10.1.21.2. fazer distin¢do nas tarifas em relagdo aos horarios normal e reduzido;
10.1.21.3. exigir a contratagao de quaisquer servigos adicionais;

10.1.22. ndo ter em seu quadro societario cOnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados
ocupantes de cargos de diregao ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como
de servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta
ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da
licitacdo (art. 22, VI, da Resolucdo CNJ n. 7/2005);

10.1.23. ndo ter vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina, ou com
agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagcdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

10.1.24. cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social e para aprendiz;

10.1.25. ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato,
sem prévia anuéncia do TRE-SC; e

10.1.26. manter durante a execucdo deste Contrato todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas no Pregdo n. 90032/2024.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES E SEUS RECURSOS

11.1. A Contratada serd responsabilizada administrativamente pelas seguintes
infracOes:

a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato;



b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucdo total do contrato;

d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

e) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

f) prestar declaracdo falsa durante a execugao do contrato;

g) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

h) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

i) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

j) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao responsavel, pelas infragdes administrativas previstas na
subcldusula 11.1, as seguintes sangoes:

a) adverténcia;
b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica Direta e
Indireta da Unido;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica Direta e Indireta da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

11.2.1. A sancdo de adverténcia consiste em comunicacdo formal ao fornecedor
gue deu causa a inexecucdo parcial do contrato, conforme previsto na alinea “a” da
subcldusula 11.1.

11.2.1.1. A adverténcia retira do fornecedor a condicao de infrator primario, de
modo que, em caso de reincidéncia, san¢do mais severa podera lhe ser aplicada, devendo
ser observado o disposto na subclausula 11.3.

11.2.2. A sang¢do de multa tem natureza pecuniaria e podera ser moratéria ou
compensatoria, observados os seguintes termos:

a) o atraso injustificado na execucdo do objeto deste Contrato sujeitard o
contratado, a juizo da Administragdo, a multa moratdria de 0,5% (zero virgula cinco por
cento), acrescidos de 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) ao dia, a partir do
segundo dia de mora, sobre o valor da parcela em atraso, e sua aplicagao nao dispensa a
contratada do cumprimento da obrigacdo inadimplida;

b) a inexecucdo parcial do objeto sujeitara o contratado, a juizo da Administracdo,
a multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor do objeto que ndo foi
executado;

c) a inexecugdo total do objeto sujeitard o contratado, a juizo da Administragdo, a
multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do objeto contratado.

11.2.2.1. A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sangOes estabelecidas neste Edital.



11.2.2.2. Ultrapassados 30 (trinta) dias de mora, sera avaliada a possibilidade de
aplicacdo da conversdo da multa de mora para a compensatéria por inexecucao
contratual.

11.2.2.3. A multa podera ser aplicada em dobro se o infrator for reincidente, ou
seja, se tiver sido sancionado por este Tribunal apds decisdo transitada em julgado,
observando-se o disposto na subcldusula 11.3.

11.2.2.4. A aplicacdo de multa de mora ndao impedira que a Administracdo a
converta em compensatéria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicagao
cumulada de outras sangdes previstas neste Edital.

11.2.2.5. A multa aplicada sera:

a) retida cautelarmente dos pagamentos devidos pela Administracdo e recolhida
em definitivo ao Erario, apds o transito em julgado da decisdao que a imp0s;

b) descontada de eventuais faturas pendentes de pagamento;
c) paga pelo fornecedor por meio de GRU;

d) descontada do valor da garantia prestada; ou

e) cobrada judicialmente.

11.2.3. A sang¢dao de impedimento de licitar e contratar com a Administragdo
Publica Direta e Indireta da Unido poderd ser aplicada pelas infracOes previstas na
subclausula 11.1, “b” a “e”, pelos seguintes prazos, de acordo com a infracdo cometida:

a) dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo ou dar
causa a inexecucdo total do contrato: Prazo - 6 (seis) meses;

b) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado: Prazo - 1 (um) més; e

c) ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado: Prazo - 2 (dois) meses.

11.2.4. A sangdo de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica Direta e Indireta da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios

awxn

poderd ser aplicada pelas infracbes previstas na subcldusula 11.1, “f” a “j”, pelos
seguintes prazos, de acordo com a infracdo cometida:

a) prestar declaracdo falsa durante a execuc¢do do contrato: Prazo - 3 (trés) anos;
b) praticar ato fraudulento na execucao do contrato: Prazo - 4 (quatro) anos;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza:
Prazo - 4 (quatro) anos;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacdo: Prazo - 5
(cinco) anos;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013:
Prazo - 6 (seis) anos.

11.2.5. Na aplicacdo das san¢Oes serdo considerados:
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;



c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos érgaos de controle.

11.2.6. As sancOes previstas nas subcldusulas 11.2.3 e 11.2.4 poderdo ser
majoradas em 10% (dez por cento) para cada agravante, até o limite legal, em razdo de:

a) restar comprovado que o responsavel pela infracdo administrativa tenha
registro de penalidade aplicada no ambito do TRE-SC, por pratica de quaisquer das
condutas tipificadas no presente Contrato, nos 12 (doze) meses que antecederam o fato
em decorréncia do qual serd aplicada a penalidade;

b) restar comprovado que o infrator tenha sido desclassificado ou inabilitado por
ndo atender as condi¢cdes do edital, quando for notdria a sua impossibilidade de
atendimento ao estabelecido;

c) o licitante ou fornecedor participante da dispensa eletrénica ndo responder as
diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucao do processo de
contratagao; ou

d) restar comprovado que o fornecedor tenha prestado declaracdo falsa de que é
beneficiario do tratamento diferenciado concedido em legislacdo especifica.

11.2.7. As penas previstas nas alineas “b” a “e” da subcldusula 11.2.3 poderdo ser
reduzidas em 50% (cinquenta por cento), uma Unica vez, apos a incidéncia das
majoracdes previstas na subclausula 11.2.6, quando ndo tenha havido nenhum dano a
Administracdo, em decorréncia de qualquer das seguintes atenuantes:

a) a conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada,
decorrente de falha escusavel do fornecedor;

b) a conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentacdo que
contenha vicios ou omissGes para os quais ndo tenha contribuido, ou que ndo sejam de
facil identificacdo, desde que devidamente comprovado; ou

c) a conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentagdo que
ndo atendeu as exigéncias do edital, desde que reste evidenciado equivoco em seu
encaminhamento.

11.2.8. Quando a a¢do ou omissdao do responsavel pela infragdo administrativa
ensejar o enquadramento de concurso de condutas, aplicar-se-a a pena mais grave.

11.2.9. A aplicagao das sangles previstas na subclausula 11.2 ndo exclui, em
hipotese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Administracao
Pdblica.

11.2.10. E admitida a reabilitacio do licitante ou do contratado sancionado,
exigidos, cumulativamente:

a) reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica;
b) pagamento da multa;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso
de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagdo da penalidade, no
caso de declaracdo de inidoneidade;

d) cumprimento das condices de reabilitacdo definidas no ato punitivo;



e) andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento
dos requisitos definidos neste artigo.

11.2.10.1. A sangao pelas infragdes previstas nas alineas “a” e “e” da subclausula
11.2.4 exigira, como condigdao de reabilitagao do fornecedor sancionado, a implantagao
ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsavel.

11.3. Restara afastada a reincidéncia apds transcorrido 1 (um) ano entre a data do
transito em julgado da decisdo que aplicou a anterior penalidade ao infrator e a data da
nova infracdo.

11.4. O responsavel pela infracdo serd intimado para apresentacdo de defesa e
especificacdo de provas que pretenda produzir, no prazo de até 15 (quinze) dias uteis
contados do recebimento da intimacao.

11.4.1. Na hipotese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de
juntada de provas julgadas indispensaveis pela autoridade competente ou pela Comissdo
de Apuracdo de Responsabilidade, o infrator podera apresentar alegac¢des finais no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao.

11.4.2. Serdo indeferidas pela autoridade competente ou pela Comissdo de
Apuracdao de Responsabilidade, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,
impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.

11.5. A sangdo estabelecida na subcldusula 11.2.4 é de competéncia do Presidente
do TRE-SC.

11.6. Da aplicacao das sangdes previstas nas subclausulas 11.2.1, 11.2.2 e 11.2.3
cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao.

11.6.1. O recurso de que trata da subclausula 11.6 serd dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, a qual deverd
proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento
dos autos.

11.7. Da aplicagao da sangdo prevista na subcldausula 11.2.4 cabera apenas pedido
de reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do seu recebimento.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO

12.1. O contrato podera ser extinto nos termos da Lei n. 14.133/2021.

12.2. Nos casos de extingdo, previstos nos incisos I, Il e IX art. 137 da Lei n.
14.133/2021, sujeita-se a empresa contratada ao pagamento de multa, nos termos das
alineas "b" ou “c” da subcldusula 11.2.2, sem prejuizo da possibilidade de aplicacdo das
penalidades previstas nas subclausulas 11.2.3 e 11.2.4, quando couber.



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE

13.1. Os precos inicialmente contratados poderdo ser reajustados apds 1 (um)
ano, com data-base vinculada a data do orcamento estimado (29/07/2024), utilizando-se,
para o célculo, o indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, publicado na ocasido, ou,
na hipdtese de extingdo deste indice, utilizar-se-a o que venha a substitui-lo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO
DE DADOS

14.1. E vedada as partes a utilizac3o, para finalidade distinta daquela do objeto da
contratagao, de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugao
contratual, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

14.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacbes — em especial dos dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis —
repassados em decorréncia da execucao contratual, em consonancia com o disposto na
Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD),
sendo vedado o repasse das informacdes a outras empresas ou pessoas, salvo se
decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento
contratual.

14.3. As partes responderdo administrativa e judicialmente caso causem danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos aos titulares de dados pessoais repassados
em decorréncia da execugdo contratual, por inobservancia a Lei Geral de Protecdo de
Dados.

14.4. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados, o
Contratante, em razdo da execuc¢do do servigo objeto deste Contrato, tem acesso a dados
pessoais dos representantes e/ou empregados da Contratada, tais como nimero do CPF e
do RG e enderecgos eletronico e residencial, os quais receberdo tratamento conforme a
legislacdo, para o cumprimento das atribuicées do Contratante.

14.5. A Contratada declara que tem ciéncia dos termos da Lei Geral de Protecdo
de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na
legislacdo, com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo Contratante.

14.6. A Contratada fica obrigada a comunicar ao Contratante, em até 24 (vinte e
quatro) horas, qualquer incidente relacionado a acessos ndo autorizados aos dados
pessoais, situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdao, comunicac¢do ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias
dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protegdo de Dados.

14.7. A Contratada é responsavel, no término do presente contrato, pela
devolugao dos dados ao Contratante ou pela sua eliminagdo, quando for o caso, nao
devendo armazena-los ou repassa-los a terceiros, salvo nas hipdteses de obrigagdo legal
ou contratualmente previstas, devendo, em todo caso, observar os preceitos da Lei Geral
de Protecdo de Dados.

14.8. Quando for caso de eliminacao dos dados, a Contratada deverd informar ao
Contratante a realizacdo do procedimento e a metodologia empregada, para confirmar a
destinacdo das informacdes.



CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

15.1. Incumbira ao Contratante providenciar, a sua conta, a publicacdo deste
Contrato e de todos os Termos Aditivos a ele referentes, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP, no prazo previsto pela Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. Para dirimir as questdes oriundas do presente Contrato, sera competente o
Juizo Federal da Capital do Estado de Santa Catarina.

E, para firmeza, como prova de haverem, entre si, ajustado e contratado, depois
de lido e achado conforme, é firmado o presente Contrato pelas partes abaixo, dele
sendo extraidas as copias necessarias para a sua publicacdo e execucdo.

Floriandpolis, 9 de setembro de 2024.
CONTRATANTE:

GERALDO LUIZ SAVI JUNIOR
SECRETARIO DE ADMINISTRAGAO E ORGAMENTO

CONTRATADA:

CLAITON MERG CARVALHO
GERENTE COMERCIAL

SANDRO MARQUES BARBOSA COUTINHO
GERENTE COMERCIAL



