TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO
PAE n°: 18.837/2024

Documento de Formalizagdo da Demanda

1 ldentificagdo da Demanda
1.1 Titulo

Contratagao de solugao de armazenamento de dados para o datacenter do TRE-SC

1.2 Unidade Demandante

Unidade |CSIT - Coordenadoria de Suporte e Infraestrutura Tecnolégica [Data |20/08/2024
Responsavel pela demanda  |Eron Domingues

1.3 Vinculagéo ao Plano Anual de Contratacées

ltem do plano: 2 - Aquisigcdo de equipamentos de Tl para redes, comunicacdo de dados e
datacenter

1.4 Valor Estimado
R$1.909.850,80

2 Contexto

2.1 Motivagéo

Execucgéo do item 2 (Aquisicdo de equipamentos de Tl para redes, comunicagdo de dados e
datacenter, R$1.762.038,00) e do item 35 (Servicos complementares para solugdo de
armazenamento de dados, R$160.000,00), constantes no anexo Il do plano 2024 de
contratagbes, perfazendo soma orgamentaria no plano de R$1.922.038,00.

Aquisicdo necessaria, tendo em vista que o atual equipamento - que armazena os dados
corporativos do TRESC - deixara de dispor de garantia do fabricante.

2.2 Resultados Esperados

- Aprimoramento da disponibilidade e da segurangca das informacdées armazenadas na
infraestrutura de TIC on-premise do TRE-SC, permitindo o alcance dos objetivos institucionais;
- Otimizacdo no armazenamento de dados corporativos da Instituicdo, mediante utilizacao
adequada de solugcdo de armazenamento de dados tipo Storage.



2.3 Alinhamento Estratégico
AE11, INO7 e IN10

2.4 Qual a expectativa de tempo de utilizagéo ou validade do objeto a ser contratado?
[ ]Menos de 1 ano [ ] De 1 a 3 anos [x] Mais de 3 anos

2.5 Unidades que fardo uso da demanda ou serao beneficiadas
[ 11 unidade [ ]2 unidades [ ] 3 unidades [x] Mais de 3 unidades

3 Integrante Demandante na Equipe de Planejamento da Contratagdo

Nome do Servidor (titular) Marcelo Macedo Lopes
Telefone 3889

E-mail marcelo@tre-sc.jus.br

Nome do Servidor (substituto) Mauricio Santos

Telefone 3203

E-mail mauricio.santos@tre-sc.jus.br

4 Unidade Técnica
SEARS - Secédo de Administracdo de Redes e de Servidores
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Necessidade da contratagao

A solucao de storage atualmente em uso no Datacenter deste Tribunal armazena todos os dados
corporativos utilizados pelas diversas areas de negodcio da Instituicdo, como por exemplo
sistemas administrativos, bancos de dados, servidores de aplicagdo e repositério de dados
estatisticos. Uma indisponibilidade neste equipamento inviabiliza todos os servigos digitais do
TRE-SC.

Ocorre que esta solugdo vem sendo utilizada desde 2020 e, com a proximidade do fim da garantia
contratual, faz-se necessario estudo para avaliar a forma mais adequada de continuar provendo
armazenamento de dados corporativo para o Tribunal, de forma a viabilizar o atendimento
adequado das demandas de negécio atuais e futuras da Instituicao.

Neste contexto, a demanda em tela € para contratagdo de solugdo de armazenamento de dados,
composta por dispositivos de armazenamento e software de gerenciamento, com previsdo de
suporte técnico e eventual substituicao de pecas.

Importante destacar que a vigéncia da garantia técnica associada a atual solugédo de
armazenamento de dados se encerra em 14 de setembro de 2025, ndo sendo possivel sua
prorrogacao.

2. Alinhamento da contratagao

2.1. Plano de Contrata¢6es Anual

Plano de contratagbes 2024, anexo Il, item 2 (Aquisicdo de equipamentos de Tl para redes,
comunicacdo de dados e datacenter) e item 35 (Servicos complementares para solugéo de
armazenamento de dados).

2.2. Plano de Logistica Sustentavel

O objeto da contratagdo esta alinhado com o Plano de Logistica Sustentavel do TRE-SC, nao
havendo qualquer conflito com o referido plano.

2.3. Outros instrumentos

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunicagao 2023 - 2024:
e [N 12 - Aumentar a disponibilidade dos servigos essenciais;
e [N 13 - Manter parque tecnolégico atualizado;

3. Requisitos da contratagao

3.1 Requisitos Funcionais
Solugdo de armazenamento de dados, contendo as seguintes caracteristicas técnicas minimas:

a) Suporte a armazenamento de blocos (SAN), com interface Unica de gerenciamento;



b)

c)

e)

f)

h)

k)
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Justificativa: Necessidade de armazenamento e acesso compartilhado dos dados corporativos do
TRE-SC.

Suporte ao protocolo Fibre Channel,

Justificativa: Possibilidade de entrega de dados através do padréo SAN para acesso e
compartilhamento dos dados armazenados.

Possibilitar o monitoramento e o gerenciamento, com informagdes sobre o desempenho
de operagoes de I/O;

Justificativa: Necessidade de acompanhamento do desempenho da solugéo.

A solugédo devera implementar mecanismos de alta disponibilidade, de forma a evitar a
indisponibilidade do servico em caso de falha em um de seus componentes;

Justificativa: Considerando tratar-se de solugédo central de armazenamento, faz-se necessaria
redundancia em todos os seus componentes internos criticos.

Dispor de, no minimo, 2 (duas) controladoras, que deverao efetuar a comunicagao entre si
de forma nativa;

Justificativa: Garantir a performance da solugéo, visando, ainda, prevenir problemas com suporte
técnico e garantia, associados a solug¢des hibridas, de fabricantes diversos.

Possibilitar gerenciamento utilizando o padrao SNMP;
Justificativa: Necessidade de monitoramento da solugao.

Dispor de mecanismo para replicagao, possibilitando a criagédo de cépias instantadneas do
ambiente do tipo snapshot e clone, sem comprometer a disponibilidade de acesso ao
volume de origem;

Justificativa: Necessidade de replicagéo de dados para salvaguarda das informagdes.

Volume de armazenamento liquido adequado para suportar as aplicagées atuais (255 TB,
em RAID 6), acrescido de estimativa de crescimento anual (17%) para os proximos 5
anos, devendo ser compostos por dispositivos de memoaria flash e/ou estado sdlido;

Justificativa: Demanda para atender o uso atual de armazenamento, acrescido de estimativa anual
de crescimento do parque para os préoximos 5 anos, totalizando ~560 TB. O padrdo de
armazenamento solicitado esta consolidado no mercado.

Possuir compatibilidade com sistema operacional SUSE Linux Enterprise Server 15 e/ou
superior, bem como Red Hat Enterprise Linux 7.9 e/ou superior;

Justificativa: Compatibilidade com os sistemas operacionais utilizados pelo TRE-SC.

Suportar a conexdo redundante e simultdnea de até 16 hosts, utilizando padrdo Fibre
Channel (FC), velocidade de 32 Gbps;

Justificativa: Compatibilidade com ambiente de processamento de dados utilizado pelo TRE-SC.

Disponibilizar os médulos SFP e corddes 6pticos para todas as interfaces de conexao de
front-end da solugéo;

Justificativa: Conexao da solugdo com os servidores de rede do TRE-SC.

A solugdo devera ser composta de um unico equipamento, ndo sendo permitida a
composi¢ao de equipamentos menores através de interligagao externa;

Justificativa: Atender a demanda do TRE-SC através de equipamento de fornecedor Unico,
integrado.

3.2 Requisitos Nao Funcionais

m) Disponibilizar assisténcia técnica tipo on-site, em regime 24X7, incluindo fornecimento e

troca de pecas para todos os equipamentos da solugéo ofertada;
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Justificativa: Prover suporte técnico a tempo e modo adequados.

n) Para chamados de severidade alta, em que ocorra indisponibilidade ou perda de
qualidade da solugéo, o atendimento inicial devera ocorrer em até 2 (duas) horas apds a
abertura do chamado técnico, com tempo de solugéo de até 24 (vinte e quatro) horas;

Justificativa: Prover suporte técnico a tempo e modo adequados.
0) Servicos de garantia e assisténcia técnica de, no minimo, 60 meses;
Justificativa: Prover garantia e suporte técnico a tempo e modo adequados.

p) Devera ser oferecido servigo de integragdo e migragcdo de dados da solugcdo de
armazenamento anterior para a nova solugdo de armazenamento, mediante planejamento
e agendamento conjunto com a equipe técnica do TRE-SC;

Justificativa: Prever o planejamento e execugdo dos servicos de migracdo e integracdo em
momento mais adequado para o TRE-SC, de forma a evitar indisponibilidade no ambiente
on-premise do Tribunal.

q) Devera ser oferecido treinamento da solugéo, considerando a participacao de 4 pessoas;
Justificativa: Capacitagdo da equipe técnica do Tribunal.

r) Compatibilidade com a diretiva RoHS;
Justificativa: Prevencao quanto a utilizagéo de substancias nocivas ao meio ambiente;

s) O local de entrega do objeto contratado sera na sede do Tribunal Regional Eleitoral de
Santa Catarina, a Rua Esteves Junior 68 - 2° Andar - Centro - Florianépolis/SC, CEP
88.015-130.

Justificativa: Estabelecimento do local de entrega adequado.

4. Levantamento de mercado
4.1. Analise das alternativas possiveis

4.1.1. Solugdes disponiveis no mercado

Produto/Servigo 01 Solugédo de Armazenamento HUAWEI Dorado 8000 V6

Fornecedor Zoom Tecnologia

Solugdo de armazenamento de dados unificado com 600 TB, 32
portas de FC de front-end (16 servidores), treinamento para 4

AU participantes, 20 horas técnicas, migracdo do ambiente, com
garantia de 60 meses.
Valor Estimado R$ 3.995.830,00
Observagoes Cotagédo com fornecedor

Produto/Servigo 02 Google Cloud Storage

Fornecedor Google
Cloud Storage, regido dos dados S&o Paulo
Descricao (southamerica-east1), standard storage, custo para 560 TB, por
60 meses. =(0,035*5,7*1024)*560*60
Valor Estimado R$ 6.864.076,80

Observagoes Cotagao com fornecedor
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Contratagao de suporte técnico para solugdo de armazenamento

AL D Huawei Oceanstor 5300 v5
Fornecedor Zoom Tecnologia
Contratagao de suporte técnico, por 36 meses, para a solugao de
Descrigao armazenamento em uso atualmente no ambiente on-premise do

TRE.

Valor Estimado

R$ 870.000,00

Observagoes Cotagéao com fornecedor
Produto/Servico 04 Solugédo de Armazenamento HUAWEI Dorado 8000 V6
Fornecedor Empresa Infra Tl
Solugédo de armazenamento de dados unificado com 616 TB, 32
D e portas de FC de front-end (16 servidores), treinamento para 4
escrigao

participantes, 20 horas técnicas, migragdo do ambiente, com
garantia de 60 meses.

Valor Estimado

R$ 4.390.590,00

Observagoes Cotagédo com fornecedor
Produto/Servigo 05 Solugédo de Armazenamento HUAWEI Dorado 8000 V6
Fornecedor Empresa Planos Tecnologia
Solugédo de armazenamento de dados unificado com 616 TB, 32
D e portas de FC de front-end (16 servidores), treinamento para 4
escrigao

participantes, 20 horas técnicas, migragdo do ambiente, com
garantia de 60 meses.

Valor Estimado

R$ 4.466.100,00

Observacgoes Cotagao com fornecedor
Produto/Servigo 06 Solucdo de Armazenamento IBM FlashSystem 7300 All Flash
Fornecedor IBM
Descrigdo Cotag_éo de s:istgma de armazenamento com 765 TB de
capacidade liquida e 60 meses de garantia.
Valor R$ 2.739.000,00
Cotacao com fornecedor
Observagoes https://www.ibm.com/flashsystem/pricing/br-pt/products/ad92399

6ed0f12afc7d44e83864ced2e

4.1.2. Contratagdes publicas similares

Produto/Servigo 04

Subsistema de Armazenamento HUAWEI Dorado 8000 V6

Instituicao Publica

TRF 42 Regiao

Fornecedor

Zoom Tecnologia

Descrigao

Cotacgao de sistema de armazenamento de dados unificado com
616TB, com garantia de 60 meses.

Valor Estimado

R$ 1.759.444,96
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| Observagées | Edital Pregdo TRF42 n. 021/2023, lote 1, item 1

Produto/Servigo 05 Storage all-flash full-nvme DELL EMC PowerMax 2500
Instituicao Publica TST

Fornecedor Decision

Cotacgao de sistema de armazenamento de dados unificado com

EEEEE 428 TB, com garantia de 60 meses.
Valor Estimado R$ 3.340.000,00
Observagoes Pregéo eletrénico TST n. 100/2023, lote 1

Produto/Servigo 06 Storage all-flash full-nvme PURE STORAGE FlashArray X70R4
Instituicao Publica TST

Fornecedor JAMC/PETACORP
Descrigdo g%af_?g de sistema (je armazenamento de dados unificado com
, , com garantia de 60 meses.
Valor Estimado R$ 2.615.000,00
Observagoes Pregéo eletronico TST n. 100/2023, lote 2

4.2. Justificativa técnica e econ6mica da escolha do tipo de solucdo a contratar

Atualmente, o dispositivo de armazenamento (Storage) do TRE-SC possui 255 TB de capacidade
utilizavel de armazenamento e possibilidade de conexdo de, no maximo, 8 servidores, com
redundancia. Ocorre que o numero de hosts conectados ja esta no limite maximo e a capacidade
de armazenamento corporativa esta chegando ao limite, devido ao crescimento da quantidade e
tamanho das aplicagdes que sao hospedadas no ambiente computacional do TRE-SC.

Considerando o histérico de crescimento anual do parque computacional na ordem de 17%, faz-se
necessaria a ampliagdo e/ou adogao de nova solugdo de armazenamento que comporte, de forma
redundante, até 16 servidores e com capacidade de armazenamento util de, aproximadamente,
560 TB, de forma a acomodar com seguranga e eficiéncia as atuais e futuras aplicagdes
executadas pelo TRE-SC pelos proximos 5 anos.

Independentemente da solugdo a ser adotada, ha que se considerar o impacto tecnolégico
advindo de sua implantagao, pois, em geral, esta estreitamente interligada com todo o ambiente
computacional da Instituicdo. Eventual mudanga no modelo computacional em uso deve ser feita
de forma adequada, para nao comprometer a disponibilidade dos servigos prestados.

Analisando as caracteristicas dos servigos e produtos existentes no mercado e em contratagdes
publicas similares, observou-se que:

i) a contratacdo de servigos de suporte técnico para o equipamento atual ndo parece ser a
solugdo mais adequada, considerando a idade avancada do equipamento, a obsolescéncia
tecnoldgica daquela familia de produto, o prazo maximo para renovacdao de suporte técnico
considerando o término do ciclo de vida do produto e, ainda, a necessidade adicional de aquisi¢ao
de mais armazenamento e também a necessidade de adi¢cdo de portas de front-end para conexao
com servidores.

ii) o uso de servigco de armazenamento em nuvem parece ser mais indicado para cargas
de trabalho pontuais, com prazo de processamento definido. J& a demanda em analise exige
disponibilidade de armazenamento em regime 24x7x365, o que elevaria muito o custo da solugéo,
inviabilizando financeiramente essa opg¢ao, ao menos neste momento do mercado. Ainda, para
uso desta solugao, também seria necessario levar para nuvem a capacidade de processamento
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computacional, demanda que n&o esta em analise nesse objeto.

iii) a solucdo considerada mais adequada é a aquisicdo de nova solugédo de
armazenamento, com suporte e assisténcia técnica do tipo on-site pelo periodo de 5 anos, com
capacidade e desempenho adequados para atender as atuais e futuras demandas da Instituicao,
dando continuidade ao modelo de arquitetura computacional atualmente adotado no Tribunal,
preservando o investimento realizado, com efeitos de longo prazo.

Importante destacar que, a adogdo de armazenamento e poder computacional on-premise nao
exclui a possibilidade e/ou necessidade de se utilizar outras formas de armazenamento e/ou
computagdo, como a computagcdo em nuvem, especialmente nos casos de cargas de trabalho
pontuais, com prazos definidos, de forma a suportar os processos de negdécio vinculados ao
atendimento da misséo institucional do TRE-SC.

5. Descricdo da solugao

Solugdo de armazenamento de dados (storage), contendo as seguintes caracteristicas técnicas
minimas:

CARACTERISTICAS GERAIS
a) Suporte a armazenamento de blocos (SAN), com interface Unica de gerenciamento;
b) Suporte ao protocolo Fibre Channel;

C) Deve dispor de ferramenta para monitoramento e gerenciamento, com informagdes sobre
o desempenho de operagoes de I/O;

d) A solugéo devera implementar mecanismos de alta disponibilidade, de forma a evitar a
indisponibilidade do servico em caso de falha em um de seus componentes;

e) Possibilitar gerenciamento utilizando o padrdo SNMP;

f) Dispor de mecanismo para replicagdo, possibilitando a criagéo de copias instantaneas do
ambiente do tipo snapshot e clone, sem comprometer a disponibilidade de acesso ao
volume de origem;

g) A solugdo devera ser composta de um unico equipamento, ndo sendo permitida a
composicao de equipamentos menores através de interligagéo externa (front end);

CONTROLADORAS

h) Dispor de, no minimo, 2 controladoras, que deveréo efetuar a comunicagéo entre si de
forma nativa, ndo sendo aceitas solu¢gdes de menor porte que utilizem portas externas
(front end) para interligagéo.

i) Memoria cache total de, no minimo, 2TB, composta unicamente por memoria RAM;

j) Dispor de mecanismos de prote¢éo de cache, visando garantir a integridade dos dados no
caso de falha na rede elétrica que alimenta a solugao;

k) As controladoras deverao ter acesso aos discos de forma redundante e ininterrupta, de
maneira que, se uma delas falhar, ndo ocorra perda de conexado, mantendo o subsistema
disponivel;

PORTAS

[) Disponibilizar, no minimo, 32 (trinta e duas) portas de interface front-end do tipo Fibre
Channel (FC), velocidade de 32 Gbps, de forma a suportar conexdo redundante e
simulténea de até 16 hosts;
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m) Dispor de, no minimo, 1 (uma) porta de gerenciamento por controladora/subsistema de
disco;

ARMAZENAMENTO

n) Volume de armazenamento liquido minimo de 560 TB, em RAID 6, devendo ser composto
por dispositivos de meméria flash e/ou estado sdlido;

ACESSORIOS

o) Disponibilizar os médulos SFP e corddes 6pticos para todas as interfaces de conexao de
front-end;

COMPATIBILIDADE

p) Possuir compatibilidade com sistema operacional SuSE Linux Enterprise Server 15 e/ou
superior, bem como Red Hat Enterprise Linux 7.9 e/ou superior;

q) Compatibilidade com a diretiva RoHS;
ASSISTENCIA TECNICA, GARANTIA, SUPORTE E DEMAIS SERVICOS

r) A assisténcia técnica tipo on-site, incluindo fornecimento e troca de pegas, sem énus para
o TRE-SC, abrangendo todo o periodo da garantia do equipamento fornecido;

S) A logistica de reposigdo de pegas ficara ao encargo da Contratada, que também devera
tratar a logistica reversa, nos casos de substituicdo de componentes;

t) Para chamados de severidade alta, em que ocorra falha ou perda de qualidade da
solugdo, o atendimento inicial devera ocorrer em até 2 (duas) horas apds a abertura do
chamado técnico, com tempo de solucéo de até 24 (vinte e quatro) horas;

u) Servigo de migracdo de dados da solugdo de armazenamento anterior para a nova
solugdo de armazenamento, mediante planejamento e agendamento conjunto com a
equipe técnica do TRE-SC;

V) Servigos de garantia e assisténcia técnica de 60 meses;

w) Disponibilizar pacote de 20 (vinte) horas técnicas para integragdo da solugdo com a
infraestrutura tecnoldgica vigente no TRE-SC;

x) O local de entrega do objeto, bem como para prestacdo dos servigos, sera na sede do
Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina, a Rua Esteves Junior 68, Centro -
Florianépolis/SC, CEP 88080700.

REPASSE TECNOLOGICO

y) Devera ser oferecido treinamento, para 4 pessoas, com material didatico baseado na
documentacao oficial do fabricante e com carga horaria minima de 20 horas.

6. Estimativas de quantidades*

A quantidade prevista, real e necessaria, € a contratagdo de 1(uma) solugdo de armazenamento
de dados, contemplando todos os componentes necessarios para seu pleno funcionamento.

7. Vigéncia da contratagao

A presente contratagdo tera vigéncia a partir da assinatura do contrato, até o recebimento
definitivo do objeto. O prazo de garantia da solugéo devera ser de 60 meses, contados a partir do
recebimento definitivo do objeto.
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8. Estimativa do valor da contrata¢ao*

O valor total estimado para a contratacdo é de R$1.909.850,80 sendo R$1.759.444,96 referente a
solugdo de armazenamento de dados e R$150.405,84 para treinamento, servigos de migragéo dos
dados e ajustes técnicos.

O valor disponivel em orgamento para contratacdo de solugdo de armazenamento de dados é
composto pelo item 2 do Plano de Contratagdes 2024 - “Aquisicdo de equipamentos de Tl para
redes, comunicacdo de dados e datacenter”, R$1.762.038,00 e do item 35 do Plano de

Contratagoes 2024 - “Servigos complementares para solugdo de armazenamento de dados”, com
valor previsto de R$160.000,00.

9. Justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagao*
O parcelamento do objeto n&o é viavel tecnicamente, pois trata-se de solugdo unica, com software
proprietario e pegas intimamente interligadas e compativeis entre si.

10. Demonstrativo dos resultados pretendidos

e Aprimoramento da disponibilidade e da segurangca das informagbes armazenadas na
infraestrutura de TIC on-premise do TRE-SC, permitindo o alcance dos objetivos
institucionais;

e Otimizacdo no armazenamento de dados corporativos do Tribunal, mediante utilizagdo
adequada de solucao de armazenamento de dados tipo Storage.

11. Providéncias a serem adotadas previamente a celebragao do contrato

Natureza Adequacgodes necessarias
Infraestrutura Adequagbes de pequeno porte, envolvendo passagem de fibra éptica e
Tecnoldgica cabos, a serem realizadas pela contratada e unidade técnica do TRE-SC,
para integrar a nova solugdo ao ambiente do TRE-SC.

Infraestrutura Infraestrutura adequada para receber o novo equipamento. Verificagdo do
Elétrica tipo de padréo de tomada mais indicado.

Logistica de Necessidade de planejamento detalhado da implantagdo para evitar
Implantagéo descontinuidades no ambiente de produgao.

Espaco Fisico A solugdo a ser adquirida deve substituir o equipamento atualmente em

uso, devido a posicdo para interligacdo com os demais ativos no
Datacenter. O local previsto para ativagdo da solugdo comportaria, caso
necessario, a operagao simultanea da solugao atual e futura.

Mobiliario Sem necessidade de adequacgdes.
Impacto Sem impacto ambiental direto.
Ambiental

Devera ser designada equipe gestora da contratagdo, com a composigao a seguir:

Titular ou substituto das unidades

Gestor da contratagdo Chefe da Secao de Administracdo de Redes e de Servidores

Fiscal técnico Assisténcia | da Se¢ao de Administragédo de Redes e de Servidores

Fiscal administrativo Chefe da Secao de Gerenciamento de Contratacdes




Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

12. Contratagoes correlatas e/ou interdependentes

Nao se aplica a esta contratagao.

13. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Sem impacto ambiental direto, com previsdo de compatibilidade com a diretiva RoHS, visando
limitar a utilizagdo de substancias nocivas ao meio ambiente.



SHUISHD SHDAUDD
opescady [anpnany
53 JEIDYUOW B JATUE

"DUE5SAI3U DSED 'SOPEP ap OJUIEUDZELIIE G
siewl ap ogdipe opuejdwaiuod ‘ogdisinbe eAou eva) sas il opdEuLou|
SUDJRJSIES ¢ JUAEIIIN] SOPEP IP DIUFWELDTEULE  BIMINAISARI| |PuoiIEIED £00BY
' apad ‘DUBIEMIUIANT “SOUE § SalNDId S0 eied [ENUE DlUAWITSA i i m.c ki o0 oAt ep i0jouda] "
ap ogspaid @ OJUBLEUATEWWIR 3P |ENIE APEPIEGED B A5(EUY iiponas el okt d

OFdINgsY| Bp SENEIOdIOD
5303FULIOLUI 3 50PRP S0P BIURINEDS
BU DJUAEAIP DPUEIEdW) ‘Dyusdwasap
ouozmlaid janey apad ‘|enjeauod
ongda
EIIUPEIN Bp OUILLIF] O Spde S001U39] 05523044 oudgiensy T008Y
: ap apEpinufuo)

sewia|qoud ap osea w3 “apepa|dwes
I0IBW 3p OBIEIENUOT B OBIBATUD
£ OpUBLLIO] ‘D] OIBLBYEIIP
ap [angu e inssed asieue wa ojalge o

“BpRIEIILOD B BIRd |SOPRII0SSE S035U §) apluainuew ap 525N
50 OpULAJSURS] ‘03U39] aLedns no/a Bueies wa aidwas oelnjos
SLOIESENES © JAJURL € BILIDJ 3P J01a1500 OPIEIEIU0D Ep DUAWElaueld  oipajy aasn - (Y opaj
openbape o 183))ssod D02 WG TREZI[E OjUILATSIA
0 JeAIaS3)8 OPUESIA ‘5353 () 9P EUEIED op o78)d ap 0BRDY0S

§IUDISIND SR0SIU0D
opeacady |anEIlay
50 JRIDIUOM 3 J3URfY

nB
4 Op WAIGWE 0U BEINJOS B BEIETILGIEND Pied SEXUI7] SRI0Y

183205 (1) 2 og3n|os eacu B paed sopep ap opdelBiw ap odpas
Udagu) B2u39 adinba e paed oquaLey @ (1 IEjEg0S

211 3p EwsaIw
adinta ep exulg) apepoeded B opuapIa Sa0IeIRIIUOD
p SED55IY

e21y3adsa opnw B2U7] eeedly|enb 2 saghis)nby
Iepuewap apod opinos ep opdope v

opencud S angfan OLIDLRJSIE: oIpay ads 2 PUDIELa
peAdIcY 50 JRISHUDW 3 TR sy 1GIESIES 1PN 075ty - NY AN [rucnesadg 0084

Jouadns ap oedisodx3 , |enpisay (14n) 2uasau) 051y
| I ! d 5
ogtepion | sciND0n 08 Gt o N $3JUISING SOLIAUI SB|0AUO) 0 99 AN opedw| | apepjiqeqoid oeduasaq 8 S ¥I40931Y) 4[]
S02s| ap as|jeuy S025M 2p oedeaynuap)

S0Js|I ap Owua__m_:m 9p 0589204 'ydV13
E19USPISaI] BP BUBL Bad 0peAcide S09S1Y 8p 0BISag) ap ouBl Op SoUSUd 50 sopezin opiag [ETITEINTY)

12 13 'SEISINGIT DB SEPUBLIAP SEIMN) Ap QIUALIDUAIE 0 JEINL 3pad aSIUAI-UO CUAILIBUSTZRILLIR 3D BPEMIRIR BD ORAUSINUELI Y '] 'sedeawy

ouJ3X
(BUGIIBINGLIOD OjUaLIBSSad0d 3

ap opsuedya |enuans eied SpEpIIgERISS JOIBL 0P i ‘pAinias o epenbape 8 epidel siew ewwn) sp sebajus e sepeplunpody RELCIERS]
Wwapua] (NS apas) [PUCIDBINAWIOD EINJSNNMIE & OPUAUBL) CAJEIONI0D OJUSWIELSTEWLIE Sp SELISPOL SIBUI SDANI0S ap opope i |

:sezanbesy
ouwia|

opau

‘opdejuedw sod seaus) sadinba sep onjeapuliis 0di0jse opuepuewap JRUCIEINCWOD AjuaIqUIE O Sa0dEnbape euciSEd0 wWapod ‘ojaediy spusil ap ‘SajueinniSe sEAUBDN ‘|

‘seduepni ap ogjsali a opdeusop ep edueinbios ‘sapas ap puwiajul eImUjSa 9 adinba nssod cedinmsy) v 7

% 52304
BUPSSaIaU OPEZIpUSIdE 8P BAIND B OPUIZNPA) ‘aSIWAIC-U0 SjUSIGUIE DU CjuaLBUALIE 8P 0RANIOS WO Bjuna B 0Bdinjisu |

‘BpipuRjaid OESEJEUOT BY SOAAIG0 SOD aduEsjE O JefajE wapod anb SOJUBAS S0 JETE]] 8 JBIEAR JESIBUE SELAD]

9§-3u1 op asiwaid-uo ajuaiquie o esed (afisoys) sopep ap ojuaweuazewse ap ogdnjos ap opdejesuo) [y
exligiouna) eminisaelu) 8 apodng ap euopeuspioc;) JELgdI

VNISYLY2 VINYS 30 TY4OLIZT3 TYNOIOFY TvNngiul BBl
SOLI9)IY @ 0Jx8)JU0I ‘0d02sT [ydyLT

SOJSl1 9p Ssljeuy T

eullelR) PIURS 9P |BJ0]}I9]F |euoibay |eunqlll




Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

15. Posicionamento conclusivo sobre a adequag¢ao da contratagdao*

Com base nas informagdes levantadas ao longo deste estudo, a equipe de planejamento
considera a contratagdo viavel em suas caracteristicas técnicas, econémicas e de negdécio, uma
vez que ha solugdo no mercado capaz de atender a demanda a um custo adequado, estando
alinhada ao planejamento de aquisicdes e aos objetivos estratégicos da Instituigéo.

O Tribunal Regional Federal da 42 Regido registrou, através da ata de registro de precos n.
13/2023, oriunda do Pregédo Eletronico n° 21/2023 (vigente até 17 de dezembro de 2024),
processo administrativo n. 0003918-16.2023.4.04.8000, solug¢ao unificada de armazenamento de
dados que atende aos requisitos estabelecidos para a demanda em questéo, pelo preco de R$
1.909.850,80, contemplando a solugéo ofertada no Lote 1, composta pelo item 1 (1 quantidade),
item 3 (1 quantidade), item 4 (4 quantidades) e item 5 (1 quantidade) do respectivo lote. Dessa
forma, considerando a provavel vantagem econdémica para a administragdo, especialmente no
cenario atual de alta da moeda americana, sugere-se que a presente contratacao se dé mediante
a adeséao a referida ARP.



TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4* REGIAO
Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 300 - 7° B - Bairro Praia de Belas - CEP 90010-395 - Porto Alegre - RS - www.trf4.jus.br

EDITAL PREGAO N° 21/2023

ATENCAO

Alerta-se para que a empresa licitante analise detalhadamente o edital (e anexos) para formular proposta/lance firme e possivel de cumprimento.

A pratica injustificada de atos tais como: ndo manter a proposta e deixar de enviar documentagdo exigida, sem prejuizo de outras infragdes cometidas na
licitagdo/contratagdo, sujeitard a licitante a sangdes, apuradas em regular processo administrativo.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 0003918-16.2023.4.04.8000

O TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4* REGIAO, a seguir denominado TRF4, por intermédio do Nucleo de Licitagdes e Contratos, torna publica, a todos os
interessados, a realizagdo do Pregdo n.° 21/2023, pelo critério de julgamento de menor prego, com fornecimento parcelado, visando ao REGISTRO DE PRECOS PARA
EVENTUAL AQUISICAO DE SUBSISTEMAS DE ARMAZENAMENTO DE DADOS (STORAGE), COM GARANTIA POR 60 MESES E SERVICOS DE
INSTALACAO, CONFIGURACAO E TREINAMENTO, segundo o que dispdem a Lei n.° 14.133/2021, o Decreto n.° 11.246/2022, o Decreto n.° 11.462/2023, a Lei
Complementar n.° 123/2006 e demais normas vigentes e pertinentes a matéria, bem como pelas regras e condi¢des estabelecidas neste Edital. No dia 13/11/2023, as 14 horas
(horario de Brasilia), na unidade supracitada, no 7° andar do Prédio Administrativo, & Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, n.° 300, bairro Praia de Belas, Porto
Alegre/RS, CEP 90010-395, sera realizada a sessdo publica on-line por meio do Portal de Compras do Governo Federal, através do enderego eletronico
WwWw.gov.br/compras.

1-DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitagdo o Registro de Precos para eventual aquisi¢do de subsistemas de armazenamento de dados (storage), incluindo servigos de
instalagdo, configuragdo e garantia por um prazo de 60 (sessenta) meses, conforme as especificacdes e quantidades estimadas de aquisicdo durante a vigéncia da Ata,
constantes do Anexo I — Termo de Referéncia, deste Edital.

1.2. O TRF4, com sede em Porto Alegre/RS, na Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha n.® 300, Bairro Praia de Belas, CEP 90010-395, sera o 6rgio responsavel pelo
gerenciamento, orientagdo e controle da presente licitagdo, bem como sera o 6rgao gerenciador e participe da Ata de Registro de Pregos.

1.2.1. Serdo participantes os seguintes 6rgaos:
1.2.1.1. Seg¢@o Judiciaria do Rio Grande do Sul — SJRS, situada a Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 600, bairro Praia de Belas,- Porto Alegre/RS, CEP 90.010-395;
1.2.1.2. Segdo Judiciaria de Santa Catarina — SJSC, situada a Rua Paschoal Apdstolo Pitsica, 4810, bairro Agrondmica, Florianopolis/SC, CEP 88.025-255;

1.2.1.3. Secdo Judiciaria do Parana — SJPR, situada a Avenida Anita Garibaldi, 888, bairro Cabral, Curitiba/PR, CEP 80.540-400 ¢ Sede Centro: Rua Voluntarios da Patria,
532, bairro Centro, Curitiba/PR, CEP: 80.020-000;

1.2.1.4. Tribunal Regional Federal da 2 Regido - TRF2, situado a Rua Acre, 80, bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20081-000;

1.2.1.5. Se¢@o Judiciaria do Espirito Santo - SJES, situada a Avenida Marechal Mascarenhas de Moraes, 1.877, bairro Monte Belo, Vitoria /ES, CEP 29053-245;
1.2.1.6. Tribunal Regional Federal da 5* Regido - TRF3, situado a Av. Martin Luther King, Ed. Min. Djaci Falcao, bairro do Recife, Recife/PE, CEP 50030-908;
1.2.1.7. Se¢@o Judiciaria do Ceara - SICE, situada a Praga Murilo Borges, Bairro Centro, Fortaleza/ CE, CEP 60035-210;

1.2.1.8. Segdo Judiciaria de Pernambuco - SJPE, situada a Avenida Recife, 6250 - Forum Ministro Artur Marinho, bairro do Jiquia, Recife/PE, CEP 50865-900;
1.2.1.9. Segdo Judiciaria de Natal - SJRN, situada a Rua Dr. Lauro Pinto, 245, bairro Lagoa Nova, Natal/RN, CEP 59064-250;

1.2.1.10. Segao Judiciaria de Joao Pessoa - SIPB, situada a Rua Jodo Teixeira de Carvalho, 480, bairro Pedro Gondim, Joao Pessoa/ PB, CEP: 58.031-900;
1.2.1.11. Segdo Judiciaria de Aracaju - SJSE, situada a Avenida Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, 1500, bairro Capucho, Aracaju/SE, CEP 49081-015;

1.2.1.12. Se¢ao Judiciaria de Alagoas - SJAL, situado a Avenida Menino Marcelo, s/n, bairro Serraria, Maceid¢/AL, CEP 57046-000.

1.2.1.13. Os 6rgdos acima, integrantes do Judiciario Federal, participes deste procedimento licitatorio, serio denominados neste edital como ORGAO.

1.3. Sao estimados os quantitativos abaixo:

Lote Quantitativo por Orgio
(Grupo) Item | Objeto

TRF4 | SJRS | SJSC | SJPR | TRF2 | SJES | TRF5 | SJCE | SJPE | SJRN | SJPB | SJSE | SJAL

Subsistema de
1 armazenamento 2 2 2 2 2 2 2 2 2 0 0 0 0
TIPO I

Expansdo para
subsistema de

2 6 6 2 2 6 4 6 6 6 0 0 0 0
armazenamento
TIPO 1
! Banco de horas
3 .. 10 10 10 10 4 10 10 10 10 0 0 0 0
técnicas
4 | Vouchers de 5 6 6 4 5 3 5 5 5 0 0 0 0

Treinamento

Migragdo  de
dados

6 Racks 1 2 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0




Subsistema de
armazenamento
TIPO II 2 2 2 2

Expansdo para
subsistema de

8 18 18 6 6 18 0 0 0 18 2 2 2 2
armazenamento
TIPO IT
2
9 Banco de horas 10 10 10 10 4 0 0 0 10 5 5 5 5
tecnicas

Vouchers  de
Treinamento

Migragdo  de
dados

12 Racks 1 2 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0

1.4. A estimativa de quantidades a serem adquiridas por 6rgdos nao participantes obedecem as condigdes e os limites estabelecidos no art. 86, § 5° da Lei n.° 14.133/2021 e
art. 32 do Decreto n.° 11.462/2023, qual seja, ndo podera exceder, por 6rgdo ou entidade, a cinquenta por cento e, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item
registrado na Ata para os 6rgdos gerenciador e participes, independente do niimero de 6rgdos ndo participantes que vierem a aderir.

1.5. A licitante interessada em concorrer em cada um dos Grupos/Lotes 1 e 2 devera oferecer proposta para todos os itens que compdem o grupo/lote, sob pena de
desclassificagdo.

1.6. Deverdo ser atendidas as condi¢des de sustentabilidade ambiental de que trata a Instru¢gdo Normativa SLTI/MPOG n.° 01/2010, no que couber, quanto ao uso de
materiais dos equipamentos ofertados, observando que sejam constituidos, no todo ou em parte, por material, reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR —
15448-1 e 15448-2 ou normas internacionais equivalentes.

1.7. Todos os componentes de hardware e software das Solugdes deverdo constar do catalogo da respectiva fabricante. Nao serdo aceitas composi¢des ad hoc elaboradas com
o objetivo de atender as especificagdes desta licitagao.

1.8. No momento da apresentagdo das propostas, todos os componentes constantes da Solugdo proposta deverdo possuir EOL (End-of-life) ¢ EOS (End-of-support) nio
definidos ou, caso definidos, o prazo anunciado deve ser superior a 60 (sessenta) meses.

1.9. No momento da apresentagdo das propostas, todos os modelos dos componentes de hardware constantes da Solugdo deverdo constar do anuncio mais recente da
fabricante e terem sido langados ha um prazo ndo superior a 36 (trinta e seis) meses.

1.9.1. Ficam excluidos deste requisito os componentes de hardware da Solugdo que sejam passivos, tais como armarios (racks), PDUs e cabos.
1.10. Todos os componentes das solugdes deverdo ser fornecidos com a versdo mais atualizada dos softwares e firmwares considerando-se a data da implantagao.
1.11. Os itens 03 e 09 — Banco de Horas Técnicas — compreendem pacotes de 20 horas de suporte presencial.

1.12. A licitante vencedora devera comprovar que os profissionais alocados para o atendimento relacionado ao banco de horas (itens 03 e 09) possuem certificagdo do
fabricante nos produtos e servigos para os quais prestardo o atendimento.

1.13. O or¢amento estimado desta licitagdo, embora presente nos autos, possui carater sigiloso, tendo em vista o entendimento da Administracdo de que sua divulga¢do em
fase anterior a da abertura das propostas mostra-se desfavoravel para a obten¢do da proposta mais vantajosa, contrariando o interesse publico e a eficiéncia.

1.14. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes do objeto descritas no sistema Compras.gov.br e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerao as
ultimas.

2 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
2.1. Esta licitagdo sob a modalidade Pregdo sera realizada em sessdo publica on-line, conforme condi¢des estabelecidas neste Edital, na data, no horario e no endereco
eletronico indicados no preambulo.

2.1.1 Nao havendo expediente ou ocorrendo fato superveniente que impega a abertura da licitagdo na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario e enderego eletronico anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunicagdo do pregoeiro em contrario.

2.2. Para participa¢@o neste Pregdo as empresas, além de disporem, por seus proprios meios, dos recursos materiais e tecnologicos necessarios ao acesso ¢ operagao do
sistema eletronico, deverdo:

2.2.1. atender a todas as condigdes estipuladas neste Edital e seus Anexos quanto ao objeto, a documentagéo e demais exigéncias;

2.2.2. estar devidamente credenciadas no sistema Compras.gov.br, Portal de Compras do Governo Federal, por meio do sitio https://www.gov.br/compras/pt-br, para acesso
ao sistema eletronico;

2.2.3. possuir registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Forrnecedores (SICAF). Esse registro também sera requisito obrigatorio para fins de
habilitagdo.

2.3. Como requisito para participagdo no Pregdo, a licitante devera manifestar, em campo proprio do sistema, que cumpre os requisitos para a habilitacdo e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias deste Edital.



2.4. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo ¢ proposta de precos sujeitard a licitante as sangdes previstas neste Edital e na Lei n.°
14.133/2021.

2.5. Nao poderao participar desta licitagdo:
2.5.1. pessoas juridicas que ndo explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagao;
2.5.2. empresa ou sociedade estrangeira;

2.5.3. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

2.5.4. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.5.5. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

2.5.6. empresas declaradas impedidas para licitar ou contratar com a Unido, nos termos do art. 156, inciso III, da Lei n.° 14.133/2021; ¢

2.5.7. empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, nos termos do art.156, inciso IV, da Lei n.° 14.133/2021.

2.6. Os documentos apresentados nesta licitagao deverdo:
2.6.1. estar em nome da licitante, com um tnico nimero de CNPJ;
2.6.2. estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgdo expedidor;

2.6.3. ser encaminhados exclusivamente por meio do sistema Compras.gov.br, incluindo-se a proposta com o objeto ofertado e preco, bem como os documentos de
habilitagao.

3 -DO CREDENCIAMENTO
3.1. A licitante devera credenciar-se previamente no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) para utilizagdo do Sistema Compras do Governo Federal,
no sitio www.gov.br/compras, observado o seguinte:
3.1.1. credenciamento far-se-4 mediante atribui¢do de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico;

3.1.2. qualquer fato que possa comprometer o sigilo ou a seguranca devera ser comunicado imediatamente ao provedor do sistema eletronico, para imediato bloqueio de
acesso;

3.1.3. o credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema eletronico implica responsabilidade legal pelos atos praticados e presungdo de sua
capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes ao Pregdo.

3.2. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico ¢ de inteira e exclusiva responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema eletrénico ou ao 6rgao promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

3.3. A licitante responsabilizar-se-a por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas,
assim como os lances inseridos durante a sessao publica.

4-DO ENVIO ELETRONICO DA PROPOSTA COMERCIAL

4.1. Divulgado o Edital no enderego eletronico www.gov.br/compras e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), os interessados em participar desta licitagdo
deverio acessar o Sistema de Compras do Governo Federal para encaminhar a sua proposta comercial, exclusivamente por meio eletrénico, onde conste a descrigdo do
objeto/item a que se refere, bem como as seguintes informagdes:

4.1.1. preco unitario do item, indicado em moeda corrente nacional. Nos precos propostos deverdo estar computados todos os custos necessarios ao atendimento do objeto
licitado, incluindo-se todos os impostos, taxas e contribuigdes sociais, obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de
pessoas, prestagdo de assisténcia técnica, garantia e quaisquer outros que eventualmente incidam sobre o objeto da licitagdo pretendida;

4.1.2. para cada grupo/lote, o valor de concorréncia sera o somatério do valor total de todos os itens que compdem o grupo, devendo as licitantes fazerem os detalhamentos
em janela propria do sistema Compras, preenchendo obrigatoriamente todos os itens e subitens do grupo e fornecendo a quantidade total indicada. A proposta devera atender
aos requisitos para todos os itens do grupo.

4.2. As microempresas ou empresas de pequeno porte, por ocasido do envio eletronico da sua oferta, para fins de se beneficiarem do direito de preferéncia estabelecido na
Lei Complementar n.° 123/2006, deverdo declarar, em campo proprio do sistema Compras.gov.br, que atendem aos requisitos do artigo 3° da referida Lei.

4.3. E vedada qualquer forma de identificagdo da licitante, nesse momento, sob pena de desclassificacao.

4.4. O cadastramento de propostas iniciar-se-a no momento em que publicado o Edital no sistema Compras.gov.br e no PNCP, e encerrar-se-a, automaticamente, na data e
hora marcada para a abertura da sessdo.

4.5. Até a abertura da sess#o, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

4.6. A licitante devera acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do pregio, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema eletronico ou de sua desconexao.

4.7. Havendo omissao de dados da licitante na sua proposta, considerar-se-do aqueles constantes da documentagéo de cadastramento.

5 - DA ABERTURA DAS PROPOSTAS

5.1. No dia e hora indicados no preambulo deste Edital, a sessdo publica sera aberta automaticamente pelo sistema.

5.2. A verificagdo da conformidade da proposta sera feita exclusivamente na fase de julgamento em relagdo a proposta mais bem classificada.



5.3. A partir da abertura da sessdo publica até o encerramento da fase lances, a comunicagdo entre o pregoeiro e as licitantes somente podera ocorrer através do sistema
eletronico, mediante a utilizagdo do campo proprio para a troca de mensagens (chat), vedada qualquer identificagdo da licitante, sob pena de desclassificagao.

6 — DA COMPETITIVIDADE E FORMULACAO DE LANCES

6.1. Por ocasido do inicio da fase competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.
6.2. A licitante sera imediatamente informada pelo sistema do recebimento do seu lance e do respectivo valor consignado no registro.

6.3. Na formulagdo de lances, deverdo ser observados os seguintes aspectos:
6.3.1. as licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital;

6.3.2. a licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ela ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de 0,2% (dois décimos por
cento), que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta;

6.3.3. a licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos, apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou
inexequivel.

6.4. O pregoeiro podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou o lance que comprometa, restrinja ou frustre o carater competitivo do certame,
mediante comunicagdo eletronica automatica via sistema.

6.4.1. A hipotese de exclusdo da proposta implica retirada da licitante da participagdo do certame.

6.4.2. A licitante que tiver a proposta excluida podera retornar imediatamente com a sua proposta.

6.5. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, em que as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance
final e fechado.

6.6. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo inicial de quinze minutos. Encerrado esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o
que transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

6.7. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da melhor oferta e os autores das ofertas subsequentes com precos até dez por
cento superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.8. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢des de que trata o item acima, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo
de trés, poderdo oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento do prazo.

6.9. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances segundo a ordem crescente de valores.

7-DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. Encerrada a etapa de lances, o sistema identificara, em coluna propria, para os fins do direito de preferéncia estabelecido nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.°
123/2006, as microempresas ou empresas de pequeno porte participantes.

7.2. Caso a proposta de menor prego ndo seja de uma microempresa, o sistema fard uma comparagao entre a proposta da primeira colocada e as propostas das microempresas
ou empresas de pequeno porte, na ordem de classificagdo.

7.3. A proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que se encontrar na faixa de até 5% (cinco) por cento acima da proposta mais vantajosa (menor prego), ¢
considerada empatada com a primeira colocada e tera o direito de encaminhar, no prazo de 05 (cinco) minutos, para fins de desempate, uma tltima oferta, obrigatoriamente
mais vantajosa do que a primeira colocada, sob pena de decair do direito de preferéncia.

7.3.1. A convocagio e o controle do prazo para o exercicio desse direito de preferéncia serdo feitos automaticamente pelo sistema.

7.3.2. Caso desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, o sistema convocara para o exercicio desse direito, na ordem de classificagdo, enquanto necessario, as demais
microempresas ou empresas de pequeno porte que também se encontrem na condi¢do de empate.

7.4. Na hipotese de empate, apos a fase de lances, entre propostas de microempresas ou empresas de pequeno porte que se encontrem na faixa de até 5% acima da primeira
classificada, o sistema fara um sorteio eletronico entre tais, definindo automaticamente a ordem de convocagdo para o exercicio do direito de preferéncia de oferta de
desempate.

7.4.1. Ocorrendo proposta de desempate de microempresa ou empresa de pequeno porte, o sistema disponibilizara a nova classificagao das propostas para fins de aceitagdo
pelo pregoeiro.

7.5. Nao havendo propostas de microempresas ou empresas de pequeno porte na faixa de até 5% acima do menor prego obtido na fase de lances, ou ndo havendo éxito no
procedimento de desempate, prevalecera a classificagao inicial.

7.6. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os critérios de desempates previstos no art. 60 da Lei n.° 14.133/2021.

7.7. O pregoeiro encaminhara contraproposta a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso com vistas a obten¢do de melhor proposta, observado o critério de
julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢oes diferentes daquelas previstas no Edital.

7.7.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema eletronico, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

7.8. Na hipotese do melhor lance conter valor superior ao estimado pela Administragdo, o pregoeiro encaminhara negocia¢do buscando a obtengao de melhor valor.
7.8.1. A negociagao sera realizada por meio do chat. No siléncio da licitante serdo feitas 03 (trés) tentativas consecutivas com intervalos de 05 (cinco) minutos.

7.8.2. Caso a licitante ndo estiver conectada ao sistema eletronico ou ndo apresentar manifestagéo, o pregoeiro desclassificara sua proposta comercial.



7.9. A licitante cuja proposta esteja em primeiro lugar devera enviar no prazo de, no minimo, 02 horas, prorrogaveis, a contar da solicitagdo feita pelo Pregoeiro no chat, a
proposta técnica com especificagdo clara, completa e minuciosa do(s) produto(s) ofertado(s), informando a marca, o modelo e a fabricante, bem como os respectivos valores
unitarios e totais ofertados, juntamente com a “Planilha de Verificagdo” de atendimento das especificagdes técnicas constantes do Termo de Referéncia, contendo as
indicagdes para comprovagdo de cada caracteristica através de documentagéo técnica oficial da fabricante do(s) produto(s) ofertado(s) disponivel em meio eletrénico através
do site da fabricante e certificagdo atestando que o bem fornecido ndo contera substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), caddmio
(Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS.

7.9.1. Néo serdo aceitas declaragdes ou cartas de conformidade ou adequagdo ao solicitado e especificado no termo de referéncia em substituigdo ou complementagido da
documentagdo técnica oficial e original.

7.10. O pregoeiro realizara a verificagdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e desclassificara a proposta que:
7.10.1. contiver vicio insanavel;

7.10.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas definidas no Termo de Referéncia;

7.10.3. apresentar precos inexequiveis ou acima do estimado para a contratagao;

7.10.4. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste instrumento convocatorio, desde que insanavel.

7.11. O pregoeiro podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta ofertada ou solicitar a licitante da proposta classificada em primeiro lugar com valor
inferior a 50% (cinquenta por cento) do valor estimado da contratagdo para comprovar:

7.11.1. que o custo da licitante ndo ultrapasse o valor da proposta; e
7.11.2. a existéncia de custos de oportunidades capazes de justificar o vulto da oferta.

7.11.3. Sera desclassificada a proposta da licitante que ndo demonstrar a exequibilidade da proposta.

7.12. No julgamento das propostas considerar-se-do o atendimento das exigéncias estipuladas neste Edital e seus Anexos, 0 menor prego, o valor estimado da contratagdo e a
exequibilidade dos valores ofertados.

8 — DA HABILITACAO
8.1. E condigdo prévia a fase de habilitagdo da licitante detentora da melhor proposta, a verificagdo pelo pregoeiro da regularidade da seguinte documentacio, através da
consulta dos sitios oficiais:

8.1.1. Comprovante da inexisténcia de registro impeditivo no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas -
CNEP, ambas da Controladoria-Geral da Unido;

8.1.2. Certidao Negativa do Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justiga;
8.1.3. Certiddo Negativa de Licitantes Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido;

8.1.4. Podera haver a substitui¢do das consultas dos subitens acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https:/certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/);

8.1.5. Constatada a existéncia de sang@o, a licitante sera inabilitada por falta de condig@o de participagao.

8.2. Para habilitagdo neste pregdo eletronico, a licitante devera apresentar os comprovantes de regularidade fiscal Federal (Fazenda Nacional, INSS e FGTS), Estadual,
Municipal e Trabalhista (CNDT), cuja documentagdo podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF, confirmado por meio de consulta durante a sessao.

8.2.1. A prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante devera conter, no minimo, o seguinte tributo: ICMS;
8.2.2. A prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante devera contemplar, no minimo, o seguinte tributo: ISSQN.

8.2.3. Caso os registros constantes do SICAF ndo estejam atualizados ou se encontrem fora do prazo de validade, os documentos comprobatoérios da regularidade fiscal
deverdo ser encaminhados ao pregoeiro como anexo, via sistema Compras.gov.br, na forma e no prazo definidos neste edital.

8.2.3.1. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo da licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo
pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo (des) valida(s).

8.2.4. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, a comprovacao exigida para efeito de regularidade fiscal obedecera o seguinte:

8.2.4.1. sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo a critério da Administragdo, para a regularizagdo dessa documentagdo, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, conforme previsto no art. 43, §1°, da Lei Complementar n.° 123/2006;

8.2.4.2. a ndo regulariza¢do da documentagdo, no prazo previsto na alinea anterior, implicara a inabilitagéo da licitante.

8.3. Para fins de habilitagdo, a licitante também devera apresentar a seguinte documentagao:
8.3.1. declaragdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo, os termos do art. 63, inc. I, da Lei n.° 14.133/2021;

8.3.2. declaragdo de que suas propostas compreendem a integralidade os custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, nos termos do
art. 63, § 1°, da Lei n.° 14.133/2021;

8.3.3. declaragdo de inexisténcia de impedimento a sua habilitagdo e comunicag¢@o imediata de superveniéncia de ocorréncia impeditiva ao 6rgdo ou entidade contratante;
8.3.4. manifestagdo de ciéncia em relagdo a todas as informagdes e condigdes locais para o cumprimento objeto desta licitagdo;

8.3.5. declaragdo de observancia dos incisos III ¢ IV do art. 1° ¢ cumprimento do disposto no inciso III do art. 5°, da Constituicdo Federal, que veda o tratamento desumano
ou degradante;

8.3.6. declaragdo de cumprimento as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitagdo da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas;

8.3.7. declaragdo de cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, quando
cabiveis;

8.3.8. declaragdo de cumprimento do art. 7°, inc. XXXIII da Constitui¢do Federal, que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores
de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢@o de aprendiz, a partir dos 14 anos.

8.3.9. As declaragdes previstas neste item 8.3 deverdo ser preenchidas pela licitante no sistema Compras.gov.br e serdo consultadas pelo pregoeiro durante a sessao, para
posterior juntada ao processo administrativo.

8.4. A licitante devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) ter fornecido e
instalado, de forma satisfatoria, solugdo de armazenamento com, no minimo, 200 (duzentos) TB liquidos, sem considerar ganhos de desduplicagdo e/ou compressdo, E
prestado (em caso de contrato encerrado) ou esteja prestando (em caso de contrato vigente), satisfatoriamente, servigos de manutengdo/suporte técnico para a referida
solugdo.



8.4.1. A licitante devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica para cada grupo/lote em que concorrer.

8.4.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugao.
8.4.3. O Atestado devera conter, obrigatoriamente:

8.4.3.1. Nome da empresa ou 0rgdo que fornece o atestado;

8.4.3.2. Enderego completo;

8.4.3.3. Identifica¢do do responsavel pela emissdo de atestado com nome, fungio e telefone para solicitagdo de informagdes adicionais.

8.5. A comprovagdo da condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte podera ser feita mediante apresentacdo de original ou copia autenticada da comunicagéo do
registro efetuado pelas Juntas Comerciais ou pelos Cartorios de Registro Civil de Pessoas Juridicas, cuja documentagdo podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF ou, ainda, por outro meio idoneo e formal de certificacdo da condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte, expedida por 6rgdo competente, tudo consoante
dispde o artigo 3° da Lei Complementar n.° 123/2006.

8.6. A licitante que apresentar documentagido em desacordo com este Edital sera inabilitada, sem prejuizo das sangdes previstas neste instrumento convocatorio e no art. 155
da Lein.® 14.133/2021.

9 - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA E DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

9.1. A proposta comercial ajustada ao valor do lance final ou da negociagdo, bem como os demais documentos certiddes e/ou declaragdes/atestados exigidos para habilitagdo
da licitante, serdo solicitadas pelo pregoeiro, pelo chat, para serem enviados, via sistema Compras.gov.br (convocagdo de anexo), no prazo minimo de 02 (duas) horas,
prorrogavel por razdes de fato ou de direito, no interesse da Administragao.

9.1.1. Solicita-se as empresas que as propostas sejam encaminhadas nos moldes do Anexo II deste Edital,.

9.2. A proposta comercial com especificacdo clara, completa e minuciosa do(s) produto(s) ofertado(s), informando a marca, o modelo e a fabricante, devera conter a
identifica¢@o da licitante, CNPJ, endereco eletronico, endereco comercial, nimeros de telefone e homepage, e deve ser apresentada obrigatoriamente em meio eletronico,
datada e assinada pelo responsavel legal da empresa e deve, ainda, conter:

9.2.1. valor unitario e total do(s) item(ns); incluidos todos os custos necessarios ao atendimento do objeto licitado, tais como impostos, taxas e contribui¢des sociais,
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoas, prestagdo de assisténcia técnica, garantia e quaisquer outros que
eventualmente incidam sobre o objeto licitado;

9.2.2. prazo de entrega dos equipamentos, no enderego do contratante de, no maximo, 90 (noventa) dias corridos a contar da data de assinatura do contrato;
9.2.3. prazo de inicio de instalagiio dos equipamentos de, no maximo, 07 (sete) dias corridos a contar da emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos;
9.2.4. prazo de instalacio e configuracio dos equipamentos de, no maximo, 14 (quatorze) dias corridos a contar da data de inicio dos servigos de instalagdo;

9.2.5. garantia integral do objeto observada as disposi¢des da Lei n.° 8.078/1990 sobre o tema, durante todo o periodo minimo de 60 (sessenta) meses, compreendendo
defeitos e vicios de qualidade e quantidade.

9.2.5.1. da data do recebimento definitivo do(s) equipamento(s), pelo ORGAO, em se tratando de defeitos ou vicios aparentes ou de facil constatagdo;
9.2.5.2. da sua evidéncia, nos casos de defeitos ou vicios ocultos;

9.2.4. prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados da data-limite prevista para entrega das propostas.

9.3. Juntamente com a proposta devera ser encaminhada a “Planilha de Verificagdo” (Anexo V) de atendimento das especificagdes técnicas constantes do Termo de
Referéncia.

9.4. Certificado ou comprovante atestando os equipamentos fornecidos ndo contém substéncias perigosas como merctrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)),
cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), mediante apresentagdo de certificagdo emitida por institui¢do publica oficial ou institui¢do credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que
ateste que o bem fornecido cumpre com as exigéncias do edital.

9.4.1. Serao aceitas certificagdes internacionais compativeis com as normas nacionais para atendimento destes requisitos.

9.5. Os documentos e certiddes exigidos para habilitagio (ver item 8 — DA HABILITACAO) que ndo estejam contemplados no SICAF ou sitios oficiais para
consulta/verificagdo, de acordo com o art. 70 da Lei n.° 14.133, de 2021, deverao ser encaminhados ao pregoeiro das seguintes formas:

9.5.1. mediante solicitag@o por arquivo anexo ao sistema Compras.gov.br; ou

9.5.2. escaneadas e enviadas para o e-mail dlc@trf4.jus.br.
9.6. A razdo social e o nimero do CNPJ deverao ser os mesmos constantes da documentagdo de cadastro e Nota(s) Fiscal(is) a ser(em) emitida.

9.7. A licitante vencedora devera encaminhar copia do instrumento (procuragdo ou contrato social) que confere poderes para assumir obrigagdes em decorréncia desta
licitagdo, no caso do representante legal ndo ser dirigente cadastrado no SICAF.

10 - DA CLASSIFICACAO FINAL

10.1. Atendidas todas as exigéncias fixadas neste Edital e observado o critério do menor prego, a licitante classificada em primeiro lugar sera declarada vencedora, sendo-lhe
atribuido o direito de firmar a respectiva Ata de Registro de Pregos.

10.2. Na hipotese de a proposta ndo ser aceita ou se a licitante detentora da melhor proposta desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro examinara as ofertas
subsequentes ¢ a qualificagdo das licitantes que participaram da etapa fechada, na ordem de classificagdo e, assim, sucessivamente, at¢ a apuragdo de uma que atenda ao
Edital e sera a respectiva licitante declarada vencedora.

10.3. As licitantes que participaram da etapa fechada e manifestarem interesse, apos a habilitagdo da primeira colocada, poderdo participar do cadastro de reserva, respeitada
a estrita ordem de classifica¢@o no certame, tudo conforme estabelecido no artigo 82, § 5°, inc. VI da Lei n.° 14.133/2021.

11 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto



no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.1.1. Apés o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagdo, o pregoeiro oportunizara as licitantes, manifestarem motivadamente eventual
intengdo de interpor recurso, concedendo o prazo de 03 (trés) dias para apresentagdo das suas razoes.

11.1.2. A falta dessa manifesta¢do, imediata e motivada, importara na preclusao do direito de recurso por parte da licitante.

11.1.3, A manifestagdo de interpor recurso sera feita em campo proprio do sistema eletronico, durante a sessdo publica on-line.

11.2. As demais licitantes ficardo intimadas para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes, no prazo de trés dias, contado da data de intimagdo pessoal ou de divulgagao da
interposigdo do recurso.

11.3. As razdes do recurso serdo encaminhados em momento unico, em campo proprio no sistema.

11.4. O recurso sera dirigido ao pregoeiro que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisao, no prazo de 03 (trés) dias, o remetera, com a sua motivagao, a autoridade superior para
decidir em 10 (dez) dias.

11.5. Os autos eletronicos do processo correspondente a este procedimento licitatorio poderdo ser solicitados ao Nucleo de Licitagdes e Contratos/TRF4, das 11 as 19 horas,
no enderego indicado no preambulo, ou pelos telefones (51) 3213-3740/3741 e e-mail: dlc@trf4.jus.br, seja para fins de formulagdo das razdes de recurso ou de
contrarrazoes.

11.6. A contagem dos prazos sera feita em dias uteis, excluindo o dia do inicio e incluindo o dia do vencimento.

11.7. O provimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12 - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

12.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo e exauridos os recursos administrativos, atendidas todas as exigéncias fixadas neste Edital e observado o critério do
menor valor, a licitante classificada em primeiro lugar sera declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto e homologado os atos desta licitagdo pela autoridade
competente.

12.2. A adjudicagéo sera pelo menor prego global por grupo/lote.

13 - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1. Homologada a presente licitagdo, sera lavrada Ata de Registro de Precos com os fornecedores classificados em primeiro lugar e, de forma anexa, o registro dos demais
interessados que aceitaram participar do cadastro de reservas, sujeitando-se as signatarias as disposi¢des contidas neste Edital e seus Anexos.

13.2. Pelo menor prego, poderdo ser registradas tantas empresas quantas manifestarem interesse em registrar-se. Neste caso, a preferéncia serd sempre da melhor classificada.
As demais empresas serdo chamadas a fornecer no caso de a primeira estar, comprovadamente, impossibilitada, respeitada a ordem de classificagao.

13.2.1. Também de forma anexa a Ata, incluir-se-a o registro das licitantes que mantiverem sua proposta original, observada a precedéncia dos licitantes de que trata o
subitem anterior, sempre observada a ordem de classificagdo.

13.3. Integra o presente Edital a minuta de Ata de Registro de Precos — Anexo III, que sera assinada eletronicamente entre o TRF4, a licitante vencedora e as licitantes que
manifestaram interesse em participar do cadastro de reserva, observada a sequéncia da classificagdo no certame, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis contados da sua
disponibilizagdo no Sistema Eletronico de Informagdes, sob pena de caracterizar rentincia ao seu direito de contratagao, ficando sujeita as sangdes previstas para a hipotese. A
assinatura da licitante vencedora se dara mediante login e senha fornecidos pelo TRF4, em conformidade com a regulamentagdo do seu processo administrativo eletronico.

13.3.1. Observado o prazo de validade da proposta, o prazo previsto para a assinatura da ata podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da parte
durante seu transcurso, devidamente justificada e aceita pela Administragéo.

13.4. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos sera de 01 (um) ano a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo, desde que vantajoso
o prego, consoante art. 22 do Dec. n.° 11.462/2023 ¢ art. 84, da Lei n.° 14.133/2021.

13.5. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, mas nao obrigara a Administragdo a contratar.
13.6. O TRF4 submete-se as vedagdes previstas no art. 15, incisos VII e XIII, do Dec. n.° 11.462/2023.

13.7. As condigdes e as estimativas de quantidades a serem adquiridas por 6rgaos ndo participantes obedecem aos limites impostos no art. 86 da Lei n.° 14.133/2021 e no art.
32 do Dec. n.° 11.462/2023, no que couber.

14 - DO CONTRATO

14.1. Integra o presente Edital, em anexo, a minuta do instrumento de contrato, que serd assinado eletronicamente entre 0 ORGAO e a licitante vencedora, no prazo de até 05
(cinco) dias uteis contados da sua disponibilizagdo no Sistema Eletronico de Informagdes, sob pena de caracterizar rentincia ao seu direito de contratagdo, ficando sujeita as
sangdes previstas para a hipotese. A assinatura da licitante vencedora se dard mediante login e senha fornecidos pelo TRF4/ORGAO, em conformidade com a regulamentagio
do processo administrativo eletronico do TRF4/ORGAO;

14.1.1. Observado o prazo de validade da proposta, o prazo previsto para a assinatura do instrumento de contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicitagdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada e aceita pela Administrag@o.

14.2. Por ocasido da assinatura do contrato ou até o primeiro dia da sua vigéncia, a empresa devera apresentar formalmente ao Gestor, para aceitagio do ORGAQ, preposto
designado por instrumento de procuragdo e conferéncia expressa de poderes, o qual serd o seu representante nas dependéncias do TRF4 ou local de prestacao dos servigos, no
que se referir a execugao do contrato.

14.3. A existéncia, no quadro societario da licitante vencedora, de conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos



magistrados ocupantes de cargos de dire¢do ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de diregdo, chefia e assessoramento
vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitagao, implicara impedimento a assinatura do instrumento de contrato,
consoante determinado na Resolugdo n.° 229, de 22/06/2016, do Conselho Nacional de Justica.

14.4. Por ocasido da prorrogacao do contrato, de acordo com o art. 107, da Lei n.° 14.133/2021, além da documentagdo relativa a regularidade fiscal e de débitos trabalhistas,
serdo consultados os sitios oficiais para verificagdo da seguinte documentagao:

14.4.1. Comprovante da inexisténcia de registro impeditivo no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas -
CNEP, ambas da Controladoria-Geral da Unido;

14.4.2. Certiddo Negativa do Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justiga;
14.4.3. Certidao Negativa de Licitantes Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido;

14.4.4. Podera haver a substituigdo das consultas dos subitens acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

15 - DAS GARANTIAS
15.1. A licitante vencedora devera apresentar comprovante da prestagdo de garantia, podendo optar por cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou
fianca bancaria, no montante equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

15.1.1. Caso opte pelo seguro-garantia, a licitante vencedora tera o prazo de um més, contado da data da homologagao da licitagdo, para sua apresentagdo, que deve ocorrer
antes da assinatura do contrato.

15.1.2. A escolha de uma das demais modalidades devera ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura do Contrato.
15.1.2.1. O prazo suprarreferido podera ser prorrogado por igual periodo, a critério e no interesse da Administragao, mediante requerimento justificado da licitante vencedora.
15.1.2.2. Caso seja utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice permanecera em vigor mesmo que nao pague o prémio nas datas convencionadas.

15.1.3. A garantia tera validade durante todo o periodo de execugdo e apds 03 (trés) meses do término de vigéncia contratual e serd devolvida apos o respectivo cumprimento
fiel e integral.

15.1.4. Sera permitida a substitui¢do da apolice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apolice vigente e
nenhum periodo fique a descoberto, ressalvado o disposto no art. 96, § 2°, da Lei n.° 14.133/2021.

15.2. Havendo acréscimo ou supressdo do objeto, a garantia serd acrescida ou devolvida, conforme o caso, guardada, sempre, em todas as hipéteses, propor¢ao de 5% (cinco
por cento) sobre o valor atualizado do contrato.

15.3. Sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, a garantia revertera ao TRF4, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da licitante vencedora.

15.4. A licitante vencedora ¢é responsavel por adequar valores e prorrogar o prazo da garantia ofertada na eventual ocorréncia de aditamentos a contratagdo originaria.

15.5. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:
15.5.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;
15.5.2. prejuizos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execuc@o do contrato;

15.5.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada.

15.6. A modalidade seguro-garantia devera ser contratada no ramo Segurado — Setor Publico e somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no subitem 15.5,
acima.

15.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em conta especifica com corre¢do monetaria, em favor do TRF4.

16 - DO RECEBIMENTO E PAGAMENTO

16.1. O objeto da presente licitagio sera recebido e pago pelo TRF4/ORGAO de acordo com o constante no Anexo IV — Minuta de Contrato, integrante deste Edital.

17 - DA REVISAO E DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

17.1. O TRF4 podera revisar os pregos registrados dos respectivos itens em decorréncia de eventual redugdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo
dos servigos ou bens registrados observadas as disposi¢des do art. 124 da Lei n.° 14.133/2021 e arts. 25 a 27 do Dec. n.° 11.462/2023.

17.2. Quando o prego registrado tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado por motivo superveniente, 0 TRF4 convocara os fornecedores para negociarem a redugido
dos precos aos valores praticados pelo mercado.

17.3. Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicagéo de penalidade.
17.4. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de mercado observara a classificagdo original.
17.5. Nao havendo éxito nas negociag¢des, a Administragao procedera a revogacdo da ata de registro de precos.

17.6. O TRF4 podera cancelar o Registro de Precos dos respectivos itens, sem prejuizo das sangdes cabiveis previstas neste Edital, observado o direito ao contraditorio e a
ampla defesa, nos casos a seguir especificados, quando o fornecedor:

17.6.1. descumprir as condigdes da ata de registro de precos sem motivo justificado;
17.6.2. ndo retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administragdo sem justificativa razoavel;
17.6.3. néo aceitar manter seu prego registrado, na hipdtese prevista no § 2° do art. 27 do Dec. n.° 11.462/2023; ou

17.6.4. sofrer sangdo prevista nos incisos IIT ou IV do "caput" do art. 156 da Lei n.° 14.133/2021.



17.7. O cancelamento da Ata de Registro de Precos podera ocorrer, total ou parcialmente, pelo TRF4, desde que devidamente comprovados e justificados quando:
17.7.1. por razdo de interesse publico;
17.7.2. a pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior; ou

17.7.3. se ndo houver éxito nas negociagdes, nos termos do disposto no § 3° do art. 26 e no § 4° do art. 27 do Dec. n.° 11.462/2023.

18 - DAS SANCOES

18.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o instrumento contratual, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e sujeitd-lo-a a multa de 15%
(quinze por cento) sobre o valor total estimado da contratagdo.

18.2. Nos termos da Lei n.° 14.133/2021, a licitante podera ficar impedida de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo de até 03 (trés) anos, sem prejuizo das demais
cominagdes legais e das multas previstas neste Edital e no contrato, garantido o direito a ampla defesa, a licitante que, convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta:

18.2.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

18.2.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
18.2.3. dar causa a inexecugao total do contrato;

18.2.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

18.2.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

18.2.6. no celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
18.2.7. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

18.2.8. apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragio falsa durante a licitagdo ou a execucdo do contrato;
18.2.9. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

18.2.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

18.2.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

18.2.12. praticar ato lesivo a administragdo publica, nacional ou estrangeira, previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

18.3. Na aplicagdo das sang¢des previstas neste Edital, a Administragdo considerara, motivadamente, as razdes ¢ documentos apresentados, a gravidade da falta, seus efeitos
sobre as atividades administrativas e institucionais e o interesse publico decorrente, bem como os antecedentes da licitante ou contratada, podendo deixar de aplica-las, se
admitidas as suas justificativas, nos termos do que dispde o art. 156, "caput", da Lei n.° 14.133/2021.

18.4. As multas e outras penalidades aplicadas serdo registradas no cadastro da licitante ou contratada, no SICAF.

18.5. Assinado o contrato (vide Anexo IV), prevalecerdo as sangdes nele estabelecidas.

19 — DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. O Edital estara a disposi¢do dos interessados no Nucleo de Licitagdes e Contratos, nos dias uteis, das 11h as 19h, e na internet para download, nos enderegos
eletronicos: www.gov.br/pncp/pt-br, www.gov.br/compras/pt-br e www.trf4.gov.br .

19.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo registradas no
sistema eletronico e na documentagao relativa ao certame.

19.3. A indicag@o do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas a sessdo publica do pregao constardo de ata divulgada no sistema
eletronico.

19.4. Por ocasido da analise das propostas e/ou documentagdo, podera o pregoeiro diligenciar para sanar erros ou falhas, conforme art. 59 da Lei n.° 14.133/2021.

19.5. O Pregoeiro podera encaminhar a Comissdo de Contratagdo os documentos de habilitagdo, caso verifique a possibilidade de saneamento de erros ou de falhas que nao
alterem a substancia dos documentos e a sua validade juridica, conforme o disposto no § 1° do art. 64 da Lei n.° 14.133/2021.

19.6. As comunicagdes, solicitagdes, notificagdes ou intimagdes da Administragdo decorrentes desta licitagdo, serdo publicadas no Diario Eletronico da Justica Federal da 4*
Regidao ou encaminhadas via e-mail, para o endereco eletronico indicado pela licitante na documentagdo/proposta apresentada, considerando-se recebida pelo
destinatario/interessado, para todos os efeitos legais, na data da ciéncia, da publicagdo ou no primeiro dia 1til seguinte ao do envio da mensagem eletronica.

19.7. Informagdes complementares ou esclarecimentos de davidas relativas a esta licitagdo, inclusive técnicas, também deverdo ser solicitadas ao Nucleo de Licitagoes e
Contratos/TRF4, das 11 as 19 horas, no enderego indicado no preambulo, ou pelos telefones (51) 3213-3741/3745, e e-mail: dlc@trf4.jus.br, até 03 (trés) dias uteis antes da
data marcada para a abertura da licitag@o.

19.8. As impugnagdes aos termos deste Edital poderdo ser interpostas/encaminhadas em até 03 (trés) dias teis antes da data fixada para abertura da sessao desta licitagdo, por
meio eletronico, para o enderego dlc@trf4.jus.br, ao Nucleo de Licitagdes e Contratos/TRF4, sendo consideradas recebidas na data/hora de sua chegada.

19.9. As decisdes/respostas as impugnagdes ou pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a administragdo, no prazo de 03
(trés) dias tteis contados da data do seu recebimento, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame. sem prejuizo da sua disponibiliza¢do no link das
licitagdes, junto ao Edital, e na pagina do TRF4.

19.10. O pedido de vista aos autos do processo eletronico, ao qual corresponde o procedimento licitatorio, devera ser solicitado pelo e-mail; dlc@trf4.jus.br, ¢ a liberagao de
acesso se fara via e-mail para o solicitante.

19.11. Integram o presente Edital os seguintes anexos:



19.11.1. Anexo I — Termo de Referéncia;

19.11.2. Anexo II — Modelo de Proposta de Precos;
19.11.3. Anexo III -Minuta de Ata de Registro de Pregos;
19.11.4. Anexo IV — Minuta de Contrato;

19.11.5. Anexo V — Planilha de Verificagao.

19.12. Fica eleita a Justiga Federal — Foro da Subsegéo Judiciaria de Porto Alegre, para dirimir questdes oriundas desta licitagéo.

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
1.1. Definicdo
1.2. Registro de pregos para eventual aquisi¢do de subsistemas de armazenamento de dados (sforage), incluindo servigos de instalagdo, configuragio e garantia por

um prazo de 60 (sessenta) meses.

1.3. Quantitativo
Lote | Item Objeto TRF4 | SJRS | SJSC | SJPR | TRF2 | SJES | TRF5 | SJICE | SJPE | SJRN | SJPB | SJSE | SJAL TOTAL
1 i?sgs;ema de armazenamento ) 5 2 2 5 5 5 2 2 0 0 0 0 18
2 fﬁgjﬁgﬁgﬁfﬁ;‘gi‘na de 6 6 2 2 6 4 6 6 6 0 0 0 0 44
1 3 | Banco de horas técnicas 10 10 10 10 4 10 10 10 10 0 0 0 0 84
4 Vouchers de Treinamento 5 6 6 4 5 3 5 5 5 0 0 0 0 44
5 Migragao de dados 2 3 2 2 2 2 2 2 2 0 0 0 0 19
6 Racks 1 2 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 7
1 %ﬂ;gsltlema de armazenamento ) 5 2 2 5 0 0 0 2 5 2 5 2 20
2 Expansao para subsistema de 18 13 6 6 13 0 0 0 18 2 2 2 ) 90
armazenamento TIPO II
2 3 Banco de horas técnicas 10 10 10 10 4 0 0 0 10 5 5 5 5 74
4 Vouchers de Treinamento 5 6 6 4 5 0 0 0 5 5 5 5 5 51
5 Migragdo de dados 2 3 2 2 2 0 0 0 2 2 2 2 2 21
6 Racks 1 2 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 7
2. FUNDAMENTACAO
2.1. Motivag¢io

No ambito deste Tribunal, as atividades judicante e administrativa sdo amparadas fortemente no uso de solu¢des de TI - equipamentos, softwares e sistemas
de informag@o - que se tornaram vitais para o funcionamento e melhoria dos servigos prestados ao jurisdicionado. Como consequéncia, a manuten¢do da infraestrutura
tornou-se essencial para a disponibilidade e estabilidade dos servigos de TI e do funcionamento do Tribunal, bem como para assegurar a confidencialidade, integridade e
autenticidade dos dados.

Um dos pilares da atuag@o jurisdicional da Justica Federal da 4* Regido ¢ a adogdo massiva do sistema de processo eletronico Eproc. O resultado dessa
estratégia foi atestado pelo Conselho Nacional de Justica, que no ultimo relatério "Justiga em Numeros", apontou a 4* Regido como a mais informatiza da Justiga Federal. No
ambito administrativo, é notavel a transformagao digitagdo dos fluxos de trabalho apoiados por sistemas tais como SEI, SERH e GEAFIN.

Os principais sistemas corporativos utilizam e sdo responsaveis pela guarda de uma vasta quantidade de dados e documentos - e eles precisam ser
armazenados em equipamentos especificos para esse fim, denominados de subsistemas de armazenamento, que, basicamente, constituem-se em cole¢do de dispositivos de
armazenamento com gerenciamento central.

Nos ultimos tempos, tem-se experimentado crescimento constante da necessidade de guarda de informagdes, nas mais diversas midias (textos, dudio,
video), resultando em um aumento significativo da quantidade de dados gerados e armazenados. Tal aumento, se ndo for acompanhado por expansdo da infraestrutura de
armazenamento, pode ter um impacto negativo na eficiéncia operacional e na disponibilidade de dados criticos, trazendo prejuizo as atividades da Corte, incluindo as
atividades jurisdicionais.

Por isso, torna-se fundamental investir em ampliar a capacidade de armazenamento para poder acomodar o volume crescente de dados gerados nos sistemas
e, a0 mesmo tempo, garantir a seguranga ¢ a disponibilidade desses dados. A aquisi¢do do subsistema de armazenamento permitira gerenciar com eficiéncia o crescente
volume de dados, melhorar a disponibilidade e a confiabilidade dos dados criticos, além de reduzir riscos e custos associados a perda de dados ou indisponibilidade de
sistemas.

Também reforga a presente aquisicao a necessidade de substituir o equipamento storage Hitachi VSP R-700, que esta no fim de seu ciclo de vida: nao
possui mais atualizagdes (desde 30 de junho de 2018) nem suporte (desde 30 de junho de 2020) da fabricante (informacgdo disponivel em
https://knowledge.hitachivantara.com/Support_Information/More Info/Product Life-Cycle Matrix). A manuten¢do do equipamento atual ¢ garantida por uma empresa
broker, que, em breve, no conseguira mais adquirir pecas de reposi¢do do equipamento no mercado, por esse ndo ser mais fabricado.

Cenario similar ¢ experimentado nas demais cortes federais do Brasil. Por ser uma necessidade analoga, o Conselho da Justica Federal, a fim de prover
ganho de escala na licitagdo, indicou este Tribunal como 6rgdo gerenciador da futura Ata de Registro de Precos (ARP) relacionado a equipamentos de armazenamento
(storage).




2.2. Objetivos

2.2.1. A presente contratagdo tem o proposito de substituir equipamentos sem suporte da fabricante, conforme explicado anteriormente, e prover capacidade de
armazenamento de dados para a infraestrutura computacional dos participes pelos proximos 60 meses.

2.3. Beneficios Esperados

2.3.1. Maximizar a disponibilidade dos servigos de TI oferecidos pela Justi¢a Federal da 4" Regido;

2.3.2. Minimizar a probabilidade de ocorréncia de incidentes em sistemas;

2.3.3. Melhor aproveitamento de recursos de tecnologia da informagdo com a otimizagdo da infraestrutura;

2.34. Manutengdo de indices de satisfacdo dos clientes internos e externos com os servigos e sistemas de TI;

2.3.5. Atendimento de objetivos estratégicos da Justica Federal da 4* Regiéo.

2.4. Alinhamento Estratégico

24.1. A contrata¢do esta alinhada com a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunica¢do do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o periodo 2021-

2026, instituida através da Resolugdo CNJ n° 325, de 29/06/2020 e estabelecida pela Resolugao CNJ n°® 370, de 28/01/2021, em harmonia com os macrodesafios do Poder
Judiciario, em especial o que estabelece o "Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e a Protegdo de Dados", e busca alcangar o objetivo estratégico 8, na perspectiva
processos internos: Promover Servigos de Infraestrutura e Solu¢des Corporativas.

24.2. Desdobram-se as politicas nacionais no Planejamento Estratégico da Justica Federal - PEJF e Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo da
Justica Federal - PETI-JF, periodo 2021/2026, de "Aperfeigoar e Assegurar a efetividade dos servigos de TI para a Justica Federal", bem como no Plano Diretor de
Tecnologia da Informagéo - PDTI, para o periodo de 2021-2023, de "Prover, manter e adequar servigo de infraestrutura de TIC".

2.5. Estudos Preliminares

2.5.1. A presente contratagdo estd em conformidade com as diretrizes para contratacdo de Solugdo de Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagdo do Conselho
Nacional de Justi¢a e Conselho da Justica Federal, nos termos das Resolugdes CNJ n°® 468, de 15 de julho de 2022, tendo sido elaborado considerando o Documento de
Oficializagdo da Demanda e Estudos Preliminares constantes do Processo Administrativo SEI n® 0003918-16.2023.4.04.8000.

2.6. Relacido entre a demanda prevista e a contratada
2.6.1. O levantamento da demanda prevista foi estabelecida a partir da identificacdo das necessidades identificadas no Estudo Técnico Preliminar e referenciadas

anteriormente: necessidade de substituir subsistema de armazenamento de 800 TB e prover capacidade crescente de dados nos proximos 60 meses no ambiente
computacional do TRF4.

2.7. Analise do Mercado de T1

2.7.1. Considerando-se a escolha pela aquisi¢do de subsistema de armazenamento e possiveis expansdes, verifica-se no mercado a hipotese de fornecimento dos
objetos pretendidos.

2.8. Natureza do Objeto de TI

2.8.1. O objeto a ser contratado possui caracteristicas comuns e usuais encontradas atualmente no mercado de TIC, cujos padrdes de desempenho e de qualidade
podem ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia.

2.9. Parcelamento e Adjudicaciio do Objeto
29.1. Considerando-se as caracteristicas e particularidades do objeto licitado, entende-se que o agrupamento em lotes por tipo de solu¢do de armazenamento e por

bens e servigos correlatos assegurara a ampla competitividade no certame sem comprometer o ganho de escala na contratagido. Dessa forma, a adjudicagao da licitagdo dar-se-
a pelo menor prego global, por lote.

2.10. Modalidade e Tipo de Licitacio

2.10.1. A adogdo do sistema de registro de precos se justifica em razio da necessidade de aquisido dos produtos para atendimento de Orgios que compdem a Justica
Federal.

2.10.2. Considerando que a contratagdo apresenta caracteristicas padronizadas e usuais no mercado de TIC, pode-se concluir que o objeto da contratagéo ¢ comum e,

portanto, a melhor opgdo para aquisi¢do ¢ a utilizagdo da modalidade "Pregao", na forma eletrénica e do tipo "Menor Preco".

2.11. Critérios de Habilitaciio
2.11.1. Para cada lote, devera ser apresentado Atestado(s) de Capacidade Técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove(m) que

a licitante forneceu e instalou, satisfatoriamente, solu¢do de armazenamento com, no minimo, 200 (duzentos) TB liquidos, sem considerar ganhos de desduplicagdo e/ou
compressdo, e prestou (em caso de contrato encerrado) ou esteja prestando (em caso de contrato vigente), satisfatoriamente, servicos de manutengdo/suporte técnico para a
referida solug@o.

2.11.1.1. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugao.

2.11.2. O atestado de capacidade técnica devera conter obrigatoriamente:

2.11.2.1. Nome da empresa ou 6rgéo que fornece o atestado;

2.11.2.2. Endereco completo;

2.11.2.3. Identificagao do responsavel pela emissdo de atestado com nome, fungdo e telefone para solicitagdo de informacdes adicionais, se necessario.

2.12. Critérios de Aceitacdo Técnica da Proposta

2.12.1. A proposta técnica devera conter especificagdo clara, completa e minuciosa do(s) produto(s) ofertado(s), informando a marca, o modelo e a fabricante, bem

como os respectivos valores unitdrios e totais ofertados.

2.12.2. Devera ser encaminhada juntamente com a proposta Planilha de Verificacdo de atendimento das especificagdes técnicas constantes deste Termo de Referéncia,
contendo as indicagdes para comprovagdo de cada caracteristica através de documentagdo técnica oficial da fabricante do(s) produto(s) ofertado(s) disponivel em meio
eletronico através do site da fabricante.

2.12.3. Naio serdo aceitas declaragdes ou cartas de conformidade ou adequagdo ao solicitado e especificado no termo de referéncia em substituigdo ou complementagao
da documentagao técnica oficial e original.

2.13. Adequaciio do ambiente



2.13.1. Naio se verifica no objeto da contratagdo a necessidade de qualquer adequagdo do ambiente, nos contextos de infraestrutura tecnologica ou elétrica, logistica de
implantagdo, espaco fisico, mobiliario ou impacto ambiental.

2.14. Conformidade Técnica e Legal

2.14.1. Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021, de Licitagdes e Contratos Administrativos.

2.14.2. Lein®9.609, de 19 de fevereiro de 1998, que dispde sobre a protegao da propriedade intelectual de programa de computador, sua comercializagao no Pais, e da
outras providéncias.

2.14.3. Lein® 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre a protecdo do consumidor e déa outras providéncias.

2.14.4. Decreto n® 11.246, de 27 de outubro de 2022, que regulamenta o disposto no § 3° do art. 8° da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, para dispor sobre as regras

para a atuagdo do agente de contratagdo e da equipe de apoio, o funcionamento da comissdo de contratagdo ¢ a atuagdo dos gestores e fiscais de contratos, no ambito da
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

2.14.5. Resolugdo n°® 468, de 15 de julho de 2022, do Conselho Nacional de Justica, que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solugdo de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao pelos 6rgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justiga.

2.14.6. Resolugdo n°® 400, de 16 de junho de 2021, do Conselho Nacional de Justi¢a, que dispde sobre a politica de sustentabilidade no ambito do Poder Judiciario.
2.14.7. Resolugdo n° 396, de 07 de junho de 2021, do Conselho Nacional de Justiga, que institui a Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do Poder Judiciario
(ENSEC-PJ).

2.14.8. Resolugdo n° 370, de 28 de janeiro de 2021, do Conselho Nacional de Justica, que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

2.14.9. Resolugdo n°® 347, de 13 de outubro de 2020, do Conselho Nacional de Justiga, que dispde sobre a Politica de Governanga das Contratagdes Publicas no Poder
Judiciario.

2.14.10. Resolugdo n°® 325, de 29 de junho de 2020, do Conselho Nacional de Justiga, que dispde sobre a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 ¢ dé outras
providéncias.

2.14.11. Resolugdo n° 701, de 27 de abril de 2021, do Conselho da Justi¢a Federal, que dispde sobre o Plano Anual de Contrata¢des de obras, servigos de Engenharia,
Tecnologia da Informagao, bens e servigos comuns no ambito do Conselho e da Justiga Federal de 1° e 2° Graus.

2.14.12. Resolugdo n° 685, de 15 de dezembro de 2020, do Conselho da Justiga Federal, que dispde sobre o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo da Justica
Federal, periodo 2021-2026.

2.14.13. Resolugdo n° 477, de 28 de fevereiro de 2018, do Conselho da Justiga Federal, que dispde sobre a Politica de Nivelamento de Infraestrutura de Tecnologia da
Informagao da Justica Federal.

2.14.14. Resolugdo CJF 6/2008 (alterada pela Resolugdo CJF 687/2020) - Politica de Seguranga da Informagdo do Conselho e da Justiga Federal de 1° e 2° graus.
2.14.15. Resolugdo TRF4 273/2023 - Dispde sobre a Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagdo (POSIC) e sobre o Sistema de Gestdo de Seguranca da

Informacao (SGSI) da Justi¢a Federal da 4* Regio.

2.15. Obrigacoes do CONTRATANTE

2.15.1. Designar servidor para gerenciar operacionalmente as atividades e tarefas relativas a execugdo do objeto.

2.15.2. Prestar informagdes e esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitados pelos profissionais da CONTRATADA.

2.15.3. Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA, devidamente credenciados, as dependéncias do Tribunal, bem como o acesso a dados e informagdes
necessarios ao desempenho das atividades.

2.15.4. Acompanhar e fiscalizar toda a execugdo do objeto por intermédio do Gestor e Fiscal designados no contrato.

2.15.5. Comunicar oficialmente CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato.

2.15.6. Exigir o exato cumprimento do objeto e clausulas contratuais.

2.15.7. Receber, processar e decidir sobre questdes, duvidas, decisdes ou recursos administrativos decorrentes da execugao contratual.

2.15.8. Realizar o pagamento devido pela execugdo do objeto, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato.

2.15.9. Reter preventivamente valores correspondentes as penalidades cabiveis, liberando-as posteriormente, quando for o caso.

2.15.10. Aplicar multas e sangdes previstas no contrato.

2.16. Obrigacoes da CONTRATADA

2.16.1. A CONTRATADA devera prestar os servigos objeto do contrato, nos termos da sua proposta, sempre em conformidade com os requisitos e condi¢des
estabelecidos neste termo de referéncia e no instrumento contratual.

2.16.2. A CONTRATADA devera também:

2.16.2.1. Informar ao CONTRATANTE toda e qualquer situagdo que possa comprometer a execugdo do objeto contratual nas condigdes pactuadas;

2.16.2.2. Atender imediatamente, ou no prazo fixado, as solicitagdes ou exigéncias do CONTRATANTE ou do Gestor do contrato, relativamente a execugdo do seu
objeto nos termos pactuados ou para o cumprimento de obrigagdes acessorias;

2.16.2.3. Manter, durante toda a execu¢do do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas, devendo comunicar ao CONTRATANTE,
imediatamente, qualquer alteragdo que possa comprometer a sua manutengao.

2.16.3. Entregar documentagdo comprobatoria de licenciamento, manutencdo de software e treinamento, emitida pela fabricante da solugdo, no local indicado,
observando o prazo de entrega e de vigéncia dos servigos.

2.16.4. Entregar nota fiscal, juntamente com o objeto fornecido, contendo a discriminagao detalhada dos produtos entregues e/ou servigos prestados.

2.16.5. O nao-cumprimento do objeto, prazo, condi¢des, garantias, obrigagdes ou de qualquer disposi¢ao do contrato, sujeita a CONTRATADA as multas e san¢des

previstas no instrumento contratual.

2.17. Orgios Participes

2.17.1. Sao orgaos participes deste Registro de Pregos:

2.17.1.1. TRF4: Tribunal Regional Federal da 4* Regido, situado a rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 300 - Bairro Praia de Belas - Porto Alegre/RS — CEP 90.010-
395.

2.17.1.2. SJRS: Se¢do Judiciaria do Rio Grande do Sul, situada a Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 600 - Bairro Praia de Belas - Porto Alegre/RS - CEP 90.010-
395;

2.17.1.3. SJSC: Se¢ao Judiciaria de Santa Catarina, situada a Rua Paschoal Apdstolo Pitsica, 4810 - Bairro Agrondmica - Florian6polis/SC - CEP 88.025-255;

2.17.1.4. SJPR: Secdo Judiciaria do Parana, situada a Avenida Anita Garibaldi, 888 - Bairro Cabral - Curitiba/PR - CEP 80.540-400 ¢ Sede Centro: Rua Voluntarios da

Pétria, 532 - Bairro Centro - Curitiba / PR - CEP: 80.020-000;
2.17.1.5. TRF2: Tribunal Regional Federal da 2* Regido, situado a Rua Acre, 80, Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20081-000;



2.17.1.6. SJES: Secao Judiciaria do Espirito Santo, situada a Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 1.877 - Monte Belo, Vitoria - ES, CEP: 29053-245

2.17.1.7. TRFS: Tribunal Regional Federal da 5% Regido, situado a Av. Martin Luther King, Ed. Min. Djaci Falcao - Bairro do recife. Recife/PE, CEP 50030-908;
2.17.1.8. JFCE: Segdo Judiciaria do Ceara, situada a Praga Murilo Borges, Centro - Fortaleza - CE, CEP 60035-210;
2.17.1.9. SJPE: Secdo Judiciaria de Pernambuco, situada a Av. Recife, 6250 - Forum Ministro Artur Marinho Bairro do Jiquia - Recife - PE, CEP: 50865-900;

2.17.1.10. SIRN: Secdo Judiciaria de Natal, situada a R. Dr. Lauro Pinto, 245 - Lagoa Nova, Natal - RN, CEP 59064-250;

2.17.1.11. SJPB: Se¢do Judiciaria de Jodo Pessoa, situada a Rua Jodo Teixeira de Carvalho, n° 480 Pedro Gondim - Jodo Pessoa - PB, CEP: 58.031-900;
2.17.1.12. SJSE: Secdo Judiciaria de Aracaju, situada a Av. Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, 1500 - Bairro Capucho, Aracaju — SE, CEP 49081-015;
2.17.1.13. SJAL: Se¢do Judiciaria de Alagoas, situado a Av. Menino Marcelo, s/n - Serraria, Maceié — AL, CEP 57046-000;

2.17.2. Os orgdos do Judiciario Federal acima, participes deste certame, seriio referenciados neste Termo de Referéncia apenas como ORGAO.

2.18. Dos Prazos

2.18.1. Os contratos terdo vigéncia de 65 (sessenta e cinco) meses, contados a partir da data de assinatura do contrato.

2.18.2. Prazo de entrega dos produtos de 90 (noventa) dias corridos contados da data de assinatura do contrato.

2.18.3. Prazo de execugdo dos servigos de garantia e assisténcia técnica de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data do recebimento definitivo dos equipamentos.
3. MODELO DE EXECUCAQ

3.1. Principais papéis

3.1.1. A execugdo do objeto contratado pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

3.1.1.1. Patrocinador da Contratagdo: € o titular da area demandante, responsavel por representar os interesses do Tribunal Regional Federal da 4* Regido no contexto
desta contratacdo, pela aprovacdo da necessidade e, por fim, pela negociacéo das agdes necessarias para que os objetivos sejam alcangados;

3.1.1.2. Gestor do Contrato: servidor com atribui¢des gerenciais, técnicas ou operacionais relacionadas ao processo de gestao do contrato;

3.1.1.3. Fiscal Técnico: servidor com atribui¢des técnicas relacionadas ao processo de fiscalizagdo da execug@o do objeto do contrato quanto aos aspectos técnicos da
solugdo;

3.1.1.4. Fiscal Administrativo: servidor com atribuigdes técnicas relacionadas ao processo de fiscalizagdo da execugdo do objeto do contrato quanto aos aspectos

administrativos da execugao, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sangdes, aderéncia as normas, diretrizes e obrigagdes contratuais;

3.1.1.5. Preposto: representante da empresa CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execucdo/fornecimento do objeto e atuar como interlocutor principal
junto a0 CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder questdes legais e administrativas referentes a execugéo contratual.

3.2. Dindmica de execug¢io
3.2.1. A(s) CONTRATADAC(s) devera(dao) fornecer o(s) equipamento(s) solicitado(s), conforme especificagdo, quantidades, prazos e demais condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.
3.2.2. A garantia devera ser integral durante todo o periodo de vigéncia do contrato.
3.2.3. O objeto da contratagdo devera ser entregue no enderego do CONTRATANTE, no prazo estipulado neste Termo de Referéncia.
3.24. No caso de entrega em meio eletronico, a CONTRATADA devera certificar-se do recebimento do objeto pelo CONTRATANTE.
3.3. Cronograma de execucio
Etapa Descri¢iio Prazo
Envio da nota de empenho/assinatura do . - N
1 o . Ap6s autorizagdo da contratagdo
contrato/solicitacdo de fornecimento

2 Reunido de planejamento Ap6s a assinatura do contrato

3 Entrega do objeto Até 90 dias ap0s a assinatura do contrato

4 Recebimento provisorio do objeto No ato da entrega do objeto

5 Instalagdo e configuragdo Até 14 dias apos a entrega do objeto

6 Recebimento definitivo do objeto No término da instalagdo e configuragdo

7 Inicio do periodo de garantia No Recebimento Definitivo do objeto
3.4. Instrumentos formais de solicitaciio de fornecimento e/ou prestaciio dos servigos
34.1. A emissdo de nota de empenho, assinatura de contrato, solicitagdo de fornecimento e ordem de inicio de servigos serdo os instrumentos formais para

solicitagdo dos bens e servigos pertencentes ao escopo desta contratagdo.

3.5. Fiscalizacio

3.5.1. O CONTRATANTE designara Gestor/Fiscal Requisitante, Fiscal Técnico e Fiscal Administrativo p ara a gestdo, acompanhamento, fiscalizagdo e avaliagdo da
execugdo do objeto do contrato.

3.5.2. Ao Gestor/Fiscal Requisitante compete, entre outras atribuigdes:

3.5.2.1. Orientar e coordenar a fiscalizagdo e o acompanhamento da execucdo do objeto contratual, prazos e condi¢des estabelecidos no contrato e seus anexos;

3.522. Encaminhar & Administragdo relato circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias que caracterizem atraso ou descumprimento de obrigagdes contratuais

assumidas e que sujeitam a CONTRATADA as multas ou sangdes previstas no contrato, discriminando em memoria de calculo, se for o caso, os valores das multas
aplicaveis;

3.5.2.3. Efetuar o "recebimento definitivo" e o atesto da nota fiscal, encaminhando-a imediatamente a Area Financeira;

3524, Analisar e manifestar-se circunstanciadamente sobre justificativas e documentos apresentados pela CONTRATADA por atraso ou descumprimento de
obrigagdo contratual, submetendo tudo imediatamente a consideragdo da autoridade administrativa competente.

3.5.2.5. Na hipotese de descumprimento total ou parcial do objeto ou de disposi¢do contratual, adotar imediatamente as medidas operacionais ¢ administrativas
necessarias a notificagdo da CONTRATADA para o cumprimento incontinenti das obrigagdes inadimplidas;

3.5.2.6. Exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto contratado, nos termos e condigdes previstos no contrato, inclusivo quanto as obrigagdes
acessorias.

3.5.3. Ao Fiscal Técnico compete, entre outras atribuigdes:

3.5.3.1. Fiscalizar tecnicamente o contrato;

3.53.2. Acompanhar, fiscalizar e exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto, termos e condigdes previstos no contrato e seus anexos;



3.5.3.3. Prestar a CONTRATADA orientagdes ¢ esclarecimentos necessarios a execu¢do do objeto contratual, inclusive os de ordem técnica afetas ao seu cargo
efetivo, fun¢ao comissionada ou formagao profissional;

3.53.4. Anotar em registro proprio ou formulario equivalente e comunicar ao Gestor eventuais intercorréncias operacionais, as medidas adotadas para a respectiva
solugdo, bem como as orientagdes, esclarecimentos e solicitagdes verbais efetuados a CONTRATADA;

3.5.3.5. Efetuar o "recebimento provisorio" e, se for o caso, adotar imediatamente as medidas operacionais ¢ administrativas necessarias a ciéncia da CONTRATADA
para que proceda, incontinenti, a retificagao ou substitui¢do de servigo ou produto entregue em desacordo com o objeto ou disposi¢des deste contrato e seus anexos;

3.5.3.6. Assessorar o "recebimento definitivo", certificando-se que o objeto fornecido atende a todos os requisitos fisicos e técnicos e especificagdes de quantidade e de
qualidade, pregos e prazos entre outras condigdes previstas no contrato ¢ seus anexos.

3.5.4. Ao Fiscal Administrativo compete, entre outras atribui¢des:

3.54.1. Fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos.

3.5.5. A gestao, acompanhamento ¢ fiscalizagdo de que trata esta clausula serdo exercidos no interesse exclusivo da Administragdo e ndo excluem em hipotese

algumas as responsabilidades da CONTRATADA, inclusive perante terceiros.

3.6. Forma de comunicacio entre 0o CONTRATANTE e a CONTRATADA

3.6.1. As comunicagdes, solicitagdes, notificagcdes ou intimagdes da Administragdo decorrentes da contratagdo, serdo feitas pessoalmente, publicadas no Diario
Eletronico da Justica Federal da 4* Regido ou encaminhadas por e-mail, para o enderego eletronico indicado pela CONTRATADA, considerando-se recebida pelo
destinatario/interessado, para todos os efeitos legais, na data da ciéncia, da publicagdo ou no primeiro dia util seguinte ao da mensagem eletrénica.

3.7. Recebimento Provisério e Definitivo

3.7.1. A nota fiscal/fatura emitida devera conter a discriminagéo do bem fornecido ou dos servigos efetivamente executados e aceitos pelo CONTRATANTE.

3.7.2. A Nota Fiscal deve ser entregue, obrigatoriamente, junto com o objeto da contratagdo, constando nela a razdo social completa, o nimero no CNPJ de acordo
com o documento cadastral, 0 nome e niimero do banco, o nome e o nimero da agéncia e o nimero da conta corrente da CONTRATADA.

3.7.3. O recebimento do objeto contratual observara o seguinte procedimento:

3.7.3.1. Recebimento provisorio, lavrado na data de entrega do bem ou servigo e do respectivo faturamento, nos termos da Lei, ndo implicando em reconhecimento do
fornecimento ou do servigo, nem do respectivo faturamento.

3.7.3.1.1. O recebimento provisorio consiste na identificagdo e conferéncia dos produtos/servigos, com énfase na integridade fisica e quantitativa.

3.7.3.2. Recebimento definitivo, lavrado em até 15 (quinze) dias corridos apds o recebimento provisorio, nos termos da Lei, compreendendo a aceitagdo do bem ou do
servigo, segundo a quantidade, caracteristicas fisicas e especificagdes técnicas contratadas.

3.7.3.2.1. O recebimento definitivo consiste na verificagdo de atendimento do bem ou servigo aos termos e condigdes estabelecidos no Edital, Contrato e seus anexos,
inclusive a proposta comercial da CONTRATADA.

3.7.3.2.2. Constitui igualmente condi¢do para a formalizagdo do recebimento definitivo a entrega de manuais, licengas, midias, comprovantes, certificados, cabos e

demais componentes que devam acompanhar os bens ou servigos, quando for o caso.

3.7.4. "Atesto", sera lavrado na data do "recebimento definitivo", compreendendo a execug@o do objeto da contratagdo, a regularidade do faturamento, a situagdo
juridico-fiscal, previdencidria e trabalhista da fornecedora e o cumprimento das demais obrigagdes previstas.

3.8. Pagamento

3.8.1. O pagamento do objeto sera efetuado por meio de depdsito na conta-corrente indicada pela CONTRATADA, no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados da
data do recebimento definitivo dos produtos e/ou servigos.

3.8.2. Por ocasido do pagamento, serdo efetuadas as retengdes determinadas em lei, sem prejuizo das retengdes previstas nesse instrumento.

3.9. Niveis Minimos de Servico

39.1. Ficam definidos os tempos de inicio e de solugdo de atendimento como:

39.1.1. Tempo de inicio de atendimento: prazo decorrido entre a abertura do chamado efetuada pelo CONTRATANTE a prestadora de servigo e o efetivo inicio dos
trabalhos de assisténcia técnica;

3.9.1.2. Tempo de solugdo de atendimento: prazo decorrido entre a abertura do chamado pelo CONTRATANTE e a recolocagdo da solugdo em pleno estado de
funcionamento.

3.9.2. Ficam definidos os niveis de criticidade do atendimento como:

3.9.2.1. Nivel CRITICO: representa um incidente critico no equipamento fornecido que torna inoperante qualquer servigo de Tecnologia da Informagdo essencial &

manutengao dos sistemas e da atividade finalistica do CONTRATANTE. Neste nivel, um ou mais dos conjuntos redundantes falhou e todo o ambiente esta inoperante (por
exemplo, todas as controladoras falharam ou as que falharam tornaram o sistema irresponsivo);

3.9.22. Nivel URGENTE: Representa um incidente que esta causando ou ird causar uma degradagdo do ambiente operacional do ambiente. Apesar da degradagdo,
continuam em operagao 0s servigos essenciais para a manutengdo do acesso aos dados pelos sistemas e, portanto, da atividade finalistica do CONTRATANTE. Neste nivel,
um dos itens de um conjunto redundante falhou e se o seu par vier a falhar, o sistema vai ficar inoperante (ou seja, o equipamento esta sem protegdo por redundancia);

39.23. Nivel ROTINA: Representam falhas minimas que ndo estdo afetando o desempenho, servigo ou operagdo do sistema de armazenamento e, portanto, da
atividade finalistica do CONTRATANTE, ou ainda a fun¢do afetada s6 ¢ usada eventualmente ou temporariamente. Neste nivel, um item ndo fundamental falhou (por
exemplo, um transceiver optico).

3.93. Os prazos de atendimento e de solucdo dos chamados de manutengao preventiva sao definidos pelos parametros abaixo:
3.9.3.1. Nivel CRITICO:

3.9.3.1.1. Prazo para inicio de atendimento: 02 (duas) horas;

3.93.1.2. Prazo para solugdo de contorno do incidente: 04 (quatro) horas;

3.9.3.1.3. Prazo para solugdo do incidente: 24 (vinte e quatro) horas;

3.9.3.1.4. Prazo para apresentagdo do relatorio de incidente e previsao de solugdo definitiva: em até 48 (quarenta e oito) horas corridas.
3.9.3.2. Nivel URGENTE:

3.93.2.1. Prazo para inicio de atendimento: 04 (oito) horas;

3.93.22. Prazo para solugdo do incidente: 24 (vinte e quatro) horas;

3.9.3.23. Prazo para apresentacdo do relatorio de incidente e previsdo de solucdo definitiva: em até 3 (trés) dias corridos.

3.9.3.3. Nivel ROTINA:

3.9.3.3.1. Prazo para inicio de atendimento presencial: um dia til;

3.93.3.2. Prazo para solugdo: 3 (trés) dias uteis;

3.9.3.33. Prazo para apresentacao do relatorio de incidente e previsao de solugao definitiva: em até 5 (cinco) dias uteis.



4. REQUISITOS TECNICOS

4.1. Definicdes Gerais

4.1.1. Termos e defini¢des

4.1.1.1. Entende-se por solugdo de armazenamento de dados do tipo All Flash (AFA — All Flash Array) uma solugdo composta de equipamentos de armazenamento de
dados que aceita exclusivamente dispositivos de memoria flash e/ou dispositivos de armazenamento de estado sélido (SSD e/ou FMD).

4.1.1.2. Plataforma computacional aberta: infraestrutura computacional da JF, baseada em arquitetura CISC rodando sistemas operacionais das familias Windows,
Linux e Vmware.

4.1.1.3. End-of-life (EOL): data em que ¢ encerrada a produgdo ou comercializagdo de um dado produto por sua fabricante.

4.1.1.4. End-of-Support (EOS): data em que sdo encerrados ou limitados os servigos de garantia, suporte e manutengdo corretiva de um dado produto por sua
fabricante.

4.1.1.5. Capacidades: considerar um Gigabyte (GB) igual a 230 (dois elevado a 30) bytes — e considerar um Terabyte igual a 1024 GB — ou seja, considerar a base
binaria para as capacidades descritas neste Termo.

4.1.1.6. Capacidade liquida é aquela que ¢ disponibilizada para os dados, desconsiderando:

4.1.1.6.1. Perdas com formatagao;

4.1.1.6.2. Perdas com protegdo de dados RAID;
4.1.1.6.3. Perdas com Hot Spares;

4.1.1.6.4. Area do sistema operacional da solugio e logs;

4.1.1.6.5. Ganhos com redugdo de dados como compressio e/ou desduplicagao.

4.2. Composi¢io das solucdes AFA

4.2.1. Sistema de armazenamento AFA (All Flash Array) para ambientes do tipo OPEN.

422. PDUs, cabos e acessorios.

4.2.3. Servigo de implantagdo da solugéo.

424, Servigo de treinamento.

4.2.5. Servigo de migragdo de dados.

4.2.6. Racks.

4.2.7. Servigo de assisténcia técnica por 60 (sessenta) meses.

4.3. Requisitos Basicos das Solucdes AFA

4.3.1. Todos os componentes de hardware e software das Solugdes deverdo constar do catdlogo da respectiva fabricante. Nao serfo aceitas composi¢des ad hoc
elaboradas com o objetivo de atender as especificagdes deste certame.

4.3.2. No momento da apresentagdo das propostas, todos os componentes constantes da Solugdo proposta deverdo possuir EOL ( End-of-life) e EOS (End-of-support)
ndo definidos ou, caso definidos, o prazo anunciado deve ser superior a 60 (sessenta) meses.

4.3.3. No momento da apresentagdo das propostas, todos os modelos dos componentes de hardware constantes da Solugdo deverdo constar do anuncio mais recente
da fabricante e terem sido langados ha um prazo néo superior a 36 (trinta e seis) meses.

4.33.1. Ficam excluidos deste requisito os componentes de hardware da Solugdo que sejam passivos, tais como armarios (racks), PDUs e cabos.

4.34. Todos os componentes das solugdes deverdo ser fornecidos com a versdo mais atualizada dos softwares e firmwares considerando-se a data da implantagao.
4.3.5. As Solugdes de armazenamento ofertadas deverdo ser baseadas no acesso ao nivel do bloco (block level storage), de forma que o acesso dos aplicativos aos
dados se dé por meio da SAN (Storage Area Network).

4.3.6. O Subsistema de Disco devera executar firmware especializado e especifico para dispositivos baseados em tecnologia de memoria Flash, o que significa que o
equipamento ndo deve permitir a adi¢ao de discos mecanicos (Hard Disk Drives) nem possuir controladora que permita o uso desse tipo de disco.

4.3.7. A fabricante do(s) Subsistema(s) de Disco devera ser membro da SNIA (Storage Networking Industry Association).

4.3.8. O desempenho da solug@o devera ser comprovado por meio de relatorios das ferramentas de modelagem e simulagdo da fabricante, demonstrando a taxa de
transferéncia sustentada em IOPS, na configuragao solicitada e para a capacidade total de armazenamento fornecida.

4.3.9. Requisitos de Sustentabilidade

4.39.1. Os fabricantes deverdo atender aos critérios de sustentabilidade ambiental de que trata a Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010, no que couber, quanto

ao uso de materiais, observando que eles sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme Normas ABNT NBR — 15448-1 e
15448-2.

4.3.9.2. Deverdo ser observados os requisitos ambientais para a obtenc¢do de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial
(INMETRO) como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagéio aos seus similares.

4.3.9.3. Os equipamentos devem, sempre que possivel, ser acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor tamanho possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e 0 armazenamento.

4.3.9.4. Nenhum dos equipamentos fornecidos podera conter substéncias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd),
bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances).
A comprovagdo do disposto neste item podera ser feita mediante apresentagdo de certificagdo emitida por instituicdo publica oficial ou institui¢do credenciada, ou por
qualquer outro meio de prova que ateste que o bem fornecido cumpre com as exigéncias do edital.

4.3.9.5. Serdo aceitas certificagdes internacionais compativeis com as normas nacionais para atendimento dos requisitos acima.

4.4. Caracteristicas Técnicas Comuns para os Sistemas AFA

4.4.1. Controladoras

4.4.1.1. As controladoras utilizadas para a implementa¢ao do Subsistema de Disco deverdo ser baseadas em processadores RISC, CISC ou ARM.

4.4.1.2. A memoria cache devera ser fornecida por meio de bancos de meméria do tipo RAM DDR4 ou outra tecnologia com velocidade superior.

4.4.1.3. Todas as portas de Front-End Fibre Channel utilizadas nos Subsistemas de Disco deverdo possuir velocidade de, no minimo, 32 Gbps (trinta e dois gigabits

por segundo), com suporte a negociagdo automatica para portas de 16 Gbps (dezesseis gigabits por segundo).

4.4.14. Devera ser composto nativamente de (inico equipamento, ndo sendo admitidas solugdes compostas por equipamentos menores, em clusters, grids ou federados,
que utilizem portas externas (front end), para interligagdo entre controladoras.

4.4.1.5. Serdo admitidas solugdes “scale-out”, projetadas pela fabricante para funcionamento como um equipamento uUnico, que utilizem portas exclusivas e



desenvolvidas para interligagdo entre controladoras, desde que respeitem todos os requisitos deste Termo de Referéncia, funcionando de forma transparente para a
administragdo do sistema.

4.4.2. Configuragdo de Discos
4.42.1. Tecnologia dos drives tipo SSD (Solid State Drive) ou enterprise Flash NAND, incluindo SLC (Single-Level Cell), eMLC (Enterprise Multi-Level Cell), TLC,

3D-TLC (Triple-Level Cell), FCM (Flashcore module), QLC (Quad Level Cell), ou tecnologia equivalente em capacidade e durabilidade.

4.422. Os Subsistemas de Disco deverdo disponibilizar discos de reserva (spare disk) ou espagos de reserva (spare space) em quantidade suficiente para atender aos
requisitos do Edital e de acordo com as melhores praticas estabelecidas pela fabricante para o porte da Solugdo ofertada; em nenhum caso a proporgdo da capacidade de
discos ativos ou espagos ativos em relagdo aos discos de reserva ou espagos de reserva devera ser superior a 32:1 (trinta e dois para um).

4.4.23. Devera permitir a implementagao de pelo menos uma das seguintes tecnologias de prote¢do de disco: RAID 6 ou qualquer outro algoritmo que possua dupla
protecédo da paridade; em qualquer caso devera estar em conformidade com as melhores praticas estabelecidas pela fabricante para o porte da Solucéo.

4.4.2.4. Para o fim de tolerancia a falhas, todos os discos de todas as camadas deverdo estar agrupados em conjuntos (arrays) com redundancia que permita a falha
simultdnea de até 2 (dois) discos do conjunto sem perda de dados.

4.4.2.5. A capacidade maxima dos discos e a relagdo entre discos de dados e discos de paridade (ou de area de paridade, em caso de paridade distribuida) deve atender
as melhores praticas da fabricante e a todos os requisitos deste edital.

443, Alta Disponibilidade
443.1. Deve possuir controladoras redundantes, em numero par, de modo que, na falha de uma controladora, outra assuma, de forma automatica, sem intervengéo

manual, o trafego do elemento em falha, sem interrup¢do dos servigos, mantendo a opera¢do normal na capacidade total de armazenamento, no nimero de LUNs ativas e de
hosts conectados.

4.43.2. A quantidade de controladoras devera estar de acordo com as melhores praticas estabelecidas pela fabricante para o porte da Solugio ofertada, considerando-se,
inclusive, a quantidade de discos e a capacidade abrigada pelo equipamento.

4.433. As atividades de manutengdo técnica tais como substituigdo de discos, controladoras, fontes, ventiladores, cabos, memoria, bem como ampliagdo de
capacidade, alteracdo de caracteristicas funcionais e upgrade de codigo (firmware) de qualquer componente do subsistema, deverdo ocorrer de forma nao disruptiva, sem
necessidade de desligamento de equipamentos nem interrup¢ao dos servigos de produgao.

4.4.34. A CONTRATADA deve se atentar, ao configurar o equipamento proposto, aos requisitos definidos em Niveis Minimos de Servico, de maneira que, para o
caso das atividades acima, o impacto no desempenho do ambiente seja minimo - uma vez que excesso de degradagdo do ambiente pode modificar o nivel de criticidade de
URGENTE para CRITICO, sujeitando a CONTRATADA as penalidades cabiveis.

4.4.3.5. Os itens fonte de alimentagdo, controladoras e discos rigidos devem ser hot-pluggable/hot-swappable.
4.4.3.5.1. Serdo aceitos ventiladores que ndo sdo hot-pluggable/hot-swappable desde que atendidos os requisitos do item anterior.
4.4.3.6. Mecanismo de prote¢do do cache: a solugdo de armazenamento devera possuir um mecanismo integrado de Destaging (ou mecanismo equivalente) que

garanta a integridade dos dados armazenados na memoria cache em caso de falta de alimentagdo da rede elétrica.

4.4.4. Compatibilidade

4.44.1. Devera ser compativel e homologado para operagdo com sistemas operacionais:

4.4.4.1.1. Microsoft Windows Server 2012 e/ou superior para o ambiente SAN conforme HCL disponivel em http://www.windowsservercatalog.com;

4.44.1.2. Red Hat Enterprise Linux versdo 7.9 e/ou superior;

4.44.13. Vmware vSphere ESXi 6.7 e/ou superior conforme HCL disponivel em https://www.vmware.com/resources/compatibility/search.php?deviceCategory=san.
444.2. Devera ser compativel com switches SAN Fibre Channel dos CONTRATANTES:

4.4.43. Brocade 6510 - 16GB;

44.4.4. Brocade 6520 - 16GB;

4445, Brocade G630;

4.4.4.6. Brocade G620;

4.447. MDS 9148T - Cisco;

4.44.8. Lenovo FC 5022.

4.4.5. Escalabilidade

4.4.5.1. A solugdo proposta devera permitir crescimento futuro, sem necessidade de migracdo de dados, e conforme as defini¢des adicionais em "Expansdo de
Capacidade".

4.4.6. Seguranga da Informacgdo

4.4.6.1. Os Subsistemas de disco deverdo implementar nativamente funcionalidade de criptografia para os dados armazenados, de forma a proteger a informagao de
acesso ndo autorizado quando os dispositivos de armazenamento forem removidos fisicamente do sistema de armazenamento.

4.4.6.2. Essa funcionalidade devera estar licenciada para a totalidade da capacidade de armazenamento entregue pelo sistema de armazenamento.

4.4.6.3. Naio sera aceita a utilizagdo de appliances para a execugdo da criptografia.

4.4.6.4. Os Subsistemas de disco deverdo implementar chave de criptografia de, no minimo AES 256 bits, e tecnologia Encryption at Rest.

4.4.6.5. Devera ter funcionalidade de mitigagdo contra ataques de ransomware e delecdo intencional de dados, permitindo a0 CONTRATANTE a restauragdo rapida
dos dados criptografados ou deletados, mediante uma das seguintes alternativas:

4.4.6.5.1. Imutabilidade que impeca alteragdo e delegdo dos dados, independentemente do nivel de acesso do usuario e/ou que possua mecanismo de execugdo de
comando privilegiado por meio da aprovagao de, no minimo, dois usuarios administradores da solugdo de armazenamento e com duplo fator de autenticagao;

4.4.6.5.2. Isolamento por meios l6gicos usando copias protegidas, armazenamento de objetos na nuvem ou por meio de um “air gap” fisico;

4.4.6.53. A funcionalidade em questdo podera ser externa (ndo nativa do sistema ofertado), podendo ser composta por mais de um produto, desde que comprovadas as

homologagdes de todas as fabricantes envolvidas;

4.4.6.54. O fornecimento de hardware computacional e armazenamento externo, caso necessarios, bem como servigos de implementagdo e configuragdo, deverdo ser
considerados para o limite de capacidade exigida, respeitando os mesmos niveis de resiliéncia, suporte e prazos de garantia desta especificagio;

4.4.6.5.5. Neste caso todos os custos acima, incluindo a manuteng@o da funcionalidade ndo nativa da solugdo, deverdo ser considerados pela CONTRATADA em sua
proposta, ndo cabendo ao CONTRATANTE o dispéndio de recursos extras para obter a funcionalidade desejada;

4.4.6.5.6. Sendo a solugdo “ndo nativa”, todos os componentes deverdo ser atualizados (sistema operacional, firmware, etc.) pela CONTRATADA, durante toda a
duragdo da garantia do equipamento principal.

4.4.6.6. Para a funcionalidade de mitiga¢do acima, a solugdo devera permitir configura¢do granular da protegdo, permitindo definir o tempo entre copias (RPO) e o
tempo de retengd@o para as cOpias imutaveis.



4.4.7. Acesso aos Dados

4.4.7.1. A solugdo de armazenamento devera permitir a implementagdo de mecanismo de mascaramento (masking) de volumes logicos, de forma que seja possivel
restringir o acesso apenas para servidores autorizados.

4.4.7.2. A solug@o de armazenamento devera permitir a implementagdo de mecanismo de zoneamento (zoning) de seus discos 16gicos, quando conectado a rede SAN.
4.4.7.3. Devera suportar balanceamento de carga no acesso as portas de front-end (multipath).

4.4.7.4. Caso a fabricante ndo suporte o recurso nativo de multipath do sistema operacional e precise de software adicional de multipath para a sua solugdo de
armazenamento, esse devera ser fornecido.

4.4.7.5. Caso seja necessario fornecer o software de multipath, este devera permitir a alocagdo dinamica (sem necessidade de reinicializagdo) de caminhos entre os
servidores e as solugdes de armazenamento para o caso de falha de alguma das interfaces HBA, com vistas a preservar a disponibilidade do acesso aos dados.

4.4.7.6. Caso sejam necessarias licengas adicionais para utilizar a funcionalidade de multipath, elas deverao ser fornecidas pela CONTRATADA, sem custos adicionais
para 0 ORGAO, para a utilizagao nos seguintes servidores nos ambientes principais (por ambiente):

4.4.7.6.1. 8 servidores Microsoft Windows na plataforma x86 de 64 bits, a partir da versao 2016;

4.4.7.6.2. 10 servidores Red Hat Enterprise LINUX na plataforma x86 de 64 bits a partir da versdo 7;

4.4.7.6.3. 30 servidores fisicos com plataforma de virtualizagdo VMware na plataforma x86 de 64 bits, incluindo vSphere a partir da versdo 6.5.

4.4.8. Algoritmos de eliminagdo de dados redundantes

4.48.1. Os Subsistemas de Disco deverdo possuir as funcionalidades de desduplicagdo e compressao de dados.

4.4.8.2. Os algoritmos de eliminagdo de dados redundantes deverdo ser do tipo in-line, de forma que os dados sejam processados prioritariamente antes de serem
armazenados na LUN de destino, ndo sendo aceitas tecnologias que realizem compressao/desduplicagdo exclusivamente por mecanismos de post-processing.

4.4.8.3. O algoritmo da funcionalidade de desduplicagdo em linha (in-line) devera abranger toda a capacidade fornecida inicialmente no subsistema de disco a que
pertenga.

4.4.9. Replicagdo Interna

4.409.1. Devera permitir a copia do volume original (tecnologia de Clone) sendo que:

4.49.1.1. A area utilizada para criagéio do Clone devera ter o seu uso liberado apds a remogao das copias;

4.49.1.2. O software devera permitir a criagdo de copias, mantendo duas entidades independentes;

4.49.1.3. O volume de origem devera permanecer disponivel para acesso, isto ¢, manter as atividades de leitura, alteragéo, delecdo e alocagdo de novos dados para as
aplicagdes que o estejam acessando, mesmo quando o Clone estiver sendo criado.

4.49.2. Devera possuir a fung¢do de criagdo de copias (Snapshot) das informagdes armazenadas em seus volumes sendo que:

4.49.2.1. Devera permitir copia apenas das alteragdes que ocorrerem no volume original (tecnologia de Snapshot), alocando espago “sob demanda”, sem reserva de
espago igual ao volume original para criagao das copias;

4.49.2.2. A area utilizada para criagdo do Snapshot devera ter o seu uso liberado apds a remogdo das copias;

44923, O volume de origem devera permanecer disponivel para acesso, isto ¢, manter as atividades de leitura, alteragdo, dele¢do e alocagdo de novos dados para
aplicagdes que o estejam acessando, mesmo quando o Snapshot estiver sendo criado;

4.49.24. A CONTRATADA devera atentar aos requisitos definidos em "Seguranga da Informagao", de forma que, se houver limitagdo de namero de snapshots do
ambiente, seja fornecida configuragdo e/ou licenciamento que viabilize o armazenamento de niimero suficiente de copias imutaveis;

4.4.9.2.5. O sistema devera suportar, no minimo, 60.000 (sessenta mil) copias (snapshots).

4.4.10. Replicagdo Externa

4.4.10.1. A Solugao devera suportar a funcionalidade de replicagdo de dados baseados em bloco, de forma sincrona e assincrona, em ambos os sentidos, mantendo o
mesmo tempo de resposta definido em “Desempenho Minimo Sustentado” para sites até 10 km (dez quilometros) de distancia;

4.4.10.1.1.  Para sites cuja distancia seja entre 10 km e 50 km (entre dez e cinquenta quilometros), sera aceito o dobro do tempo de resposta d efinido em “Desempenho
Minimo Sustentado”.

4.4.10.2. A funcionalidade de replica¢do de dados sincrona e assincrona devera suportar a replicagdo remota de volumes logicos com capacidade de até 64 TB (sessenta
e quatro terabytes).

4.4.10.3. A funcionalidade de replicagdo devera permitir o estabelecimento e o gerenciamento de, no minimo, 1.000 (mil) copias remotas.

4.4.10.4. A funcionalidade de replicagdo de dados sincrona e assincrona devera estar funcional e licenciada para toda a capacidade disponivel ofertada pela Solugéo.
4.4.10.5. Devera fornecer licengas em quantidade suficiente para permitir a replicacdo externa para, no minimo, o volume de dados total das solugdes de

armazenamento de dados em rede SAN.

4.4.10.6. No caso de equipamentos distantes (prédios diferentes), a replicagdo usara a infraestrutura do CONTRATANTE (switches SAN interligados por fibra
“apagada”).

4.4.10.7. No caso acima, se o equipamento fornecido ndo suportar replicagdo via SAN, a CONTRATADA devera fornecer switches ethernet e transceivers de longa
distancia para a implantagdo da replicacdo, de maneira a manter o isolamento entre redes (ou seja, ndo podera ser utilizada a rede ethernet da CONTRATANTE).

4.4.11. Gerenciamento e Monitoramento

4.4.11.1. Cada Subsistema de Disco devera possuir, no minimo, 1 (uma) porta Ethernet com velocidade de, no minimo, 1 (um) gigabit por segundo, para o fluxo de
dados de gerenciamento do subsistema.

4.4.11.2. Cada Subsistema de Disco devera possuir interface grafica de usuario baseada em tecnologia WEB (Web-based GUI) em HTMLS.

4.4.11.3. Caso os softwares de geréncia ndo sejam instalados nos proprios equipamentos que compdem a solucdo, eles deverdo ser entregues na modalidade de

appliances fisicos, com funcionamento contingente, de modo que o acesso pleno as funcionalidades do sistema de gerenciamento da solugdo permaneca disponivel em caso
de indisponibilidade de um dos appliances.

4.4.11.3.1. A CONTRATADA devera, também, atualizar os appliances sempre que necessario, enquanto durar a garantia do equipamento.

44.114. A interface grafica, além de permitir o gerenciamento total da solugéo, deve exibir, entre outras coisas, no minimo:

4.4.11.4.1.  Estado (saude) do ambiente;

44.114.2. Estado da replicagao;

4.4.114.3. Informagdes de desempenho, incluindo dashboards, exibindo, pelo menos, taxas de IOPS, taxas de escrita e de leitura e tempos de resposta;
4.4.11.44.  Taxa de redugdo obtida pelas tecnologias de desduplicagdo e compressio de dados;

4.4.11.4.5.  Monitoragdo e controle das funcionalidades de replicagdo remota sincrona e assincrona;



4.4.11.4.6.  Monitoragdo e controle dos recursos de cOpias instantaneas por meio de copias fisicas e de ponteiros (clones e snapshots);

4.4.11.4.7.  Registros de acessos e operagdes realizadas no ambiente, para fins de auditoria.

4.4.11.5. Criagao de, no minimo, 2 (dois) perfis de usuarios distintos, com atribui¢des (roles) especificas, sendo aceitos perfis pré-definidos da solugdo do fabricante,
desde que permitam a segregagao de fungdes.

4.4.11.6. Devera possibilitar o envio os registros para um servidor externo através do protocolo de syslog.

4.4.11.7. Cada equipamento devera estar equipado com recursos que implementem funcionalidades de gerenciamento utilizando o padrao SNMP (Simple Network

Management Protocol) versao 3.

4.4.11.8. Devera ser disponibilizada estrutura de suporte remoto com atendimento em portugués do Brasil e chamada direta gratuita (DDG) 0800, chamada a cobrar ou
namero com custo de ligacdo local na cidade sede do CONTRATANTE.

4.4.11.9. Devera permitir monitoramento proativo e reativo da fabricante ou de um representante autorizado, que opere em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, de maneira que seja feita a abertura automatica de chamados de suporte (“call home™) para reposi¢ao de componentes defeituosos ou de componentes
que apresentem indicios de falha iminente.

4.4.11.10. A CONTRATADA ou fabricante devera disponibilizar um nimero telefonico do tipo 0800 e um portal web, ambos com disponibilidade de 24 horas, 7 dias
por semana e 365 dias por ano, com sistema de help-desk para abertura de chamados de suporte técnico.

4.4.11.11. No momento de abertura do chamado, devera ser fornecido ao CONTRATANTE um ntimero unico de identificagdo do chamado (protocolo).

4.4.11.12. A equipe técnica do CONTRATANTE podera abrir, gerenciar status e conferir todo o histérico de chamados de suporte técnico, mediante login e senha de
acesso ao sistema.

4.4.11.13. Todo o chamado aberto devera ter sua resolugdo técnica registrada no sistema de chamados web.

4.4.11.14. A CONTRATADA deve indicar, por ocasido do inicio dos trabalhos, os procedimentos para abertura de suporte técnico.

4.4.12. Racks (Item 6 dos Lotes 1 e 2)

44.12.1. Rack no padrdo ANSI TIA/EIA-310E de 19” (dezenove polegadas) com altura entre 40 e 42U.

4.4.12.2. Fabricado em chapas de ago, com estrutura minima de 4 (quatro) colunas.

4.4.12.3. Com portas em chapa de ago perfuradas.

4.4.12.4. Portas frontal e traseira com dobradigas desmontaveis sem a necessidade de ferramentas, com abertura minima de 120 graus (mesmo acoplado) e fecho
escamoteavel com chave com sistema de cremona ou fecho lingueta.

4.4.12.5. As portas devem possuir 01(um) par de chaves.

4.4.12.6. Todos os racks deverdo possuir pés regulaveis e estabilizadores e tampas laterais removiveis.

4.4.12.7. Base soleira movel ou fixa, com abertura para passagem de cabos.

4.4.13. Acessorios Obrigatérios

4.4.13.1. A CONTRATADA devera fornecer as réguas de tomadas (Power Distribution Units — PDUs) em quantidade suficiente para a ativagdo de todos os

equipamentos da Solugdo, de modo que:

4.4.13.1.1.  Cada equipamento tenha suas fontes energizadas por réguas distintas a fim de que tirem o melhor proveito da funcionalidade de redundéancia, em conformidade
com as melhores praticas de seguranga recomendadas pela fabricante.

4.4.13.1.2.  PDUs deverdo vir com plugs elétricos no padraio que o0 CONTRATANTE definir no momento do pedido, utilizando 2 circuitos elétricos independentes,
podendo fornecer os plugs em separado.

4.4.13.1.3.  As réguas de tomadas (Power Distribution Units) deverdo possuir o formato montavel em armario (rack mount), tipo zero U, e ser compativeis com racks
padrao EIA-310.

4.4.13.1.4.  Todas as réguas de tomadas (Power Distribution Units) deverdo ser da mesma marca ¢ modelo.

4.4.13.2. A CONTRATADA devera fornecer todas as pegas (trilhos, porcas-gaiola, cabos de forga, etc.) necessarios para a montagem em rack, independentemente de o
CONTRATANTE adquirir o rack ou optar por utilizar os racks ja disponiveis em seu ambiente.

4.4.13.3. A CONTRATADA devera fornecer, para cada solu¢do de armazenamento, conjunto de corddes Opticos longos, médios OU curtos, conforme segue:

4.4.13.3.1.  Caso o CONTRATANTE faga uso de ligagdo direta entre os switches SAN e o storage, deverdo ser fornecidos corddes de 15 m (quinze metros), em
quantidade igual ao niimero de portas de front-end habilitadas exigidas no Lote;

4.4.13.3.2.  Caso o CONTRATANTE faga uso de racks de interconexdo ( Cross Connect), deverdo ser fornecidos corddes médios de 3m (trés metros) ou curtos de 1,5m
(um metro e meio), em quantidade igual ao dobro niumero de portas de front-end habilitadas exigidas no Lote (ou seja, um par por cada porta).

4.4.13.4. O CONTRATANTE definira a opgao por corddes curtos, médios ou longos no momento do pedido.

4.4.13.5. Os corddes (curtos, médios ou longos) deverdo seguir as seguintes especificagdes:

4.4.13.5.1.  Padrdo OM4, com blindagem, polimento UPC, capa resistente a tragdo e conectores do tipo LC duplex nas extremidades;
4.4.13.5.2.  Com homologagdo da ANATEL e atendimento as normas NBR 14565 ¢ ANSI/TIA-568-C.3 e seus adendos.

4.5. Servicos de Instalaciio

4.5.1. Os Servigos de Instalagdo deverdo ser tratados como um PROJETO, com iniciagdo, planejamento, execugdo e encerramento.

4.52. O projeto devera comegar com uma reunido de kickoff para alinhamento das expectativas do projeto, com apresentagdo de cronograma com as estimativas de
tempo para a realizagdo das atividades.

4.5.3. Nesta reunido deverdo ser levantadas todas as informagdes necessarias a respeito do escopo dos servigos que serdo executados, incluindo-se a viabilidade
técnica e funcional, limitagdes e impactos, e submeté-las ao parecer do CONTRATANTE.

4.54. O projeto devera comegar antes da entrega dos equipamentos, de forma que o mapeamento e as definicdes estejam prontos quando os sistemas de
armazenamento forem enviados para os datacenters dos CONTRATANTES, buscando agilizar a instalagdo e comissionamento dos equipamentos.

4.5.5. Estando pronto o planejamento do projeto e os equipamentos entregues, serd emitida a Ordem de Inicio dos Servigos (que vai disparar a instalagdo e
configuracdo dos equipamentos nos datacenters dos CONTRATANTES).

4.5.6. A instalagao e configuracdo devera ser realizada pela fabricante dos equipamentos.

4.5.6.1. Sera aceita a instalag@o e configuragdo pela propria CONTRATADA, caso em que as atividades deverdo ser realizadas por técnico certificado com capacidade

técnica para a realizagdo do servigo comprovada através da apresentagdo de documento de certificagdo emitido pela propria fabricante do equipamento ou por empresa de
treinamento reconhecida pela fabricante.

4.5.7. A instalagdo devera ocorrer nos datacenters dos participes desta licitagdo.

4.5.8. Os equipamentos ofertados deverao ser instalados e configurados na estrutura de rede SAN de cada CONTRATANTE, conforme pardmetros a serem definidos
em conjunto com a CONTRATADA.

4.5.9. A CONTRATADA deve atentar ao fato de que o CONTRATANTE pode ter equipamento HPE Virtual Connect, caso em que a contratada devera auxiliar na



configuragdo do ambiente.

4.5.10. A instalagdo e configuracdo devera seguir as melhores praticas para os equipamentos entregues pela CONTRATADA e sua interoperabilidade com a
infraestrutura do CONTRATANTE, evitando qualquer tipo de incompatibilidade.

4.5.11. A instalagdo devera ser iniciada em, no maximo, 7 (sete) dias apds a emissdo da ordem de inicio dos servigos e devera ser terminada em até 14 (catorze) dias
apods o inicio dos servigos.

4.5.12. Deverdo ser realizadas as seguintes atividades minimas, as quais deverdo ser acompanhadas, quando aplicavel, pelos técnicos do CONTRATANTE, de
maneira a ja realizar uma transferéncia inicial de conhecimentos (treinamento hands on):

4.5.12.1. Configuragdo Inicial do sistema, incluindo configuragdo de acesso de gerenciamento ao sistema (usudrios e senhas);

4.5.12.2. Configuragdo de sincronismo de horario quando existir servidor de sincronismo de horario na infraestrutura do CONTRATANTE, configuragdo de
monitoramento SNMP/Syslog, configuragio de notificagdo de eventos por e-mail;

4.5.12.3. Atualizagdo do firmware/sistema operacional dos equipamentos;

4.5.12.4. Realizagao de testes de funcionamento de acesso a LUN;

4.5.12.5. Realizagdo de testes de criagdo e recuperagéo de snapshot, clonagem de volumes e compactagéo;

4.5.12.6. Realizagao de testes de replicag@o remota sincrona e assincrona, caso seja possivel,

4.5.12.7. Realizag@o de testes de recuperagdo dos dados, verificando a protecdo contra delegdo ou encriptagdo dos snapshots, independente do nivel de acesso do
usuario individual.

4.5.12.8. Demais atividades necessarias para o perfeito funcionamento do sistema.

4.6. Servicos de Migracdo

4.6.1. Entende-se por Migragdo de Dados o seguinte conjunto de servigos:

4.6.1.1. Planejamento das atividades de migragdo;

4.6.1.2. Copia dos dados do equipamento antigo para o novo equipamento;

4.6.1.3. Verificagdo da integridade dos dados no novo equipamento;

4.6.1.4. Inicio do acesso dos servidores aos dados no novo equipamento.

4.6.2. O servigo de migragdo de dados devera ser tratado como um PROJETO, semelhante ao considerado nos Servigos de Instalagao.

4.6.3. O servigo de migracdo de dados iniciara ap6s o comissionamento do novo equipamento.

4.6.4. As atividades poderéo ser agendadas em dias e horarios de forma a diminuir o impacto no ambiente de produgdo, podendo ocorrer & noite ou em finais de
semana.

4.6.5. O prazo para o término da migragdo de dados ¢ de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados do Aceite Definitivo da instalagao do equipamento.

4.6.6. A migragao de dados devera ser executada e supervisionada a partir das dependéncias fisicas do CONTRATANTE, ndo sendo aceita a execugdo de atividades
remotas nesta etapa.

4.6.7. Caso seja necessario deslocamento técnico, uso de software licenciado, reconfiguragdo ou qualquer equipamento para a realizagdo da migragdo, tais itens
deverao ser prestados pela CONTRATADA, sem Onus para 0o CONTRATANTE.

4.6.8. Cada “pacote de migragdo” compreende até 8 servidores (hosts) e até 256 TB de dados liquidos (apresentados ao sistema operacional do host), de forma que
se, por exemplo, 0 CONTRATANTE deseje migrar 20 hosts ¢ 480 TB, serdo 3 pacotes de migragao.

4.6.9. Sera admitida interrupgdo dos servigos somente para interconexao da nova solu¢do com as solugdes existentes.

4.6.10. Também sera admitida nova interrupgao dos servigos para reconfiguragdo dos mapeamentos dos volumes nos computadores servidores.

4.6.11. A CONTRATADA prestara apoio aos profissionais do CONTRATANTE na reconfiguragdo de servidores (mapeamento de LUNs e configuragio de

multipath, entre outros), com vistas a permitir a utilizagao dos dados copiados e a restaura¢ao da disponibilidade dos sistemas dependentes dos dados.

4.7. Servicos de Garantia e Assisténcia Técnica

4.7.1. Durante toda a durag@o da garantia do equipamento, a CONTRATADA devera atualizar firmware e sistema operacional sempre que necessario.

4.7.2. No caso de troca de pegas, a CONTRATADA devera ser responsavel pela logistica (trazer o dispositivo) até as instalagdes do CONTRATANTE.

4.7.3. Sera, também, responsavel pela logistica reversa (recolhimento do dispositivo trocado) - o CONTRATANTE NAO guardaré pegas.

4.74. Os servigos de reparo ou substitui¢do de pecas deverdo ser executados exclusivamente onde 0s mesmos se encontram instalados (servigo on-site), por técnicos
devidamente habilitados ¢ certificados pela fabricante.

4.7.5. A substituicao de pegas deverd, obrigatoriamente, ser feita com pegas novas e originais fornecidas pela fabricante.

4.7.6. O Nivel de Servigo (SLA) requerido é 24x7x365 com atendimento on-site, conforme definigdes em Niveis Minimos de Servigo.

4.8. Caracteristicas Técnicas Especificas para o Storage Tipo 1

4.8.1. Caracteristicas Basicas (Lote 1, Item 1)

4.8.1.1. Storage modular com tecnologia All Flash Array (AFA).

4.8.1.2. Com numero de controladoras de acordo com as melhores praticas da fabricante ¢ de maneira a atender os requisitos definidos em “Desempenho Minimo
Sustentado”.

4.8.1.3. Memoéria RAM de acordo com as melhores praticas da fabricante e de maneira a atender os requisitos definidos em “Desempenho Minimo”.

4.8.1.4. Entretanto, sera exigida uma performance maior do equipamento que vier a ser fornecido com memoria abaixo de 2 TB (dois terabytes), conforme definido em
“Desempenho Minimo”.

4.8.1.5. A cache de dados deve ser distribuida no equipamento, sendo que a por¢do de cache destinada a escrita deve ser replicada.

4.8.1.6. As controladoras devem executar uma unica imagem de sistema operacional com acesso a totalidade das CPUs, memoria, modulos de E/S e unidades SSD.
4.8.1.7. Acesso ativo-ativo pelos hosts para todas LUNs através de qualquer caminho e portas de fiont-end.

4.8.1.8. Todas as unidades de armazenamento em estado solido (SSD) devem ser NVMe (na unidade principal).

4.8.1.9. Capacidade liquida de armazenamento para o sistema principal (Lote 1, Item 1): minimo de 600 TB (seiscentos terabytes), configurados em RAID 6, ou

mecanismo que oferega, no minimo, a mesma prote¢do, conforme boas praticas documentadas do fabricante.

4.82. Expansdo de Capacidade (Lote 1, Item 2)
4.8.2.1. A CONTRATANTE podera adquirir expansdo de capacidade para o equipamento, que sera medida em unidades em expansio.
4.8.2.1.1. Cada unidade de expansdo devera fornecer uma capacidade extra liquida de, no minimo, 150 TB;

4.8.2.1.2. A solugdo devera suportar a adi¢ao de até 12 (doze) unidades de expansdo, perfazendo um total maximo (unidade basica + 12 expansdes) de 2400 TB (dois mil



e quatrocentos terabytes liquidos).

4.8.2.2. A expansdo de capacidade podera usar eventuais slots disponiveis da unidade principal.

4.8.2.3. No custo das unidades de expansio a CONTRATADA devera contabilizar, além dos discos necessarios, todos os demais dispositivos que vierem a ser
necessarios para implantar tal expansao (gavetas de discos, cabos, fontes de alimentagdo, etc.).

4.8.2.4. No custo acima, a CONTRATADA devera prever, também, sem custos adicionais, eventuais licengas necessarias para manter, na area expandida, todas as
caracteristicas requisitadas para a unidade basica.

4.8.2.5. A critério do CONTRATANTE, seré aceito um fornecimento de unidades de expansdo com até 5% menos capacidade do que o requerido se:

4.8.2.5.1. A capacidade incluida dentro dos 5% acima implicar no fornecimento de uma nova gaveta de discos (por exemplo: 0 CONTRATANTE deseja o dobro de

capacidade da solugdo inicial e solicita 4 expansdes — e a CONTRATADA tem, para a solugdo, gavetas de 192 TB liquidos — entdo poderia ser aceito o fornecimento de 4
unidades de expansdo através de 3 gavetas, atingindo 576 TB).

4.8.2.5.2. A hipotese acima depende de formalizagdo de pedido pela CONTRATADA, com justificativa esquematizada demonstrando que o fornecimento dos 5%
implicaria em outra gaveta de discos.

4.8.2.5.3. Na justificativa acima, a CONTRATADA deve informar que ndo consegue tecnicamente fornecer a capacidade requerida (com outra configuragio de discos,
por exemplo) sem a adi¢do de uma nova gaveta.

4.8.2.5.4. O CONTRATANTE se reserva o direito de aceitar ou ndo a redu¢do no caso acima.

4.8.3. Desempenho Minimo Sustentado

4.8.3.1. 320.000 IOPS (trezentos e vinte mil opera¢des de entrada e saida por segundo) em uma configuragdo com o dobro da capacidade liquida definida em
“Caracteristicas Basicas”, ou seja, 1200 terabytes.

4.8.3.2. Para cada 64 GB de memoria RAM a menos do que 2 TB (para a solugdo completa) a CONTRATADA devera fornecer 1% a mais de desempenho (em IOPS)
do que o exigido no item anterior (por exemplo, se a CONTRATADA entregar uma solugdo com memoria RAM total de 1 TB, a solugdo devera atingir 371.200 IOPS).
4.8.3.3. Acesso randémico.

4.8.3.4. Perfil de acesso com 70% de leitura e 30% de gravagao.

4.8.3.5. Tamanho médio de bloco de 32K.

4.8.3.6. Tempo de resposta maximo de 1 ms (um milissegundo).

4.8.3.7. Uso méaximo de CPU considerando a perda de uma controladora (por exemplo: solugdo com duas controladoras, uso méximo de CPU de 50%, solugdo com 4
controladoras, uso maximo de CPU de 75%, solu¢@o com 10 controladoras, uso maximo de CPU de 90%).

4.8.3.8. Cache hit de leitura e escrita de no maximo 50%.

4.8.3.9. A CONTRATADA devera configurar sua solu¢do de maneira que, ao ativar a sua melhor tecnologia de ganho com reducao de dados (desduplicagao ou

compressdo ou ambos), o impacto em performance (IOPS) ndo seja superior a 5% (cinco por cento) - neste caso, com desduplica¢do e/ou compressdo ativados, o desempenho
nao podera ser inferior a 304.000 IOPS (trezentos e quatro mil operagdes de entrada e saida por segundo).

4.8.4. Conectividade do Front End

4.84.1. Deve possuir 32 (trinta e dois) interfaces (portas) externas de conexdo FC (Fibre Channel) switched SAN;

4.8.4.2. Velocidade minima de 32 Gbps, auto negociavel a 16 Gbps;

4.8.4.3. Fornecido com 32 (trinta e dois) modulos SFP (transceivers) instalados para fibra multimodo tipo shortwave com conectores LC.

4.9. Caracteristicas Técnicas Especificas para o Storage Tipo 2

49.1. Caracteristicas Bésicas (Lote 2, Item 7)

4.9.1.1. Storage modular com tecnologia All Flash Array (AFA).

4.9.1.2. Com no minimo 2 controladoras redundantes.

4.9.1.3. Memoria RAM minima de acordo com as melhores praticas da fabricante e de maneira a atender os requisitos definidos em “Desempenho Minimo”.
49.14. Acesso ativo/ativo pelos hosts para todas LUNSs através de 2 ou mais caminhos.

4.9.1.5. Todas unidades de armazenamento em estado solido (SSD) devem ser NVMe na unidade principal.

4.9.1.6. Capacidade liquida de armazenamento para o sistema principal: minimo de 320 TB (trezentos e vinte terabytes), configurados em RAID 6, ou mecanismo que

ofereca, no minimo, a mesma protegdo, conforme boas praticas documentadas do fabricante.

4.9.2. Expansdo de Capacidade (Lote 2, Item 8)

4.9.2.1. A CONTRATANTE poderé adquirir expansao de capacidade para o equipamento, que serda medida em unidades em expansio.

49.2.1.1. Cada unidade de expansdo devera fornecer uma capacidade extra liquida de, no minimo, 80 TB;

49.2.1.2. A solugdo devera suportar a adi¢do de até 10 (dez) unidades de expansdo, perfazendo um total maximo (unidade basica + 10 expansdes) de 1120 TB (mil cento
e vinte terabytes liquidos).

49.2.2. A expansao de capacidade podera usar eventuais slots disponiveis da unidade principal, mas, neste caso, os discos destes slots deverdo ser NVMe.

49.2.3. Sera aceito o fornecimento de drives SSD em barramentos do tipo SAS para a expansao com uso de gavetas adicionais.

4.9.2.4. No custo das unidades de expansio a CONTRATADA devera contabilizar, além dos discos necessarios, todos os demais dispositivos que vierem a ser
necessarios para implantar tal expansdo (gavetas de discos, cabos, fontes de alimentagéo, etc.).

49.2.5. No custo acima, a CONTRATADA devera prever, também, sem custos adicionais, eventuais licencas necessarias para manter, na area expandida, todas as
caracteristicas requisitadas para a unidade basica.

4.9.2.6. A critério do CONTRATANTE, seré aceito um fornecimento de unidades de expansdo com até 5% menos capacidade do que o requerido se:

4.9.2.6.1. A capacidade incluida dentro dos 5% acima implicar no fornecimento de uma nova gaveta de discos (por exemplo: 0 CONTRATANTE deseja o dobro de

capacidade da solugdo inicial e solicita 4 expansdes — e a CONTRATADA tem, para a solugdo, gavetas de 102 TB liquidos — entdo seria aceito o fornecimento de 4 unidades
de expansdo através de 3 gavetas, atingindo 306 TB).

4.9.2.6.2. A hipotese acima depende de formalizagdo de pedido pela CONTRATADA, com justificativa esquematizada demonstrando que o fornecimento dos 5%
implicaria em outra gaveta de discos.

4.9.2.6.3. Na justificativa acima, a CONTRATADA deve informar que ndo consegue tecnicamente fornecer a capacidade requerida (com outra configuragdo de discos,
por exemplo) sem a adi¢do de uma nova gaveta.

4.9.2.6.4. O CONTRATANTE se reserva o direito de aceitar ou ndo a redu¢do no caso acima.

4.9.3. Desempenho Minimo Sustentado



4.9.3.1. 155.000 IOPS (cento e cinquenta e cinco mil operagdes de entrada e saida por segundo) em uma configuragdo com o dobro da capacidade liquida definida em
“Caracteristicas Basicas”, ou seja, 640 terabytes.

4.93.2. Acesso randoémico.

4.9.3.3. Perfil de acesso com 70% de leitura e 30% de gravagao.

4.9.3.4. Tamanho médio de bloco de 32K.

4.9.3.5. Tempo de resposta maximo de 2 ms (dois milissegundos).

4.9.3.6. Uso maximo de CPU considerando a perda de uma controladora (por exemplo: solu¢do com duas controladoras, uso maximo de CPU de 50%, solu¢do com 4
controladoras, uso maximo de CPU de 75%, solugdo com 10 controladoras, uso maximo de CPU de 90%).

4.9.3.7. Cache hit de leitura e escrita de no maximo 50% ou, entdo, um working set de pelo menos o dobro da memoria fornecida no equipamento.

49.3.8. A CONTRATADA devera configurar sua solugdo de maneira que, ao ativar a sua melhor tecnologia de ganho com redugdo de dados (desduplicacdo ou

compressdo ou ambos), o impacto em performance (IOPS) ndo seja superior a 5% (cinco por cento) - neste caso, com desduplicagdo e/ou compressdo ativados, o desempenho
ndo podera ser inferior a 147.250 IOPS (cento e quarenta e sete mil e duzentos e cinquenta operagdes de entrada e saida por segundo).

4.9.4. Conectividade do Front End

4.9.4.1. Deve possuir 16 (dezesseis) interfaces (portas) externas de conexdo FC (Fibre Channel) Switched SAN.

494.2. Velocidade minima de 32 Gbps, auto negociavel a 16 Gbps.

49.423. Fornecido com 16 (dezesseis) modulos SFP (transceivers) instalados para fibra multimodo tipo shortwave com conectores LC, na velocidade de 32 Gbps.

4.10. Treinamento

4.10.1. A CONTRATADA devera fornecer voucher para realizagdo de treinamento presencial, que devera ser oficial da fabricante ou prestado pelo proprio
fabricante, seguindo toda a carga horaria determinada pelo treinamento oficial, contando com aulas tedricas e praticas.

4.10.2. Devera ser ministrado em local disponibilizado pela CONTRATADA, com infraestrutura de hardware e software, laboratério de testes e material didatico.
4.10.3. A infraestrutura fisica (local, link de dados, equipamentos, coffee-break, etc.) necessaria para o treinamento, bem como as despesas com o instrutor, serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

4.10.4. As despesas com transporte, hospedagem e refeigdes dos alunos ocorrerdo por conta do CONTRATANTE (ORGAO).

4.10.5. Caso a carga horaria de treinamento ultrapasse as 40 horas semanais, o treinamento podera ser divido em modulos que ocorram em periodos ndo consecutivos,
com intuito de evitar o desfalque de funcionarios no ORGAO por periodos muito longos.

4.10.6. A carga horaria diaria do treinamento ndo podera ultrapassar 8 horas.

4.10.7. O material didatico devera ser preferencialmente em inglés e, ndo sendo possivel, em portugués, com a abrangéncia necessaria para uso durante o treinamento
e como referéncia apos o encerramento do treinamento.

4.10.8. Devera ser fornecido certificado para cada participante dos treinamentos, contendo o nome completo do instrutor e participante, o local, o periodo de
realizagdo, a descri¢do do curso e o total de horas.

4.10.9. Os certificados, para aqueles participantes que obtiverem rendimento adequado, deverdo ser emitidos em até 30 dias apds o término do treinamento.

4.10.10. O instrutor responsavel pelo treinamento oficial devera ter sido capacitado junto a fabricante da solugdo através de treinamentos oficias da mesma ou ter

comprovada experiéncia e proficiéncia na instalagdo e configuragdo da solugdo, comprovada através de certificados de cursos ou cartas de capacidade técnica fornecida pela
fabricante.

4.10.11. Cada posto de treinamento devera ser individual por aluno (por exemplo, NAO seré aceito que um aluno, durante o treinamento, opere o equipamento ou
maquina virtual enquanto o outro assiste ao lado).

4.10.12. O treinamento sera concluido apos a avaliagdo dos participantes, com o preenchimento da Planilha de Avaliagdo de Treinamento, devendo ser obtida média
superior a 70%, caso contrario o CONTRATANTE podera solicitar a realizagdo de novo treinamento, com a reformulagdo que achar necessaria, sem 6nus adicional.

4.10.13. O treinamento devera abranger no minimo os seguintes topicos:
4.10.13.1. Visdo geral do produto;

4.10.13.2. Arquitetura de Hardware e componentes;

4.10.13.3. Instalagdo e configuracdo do software de gerenciamento;
4.10.13.4. Administragdo via linha de comando (CLI);

4.10.13.5. Atualizagdo de microcodigo;

4.10.13.6. Configuragao de alertas via email ou similar;

4.10.13.7. Aplicagdo de licengas;

4.10.13.8. Auditoria e seguranga;

4.10.13.9. Operagdes avangadas de gerenciamento;

4.10.13.10.  Melhores praticas de implementa¢do em ambiente VMWARE;
4.10.13.11.  Monitoramento de performance;

4.10.13.12.  Coleta de métricas de desempenho;

4.10.13.13.  Analise de desempenho do equipamento;

4.10.13.14.  Melhores praticas para ligar e desligar o equipamento;
4.10.13.15.  Balanceamento de carga no ambiente SAN;

4.10.13.16.  Solugao de problemas (Troubleshooting);

4.10.13.17. Mapeamento entre HOSTs e LUNS;

4.10.13.18.  Implementagdo da replicagdo de dados entre equipamentos do mesmo modelo;
4.10.13.19.  Configuragdo de Memoéria CACHE;

4.10.13.20.  Seleg@o de tamanhos de segmento para LUNs e/ou Raid Group;
4.10.13.21.  Criagéo e dele¢do de LUNS;

4.10.13.22.  Provisionamento dindmico;

4.10.13.23.  Expansao online de Raid Groups.

4.10.14. Caso o treinamento oficial ndo cubra todos os topicos acima, a CONTRATADA devera, durante a passagem de conhecimento (treinamento hands on),
complementar as lacunas detectadas, de maneira que os técnicos do CONTRATANTE tenham uma formagéo adequada.

4.10.15. A CONTRATADA podera adiar tem porariamente a prestagdo do treinamento acima, até a formagéio de uma turma, mas o treinamento devera ser fornecido
obrigatoriamente durante o primeiro ano de contrato.



4.11. Bancos de Horas Técnicas

4.11.1. Pacotes de 20 horas de suporte presencial, para tarefas de projeto, ou seja, aquelas que requerem maior dedicacdo, mais tempo de desenvolvimento e estudo da
infraestrutura do CONTRATANTE.

4.11.2. A instalagdo e configuragdo iniciais fazem partes da contratagdo principal e ndo estdo incluidas neste banco de horas; ou seja, este banco de horas ¢ para o
projeto e implantagdo de melhorias ou alteragdes criticas do ambiente, tais como implantagdo de replicagdo para outro site, alteragdes de topologia, aperfeigoamento da
seguranga da informagdo, etc.

4.11.3. A alocagdo das horas do presente banco comegara com uma reunido inicial, online ou presencial, ndo tarifada, onde serao definidos:
4.11.3.1. Escopo prévio do projeto;

4.11.3.2. Estimativa de dispéndio de horas do presente contrato no projeto especifico (dispéndio medido em niimero de pacotes de 20 horas);
4.11.3.3. Cronograma simplificado de execugdo do projeto;

4.11.3.4. Premissas a serem cumpridas pelo CONTRATANTE e pela CONTRATADA a fim de viabilizar o inicio do projeto.

4.11.4. O projeto sera executado presencialmente, pelos técnicos da CONTRATADA e com acompanhamento dos servidores do CONTRATANTE, nas dependéncias
do CONTRATANTE.

4.11.5. O projeto podera incluir trabalho fora do horario de expediente e/ou durante finais de semana e feriados se, a critério do CONTRATANTE, a atividade a ser
executada apresentar riscos para a estabilidade dos servigos de TI do participe.

4.11.6. A critério do CONTRATANTE, podera ser acionado contrato semelhante a este — mas de area correlata (por exemplo, banco de horas técnicas dos
equipamentos switches SAN), de maneira a garantir a melhor cobertura técnica para o projeto.

4.11.7. Em havendo a necessidade levantada no item anterior, a CONTRATADA interagira com técnicos do contrato correlato e ajudara nas defini¢des de escopos.
4.11.8. Para cada servigo realizado, a CONTRATADA devera fornecer um Relatorio de Atendimento Técnico (RAT) contendo a data e hora do chamado, a data e

hora de inicio e término do atendimento, a descrigdo do servigo efetuado e a concluséo do servigo.

4.11.9. A CONTRATADA devera comprovar que os profissionais alocados para o atendimento relacionado ao banco de horas possuem certificagdo da fabricante nos
produtos e servigos para os quais prestardo o atendimento.

ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

1. Razdo Social da Empresa:
2. CNPJ n.°(*):
3. Enderego:

4. Telefone: e-mail:

Apresento nossa proposta para fornecimento do objeto do Pregao Eletronico n.° 21/2023, acatando todas as estipulagdes consignadas no Edital, conforme abaixo:

Quantidade Maxima de Aquisicio por Orgio

Mareca,
Modelo e Preco

Fabricante unitario
do (R$)

Equipamento

Descricao
completa e
minuciosa do
Objeto

Grupo/Lote | Item TRF4 | SJRS | SISC | SJPR | TRF2 | SJES | TRF5 | SICE | SJPE | SJRN | SIPB | SJSE

Subsistema de
1 armazenamento 2 2 2 2 2 2 2 2 2 0 0 0
TIPO 1

Expansdo para
subsistema de
2 armazenamento 6 6 2 2 6 4 6 6 6 0 0 0

TIPO I

Banco de horas
técnicas

Vouchers  de
Treinamento

Migragao  de
dados

6 Racks 1 2 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0

PRECO TOTAL DO GRUPO 1 (Itens 1 a 6)

Subsistema de
7 armazenamento 2 2 2 2 2 0 0 0 2 2 2 2
TIPO IT

Expansdo para
subsistema de
armazenamento
TIPO I

Banco de horas
técnicas

Vouchers  de
Treinamento

Migragdo  de
dados




12 Racks 1 2 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0

PRECO TOTAL DO GRUPO 2 (Itens 7 a 12)

Observagdes:

a) a licitante concorrera com o “Preco Total do Grupo”, que ¢ o somatoério da coluna “Prego Total” dos itens que compdem o Grupo;

b) sera desclassificada a proposta que ndo mencionar a marca do produto cotado.

5. Prazo de entrega dos equipamentos, no enderego do contratante: ............cccceeereeuennene. (no maximo noventa dias corridos a contar da data de assinatura do contrato);
6. Prazo de instalagdo e configuragdo dos equipamentos: ........... (no maximo quatorze dias corridos contados da data de inicio dos servigos de instala¢ao);

6.1. Prazo de inicio de instalagdo dos equipamentos: .......... (no maximo sete dias corridos contados da emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos);

7. Prazo de execugdo dos servigos de garantia e assisténcia técnica: .......... (no minimo sessenta meses, contados da data do recebimento definitivo dos equipamentos, de
acordo com o constante no Edital);

8. Prazo de validade da proposta: .........coccoeeereririenieienieineeeeeese e (no minimo sessenta dias, observado o disposto no Edital).

9. Para fins de registro de pregos, contratagdo, faturamento e pagamento de valor proposto constante do sistema Compras.gov.br, considerar-se-do somente as duas primeiras
casas ap0s a virgula, sem arredondamento.

10. Dados do representante legal da licitante que assinara a Ata, caso vencedora do certame:
10.1. NOME COMPLELO:.....cueiinieiiieiitcit ettt sttt ;
10.2. CPF e e ;
10.3. e-mailiccciiiiii ;
10.4. telefONe: ...t ;
10.5. CEIUIAT: oo ;

11. No caso do representante legal ndo ser dirigente cadastrado no SICAF, a licitante vencedora devera encaminhar junto com esta proposta copia do instrumento (procuragao
ou contrato social) que confere poderes para assumir obrigagdes em decorréncia desta licitagdo.

ATENCAO: A licitante vencedora dever requerer seu login e senha para assinatura eletronica da Ata de Registro de Preos. Maiores informagdes poderio ser obtidas junto
a Gestdo do Sistema SEI deste TRF4, por intermédio dos telefones (51) 3213-3820/3821 e e-mail: sei@trf4.jus.br.

........................................ s erenees A€ e, de 2023,

ASSINATURA DO REPRESENTANTE
Carimbo CNPJ da empresa abaixo

(*) O nimero do CNPJ deve ser indicado claramente, devendo ser o mesmo constante da documentagao do Cadastro e da Nota Fiscal, caso seja vencedora do certame.

ANEXO III - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A UNIAO FEDERAL, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4* REGIAO, com sede na Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, n® 300, em Porto
Alegre/RS, inscrito no CNPJ sob o n° 92.518.737/0001-19, neste ato representado por seu Presidente, Desembargador Federal Fernando Quadros da Silva, a seguir
denominado TRF4, em face das propostas apresentadas e do resultado do julgamento do Pregio n.° 21/2023, resolve REGISTRAR OS PRECOS da empresa ............. , com
sede na ............. ,em ........ ,CNPJn°® ...... , enderego eletronico ............. , representada pelo(a) Sr(a). ....................., CPF ..., classificada em primeiro lugar para o objeto da
licitagdo, atendendo as condi¢des previstas no Edital e as constantes desta Ata, sujeitando-se as partes as determinagdes da Lei n° 14.133/2021, demais legislagdo
complementar vigente e pertinente & matéria, bem como as determinadas no instrumento convocatoério do Pregdo supracitado, e em conformidade com as disposigdes a
seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para eventual aquisicdo de subsistemas de armazenamento de dados (storage), incluindo servigos de instalagdo,
configuracdo e garantia pelo periodo de 60 (sessenta) meses, conforme as especificagdes e quantidades estimadas de aquisigéo, constantes do Anexo I — Termo de Referéncia.

1.2. O Tribunal Regional Federal da 4* Regido, com sede em Porto Alegre/RS, na Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha n.® 300, Bairro Praia de Belas, CEP 90010-395,
sera o orgdo gerenciador e participante da Ata de Registro de Pregos.

1.2.1. Serdo participantes os seguintes 6rgaos:
1.2.2. SJIRS: Secao Judiciaria do Rio Grande do Sul, situada a Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 600 - Bairro Praia de Belas - Porto Alegre/RS - CEP 90.010-395;
1.2.3. SISC: Secao Judiciaria de Santa Catarina, situada a Rua Paschoal Apostolo Pitsica, 4810 - Bairro Agrondmica - Florianépolis/SC - CEP 88.025-255;

1.2.4. SJPR: Sec¢ao Judiciaria do Parana, situada a Avenida Anita Garibaldi, 888 - Bairro Cabral - Curitiba/PR - CEP 80.540-400 ¢ Sede Centro: Rua Voluntarios da Patria,
532 - Bairro Centro - Curitiba/PR - CEP 80.020-000;

1.2.5. TRF2: Tribunal Regional Federal da 2* Regido, situado a Rua Acre, 80 - Centro - Rio de Janeiro/RJ - CEP 20081-000;

1.2.6. SJES: Segdo Judiciaria do Espirito Santo, situada a Avenida Marechal Mascarenhas de Moraes, 1.877 - Monte Belo - Vitoria/ES - CEP 29053-245;

1.2.7. TRFS: Tribunal Regional Federal da 5" Regido, situado a Avenida Martin Luther King, Ed. Min. Djaci Falcao - Bairro do Recife - Recife/PE - CEP 50030-908;
1.2.8. JFCE: Se¢do Judiciaria do Cear4, situada a Praga Murilo Borges - Centro — Fortaleza/CE - CEP 60035-210;

1.2.9. SIPE: Se¢do Judiciaria de Pernambuco, situada a Avenida Recife, 6250 - Forum Ministro Artur Marinho -Bairro do Jiquia — Recife/PE - CEP 50865-900;
1.2.10. SJIRN: Se¢ao Judiciaria de Natal, situada a Rua Dr. Lauro Pinto, 245 - Lagoa Nova - Natal/ RN - CEP 59064-250;

1.2.11. SJIPB: Segéo Judiciaria de Jodo Pessoa, situada a Rua Jodo Teixeira de Carvalho, n® 480 - Pedro Gondim - Jodo Pessoa/PB, CEP 58.031-900;

1.2.12. SISE: Se¢do Judiciaria de Aracaju, situada a Avenida Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, 1500 - Bairro Capucho - Aracaju/SE, CEP 49081-015;

1.2.13. SJAL: Segao Judiciaria de Alagoas, situado a Avenida Menino Marcelo, s/n — Bairro Serraria — Macei6é/AL, - CEP 57046-000.




2. DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

2.1. O prazo de vigéncia da presente Ata ¢ de 01 (um) ano a contar da data de assinatura da Ata de Registro de Precgos, podendo ser prorrogado por igual periodo, caso
comprovada a vantajosidade dos precos, nos termos dispostos no art. 22, do Dec. n.° 11.462/2023.

3. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

Quantidade Registrada por Orgﬁo
Item Descrigio Valor
TRF4 | SJRS | SJSC | SJPR | TRF2 | SJES | TRF5 | SJCE | SJPE | SJRN | SJPB | SJSE | SJAL | TOTAL | Unitario
R$
Subsistema de
armazenamento
1 TIPO I 2 2 2 2 2 2 2 2 2 0 0 0 0 18
Expansao para
subsistema de
2 6 6 2 2 6 4 6 6 6 0 0 0 44
Lote 1 armazenamento 0
TIPO I
(Marca,

Modelo e
Fabricante do 3 Bango de horas 10 10 10 10 4 10 10 10 10 0 0 0 0 84
Equipamento) técnicas pet pet | pet pet pet pet pet pet pet

4 | Youchers de 5 6 6 4 5 3 5 5 5 0 0 0 0 44
Treinamento
. ~ 2 3 2 2 2 2 2 2 2
5 Migragdo de dados pet pet pet pet pet pet pet pet pet 0 0 0 0 19
6 Racks 1 2 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Subsistema de
7 armazenamento 2 2 2 2 2 0 0 0 2 2 2 2 2 20
TIPO 1T
Expansao para
g | Subsistema e | o g | ¢ 6 18 | o 0 o | 18 | 2 2 2 2 92
Lote 2 armazenamento
TIPO IT
(Marca,

Modelo e 9 Banco de horas 10 10 10 10 4 0 0 0 10 5 5 5 5 74
Fabricante do técnicas pet pet pet pet pet pet pet pet pet pet
Equipamento)

1o | Vouchers de 5 6 6 4 5 0 0 0 5 5 5 5 5 51
Treinamento
. ~ 2 2 2 2 2 2 2 2 2
11 Migragdo de dados pet 3 pet pet pet 0 0 0 pet pet pet pet pet 21
12 Racks 1 2 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 7

3.1. Os equipamentos, produtos e servigos serdo solicitados de acordo com a necessidade e conveniéncia do TRF4 e demais orgaos participantes, mediante expedi¢ao da Nota
de Empenho, Solicitagdo de Fornecimento e/ou Ordem de Inicio dos Servigos, que serdo encaminhadas 8 FORNECEDORA por telefone, correio eletronico ou por meio de
sistema disponibilizado pelo TRF4.

3.2. As quantidades e os prazos de execucdo e entrega do objeto que vierem a ser solicitados serdo definidos na respectiva Nota de Empenho e/ou Solicitagdo de
Fornecimento.

3.3. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo a contratar, sendo facultada a realiza¢do de licitagao especifica para a aquisi¢do pretendida, assegurado ao
detentor do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

4. DA GERENCIA DA PRESENTE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. Para a gestdo, acompanhamento, avaliagdo e fiscalizagao desta Ata, o TRF4 designa:

4.1.1.1. para Gestor/Fiscal Requisitante, o Diretor da Secretaria de Infraestrutura e Tecnologia da DTI, telefone (51) 3213-3613 e e-mail: stec@trf4.jus.br; para Fiscal
Técnico, o Supervisor da Secdo de Administragdo de Banco de Dados da DTI, telefone (51) 3213-3611 e e-mail: stec@trf4.jus.br; e para fiscal Administrativo, o Diretor do
Nucleo de Compras da Diretoria Administrativa, telefone (51) 3213-3760 e e-mail: nucomp@trf4.jus.br, cujas atuagdes se dardo no interesse exclusivo da Administragdo.

5. DO REAJUSTE

5.1. Os valores constantes no item 3, dos Pregos, serdo reajustados apos o periodo de um ano, contado da data do or¢gamento estimado pela Administragao, ou da tltima
atualiza¢@o do valor contratual, em conformidade com os §§ 3° e 4°, “1”, do art. 92 da Lei n° 14.133/2021.

5.2. O reajustamento dos precos registrados seré feito com base na variagio do IPCA - Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo, calculado e divulgado pelo IBGE -
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou outro indexador que a legislagdo determinar, de acordo com a féormula a seguir:

R =((I-To)/Io) x V, onde:




R = Valor do reajustamento procurado.
I = indice da data do reajuste.
To= Indice da data do orgamento estimado pela Administragdo.

V = Valor do Prego Registrado.

6. DAS DISPOSICOES GERAIS

6.1. No prazo de validade desta Ata, aplicam-se as disposi¢des constantes do Edital de origem, inclusive quanto as sangdes.

6.2. A Fornecedora devera manter, durante a vigéncia da Ata, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo, devendo comunicar imediatamente
qualquer alteragdo que possa comprometer a sua manutengao.

6.3. A estimativa de quantidades a serem adquiridas por 6rgdos nao participantes obedecem as condigdes e os limites estabelecidos no art. 86, § 5° da Lei n.° 14.133/2021 e
no Decreto n.° 11.462/2023, qual seja, ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na Ata para os o6rgdos gerenciador e participe,
independente do nimero de 6rgaos ndo participantes que aderirem.

6.4 . Integram esta Ata, como anexos, a proposta da Fornecedora (doc.xxx) e a Ata de realizagdo do Pregao (doc. xxx).
6.5. Fica eleita a Justica Federal — Foro da Subsecao Judiciaria de Porto Alegre, para dirimir questdes oriundas deste ajuste.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento em meio eletrénico, constante no Processo Administrativo em epigrafe, através do Sistema
Eletronico de Informagdes do TRF4.

ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

Contrato n.° ...../2023, de aquisicio de spbsis_temas de armazenamento de dados (storage), incluindo servicos de instalacio,
configuraciio e garantia, firmado entre o (ORGAO PARTICIPANTE ) e a empresa ........... Processo Administrativo n.” 0003918-

16.2023.4.04.8000
A UNIAO, por intermédio do (ORGAO PARTICIPANTE), com sede na (endere¢o do Orgdo), inscrito no CNPJ sob on® ........... , a seguir denominado CONTRATANTE,
neste ato representado POr SEU ...........c.eeveieininn. J ) , € a empresa.......... , com sede na.......... , inscrita no CNPJ sob o n.°........ , enderego eletronico
.................. , a seguir denominada CONTRATADA, neste ato representada por ......., Sr.(a) ........, CPF n° ......, firmam o presente contrato de fornecimento e prestagdo de

servigo do objeto abaixo descrito, oriundo da licitagdo na modalidade Pregdo n.° 21/2023, SRP, do tipo menor prego, conforme o Edital da Licitagdo, proposta da licitante
vencedora. Ata de Registro de Precos n.° .../202... e Processo Administrativo em epigrafe, com fundamento na Lei n.° 14.133/2021 e Lei Complementar n.° 123/2006,
sujeitando-se as partes as determinagdes das normas e legislagdo supra indicadas, suas alteragdes posteriores, bem como as seguintes clausulas:

CLAUSULA I-DO OBJETO

1.1. Constitui objeto desta contratagdo, conforme especificagdes constantes do Anexo I — Termo de Referéncia, integrante deste instrumento:

1.1.x. o fornecimento de ......... Subsistema de armazenamento TIPO I, (marca, modelo e fabricante) incluindo servigo de instalagdo, configuragdo e garantia de 60
(sessenta) meses;

1.1.x. o fornecimento de ................... unidades de expansdo para subsistema de armazenamento TIPO I;

1.1.x. o fornecimento de ....................... pacotes de bancos de horas técnicas;

1.1.x. o fornecimento de ... ... vouchers de treinamento;

1.1.x. o fornecimento de ... ... pacotes de migracao de dados;

1.1.x. o fornecimento de ................ rack(s) (marca, modelo);

e/ou

1.x.x. o fornecimento de ................ Subsistema de armazenamento TIPO II, (marca, modelo e fabricante) incluindo servigo de instalagdo, configuragdo e garantia de 60
(sessenta) meses;;

1.x.x. o fornecimento de ................ unidades de expansao para subsistema de armazenamento TIPO II;

1.x.x. o fornecimento de ................ pacotes de bancos de horas técnicas;

1.x.x. o fornecimento de ................ vouchers de treinamento;

1.x.x. o fornecimento de ................ pacotes de migracdo de dados;

1.x.x. o fornecimento de ................ rack(s) (marca, modelo);

1.2. A CONTRATADA devera entregar os itens nos seguintes enderegos:

1.2.x. No Tribunal Regional Federal da 4* Regido, na Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, n.° 300, Bairro Praia de Belas, em Porto Alegre/RS.

E/OU

1.2.x. Na Secdo Judiciaria do Rio Grande do Sul — SJRS, situada a rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, n.° 600, Bairro Praia de Belas , em Porto Alegre/RS.
1.2.x. Na Sec¢ao Judiciaria de Santa Catarina — SJSC, situada a rua Paschoal Apodstolo Pitsica, n.° 4810, Bairro Agronomica, em Florianopolis/SC.

1.2.x. Na Sec¢do Judiciaria do Parana — SJPR, situada a Avenida Anita Garibaldi, n.° 888, Bairro Cabral, em Curitiba/PR e/ou Sede Centro: Rua Voluntarios da Patria, n.° 532,
Bairro Centro, em Curitiba/PR.

1.2.x. No Tribunal Regional Federal da 2* Regido, situado a Rua Acre, n.° 80, Bairro Centro, em Rio de Janeiro/RJ.
1.2.x. Na Secdo Judiciaria do Espirito Santo, situada a Avenida Marechal Mascarenhas de Moraes, n.° 1.877, Bairro Monte Belo, em Vitoria/ES.
1.2.x. No Tribunal Regional Federal da 5* Regido, situado a Avenida Martin Luther King, Ed. Min. Djaci Falcao, Bairro do Recife, em Recife/PE.

1.2.x. Na Se¢do Judiciaria do Ceara, situada a Praga Murilo Borges, Bairro Centro, em Fortaleza/CE.



1.2.x. Na Secao Judiciaria de Pernambuco, situada a Avenida Recife, n.° 6250 - Forum Ministro Artur Marinho, Bairro do Jiquia, em Recife/PE.
1.2.x. Na Se¢do Judiciaria de Natal, situada a Rua Dr. Lauro Pinto, n.® 245, Bairro Lagoa Nova, em Natal/RN.

1.2.x. Na Se¢do Judiciaria de Jodo Pessoa, situada a Rua Jodo Teixeira de Carvalho, n.° 480, Bairro Pedro Gondim, Jodo Pessoa/PB.

1.2.x. Na Secdo Judiciaria de Aracaju, situada a Avenida Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, n.° 1500, Bairro Capucho, Aracaju/SE.

1.2.x. Na Secdo Judiciaria de Alagoas, situado a Avenida Menino Marcelo, s/n, Bairro Serraria, em Macei6o/AL.

1.2.2. No caso de entrega em meio eletronico, a CONTRATADA devera certificar-se do recebimento do objeto pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA II - DOS PRAZOS E DA VIGENCIA

2.1. O prazo para entrega dos produtos ¢ de 90 (noventa) dias corridos, contados da data de assinatura deste Contrato.

2.2. O prazo para o inicio da instala¢do ¢ de 07 (sete) dias corridos, contados da emissdo da ordem de inicio dos servigos emitida pelo CONTRATANTE.

2.3. O prazo para finalizagéo da instalagdo ¢ de 14 (quatorze) dias corridos contados do inicio dos servigos.

2.3. O prazo para apresentagao do preposto ¢ de 10 (dez) dias corridos contados da data de assinatura deste Contrato.

2.4. O prazo para execugao dos servigos de garantia e assisténcia técnica ¢ de 60 (sessenta) meses, contados da data do recebimento definitivo dos equipamentos.

2.5. A vigéncia deste Contrato sera de 65 (sessenta e cinco) meses, a contar da assinatura ou até o adimplemento reciproco das obriga¢des dele decorrentes, admitida a sua
prorrogagio na forma dos artigos 107 e 114 da Lei n.° 14.133/2021.

CLAUSULA III - DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

3.1. A CONTRATADA devera atualizar firmware e sistema operacional sempre que necessario, durante todo o periodo de garantia do equipamento.
3.2. A CONTRATADA sera responsavel pela logistica (trazer o dispositivo) até as instalagdes do CONTRATANTE, no caso de troca de pegas.
3.3. A CONTRATADA sera, também, responsavel pela logistica reversa, com o recolhimento do dispositivo trocado, providenciando o devido descarte.

3.4. Os servigos de reparo ou substituicdo de pecas deverdo ser executados exclusivamente onde os mesmos se encontram instalados (servigo on-site), por técnicos
devidamente habilitados e certificados pela fabricante.

3.5. A substituicdo de pegas devera, obrigatoriamente, ser feita com pegas novas e originais fornecidas pela fabricante.

3.6. O Nivel de Servigo (SLA) requerido ¢ 24x7x365 com atendimento on-site, conforme defini¢des em Niveis Minimos de Servico.

CLAUSULA 1V — DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

4.1. Os tempos de inicio e de solugdo de atendimento ficam definidos de acordo com as seguintes regras:

4.1.1. tempo de inicio de atendimento: prazo decorrido entre a abertura do chamado efetuada pelo CONTRATANTE a prestadora de servigo e o efetivo inicio dos trabalhos
de assisténcia técnica;

4.1.2. tempo de solugdo de atendimento: prazo decorrido entre a abertura do chamado pelo CONTRATANTE e a recolocagdo da solugdo em pleno estado de funcionamento.

4.2. Ficam definidos os niveis de criticidade do atendimento como:

4.2.1. nivel CRITICO: representa um incidente critico no equipamento fornecido que torna inoperante qualquer servigo de Tecnologia da Informagio essencial 4 manutengdo
dos sistemas e da atividade finalistica do CONTRATANTE. Neste nivel, um ou mais dos conjuntos redundantes falhou e todo o ambiente esta inoperante (por exemplo,
todas as controladoras falharam ou as que falharam tornaram o sistema irresponsivo);

4.2.2. nivel URGENTE: Representa um incidente que esta causando ou ira causar uma degradacao do ambiente operacional do ambiente. Apesar da degradagdo, continuam
em operagao 0s servigos essenciais para a manutenc¢ao do acesso aos dados pelos sistemas e, portanto, da atividade finalistica do CONTRATANTE. Neste nivel, um dos itens
de um conjunto redundante falhou e se o seu par vier a falhar, o sistema vai ficar inoperante (ou seja, o equipamento esta sem prote¢do por redundéncia);

4.2.3. nivel ROTINA: Representam falhas minimas que ndo estdo afetando o desempenho, servigo ou operagdo do sistema de armazenamento e, portanto, da atividade
finalistica do CONTRATANTE, ou ainda a fungdo afetada s é usada eventualmente ou temporariamente. Neste nivel, um item ndo fundamental falhou (por exemplo, um
transceiver optico).

4.3. Os prazos de atendimento e de solu¢do dos chamados de manutengéo preventiva sdo definidos pelos parametros abaixo:
4.3.1. nivel CRITICO:

4.3.1.1. prazo para inicio de atendimento: 02 (duas) horas;

4.3.1.2. prazo para solugdo de contorno do incidente: 04 (quatro) horas;

4.3.1.3. prazo para solugdo do incidente: 24 (vinte e quatro) horas;

4.3.1.4. prazo para apresentacao do relatorio de incidente e previsao de solugdo definitiva: em até 48 (quarenta e oito) horas corridas;
4.3.2. nivel URGENTE:

4.3.2.1. Prazo para inicio de atendimento: 04 (quatro) horas;

4.3.2.2. Prazo para solugdo do incidente: 24 (vinte e quatro) horas;

4.3.2.3. Prazo para apresentagao do relatorio de incidente e previsdo de solugao definitiva: em até 3 (trés) dias corridos;
4.3.3. nivel ROTINA:

4.3.3.1. prazo para inicio de atendimento presencial: um dia util;

4.3.3.2. prazo para solugdo: 3 (trés) dias uteis;



4.3.3.3. prazo para apresentacao do relatorio de incidente e previsao de solugdo definitiva: em até 5 (cinco) dias uteis.

CLAUSULA V — DA GARANTIA DE EXECUCAO

5.1. Em garantia do cumprimento das obriga¢des ora assumidas, a CONTRATADA, atendendo ao disposto no Edital, entregara (apresentou) ao CONTRATANTE,
comprovante de prestagao de garantia, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, correspondendo & importancia de RS .... (.....) referente a garantia
de execugdo.

5.1.1. A garantia tera validade durante todo o periodo de execugéo e apds 03 (trés) meses do término de vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacéo, e sera
devolvida apés o respectivo cumprimento fiel e integral do Contrato.

5.1.2. Sera permitida a substitui¢do da apélice de seguro-garantia na data de renovagao ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice vigente e
nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no art. 96, § 2°, da Lei n.° 14.133/2021.

5.2. Havendo acréscimo ou supressdo do objeto, a garantia sera acrescida ou devolvida, conforme o caso, guardada, sempre, em todas as hipoteses, propor¢do de 5% (cinco
por cento) sobre o valor atualizado do Contrato.

5.3. Sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, a garantia revertera ao CONTRATANTE, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA.
5.4. A CONTRATADA ¢ responsavel por adequar valores e prorrogar o prazo da garantia ofertada na eventual ocorréncia de aditamentos a contratagdo originaria.

5.5. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:
5.5.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do nao adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
5.5.2. prejuizos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do Contrato;

5.5.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragio a CONTRATADA;
5.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Economica Federal em conta especifica com corre¢do monetaria, em favor do CONTRATANTE.

5.7. 0 CONTRATANTE ndo executara a garantia somente nas seguintes hipoteses:

5.7.1. caso fortuito ou for¢a maior;

5.7.2. alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagdes contratuais;

5.7.3. descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos do CONTRATANTE; ou

5.7.4. pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administragao.

CLAUSULA VI - DO PRECO

6.1. Pela execugdo do objeto deste Contrato, o CONTRATANTE pagarda 8 CONTRATADA os valores registrados na Ata de Registro de Pregos, conforme segue;

6.1.x. ......... Subsistema de armazenamento TIPO I, incluindo servi¢o de instalagdo, configuragdo e garantia de 60 (sessenta) meses, ao pre¢o unitario de R$
.................... epregototal de RS .................e

[0 O unidades de expansdo para subsistema de armazenamento TIPO I, ao prego unitario de RS .................... epregototal de RS ..................

6.1.X. i pacotes de bancos de horas técnicas, ao prego unitariode R$ .................... eprego total de RS ..................

6.1.X vt vouchers de treinamento, ao prego unitario de RS .................... eprego total de RS ................e.

6.1.X. vt pacotes de migragdo de dados, ao prego unitariode R$ .................... epregototal de RS ..................

6.1.X ciiiiiis rack(s), ao prego unitario de R$ .................... epregototal de RS ..................

e/ou

(5 & S Subsistema de armazenamento TIPO ILincluindo servigo de instalagdo, configuragdo e garantia de 60 (sessenta) meses, ao pre¢o unitario de RS
.................... epregototal de RS ..................

[5'& ST unidades de expansdo para subsistema de armazenamento TIPO II, ao pre¢o unitario de R$ .................... epregototal de RS ..................

[ 'S S pacotes de bancos de horas técnicas, ao pre¢o unitariode R$ .................... eprecototal de RS ..................

(5’ SN vouchers de treinamento, ao prego unitario de RS .................... epregototal de R$ ..........oooeeeis

[ 'S S pacotes de migragdo de dados, ao prego unitariode R$ .................... eprego total de RS ..................

(R ST rack(s), ao preco unitariode RS .................... eprecototal de RS .................

6.2. Incluidos nos pregos acima estdo todos os impostos, taxas, encargos sociais, obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, bem como despesas com
transporte, que correrdo por conta da CONTRATADA.

CLAUSULA VII - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas atinentes a execugdo deste Contrato serdo atendidas com os recursos assim consignados: Programa de Trabalho 192216 - Modernizagdo Tecnologica e
Gestao da Informagdo na Justiga Federal; Natureza da Despesa 3390.40 - Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo e Nota de Empenho n.° .......... , datada de

CLAUSULA VIII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Sdo obrigagdes da CONTRATADA, além das constantes do ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA, parte integrante deste Contrato, as previstas nesta Clausula.

8.2. A CONTRATADA deve cumprir o objeto deste Contrato em conformidade com as condi¢des estabelecidas em suas clausulas, bem como nas regras do Edital da
licitagao.

8.2.1. Compete 8 CONTRATADA a iniciativa de informar a0 CONTRATANTE toda e qualquer situagdo que possa comprometer a execucdo do objeto contratual nas
condigdes pactuadas.



8.3. A CONTRATADA deve atender imediatamente, ou no prazo fixado, as solicitagdes ou exigéncias do CONTRATANTE relativamente a execugdo do seu objeto, bem
como o cumprimento da garantia ou de obrigagdes acessorias.

8.4. A CONTRATADA deve apresentar formalmente ao Gestor, no primeiro dia de vigéncia do Contrato, para aceitagdo do CONTRATANTE, preposto designado por
instrumento de procuragdo e conferéncia expressa de poderes, o qual sera o seu representante nas dependéncias do CONTRATANTE ou local de prestagdo dos servigos, no
que se referir a execugdo do Contrato.

8.5. Entregar documentagdo comprobatéria de licenciamento, manuten¢do de software e treinamento, emitida pela empresa fabricante da solugdo, no local indicado,
observando o prazo de entrega e de vigéncia dos servigos.

8.6. A CONTRATADA deve manter, durante toda a execucdo do Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, devendo comunicar
imediatamente qualquer alteragdo que possa comprometer a sua manutengao.

8.7. A CONTRATADA ou o fabricante devem atender aos critérios de sustentabilidade ambiental de que trata a Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010, no que
couber, quanto ao uso de materiais, observando que eles sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme Normas ABNT
NBR — 15448-1 ¢ 15448-2 ou normas internacionais equivalentes.

8.7.1. A CONTRATADA ou o fabricante devem observar os requisitos ambientais para a obtengdo de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e
Qualidade Industrial INMETRO) como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares.

8.7.2. A CONTRATADA ou o fabricante devem, se for o caso, acondicionar os equipamentos m embalagem individual adequada, com o menor tamanho possivel, com a
utilizagdo de materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e 0 armazenamento.

8.8. Os documentos a seguir relacionados deverdo ser reapresentados no momento da apresentagio da nota fiscal, em original, por qualquer processo de copia autenticada por
tabelido de notas ou por funcionario do CONTRATANTE, ou publicagdo em 6rgido da imprensa oficial:

8.8.1 Certificado de Regularidade junto ao FGTS.

8.8.2. Certiddo Negativa de Débito com o INSS.

8.8.3 Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.

8.8.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da CONTRATADA, contemplando, no minimo, o seguinte tributo: ICMS;
8.8.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA, contemplando, no minimo, o seguinte tributo: ISSQN;
8.8.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas/CNDT.

8.9. A CONTRATADA obriga-se a cumprir, durante toda a vigéncia do Contrato, as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas,
para pessoas com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

8.10. O ndo cumprimento do objeto, prazos, condigdes, garantias, obrigagdes ou de qualquer disposigdo deste Contrato, sujeita a CONTRATADA as multas e sangdes nele
estabelecidas.

CLAUSULA IX - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

9.1. Ao CONTRATANTE compete, além das obriga¢des constantes do Anexo I — Termo de Referéncia, as que seguem:

9.1.1. acompanhar e fiscalizar toda a execuc@o do objeto contratual por intermédio do Gestor designado neste Instrumento;

9.1.2. exigir o exato cumprimento do objeto e clausulas contratuais;

9.1.3. receber, processar e decidir sobre questdes, duvidas, decisdes ou recursos administrativos decorrentes da execugdo deste Contrato;
9.1.4. reter preventivamente valores correspondentes as penalidades pecunidrias cabiveis, liberando-as posteriormente, quando for o caso;
9.1.5. aplicar as multas e sang¢des previstas neste Contrato;

9.1.6. efetuar o pagamento do prego contratado apds o recebimento definitivo do objeto e o atesto da nota fiscal pelo Gestor.

CLAUSULA X - DA GESTAO E FISCALIZACAO

10.1. A autoridade competente designara a equipe de gestao e fiscalizagao da execugdo do objeto deste Contrato.
Contrato com TRF4:

10.1.1. Para a gestdo, acompanhamento, fiscalizagdo e avaliagdo da execug@o do objeto deste Contrato, serdo designados como Gestor/Fiscal Requisitante do Contrato, o
Diretor da Secretaria de Infraestrutura e Tecnologia da DTI, telefone (51) 3213-3613 e e-mail: stec@trf4.jus.br; como Fiscal Técnico, o Supervisor da Se¢do de
Administragdo de Banco de Dados da DTI, telefone (51) 3213-3611 e e-mail: stec@trf4.jus.br; e como Fiscal Administrativo, o Diretor do Nucleo de Compras da Diretoria
Administrativa, telefone (51) 3213-3760 e e-mail: nucomp@trf4.jus.br, cujas atuagdes se dardo no interesse exclusivo da Administragdo. O Gestor e os Fiscais poderdo ser
contatatados diretamente no prédio-sede do CONTRATANTE, ou pelo telefone (51)3213-3600.

Contrato com ORGAO:

10.1.1. como Gestor/Fiscal Requisitante do Contrato, .... como Fiscal Técnico, ....; ¢ como Fiscal Administrativo: ... , cujas atuagdes se dardo no interesse exclusivo da
Administragao.

10.2. Ao Gestor compete, entre outras atribui¢des:
10.2.1. orientar e coordenar a fiscaliza¢do e o acompanhamento da execugdo do objeto contratual, prazos e condigdes estabelecidas neste Instrumento e seus Anexos;
10.2.2. exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto contratado, nos termos e condigdes previstas neste Contrato, inclusive quanto as obrigacdes acessorias;

10.2.3. encaminhar a Diretoria Administrativa relato circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias que caracterizem atraso ou descumprimento de obrigagdes contratuais
assumidas e que sujeitam a CONTRATADA as multas ou sangdes previstas neste Contrato, discriminando em memoria de célculo, se for o caso, os valores das multas
aplicaveis;

10.2.4. efetuar o “recebimento definitivo”, e o atesto da nota fiscal, encaminhando-a imediatamente ao Nucleo de Calculos e Controle de Pagamentos da Diretoria
Administrativa;

10.2.5. na hipotese de descumprimento total ou parcial do objeto ou de disposi¢do contratual, adotar imediatamente as medidas operacionais e administrativas necessarias a
notificagdo da CONTRATADA para o cumprimento incontinenti das obrigagdes inadimplidas;

10.2.6. analisar e manifestar-se circunstanciadamente sobre justificativas e documentos apresentados pela CONTRATADA por atraso ou descumprimento de obrigagdo
contratual, submetendo tudo imediatamente a consideragdo da autoridade administrativa competente;



10.3. Ao Fiscal Técnico Compete, entre outras atribuigdes:
10.3.1. acompanbhar, fiscalizar e exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto, nos termos e condigdes previstas neste Instrumento e seus anexos;

10.3.2. prestar a CONTRATADA as orientagdes e esclarecimentos necessarios a execuc¢do do objeto contratual, inclusive as de ordem técnica afetas ao seu cargo efetivo,
fungdo comissionada ou formagdo profissional;

10.3.3. anotar em registro proprio ou formuldrio equivalente e comunicar ao Gestor eventuais intercorréncias operacionais, as medidas adotadas para a respectiva soluc@o,
bem como as orientagdes, esclarecimentos e solicitagdes verbais efetuadas 8 CONTRATADA,;

10.3.4. efetuar o recebimento provisorio e, se for o caso, adotar imediatamente as medidas operacionais e administrativas necessarias a ciéncia da CONTRATADA para que
proceda, incontinenti, a retificagdo ou substitui¢do de servigo ou produto entregue em desacordo com o objeto ou disposi¢des deste Contrato e seus Anexos;

10.3.5. assessorar o recebimento definitivo, certificando-se que o objeto fornecido atende a todos os requisitos fisicos e técnicos e especificagdes de quantidade e de
qualidades, prego e prazos entre outras condigdes previstas neste Instrumento e seus Anexos.

10.4. Ao Fiscal Administrativo compete, entre outras atribui¢des:

10.4.1. Fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos.

10.5. A gestdo, acompanhamento e fiscalizagdo de que trata esta Clausula serdo exercidos no interesse exclusivo da Administragdo ¢ ndo excluem em hipotese alguma as
responsabilidades da CONTRATADA, inclusive perante terceiros.

10.6. Caso os gestores/fiscais designados venham a ser alterados durante a vigéncia deste Contrato, a nova designagdo se dara por ato proprio da Administragdo,
dispensando-se a lavratura de termo aditivo.

CLAUSULA XI - DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

11.1. A CONTRATADA devera entregar o objeto nas dependéncias da Diretoria de Tecnologia da Informa¢ao do CONTRATANTE, na Rua Ibanor José Tartarotti, n.° 170,
bairro Praia de Belas, Porto Alegre/RS, ou por meio eletronico para o e-mail dti@trf4.jus.br ( OU na Segdo Judiciaria do Rio Grande do Sul — SJRS, situada a rua Otavio
Francisco Caruso da Rocha, n.° 600, Bairro Praia de Belas , em Porto Alegre/RS, ou por meio eletrénico para o e-mail: rspoadticontratos@jfrs.jus.br) (OU Na Se¢do
Judiciaria de Santa Catarina - SJSC, situada a Rua Paschoal Apdstolo Pitsica, n.° 4.810, Bairro Agrondmica, em Florianopolis/SC, ou por meio eletronico para o e-mail:
dti.direcao@)jfsc.jus.br) (OU Na Secdo Judiciaria do Parana - SJPR: situada a Avenida Anita Garibaldi, n.° 888, Bairro Cabral, em Curitiba/PR e/ou Sede Centro: Rua
Voluntarios da Patria, n.° 532, Bairro Centro, em Curitiba/PR, ou por meio eletronico para o e-mail: dti@jfpr.jus.br), (OU no Tribunal Regional Federal da 2* Regido, situado
a Rua Acre, n.° 80, Bairro Centro, em Rio de Janeiro/RJ, ou por meio eletronico para o ..... e-mail do Orgdo), (OU na Segdo Judiciaria do Espirito Santo, situada a Avenida
Marechal Mascarenhas de Moraes, n.° 1.877, Bairro Monte Belo, em Vitéria/ES, ou por meio eletronico para o ..... e-mail do Orgéo), (OU no Tribunal Regional Federal da
5% Regido, situado a Avenida Martin Luther King, Ed. Min. Djaci Falcao, Bairro do Recife, em Recife/PE, ou por meio eletrénico para o ..... e-mail do Orgdo), (OU na Segio
Judiciaria do Ceara, situada 4 Praga Murilo Borges, Bairro Centro, em Fortaleza/CE, ou por meio eletronico para o ..... e-mail do Orgdo), (OU na Secdo Judiciaria de
Pernambuco, situada & Avenida Recife, n.° 6250 - Forum Ministro Artur Marinho, Bairro do Jiquia, em Recife/PE, ou por meio eletronico para o ..... e-mail do Orgdo), (OU
na Secdo Judiciaria de Natal, situada a Rua Dr. Lauro Pinto, n.° 245, Bairro Lagoa Nova, em Natal/RN, ou por meio eletronico para o ..... e-mail do Orgﬁo), (OU na Segao
Judiciaria de Jodo Pessoa, situada a Rua Jodo Teixeira de Carvalho, n.® 480, Bairro Pedro Gondim, Jodo Pessoa/PB, ou por meio eletrénico para o ..... e-mail do Orgﬁo),
(OU na Secdo Judiciaria de Aracaju, situada a Avenida Dr. Carlos Rodrigues da Cruz, n.° 1500, Bairro Capucho, Aracaju/SE, ou por meio eletronico para o ..... e-mail do
Orgﬁo), (OU na Segdo Judiciaria de Alagoas, situado a Avenida Menino Marcelo, s/n, Bairro Serraria, em Maceid/AL ou por meio eletrénico para o ..... e-mail do Orgﬁo),
devendo nesse caso assegurar o recebimento da mensagem pelo CONTRATANTE.

11.1.1. A CONTRATADA devera apresentar, por ocasido da entrega, Nota Fiscal discriminada dos produtos entregues e/ou servigos prestados, sem prejuizo dos demais
documentos determinados.

11.2. A Nota Fiscal entregue pela CONTRATADA devera conter, obrigatoriamente:
11.2.1. a razdo social completa e o nimero no CNPJ de acordo, que deverdo ser os mesmos constantes da proposta, da nota de empenho e do Contrato;
11.2.2. 0 nome e o numero do banco, o nome e o nimero da agéncia e o niimero da conta-corrente da CONTRATADA.

11.2.3. a informagédo destacada do valor do Imposto de Renda e das contribuigdes a serem retidas ou, estando amparada por isen¢do, ndo incidéncia ou aliquota zero, do
respectivo enquadramento legal, sob pena de retengdo do imposto de renda e das contribui¢des sobre o valor total e no percentual total correspondente a natureza do bem ou
servigo.

11.3. O recebimento do objeto contratual observara o seguinte procedimento:

11.3.1. “recebimento provisorio”, sera lavrado na data da entrega do bem ou servigo e do respectivo faturamento, de acordo com o disposto no art. 140, I, alinea "a", da Lei
n.° 14.133/2021, ndo implicando em reconhecimento da regularidade do fornecimento ou do servigo, nem do respectivo faturamento;

11.3.2. “recebimento definitivo”, sera lavrado em até 15 (quinze) dias corridos ap6s o “recebimento provisorio”, de acordo com o disposto no art. 140, I, alinea "b", da Lei n.°
14.133/2021, compreendendo a aceitagdo do servico, segundo a quantidade e especificagdes técnicas contratadas;

11.3.3. “atesto”, sera lavrado na mesma data do “recebimento definitivo”, compreendendo a execugdo do objeto da contratagdo, a regularidade do faturamento, da situagéo
juridico-fiscal, previdenciaria e trabalhista da CONTRATADA e o cumprimento das demais obrigag¢des contratualmente previstas;

11.3.4. ndo sendo o caso de termo circunstanciado, o “atesto” supre os efeitos do “recebimento definitivo™;

11.3.5. 0 nd3o cumprimento pela CONTRATADA de todas as condi¢des para o “atesto”, implicara em suspensdo do prazo para o pagamento, bem como a sua
responsabilidade por eventuais 6nus decorrentes de atraso no recolhimento dos impostos e contribui¢des incidentes sobre o faturamento apresentado, sem prejuizo das
penalidades contratuais previstas.

11.4. O pagamento do objeto contratual sera efetuado por meio de depdsito na conta-corrente indicada pela CONTRATADA, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados
da data do atesto na Nota Fiscal.

11.5. Por ocasido do pagamento, serdo efetuadas as retengdes determinadas em lei, sem prejuizo das retengdes previstas neste Instrumento.

11.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos
moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre a data de vencimento e a do dia do efetivo pagamento da Fatura/Nota Fiscal, a serem incluidos em fatura do més seguinte
ao da ocorréncia, serdo calculados por meio da aplica¢do da seguinte férmula:

EM=1xNx VP

Onde:

EM =Encargos moratorios;

N =Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP =Valor da parcela a ser paga;



I =indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:
1=i/365

1=(6/100)/365

1=0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%

CLAUSULA XII - DA MORA

12.1. O atraso na execugdo do objeto contratado, sem justificativa por escrito aceita pelo CONTRATANTE, constitui a CONTRATADA em mora, sujeitando-a a multa de
0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso, apurada sobre o valor total da obrigagdo em atraso, a contar da data final do prazo estipulado para execugdo do objeto,
observado o limite de 12% (doze por cento).

12.2. Ocorrendo hip6tese de multa de mora, o valor correspondente sera retido cautelarmente pela Administragdo por ocasido do pagamento do objeto contratado e, conforme
o caso, oportunamente devolvido 8 CONTRATADA ou recolhido definitivamente ao Tesouro Nacional.

12.3. Na ocorréncia de atraso injustificado na execug@o do objeto por prazo superior a 30 (trinta) dias, fica facultado a Administragdo reconhecer a ocorréncia de hipotese de
rescisdo contratual prevista no art. 162, Paragrafo tnico, da Lei n.° 14.133/2021, sujeitando-se a CONTRATADA as multas e penalidades previstas (sangdes).

CLAUSULA XIII - DAS SANCOES

13.1. Pela inexecucdo total ou parcial dos servigos previstos no Contrato, pela execugdo desses servigos em desacordo com o estabelecido no Contrato, ou pelo
descumprimento de obrigagdes contratuais, inclusive acessorias, 0 CONTRATANTE podera, garantida a prévia defesa, e observada a gravidade da ocorréncia, aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

13.1.1. Pelo inadimplemento total ou parcial do objeto, sujeitara a CONTRATADA a multa de 20% (vinte por cento), aplicavel sobre a parcela inadimplida.
13.1.2. Por deixar de cumprir os prazos definidos em “Niveis Minimos de Servigos” estabelecidos, a CONTRATADA esta sujeita a multa de:

13.1.2.1. 0,04% (quatro centésimos por cento) por hora de atraso sobre o preco global contratado, em caso de ndo cumprimento do indicador Nivel de Criticidade “Critico”,
limitada a 5% (cincopor cento), sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis;

13.1.2.2. 0,02% (dois centésimos por cento ) por hora de atraso sobre o prego global contratado, em caso de ndo cumprimento do indicador Nivel de Criticidade “Urgente”,
limitada a 5% (cinco por cento), sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis;

13.1.2.3. 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento) por dia de atraso sobre o prego global contratado, em caso de ndo cumprimento do indicador Nivel de Criticidade
“Rotina”, limitada a 5% (cinco por cento), sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis;

13.1.3. Por deixar de cumprir outros prazos previstos no Edital e/ou Contrato, a CONTRATADA estara sujeita a multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) por dia de
atraso, aplicavel sobre o valor total do Contrato, observado o limite de 12% (vinte por cento).

13.1.4. Por deixar de cumprir determinagao formal do fiscal ou Gestor do Contrato, a CONTRATADA esta sujeita a multa de 0,1% (um décimo por cento), aplicavel sobre o
valor total do Contrato, por ocorréncia.

13.1.5. Por deixar de cumprir obrigagdo acessoria ndo tipificada neste Instrumento ou qualquer outra obrigag@o prevista no Contrato e ndo relacionada nos itens anteriores, a
CONTRATADA esté sujeita @ multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor total do Contrato.

13.1.5.1. Considera-se obrigagdo acessoria toda a agdo ou omissdo exigivel da CONTRATADA em decorréncia da aplicacdo de dispositivo contratual, que ndo seja inerente
ao objeto da contratagdo ou ao prazo de execugao.

13.2. Quando ndo previsto outro limite, as sangdes pecunidrias aplicadas, isolada ou cumulativamente, limitar-se-do a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato.

13.3. Na forma prevista no art. 156, § 2°, da Lei n.° 14.133/2021, além das san¢des pecunidrias estabelecidas neste instrumento, a CONTRATADA estara sujeita a sangdo de
adverténcia, prevista no inciso I daquele dispositivo, quando der causa a inexecugao parcial do contrato.

13.4. Nos termos do art. 156, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021, a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de multa contratual e demais cominagdes legais, podera ficar, pelo
prazo de até 3 (trés) anos, impedida de licitar e contratar com a Administragao Publica direta e indireta da Unido Federal, além de descredenciada do SICAF, no caso de:

13.4.1. dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
13.4.2. dar causa a inexecugao total do contrato;

13.4.3. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

13.5. Nos termos do art. 156, § 5°, da Lei n.° 14.133/2021, sem prejuizo da aplicacdo de multa contratual e demais cominagdes legais, a CONTRATADA podera ficar, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados e Municipios, suas Autarquias e Fundagdes, além de
descredenciada do SICAF, pelas infragdes previstas no item anterior que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave, e no caso de:

13.5.1. apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragio falsa durante a licitagdo ou a execucdo do contrato;
13.5.2. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

13.5.3. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

13.5.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

13.5.5. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846/2013.

13.6. Na aplicac@o das sangdes previstas neste Contrato, a Administragdo considerara, motivadamente, a natureza e a gravidade da infragcdo cometida, as peculiaridades do
caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para a Administragdo Publica, a implantagdo ou o aperfeigoamento de programas de
integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle, bem como os antecedentes da CONTRATADA, sendo facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, nos termos do que dispdem os arts. 157 ¢ 158 da Lei n.° 14.133/2021.

13.7. Aplica-se as hipéteses de multas de que trata esta Clausula, o mesmo procedimento de reten¢éo do valor correspondente previsto para a multa de mora.
13.8. As multas ou outras penalidades aplicadas, inclusive no caso de mora, serdo registradas no histérico da CONTRATADA, no SICAF.

13.9. A aplicagao das sangdes previstas nesta Clausula ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a Administragao Publica.



CLAUSULA XIV - DO REAJUSTE

14.1. Na ocorréncia de circunstancia que enseje o reajuste deste Contrato, serdo observadas as disposigdes do art. 92 da Lei n.° 14.133/2021.

14.2. O reajustamento dos pregos seré feito com base na variagio do IPCA - Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - calculado e divulgado pelo IBGE - Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou outro indexador que a legislagao determinar, de acordo com a férmula a seguir:R = ((I - Io)/Io) x V, onde:

R = Valor do reajustamento procurado.
I = Indice da data do reajuste.
lo= Indice da data do or¢amento estimado pela Administragao.

V = Valor do Prego Registrado.

CLAUSULA XV - DAS ALTERACOES

15.1. Este Contrato podera ser alterado unilateralmente ou por acordo entre as partes, nos casos previstos no art. 104 e no art. 124, e podera sera extinto consoante disposi¢ao
do art. 106, inciso III, ¢/c art. 137, todos da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA XVI - DOS ANEXOS

16.1. Integram este Contrato, como anexos, as copias da proposta apresentada pela CONTRATADA (doc. ....... ), do Anexo I — Termo de Referéncia (doc. ..........), da Ata de
Registro de Pregos (doc........) e do Relatorio de Julgamento do Pregéo (doc. ........ ) dos quais os signatarios declaram ciéncia.

16.2. Prevalecem as disposi¢des deste Instrumento em face de condi¢des discordantes constantes da proposta da CONTRATADA ou que impliquem prejuizo as prerrogativas
da Administracdo, estabelecidas no artigo 104 da Lei n.° 14.133/2021.

CLAUSULA XVII - DA CONFIDENCIALIDADE

17.1. A CONTRATADA devera manter a mais absoluta confidencialidade sobre materiais, dados e informagdes disponibilizados ou conhecidos em decorréncia da presente
contratagdo, bem como trata-los como matéria sigilosa.

17.2. A CONTRATADA fica terminantemente proibida de fazer uso ou revelagdo, sob nenhuma justificativa, a respeito de quaisquer informagdes, dados, processos,
formulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade do CONTRATANTE aos quais tiver acesso em
decorréncia da prestagdo dos servigos.

17.3. A CONTRATADA devera obedecer as normas sobre confidencialidade e segurancga, internas e externas, adotadas pelo CONTRATANTE, além das clausulas
especificas constantes deste Instrumento.

CLAUSULA XVIII - DO CODIGO DE CONDUTA

18.1. Conforme o Art. 5° do Cédigo de Conduta da Justica Federal, instituido pela Resolu¢do n.° 147 — CJF de 15/04/2011, o CONTRATANTE néo sera tolerante com
atitudes discriminatorias ou preconceituosas de qualquer natureza, em relagdo a etnia, a sexo, a religido, a estado civil, a orientagdo sexual, a faixa etaria ou a condigao fisica
especial, nem com atos que caracterizem proselitismo partidario, intimidagao, hostilidade ou ameagca, humilhagio por qualquer motivo ou assédio moral e sexual.

18.1.1. As atitudes discriminatorias ou preconceituosas previstas neste item considerar-se-30 como ndo cumprimento de obrigagdo acessoria, sujeitando a CONTRATADA as
multas previstas na Clausula relativa as sangdes.

CLAUSULA XIX - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
19.1. Para efeitos desta Clausula, CONTRATANTE e CONTRATADA passam a ser referidos como PARTES.
19.2. As PARTES, por si e por seus colaboradores, comprometem-se a atuar no presente Contrato em conformidade com a Legisla¢do vigente sobre Privacidade, Seguranca

da Informagao e Protecdo de Dados Pessoais e com as determinagdes de orgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei n.° 13.709/2018 ¢ a Resolucao
n.° 363/2021 — CNJ.

19.3. A coleta, processamento e armazenamento de informagdes e dados pessoais coletados em decorréncia do objeto deste Termo, ou sua operacionalizagdo, sera realizada
pelas PARTES visando unicamente ao cumprimento de seu objeto, dentro de seu escopo e segundo sua permissdo e finalidade de acesso.

19.4. As PARTES declaram que os dados pessoais coletados no presente Contrato serdo aqueles estritamente necessarios para o cumprimento das obrigagdes assumidas, e
ndo sofrerdo nenhum outro tipo de tratamento, nos termos do artigo 7°, inciso IX da Lei n.° 13.709/18.

19.5. As PARTES se comprometem a utilizar e manter medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e
integridade de todos os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a prote¢do desses dados contra acesso nao autorizado, destruigdo,
uso, modificagdo, divulgacdo ou perda acidental ou indevida, bem como para fornecer acesso aos titulares de tais dados caso solicitado.

19.6. As PARTES comprometem-se a treinar e orientar seus colaboradores sobre as disposigdes legais aplicaveis em relagdo a protecao de dados.

19.7. As PARTES declaram, garantem e concordam que as Informagdes ¢ Dados Pessoais, quando compartilhadas entre ambas, serdo tratadas como confidenciais e sigilosas,
mantendo acesso restrito e, exclusivamente, as pessoas que necessitem deles ter conhecimento para cumprimento das obrigagdes contratuais estabelecidas.

19.8. Cada PARTE se compromete a obter ¢ apresentar a outra PARTE, sempre que necessario, ¢ mediante solicitagdo prévia, os respectivos Termos de Consentimento e
Autorizagao dos titulares para tratamento dos dados pessoais dos quais forem Controladoras, bem como, os respectivos Termos de Compromisso e Responsabilidade pelo
Acesso e Tratamento de dados realizado por seus colaboradores.

19.9. Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com excegdo da prévia autorizagdo por escrito da outra PARTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a



distribuigao de copias, resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas informagdes.

19.10. Caso uma das PARTES seja obrigada, por determinagéo legal, a fornecer dados pessoais a uma autoridade publica, devera informar previamente a outra PARTE para
que esta tome as medidas que julgar cabiveis.

19.11. Cada PARTE devera notificar a outra em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de qualquer ndo cumprimento, ainda que suspeito, das disposigoes legais relativas a
protegdo de Dados Pessoais, que possa caracterizar um Incidente de Privacidade, como destrui¢ao acidental ou ilegal, perda, altera¢do, divulgagdo nao autorizada ou acesso a
dados de Informagdes Pessoais transmitidos, armazenados ou processados de outra forma, informando, ainda, a natureza do Incidente de Privacidade, as categorias e nimero
aproximado de titulares de dados e registros de Informagdes Pessoais impactados por tal Incidente de Privacidade.

19.12. As PARTES concordam em cooperar plenamente uma com a outra, investigar e resolver qualquer incidente de privacidade e fornecer a outra PARTE qualquer
informagdo necessaria para a solu¢ao do incidente, minimizando todos os impactos causados.

19.13. As PARTES responsabilizam-se, integralmente, por qualquer violagdo, comprometimento e/ou vazamento de dados a que derem causa, durante e em decorréncia da
execucdo Contrato, seja direta ou indiretamente, devendo indenizar os danos que causarem, seja a outra PARTE ou a um titular de dado, seja ele patrimonial, moral,
individual ou coletivo ainda que por culpa ou dolo de terceiros que, em seu nome, atuem no tratamento de dados pessoais.

19.14. Encerrada a vigéncia do Contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados pessoais, sensiveis ou ndo, as PARTES interromperao o tratamento e, em
no maximo 30 (trinta) dias, sob instru¢des e na medida do determinado pelo CONTRATANTE, eliminardo completamente os dados pessoais e todas as copias porventura
existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), na forma do artigo 16 da Lei n.® 13.709/2018, salvo quando necessitem manté-los para cumprimento de obriga¢ao
legal ou outra hipdtese prevista na mesma norma.

CLAUSULA XX - DA RESPONSABILIDADE CIVIL
20.1. A CONTRATADA respondera integralmente por qualquer irregularidade, ilegalidade, prejuizo e dano moral, pessoal ou material que ela, seus prepostos, empregados
venham a causar ao patrimonio, a agentes publicos ou a terceiros, quando da execugdo do objeto deste Contrato.

20.1.1. O acompanhamento e fiscalizagdo do objeto contratual exercidos pelo CONTRATANTE, ndo exclui em hipotese alguma as responsabilidades da CONTRATADA,
nem implica co-responsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes, inclusive perante terceiros.

20.1.2. O CONTRATANTE estipulara prazo razoavel para o saneamento de irregularidade ou ilegalidade, bem como a reparagdo ou indeniza¢do de eventuais prejuizos ou
danos causados ao patriménio, a agentes publicos ou a terceiros.

CLAUSULA XXI — DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. As comunicagdes, solicitagdes, notificagdes ou intimagdes da Administragao decorrentes desta contratagdo, serdo feitas pessoalmente, publicadas no Diario Eletronico
da Justica Federal da 4* Regido ou encaminhadas via e-mail, para o endereco eletronico indicado pela CONTRATADA na documentagio/proposta apresentada,
considerando-se recebida pelo destinatario/interessado, para todos os efeitos legais, na data da ciéncia, da publicagdo ou no primeiro dia util seguinte ao do envio da
mensagem eletronica.

21.2. Todos os documentos exigidos em razdo do presente Contrato, deverdo ser apresentados em original, por publicagdo oficial ou copia autenticada por tabelido ou
servidor de Unidade do CONTRATANTE, responsavel pela sua instrugéo.

21.3. A CONTRATADA DECLARA a inexisténcia, no seu quadro societario, de conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro
grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de direg¢do ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia
e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitagdo, o que implicaria impedimento a assinatura do
instrumento de contrato, consoante determinado na Resolugdo n°® 229, de 22/06/2016, do Conselho Nacional de Justiga.

21.3.1. O impedimento estende-se na hipotese de ter a CONTRATADA, no quadro de pessoal, empregados destinados a prestagdo de servigos decorrentes deste contrato, que
sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargo de direcdo e de assessoramento, de
membros ou juizes vinculados a0 CONTRATANTE, consoante determinado na Resolugdo n.° 07, de 18/10/2005, do Conselho Nacional de Justica.

21.4. O presente Instrumento sera firmado através de sistema de assinatura eletronica, certificada pelo Sistema Eletronico de Informagdes do Tribunal Regional Federal da 4*
Regido, garantida a eficacia das Clausulas cujo compromisso ¢ assumido.

CLAUSULA XXII - DA PUBLICACAO

22.1. Em cumprimento ao art. 94 da Lei n.° 14.133/2021, o CONTRATANTE promovera a divulgacao deste Contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

CLAUSULA XXIII - DO FORO

23.1. Fica eleita a Justiga Federal — Foro da Subsegéo Judiciaria de Porto Alegre, para dirimir questdes oriundas deste Ajuste.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente Instrumento, em meio eletronico, constante no Processo Administrativo em epigrafe, através do Sistema
Eletronico de Informagdes do CONTRATANTE.

Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO ACOSTA PINTO, Diretor do Nucleo de Licitacdes e Contratos , em 20/10/2023, as 17:51, conforme art. 1°, III,
"b", da Lei 11.419/2006.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://www.trf4.jus.br/trf4/processos/verifica.php informando o codigo verificador 6914044 ¢ o codigo CRC F25801F1.
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