TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO
PAE n°: 4.768/2025

Documento de Formalizagdo da Demanda

1 ldentificagdo da Demanda

1.1 Titulo

Manutencédo preventiva de aproximadamente 23.800 urnas eletrbnicas, baterias e outros
equipamentos

1.2 Unidade Demandante

Unidade |CE - Coordenadoria de Eleicdes |Data |24/03/2025
Responsavel pela demanda | Paulo Dionisio Fernandes

1.3 Vinculagao ao Plano Anual de Contratagées

Item do plano: 25 - Manutencéo de urnas

1.4 Valor Estimado
R$625.000,00

2 Contexto

2.1 Motivagao

Execucado do Plano de Aquisigdes.

A manutengao preventiva busca minimizar o processo de degradagao e manter a vida util de,
no minimo, 10 (dez) anos, no caso das urnas eletrbnicas, e de, aproximadamente, 5 (cinco)
anos, das baterias.

As atividades de manutencéo e conservagao das urnas e dos demais componentes internos ou
externos devem ocorrer a cada 4 meses.

2.2 Resultados Esperados

Objetiva-se que as urnas eletrénicas estejam disponiveis e em perfeitas condicbes de uso, a
qualquer tempo, para a realizacdo de elei¢des ordinarias, de eleicbes suplementares, de
consultas populares (plebiscito e referendo), além de eleicbes comunitarias e treinamentos
realizados com eleitores. Para garantir seu funcionamento, é essencial que a conservagao
dessas urnas eletronicas e baterias sejam realizadas de forma continua e periddica.



2.3 Alinhamento Estratégico
OERS1 e OERS3

2.4 Qual a expectativa de tempo de utilizagéo ou validade do objeto a ser contratado?
[ ]Menos de 1 ano [ ] De 1 a 3 anos [x] Mais de 3 anos

2.5 Unidades que fardo uso da demanda ou serdo beneficiadas
[ 11 unidade [ ]2 unidades [ ] 3 unidades [x] Mais de 3 unidades

3 Integrante Demandante na Equipe de Planejamento da Contratagao

Nome do Servidor (titular) Jodo Sebastidao de Andrade
Telefone 3805

E-mail joaosa@tre-sc.jus.br

Nome do Servidor (substituto) Heloisa Wendhausen Gentil
Telefone 7534

E-mail heloisa.gentil@tre-sc.jus.br

4 Unidade Técnica
SEAU - Secao de Administracao de Urnas



Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Necessidade da contratagao

A manutencdo preventiva busca minimizar o processo de degradagdo e manter a vida util de, no minimo, 10 (dez) anos, no
caso das urnas eletrénicas, e de, aproximadamente, 5 (cinco) anos, das baterias, bem como manter organizados os demais
materiais correlatos, tais como bobinas, cabinas de votacdo, itens de prateleira, paletes, dentre outros.

As atividades de manutencgdo e conservagdo das urnas e dos demais componentes internos ou externos devem ocorrer a
cada 4 meses. A periodicidade quadrimestral encontra amparo nas recomendacdes contidas no Relatério de Estudos de
Metodologia de Conservagao das Urnas Eletrdnicas, elaborado, a partir de ensaios, pesquisas e testes realizados nas urnas,
pela Fundac¢do de Apoio a Capacitagdo em Tecnologia da Informacdo (FACTI), com anuéncia do Centro de Tecnologia da
Informacgdo Renato Archer, por forga do Contrato TSE n? 126/2008, no qual foram indicados os procedimentos essenciais
para a manutengdo preventiva e o prazo para sua realizagao, de modo a assegurar a funcionalidade e disponibilidade das
urnas e preservar seu tempo de vida util.

Esta contratagdo de empresa especializada visa a execugao dos servigos de manutengdo preventiva de aproximadamente
23.800 urnas eletronicas, baterias e outros equipamentos, todos armazenados no Depésito Central do TRE-SC.

2. Alinhamento da contratagao

2.1. Plano de Contratag¢ées Anual

Anexo |
Item 25 - Manutencdo de urnas

2.2. Plano de Logistica Sustentavel

A contratacdo se alinha as diretrizes do Plano de Logistica Sustentdvel do TRE-SC, uma vez que as atividades ndo geram
acumulo de papel, exceto pelos comprovantes impressos pela urna eletronica e que sdo necessarios para o controle das
atividades de manutengdo preventiva realizadas, bem como pelo fato de que bobinas, baterias e urnas eletrénicas
danificadas ou fora do prazo de utilizagdo sdo descartadas via contrato firmado pelo TSE juntamente com empresa
especializada em descarte ecoldgico de materiais.

Eventualmente baterias (em pequena quantidade), bem como embalagens de urna e cabinas de votacgdo deterioradas sdo
descartadas via empresas de descarte sustentavel da regido.

2.3. Outros instrumentos
Plano Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina para o periodo de 2021 a 2026:
OERS1 - Garantia dos Direitos Politicos e Fundamentais;

OERS3 - Fortalecimento da Seguranga, Transparéncia e Credibilidade do Processo Eleitoral.

3. Requisitos da contratacao

Diante da necessidade exposta no item 1, a defini¢cdo do objeto busca a melhor solugdo para satisfazé-la com base nos
requisitos do tipo de prestagdo de servico utilizado atualmente, a qual vem atendendo as demandas do TRE-SC, por meio
do Contrato n2 074/2020.

Objetiva-se que as urnas eletrénicas estejam disponiveis e em perfeitas condi¢des de uso, a qualquer tempo, para a
realizacdo de eleicGes ordinarias, de eleicdes suplementares, de consultas populares (plebiscito e referendo), além de
eleicdes comunitdrias e treinamentos realizados com eleitores, bem como para compor a realizacdo de simulados
organizados pelo TSE. Para garantir seu funcionamento, é essencial que a conservagao dessas urnas eletrénicas e baterias
seja realizada de forma continua e periddica, bem como que materiais correlatos — como bobinas, cabinas de votacgao, itens
de prateleira, paletes, dentre outros — estejam devidamente organizados e identificados.



a)

b)

d)
e)

f)

g)
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3.1 Requisitos Funcionais
Consideram-se servigos de conservagao de urnas eletronicas para os efeitos destes estudos preliminares:

atividades relacionadas a manutencdo preventiva e exercitacdo dos seus componentes, realizadas diariamente,
com vistas a manté-las em perfeitas condi¢Ges para utilizagdo;

carga das baterias avulsas;

testes e simulados realizados para afericdo do desempenho dos equipamentos, no local de armazenamento das
urnas ou em outro local indicado pelo TRE-SC;

procedimentos necessarios ao enderegamento das urnas nos compartimentos de armazenamento, que incluem a
leitura dos codigos, o manejo e a alimentagdo de sistema de controle;

atividades necessarias para retirar as caixas de urnas dos paletes bem como retira-las das embalagens, disp6-las
nas bancadas e acondiciond-las e armazend-las posteriormente;

atividades de separacdo, organizacdo, manejo e controle das urnas e suprimentos para remessa aos cartérios
eleitorais, entidades realizadoras de eleicdes parametrizadas ou outros requisitantes, sempre sob a coordenacgao
do TRE-SC; e

atividades voltadas ao controle e distribuicdo de suprimentos para as urnas eletrénicas, bem como de organizagdo
do depésito de armazenamento e conservagao.

As urnas eletrénicas compreendem os equipamentos utilizados para a identificacdo do eleitor (Terminal do Mesario — TM)
e o coletor eletrénico de votos e de apuracdo de resultados (Terminal do Eleitor — TE). Considera-se, ainda, qualquer outro
equipamento desenvolvido para ser adicionado ou para substitui-la ou a seus componentes, no decorrer da execucdo do
contrato, como também sendo parte da urna eletronica.

N3o é considerada como servigo de conservagao a assisténcia técnica especializada (manutengdo corretiva). Do mesmo
modo, a inser¢do de software para elei¢Bes oficiais (ordinarias e suplementares) e comunitarias, suporte técnico e
treinamento de eleitores sé estard abrangida pelo contrato se ocorrer na forma de prestacdo de apoio a unidade
responsavel. As ferramentas e os materiais necessarios a realizacdo dos servicos serdo fornecidos pelo CONTRATANTE.

b)

3.2 Requisitos nao Funcionais

demonstrar agilidade no desempenho de suas fungdes sem, contudo, afetar qualidade exigida para os servigos
desempenhados;

demonstrar organizagdo profissional, eficiéncia e comprometimento com o trabalho;

manter limpo e harmonioso o ambiente de trabalho, cuidando do material, equipamentos, maquinas e acessorios
mantendo-os em bom estado de conservacgao;

demonstrar atencao no desempenho do trabalho e as orienta¢des recebidas;

demonstrar iniciativa;

demonstrar senso de responsabilidade;

agir com ética profissional;

tratar as pessoas com urbanidade, demonstrando educagdo e sociabilidade;

demonstrar espirito de equipe;

comunicar-se com clareza;

comparecer ao seu posto de trabalho em boas condi¢des de higiene pessoal e vestimenta compativel e adequada
para realizar as atividades;

utilizar crach3, jaleco (ou colete) e calgado (Equipamento de Prote¢do Individual), fornecidos pela CONTRATADA;
e

manter sigilo das informagdes que porventura tenha acesso quando do desempenho das suas fungdes.

3.3 Requisitos dos profissionais envolvidos na execugao

idade minima: 18 (dezoito) anos; e
comprovar, por documento habil, ter concluido ou estar cursando, no minimo, o ultimo ano do ensino médio.
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O objeto a ser contratado é incompativel com a natureza profissional de pessoa fisica, por se tratar de contratacdo de
equipe de trabalho, esta deve ser feita juntamente a pessoa juridica, capaz de contratar pessoal qualificado para a execugdo
das atividades de manutencdo preventiva de urnas eletrénicas e baterias.

4. Levantamento de mercado

4.1. Analise das alternativas possiveis

Ndo hd no mercado qualquer outro tipo de servico que atenda da mesma forma que o ja apontado nos itens e subitens
anteriores, impossibilitando qualquer comparagdo, uma vez que os servicos devem ser executados necessariamente nas
dependéncias e sob a observacdo deste Tribunal. Desse modo, entende-se que a Unica forma de contratacdo é a execugao
de forma indireta, por meio de contratagdo de empresa para prestar servicos de conservagdo das urnas eletronicas e
atividades correlatas, nos moldes do atualmente contratado.

4.1.1. Solugoes disponiveis no mercado

Conforme jd justificado no item 4.1, por ndo haver no mercado qualquer outro tipo de servico que atenda da mesma forma
que o ja apontado nos itens e subitens anteriores, ndo é possivel elencar alternativas disponiveis no mercado, até porque
trata-se de contrato estritamente personalizado para a realidade de manutencdo preventiva de urnas eletronicas, que,
obviamente, ndo sdo equipamentos de uso comum de qualquer outra instituicdo que ndo seja a Justica Eleitoral e que,
portanto, ndo possui contratos similares oferecidos ordinariamente pelas empresas do mercado.

4.1.2. Contratagdes publicas similares

Produto/Servigo 01

MANUTENGAO PREVENTIVA

Institui¢do Publica

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA PARAIBA

Fornecedor

VR CONSULTORIA LTDA — ME

Descricao

Prestacdo dos servigos de conservagao do parque de urnas eletronicas do Tribunal Regional
Eleitoral da Paraiba

Valor Estimado

RS 244.183,06 (anual)

O estado da Paraiba, através de seu TRE-PB atende menos de 3 milhdes de eleitores em
pouco mais de 10 mil se¢Ges eleitorais, enquanto o TRE-SC possui mais de 5 milhGes de
eleitores distribuidos em mais de 16.500 se¢des. Portanto, os quantitativos em Santa

(Db Catarina sdao muito mais representativos. Acerca dos valores do contrato, devemos
considerar se tratar de licitagdo realizada no ano de 2016 (valor corrigido pelo IGP-M em
para marco/2025: RS 478.608,98).
Produto/Servico 02 | MAN UTENCAO PREVENTIVA

Instituicdao Publica

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA

Fornecedor

Z2 SERVICOS ESPECIALIZADOS LTDA

Descri¢ao

Prestacdo dos servicos de conservacao do parque de urnas eletronicas do Tribunal Regional
Eleitoral de Santa Catarina

Valor Estimado

RS 565.000,00 (anual)

Observagoes

Trata-se do contrato de manutenc¢do preventiva de urnas eletrénicas atualmente em vigor
no TRE-SC, levando-se em conta o Termo Aditivo N. 145/2023, que estipula o valor mensal
de RS 41.255,49 para cada um dos 10 técnicos de urna e de RS 5.807,57 para o supervisor),
desprezando-se possiveis pacotes de servigo adicional

4.2. Justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solugdo a contratar

A contratacgdo indireta se mostra ser a mais indicada, visto que ha a necessidade de disponibilizacdo de equipe composta
por uma quantidade de profissionais que atendam a produtividade exigida. A natureza dos servigcos a serem executados
vao ao encontro da modalidade de contratacdo de servicos mediante disponibilizacdo de mao de obra a ser alocada de
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forma permanente nas dependéncias do TRE-SC, por ndo estarem contemplados nas atividades a serem exercidas pelos
servidores deste drgao.

5. Descrigao da solugao

Contratacdo de empresa especializada visa a execugdo dos servicos de manutencdo preventiva de aproximadamente
23.800 urnas eletronicas, baterias e outros equipamentos, todos armazenados no Depésito Central do TRE-SC.

As categorias profissionais indicadas para a execuc¢do dos servigos sdo, no que se refere a atividade primaria, de “Operador
de computador - cédigo 3172-05”, e, em relagdo a supervisdo, de “Supervisor administrativo - cddigo 4101-05”, definidas
na Classificagdo Brasileira de Ocupagdes - CBO.

Para a definigdo da produtividade de referéncia deve-se considerar a conservagdo do parque de urnas e de baterias reservas
no periodo de quatro meses. Considera-se uma média de 20 dias Uteis/més (portanto, 80 dias a cada 4 meses).

Dessa forma, estima-se uma produtividade de aproximadamente 300 urnas/dia (24.000 urnas/80 dias) e 62,5 baterias/dia
(5.000 baterias/80 dias). Esta produtividade possibilita o cumprimento do ciclo de manuteng¢do quadrimestral previsto pelo
Tribunal Superior Eleitoral.

Em termos mensais, a produtividade esperada para os servicos de conservacao é de aproximadamente 6.000 urnas e 1.250
baterias.

A demanda didria de trabalho referentes aos servigos de conservagdo das urnas e baterias, estimada em horas/técnico,
considerando as atividades necessarias a fim de atingir a produtividade de referéncia, para o periodo nao eleitoral, esta
ilustrada nas Tabelas 1, 2 e 3.

Tabela 1 - Demanda didria de trabalho referente a atividades continuas de conservacdo de urnas, estimada em horas/técnico, para um conjunto de
300 urnas

Tempo Total de
Ne Atividade médio/urna Qtd. d% horas/técnico
i urnas/dia .
(min.) (h/téc)

1 Retirar as urnas eletronicas de onde estdo estocadas e coloca-las nas bancadas 1 300 5
para a manutengdo preventiva
Identificar e substituir as pegas faltantes ou danificadas que possam ser trocadas

sem a abertura da urna

1 300 5

Exercitar os componentes internos das urnas e realizar testes funcionais,
3 |utilizando o Sistema de Testes Exaustivos — STE ou outras solugbes com 3,5 300 17,5
finalidades semelhantes

Retirar as midias armazenadas nas urnas (Flash Card, Midia de Aplicacdo-MA e/ou
Memodria de Resultado-MR) e/ou promover a limpeza dos gabinetes (Terminal do

4 . . ‘- . ~ ~ 2 300 10
Eleitor - TE e Terminal do Mesario - TM) e dos cabos (alimentagdo e conexdo com
o TM) e/ou remover os lacres de elei¢do

5 Verificar a recarga das baterias internas de chumbo-acido/litio das urnas; colocar 05 300 25
em recarga se necessario ! !
Separar as urnas eletrdnicas que apresentem problemas técnicos e/ou auséncia

6 de pegas, ou danificadas que somente possam ser substituidas por pessoal 1 60 1

especializado, para posterior manutengdo corretiva, anotando os defeitos em
formulario préprio

Fazer leitura patrimonial para alocagdo das UEs nas bancadas de manutengéo,
7 | nos paletes de armazenamento, na area de manutencgdo e de retestes para 1 300 5
registro no sistema de armazenamento de urnas

Recolocar as urnas, apos a sua manutengdo, empilhando-as segundo a ordem
(numero de patrimdnio) em que foram originalmente armazenadas

1,5 240 6

Total 52
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Tabela 2 - Demanda diaria de trabalho referente a atividade de carga de baterias, estimada em horas/técnico, para um conjunto de 60 unidades

.. Tempo Qtd. de Total de horas/técnico
Atividade médio (min.) | baterias/dia (h/téc)
Recarregar as baterias de chumbo-4acido/litio externas ou de reposigdo 5 60 3

Tabela 3 - Demanda diaria de trabalho ndo continuo (sazonal) referente a um conjunto de atividades relacionadas a manutengdo de urnas, organizagdo
do depésito e controle de materiais/suprimentos de urnas, estimada em horas/técnico - periodo n3o eleitoral

Total de

Conjunto de atividades horas/técnico (h/téc)

e  Atualizar o software das urnas eletrénicas

®  Realizar testes de aceite de urnas novas

®  Realizar retestes nas urnas ap6s manutengdo corretiva

®  Realizar testes de periféricos novos de urnas

® Realizar os testes funcionais nas urnas para fins de: remanejamento para outros locais de
armazenamento; realizagdo de eleigdes suplementares e comunitarias, treinamento de
eleitores e nas demais situagdes em que as urnas deverdo ser retiradas do local de
armazenamento

e Dispor as bancadas nas quais as urnas serdo conservadas

e  Organizar as estantes, paletes ou outra forma de armazenamento utilizada no local

®  Registrar a localizagdo individual das urnas dentro do local de armazenamento

e Receber e conferir as baterias, as bobinas, as cabinas e outros materiais/pegas para as urnas

eletrénicas, oriundos do TSE

e  Organizar, contar e catalogar os suprimentos e midias de urna eletrénica no local de
armazenamento

e Separar, embalar e etiquetar, as baterias, as bobinas, as cabinas e outros materiais/pegas
para as urnas eletrdnicas, para envio aos cartorios eleitorais

® Receber as urnas e os suprimentos de urna dos cartorios eleitorais, apds a eleigdo, e organiza- 11
los no local de armazenamento

e  Manejar urnas, baterias, cabinas e outros materiais para remessa as entidades responsaveis
por eleicGes comunitarias

e  Auxiliar na realizagdo de simulagdes de votagdo para testes de hardware/software das urnas
(simulados com as urnas) conforme determinagdes do TSE

® Auxiliar na execugdo do sistema de testes exaustivos (STE) das urnas eletrénicas destinadas
aos cartérios da grande Floriandpolis, que permanecerem no depdsito central

® Colocar as urnas eletronicas nas bancadas para a execugdo das cerimdnias publicas
(preparagdo e conferéncias de urnas ou lacres) realizadas no depédsito central de urnas

® Auxiliar na execugdo das atividades realizadas durante as cerimonias publicas no depdsito
central de urnas

e Auxiliar nas atividades de conferéncia da situagdo das urnas, com destaque para a verificagdo
de baterias em estado critico e pegas faltantes, nas cerimdnias publicas para as eleigdes
oficiais, que ocorrerem no depdsito central de urnas

® Auxiliar na organizagao das urnas destinadas aos cartérios da grande Floriandpolis, separando
por roteiros de distribui¢do, auxiliar na entrega a transportadora e no recebimento das urnas
no deposito central

Total (horas/técnico) tabelas 1, 2 e 3 (técnicos de manutenc&o preventiva) 66

Tabela 4 - Demanda diaria de trabalho referente a atividades continuas de supervisdo e controle dos trabalhos dos técnicos de manutengao preventiva,
na condigdo de lider de equipe, estimada em horas/técnico

Tempo médio Total de
Ne Atividade (:/dia) horas/técnico
(h/téc)

Supervisionar, orientar, corrigir a execugdo dos trabalhos realizados pela equipe de
1 | técnicos de manutengdo preventiva, em especial: 6 6
e  Distribuir as tarefas entre os profissionais
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e  Manter a organizagdo do galpao, das bancadas de trabalho, urnas
eletrdnicas, baterias de urnas e outros materiais armazenados no galpao
Organizar as UEs quando do envio a manutencgdo corretiva

Conferir o reteste das UEs que passaram por manutencgdo corretiva

Conferir a carga das baterias de urna conforme orientagdes técnicas do TSE
Organizar o estoque de suprimento e pegas de reposi¢ao das UEs

Conferir e acompanhar a entrada e saida de UEs e outros materiais do galpao

Total (horas/técnico) supervisor de equipe 6

O total de horas didrias necessarias para atingir a produtividade definida, considerando as atividades das tabelas 1,2 e 3, é
de 66 horas.

Por um curto periodo de tempo de aproximadamente dois meses, que ocorre em ano eleitoral (portanto, a cada dois anos),
entre meados de agosto e meados de outubro, via de regra, a carga de trabalho da tabela 1 sofre uma redugdo em razao
da remessa da maioria das urnas para os cartérios eleitorais, ficando uma reserva técnica no depdsito em torno de 10% a
15% do parque de equipamentos. Em compensagao, ha um considerdavel aumento nas atividades da tabela 3, com destaque
para a organizagao, remessa de urnas para os cartorios eleitorais; recebimento, organizacdao, remessa de materiais, pecas
e suprimentos de urnas aos cartorios eleitorais; execucdo do Sistema de Testes Exaustivos (STE) e auxilio nas cerimonias
publicas com urnas eletrénicas nas urnas eletrénicas dos cartérios da grande Florianépolis, que mantém suas urnas no
depdsito central.

Servigos Adicionais

O CONTRATANTE podera solicitar a execucdo de servigos adicionais, na forma de pacotes com durag¢do de 1 (uma) hora
cada, os quais poderdo ser realizados em dias Uteis, sdbados, domingos e feriados. Esses servigos serdo requisitados a
CONTRATADA pelo Gestor do Contrato, com antecedéncia minima de 1 (um) dia.

Pacote de servigos adicionais Profissional Unidade
Pacote 1 Supervisor 1 hora
Pacote 2 Técnico de manutengdo de urna 1 hora

6. Estimativas de quantidades

Tabela 5 - Estimativa do numero de profissionais necessarios para atingir a produtividade definida

Estimativa de demanda diaria | Carga horaria diaria . . I Quantidade de
S Tipo de profissional segundo suas atribuigées ...
(horas/técnico) (horas) profissionais
66 6 Técnico de manutengdo de urna 11
6 6 Supervisor 1*
TOTAL=72 12

Considerando as informagdes contidas nas tabelas citadas nos itens 5 e 6, estima-se a necessidade do CONTRATANTE em
12 (doze) profissionais para o atendimento as demandas previstas, sendo, destes, 11 (onze) Técnicos de Manutencdo de
Urna e 1 (um) Supervisor*, cujas atividades estdo descritas nas tabelas 1 a 4, devendo exercer suas atividades conforme
orientacBes repassadas pela Se¢do de Administracdo de Urnas (SEAU).

Ainda, estima-se a realizagdo de 1 pacote adicional 1 e 11 pacotes adicionais 2 por més.
*0 profissional destacado para a condicdo de Supervisor também poderd exercer as atividades normais de técnico de

manuten¢do, de acordo com a demanda dos trabalhos e a necessidade, sem prejuizo das atividades atinentes
exclusivamente ao supervisor.



Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

7. Vigéncia da contratagao

Considerando a natureza continua do objeto ora demandado, prop&e-se que o contrato a ser celebrado tenha vigéncia
inicial de 5 (cinco) anos, a partir da data da assinatura, conforme autorizado pelo art. 106 da Lei n® 14.133/2021, prorrogavel
até o limite decenal, nos termos do art. 107 da referida Lei.

A adogdo de vigéncia plurianual traz beneficios relevantes para a Administracdo, destacando-se:

a) Racionalizacdo administrativa: reduz a necessidade de formalizacdo de aditivos contratuais de prorrogacdo em
curtos intervalos, gerando economia de tempo e de recursos das areas técnicas, juridicas e de gestao de contratos;

b) Estabilidade na execugdo contratual: evita a fragmentacao da prestagdo dos servigos e contribui para a manutengdo
de rotinas operacionais ja consolidadas, prevenindo descontinuidades decorrentes de processos licitatérios
frequentes ou alteracBes contratuais recorrentes;

c) Eficiéncia no planejamento orcamentdario e operacional: facilita a previsdo e o gerenciamento das despesas ao longo
do ciclo de contratacdo e permite a Administracdo estruturar suas atividades com maior seguranca e previsibilidade;

d) Potencial para obtencdo de propostas economicamente mais vantajosas: a vigéncia mais extensa tende a estimular
ofertas comerciais mais competitivas, permitindo ao futuro contratado diluir custos de mobilizagdo e estruturacdo do
servico ao longo do prazo contratual;

e) Reducdo de impactos decorrentes de transi¢cGes contratuais frequentes, como novas fases de implantagao,
adaptacdo de equipes, treinamentos e ajustes operacionais; e

f) Alinhamento com os principios da economicidade, eficiéncia e planejamento, consagrados na Lei n2 14.133/2021,
promovendo uma atuac¢do administrativa mais racional e sustentavel.

Diante de tais elementos, entende-se que a adogao de vigéncia plurianual no presente caso atende ao interesse publico e
contribui para a adequada execugdo do objeto contratual, com ganhos de eficiéncia e economicidade para a Administragao.

8. Estimativa do valor da contratacdo

Indica-se, como paradigma, a Convencdo Coletiva celebrada entre o Sindicato dos Empregados em Empresas de
Processamento de Dados de Santa Catarina - SINDPDSC e o Sindicato das Empresas de Informatica e Processamento de
Dados da Regido Metropolitana de Florianépolis — SEINFLO, com vigéncia até 31.7.2025, considerando-se:

a) para a categoria de Técnico de Manutengdo de Urna, o piso salarial de “Assistentes de Apoio ao Usuario”; e
b) para a categoria de Supervisor, o piso salarial “Supervisores”.

Estima-se um valor de R$ 632.640,00 por ano para 1 Supervisor e 11 Técnicos de Manutencdo de Urna.

Tabela 6 - Memodria de calculo

Esr:?nast;\lla Total estimado anual
Supervisor RS 5.900,00 RS 70.800,00
Técnicos de Manutengdo de Urna (11) RS 46.200,00 R$ 554.400,00
Pacote adicional 1 RS 70,00 RS 840,00
Pacote adicional 2 RS 550,00 RS 6.600,00
TOTAL R$ 632.640,00

9. Justificativas para o parcelamento ou nao da contratacao

N3do ha possibilidade de parcelamento, pois as atividades a serem desenvolvidas serdo repassadas ao Supervisor, que
devera orientar — conforme padrdes estabelecidos pelo TRE-SC — a equipe de técnicos, que realizard as operagdes
propriamente ditas.
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10. Demonstrativo dos resultados pretendidos

Com esta contratacdo, pretende-se que as urnas eletronicas sejam manutenidas preventiva e satisfatoriamente (bem como
executadas as demais atividades correlatas), conforme requisitos fornecidos via TSE com menor custo possivel, visto que a
modalidade da contratagdo prevé a execugdo dos servigos de forma continua e constantemente alinhada com as diretrizes
informadas pelo 6rgdo superior da Justica Eleitoral, além de padronizados por meio de memorandos e orientacdes técnicas
e, ainda, com dotag¢do orcamentaria ordindria. A quantidade de técnicos sugerida permite que eventuais faltas possam ser
sanadas a contento, seja por substituicdo dos técnicos ou até mesmo pela possibilidade de alteragdo minima no cronograma
de entrega dos resultados, vez que estas ndo afetam consideravelmente a execucdo das atividades programadas.

11. Providéncias a serem adotadas previamente a celebra¢ao do contrato

Por se tratar de atividade ja executada ha tempos pela equipe técnica, ndo é necessaria qualquer capacita¢do dos servidores
envolvidos, por ja possuirem experiéncia para a execugao das atividades inerentes. Adicionalmente, conta-se com o apoio
direto dos setores envolvidos no controle da fiscalizagdo de contratos.

12. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes

a) Por se tratar de espaco alugado, este é definido pelo Contrato N. 09/2020;

b) Por ser necessario movimentar urnas pelas estruturas de paletes, tal atividade deve ser executada por profissional
devidamente capacitado e contratado especificamente para tal execu¢do. Para isso, o TRE-SC possui contrato
firmado com empresa especializada na operacdo de empilhadeira por meio do Contrato N. 99/2022;

c) Além disso, a manutengdo corretiva das urnas ocorre em paralelo a preventiva, e é prestada diretamente pelas
empresas fabricantes destes equipamentos (atualmente Diebold e Positivo), com contratos geridos pelo Tribunal
Superior Eleitoral.

13. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

A execucdo da principal atividade dos técnicos de manutencgao preventiva produz impressao de papel via bobina das urnas
eletronicas. Este material é devidamente armazenado separadamente e enviado para empresa especializada em descarte
ecoldgico. Da mesma forma, de tempos em tempo ocorre o descarte de urnas eletronicas, baterias de litio e de chumbo-
acido, bobinas e cabinas de votagdo, o que igualmente é realizado tanto por contrato gerido pelo TSE como também, em
carater excepcional, por empresas especializadas diretamente contratadas pelo gestor técnico do contrato. Ressalta-se,
ainda, o baixo nivel de consumo elétrico das urnas eletrénicas, independentemente do modelo de fabricagao,
principalmente quando nao esta sendo impresso nenhum documento (a impressdo ocorre esporadicamente, via de regra
apenas ao fim da execucdo das atividades diarias de testes exaustivos).



Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

14. Analise de riscos

Identlflcaqao de riscos Analise de riscos Avaliagao de riscos

Nivel de i Nivel de Decisao do
CATEGORIA TIPO FONTES DE e e Risco Contro.les internos Risco L|m|te. qe Gestor de Vallda?ao
RISCO Inerente existentes . Exposi¢cao . superior
(NRI) Residual Riscos

Falta de funciondrio na N
restagdo dos servigos de Fiscalizagdo e
mpanutei 20 reventiva e acompanhamento didrio Manter e
. Infraestrutura Eventos se0 P L 4 AW RM - Risco  dos gestores do contrato; s monitorar os
R#001  Operacional comprometa minimamente o Médio - . Forte Aceitavel Aprovado
e seguranga externos N Médio estabelecimento de controles
cronograma de execugdo dos . o .
. . cldusula de reposi¢do existentes
testes exaustivos definido s
obrigatoria.
pelo TSE
Verificagdo/fiscalizagdo dos Manter e
. - Eventos Falta de pagamento do saldrio documentos fiscais e s monitorar os
R#002  Operacional  Orgamentdrio pag Alto . Forte Aceitdvel Aprovado
externos pela empresa contratada trabalhistas da empresa controles
contratada. existentes
Problema técnico no
funcionamento da
. . o - ~ Manter e
empilhadeira (utilizada por Realizagdo de manutengdo X
. Infraestrutura . . ) " monitorar os
R#003  Operacional Infraestrutura operador especificamente preventiva/corretiva na Forte Aceitavel Aprovado
e seguranga ) . . controles
contratado para tal fim), de empilhadeira .
. o existentes
modo a impossibilitar a
utilizagdo do equipamento
Acompanhamento pelo
. setor responsdvel pela
Atraso na contratagdo de ,,p P Manter e
R . contratagdo do aluguel do K
L. Aquisicdes e Eventos aluguel para espago de RM - Risco R " monitorar os
R#004 Estratégico ~ X s Alto -~ espago designado para o Forte Aceitavel Aprovado
contratagdes externos funcionamento do depdsito Médio ;. controles
deposito de urnas, bem .
de urnas ~ existentes
como para sua manutengdo
preventiva
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15. Posicionamento conclusivo sobre a adequacgdo da contratagdo

A Equipe de Planejamento da Contratagdo posiciona-se favoravelmente a adequagdo da contratagdo para atendimento da
necessidade a que se destina, no sentido de que os requisitos apresentados vdao ao encontro do que se espera em questdes
de qualidade, forma de execugdo das atividades, prazos para entrega, gestao de riscos, além de estarem alinhados a exitosa
experiéncia atualmente vigente — basicamente nos mesmos moldes que a prevista nesta contratacao.
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TERMO DE REFERENCIA

1. Definicdo do objeto

Contratacdo de empresa para execugao dos servicos de manutencgao preventiva de aproximadamente 23.800 urnas eletronicas,
baterias e outros equipamentos, todos armazenados na Se¢do de Administracdao de Urnas do TRE-SC.

2. Fundamentacdo da contratacao

A manutencdo preventiva busca minimizar o processo de degradag¢do e manter a vida util de, no minimo, 10 (dez) anos, no caso
das urnas eletronicas, e de, aproximadamente, 5 (cinco) anos, das baterias, bem como manter organizados os demais materiais
correlatos, tais como bobinas, cabinas de votacao, itens de prateleira, paletes, dentre outros.

As atividades de manutencdo e conservagdo das urnas e dos demais componentes internos ou externos devem ocorrer a cada
4 meses. A periodicidade quadrimestral encontra amparo nas recomendagdes contidas no Relatdrio de Estudos de Metodologia
de Conservagado das Urnas Eletronicas, elaborado, a partir de ensaios, pesquisas e testes realizados nas urnas, pela Fundagdo de
Apoio a Capacitacdo em Tecnologia da Informacdo (FACTI), com anuéncia do Centro de Tecnologia da Informacgdo Renato Archer,
por forca do Contrato TSE n? 126/2008, no qual foram indicados os procedimentos essenciais para a manutencdo preventiva e
0 prazo para sua realizacdao, de modo a assegurar a funcionalidade e disponibilidade das urnas e preservar seu tempo de vida
atil.

3. Descri¢ao da solugao

Contratacdo de empresa especializada visa a execugdo dos servigcos de manutencdo preventiva de aproximadamente 23.800
urnas eletronicas, baterias e outros equipamentos, todos armazenados no Depdsito Central do TRE-SC.

As categorias profissionais indicadas para a execug¢do dos servigos sdo, no que se refere a atividade primaria, de “Operador de
computador - cddigo 3172-05”, e, em relagdo a supervisdo, de um “Supervisor administrativo - cédigo 4101-05”, definidas na
Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes - CBO”.

Para a defini¢cdo da produtividade de referéncia deve-se considerar a conservagao do parque de urnas e de baterias reservas no
periodo de quatro meses. Considera-se uma média de 20 dias Uteis/més (portanto, 80 dias a cada 4 meses).

Dessa forma, estima-se uma produtividade de aproximadamente 300 urnas/dia (24.000 urnas/80 dias) e 62,5 baterias/dia (5.000
baterias/80 dias). Esta produtividade possibilita o cumprimento do ciclo de manuten¢do quadrimestral previsto pelo Tribunal
Superior Eleitoral.

Em termos mensais, a produtividade esperada para os servicos de conservacdo é de aproximadamente 6.000 urnas e 1.250
baterias.

A demanda didria de trabalho referentes aos servicos de conservagdo das urnas e baterias, estimada em horas/técnico,
considerando as atividades necessarias a fim de atingir a produtividade de referéncia, para o periodo ndo eleitoral, esta ilustrada
nas Tabelas 1,2 e 3.
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Tabela 1 - Demanda diaria de trabalho referente a atividades continuas de conservagio de urnas, estimada em horas/técnico, para um conjunto de 300 urnas

N :I'e.mpo Qtd. de Total,de_
Ne Atividade médio/urna " | horas/técnico
i urnas/dia .
(min.) (h/téc)
1 Retirar as urnas eletrénicas de onde estdo estocadas e coloca-las nas bancadas para 1 300 5
a manutengdo preventiva
5 Identificar e substituir as pegas faltantes ou danificadas que possam ser trocadas sem 1 300 5
a abertura da urna
Exercitar os componentes internos das urnas e realizar testes funcionais, utilizando
3 . . o - 3,5 300 17,5
o Sistema de Testes Exaustivos — STE ou outras solugdes com finalidades semelhantes
Retirar as midias armazenadas nas urnas (Flash Card, Midia de Aplicagdo-MA e/ou
4 Memoria de Resultado-MR) e/ou promover a limpeza dos gabinetes (Terminal do ) 300 10
Eleitor - TE e Terminal do Mesario - TM) e dos cabos (alimentagdo e conexdo com o
TM) e/ou remover os lacres de elei¢do
5 Verificar a recarga das baterias internas de chumbo-4acido/litio das urnas; colocar em 05 300 55
recarga se necessario ! !
Separar as urnas eletronicas que apresentem problemas técnicos e/ou auséncia de
6 |Pesas, ou danificadas que somente possam ser substituidas por pessoal 1 60 1
especializado, para posterior manutengdo corretiva, anotando os defeitos em
formulario préprio
Fazer leitura patrimonial para alocagdo das UEs nas bancadas de manutengao, nos
7 | paletes de armazenamento, na area de manutengdo e de retestes para registro no 1 300 5
sistema de armazenamento de urnas
8 Recolocar as urnas, apds a sua manutengdo, empilhando-as segundo a ordem 15 240 6
(nimero de patriménio) em que foram originalmente armazenadas !
Total 52

Tabela 2 - Demanda diaria de trabalho referente a atividade de carga de baterias, estimada em horas/técnico, para um conjunto de 60 unidades

.. Tempo médio Qtd. de Total de
Atividade (min.) baterias/dia | horas/técnico (h/téc)
Recarregar as baterias de chumbo-acido/litio externas ou de reposigdo 5 60 3

Tabela 3 - Demanda diaria de trabalho nédo continuo (sazonal) referente a um conjunto de atividades relacionadas a manutengdo de urnas, organizagdo do
depdsito e controle de materiais/suprimentos de urnas, estimada em horas/técnico - periodo n3o eleitoral

Total de
Conjunto de atividades horas/técnic
o (h/téc)
®  Atualizar o software das urnas eletronicas
®  Realizar testes de aceite de urnas novas
e  Realizar retestes nas urnas apos manutengdo corretiva
® Realizar testes de periféricos novos de urnas
®  Realizar os testes funcionais nas urnas para fins de: remanejamento para outros locais de
armazenamento; realizagdo de elei¢gdes suplementares e comunitarias, treinamento de eleitores e nas 11
demais situagGes em que as urnas deverdo ser retiradas do local de armazenamento
e  Dispor as bancadas nas quais as urnas serdo conservadas
e  Organizar as estantes, paletes ou outra forma de armazenamento utilizada no local
®  Registrar a localizagdo individual das urnas dentro do local de armazenamento
® Receber e conferir as baterias, as bobinas, as cabinas e outros materiais/pecas para as urnas eletronicas,
oriundos do TSE
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e  Organizar, contar e catalogar os suprimentos e midias de urna eletronica no local de armazenamento

e Separar, embalar e etiquetar, as baterias, as bobinas, as cabinas e outros materiais/pegas para as urnas
eletrdnicas, para envio aos cartdrios eleitorais

e Receber as urnas e os suprimentos de urna dos cartdrios eleitorais, apds a eleigdo, e organiza-los no local
de armazenamento

®  Manejar urnas, baterias, cabinas e outros materiais para remessa as entidades responsaveis por elei¢ées
comunitarias

o Auxiliar na realizagdo de simula¢des de votagdo para testes de hardware/software das urnas (simulados
com as urnas) conforme determinag&es do TSE

o Auxiliar na execugdo do sistema de testes exaustivos (STE) das urnas eletrénicas destinadas aos cartdrios
da grande Floriandpolis, que permanecerem no depdsito central

®  Colocar as urnas eletrénicas nas bancadas para a execugdo das cerimOnias publicas (preparagdo e
conferéncias de urnas ou lacres) realizadas no depdsito central de urnas

e  Auxiliar na execugdo das atividades realizadas durante as cerimonias publicas no depésito central de
urnas

e Auxiliar nas atividades de conferéncia da situagdo das urnas, com destaque para a verificagdo de baterias
em estado critico e pegas faltantes, nas cerimonias publicas para as elei¢Ges oficiais, que ocorrerem no
depdsito central de urnas

e Auxiliar na organizagdo das urnas destinadas aos cartdrios da grande Floriandpolis, separando por
roteiros de distribui¢do, auxiliar na entrega a transportadora e no recebimento das urnas no depésito
central

Total (horas/técnico) tabelas 1, 2 e 3 (técnicos de manuteng3do preventiva) 66

Tabela 4 - Demanda diaria de trabalho referente a atividades continuas de supervisdo e controle dos trabalhos dos técnicos de manutengdo preventiva, na
condicdo de lider de equipe, estimada em horas/técnico

- Total de
N .. Tempo médio L.
Atividade . horas/técnico
e (h/dia) .
(h/téc)
Supervisionar, orientar, corrigir a execugdo dos trabalhos realizados pela equipe de técnicos de
manutengdo preventiva, em especial:
e  Distribuir as tarefas entre os profissionais
e  Manter a organizagao do galpao, das bancadas de trabalho, urnas eletronicas,
1 baterias de urnas e outros materiais armazenados no galpdo 6 6
e  Organizar as UEs quando do envio a manutengdo corretiva
e  Conferir o reteste das UEs que passaram por manutengdo corretiva
e  Conferir a carga das baterias de urna conforme orientagdes técnicas do TSE
e  Organizar o estoque de suprimento e pegas de reposi¢ao das UEs
e  Conferir e acompanhar a entrada e saida de UEs e outros materiais do galpdo
Total (horas/técnico) supervisor de equipe 6

O total de horas diarias necessarias para atingir a produtividade definida, considerando as atividades das tabelas 1, 2 e 3, é de
66 horas.

Por um curto periodo de tempo de aproximadamente dois meses, que ocorre em ano eleitoral (portanto, a cada dois anos),
entre meados de agosto e meados de outubro, via de regra, a carga de trabalho da tabela 1 sofre uma redugdo em razdo da
remessa da maioria das urnas para os cartérios eleitorais, ficando uma reserva técnica no depdsito em torno de 10% a 15% do
parque de equipamentos. Em compensacdo, ha um considerdvel aumento nas atividades da tabela 3, com destaque para a
organizacdo, remessa de urnas para os cartérios eleitorais; recebimento, organizacdo, remessa de materiais, pecas e
suprimentos de urnas aos cartorios eleitorais; execug¢do do Sistema de Testes Exaustivos (STE) e auxilio nas cerimonias publicas
com urnas eletrénicas nas urnas eletrénicas dos cartérios da grande Floriandpolis, que mantém suas urnas no depdsito central.

Servigos adicionais
O CONTRATANTE podera solicitar a execucdo de servicos adicionais, na forma de pacotes com duracdo de 1 (uma) hora cada, os
quais poderdo ser realizados em dias Uteis, sdbados, domingos e feriados. Esses servigos serdo requisitados a CONTRATADA pelo
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Gestor do Contrato, com antecedéncia minima de 1 (um) dia.

Pacote de servigos adicionais Profissional Unidade
Pacote 1 Supervisor 1 hora
Pacote 2 Técnico de manutencgdo de urna 1 hora

Tabela 5 - Estimativa do numero de profissionais necessarios para atingir a produtividade definida

Estimativa de demanda diaria | Carga horaria diaria . . I Quantidade de
" Tipo de profissional segundo suas atribuigées ..
(horas/técnico) (horas) profissionais
66 6 Técnico de manutengdo de urna 11
6 6 Supervisor 1*
TOTAL=72 12

Considerando as informagdes contidas nas tabelas citadas nos itens 5 e 6, estima-se a necessidade do CONTRATANTE em 12
(doze) profissionais para o atendimento as demandas previstas, sendo que, destes, 11 (onze) Técnicos de Manutenc¢do de Urna
e 1 (um) Supervisor*, cujas atividades estdo descritas nas tabelas 1 a 4, devendo exercer suas atividades conforme orientagGes
repassadas pela Secdo de Administracdo de Urnas (SEAU).

Ainda, estima-se a realizacdo de 1 pacote adicional 1 e 11 pacotes adicionais 2 por més.

*0O profissional destacado para a condi¢do de Supervisor também poderd exercer as atividades normais de técnico de
manutengdo, de acordo com a demanda dos trabalhos e a necessidade, sem prejuizo das atividades atinentes exclusivamente
Qo supervisor.

3.1. Estudo Técnico Preliminar

Juntado aos autos do PAE n. 4.768/2025.

3.2. Marcas e modelos / Codigos de referéncia

Nao aplicavel, por se tratar de servico de contratacdo de mao-de-obra para execugao de tarefas de manutencao preventiva e
atividades correlatas.

3.3. Codigos SIASG
25631

4. Requisitos da contratagao

A definicdo do objeto busca a melhor solugdo para satisfazé-la com base nos requisitos do tipo de prestagdo de servigo utilizado
atualmente, a qual vem atendendo as demandas do TRE-SC, por meio do Contrato n2 074/2020.

Objetiva-se que as urnas eletrdnicas estejam disponiveis e em perfeitas condi¢des de uso, a qualquer tempo, para a realizagdo
de elei¢Ges ordinarias, de eleicGes suplementares, de consultas populares (plebiscito e referendo), além de eleigcOes
comunitdrias e treinamentos realizados com eleitores, bem como para compor a realizagdo de simulados organizados pelo TSE.
Para garantir seu funcionamento, é essencial que a conservacao dessas urnas eletronicas e baterias seja realizada de forma
continua e periddica, bem como que materiais correlatos — como bobinas, cabinas de votacdo, itens de prateleira, paletes,
dentre outros — estejam devidamente organizados e identificados.

4.1 Requisitos funcionais
Consideram-se servigos de conservagao de urnas eletronicas para os efeitos destes estudos preliminares:

a) atividades relacionadas a manutencdo preventiva e exercitagdo dos seus componentes, realizadas diariamente, com
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vistas a manté-las em perfeitas condi¢Ges para utilizagao;

b) carga das baterias avulsas;

c) testes e simulados realizados para afericdo do desempenho dos equipamentos, no local de armazenamento das urnas
ou em outro local indicado pelo TRE-SC;

d) procedimentos necessarios ao enderegcamento das urnas nos compartimentos de armazenamento, que incluem a
leitura dos cddigos, o manejo e a alimentagdo de sistema de controle;

e) atividades necessarias para retirar as caixas de urnas dos paletes bem como retira-las das embalagens, disp6-las nas
bancadas e acondiciona-las e armazenad-las posteriormente;

f) atividades de separacdo, organizagdo, manejo e controle das urnas e suprimentos para remessa aos cartorios eleitorais,
entidades realizadoras de elei¢bes parametrizadas ou outros requisitantes, sempre sob a coordenacdo do TRE-SC; e

g) atividades voltadas ao controle e distribuicdo de suprimentos para as urnas eletrénicas, bem como de organizagdo do
depdsito de armazenamento e conservagao.

As urnas eletrénicas compreendem os equipamentos utilizados para a identificagdo do eleitor (Terminal do Mesario — TM) e o
coletor eletrénico de votos e de apuracdo de resultados (Terminal do Eleitor — TE). Considera-se, ainda, qualquer outro
equipamento desenvolvido para ser adicionado ou para substitui-la ou a seus componentes, no decorrer da execug¢ao do
contrato, como também sendo parte da urna eletrénica.

N3o é considerada como servigo de conservagao a assisténcia técnica especializada (manutengao corretiva). Do mesmo modo,
a insercdo de software para eleigOes oficiais (ordindrias e suplementares) e comunitarias, suporte técnico e treinamento de
eleitores s6 estara abrangida pelo contrato se ocorrer na forma de prestagdo de apoio a unidade responsavel. As ferramentas e
0s materiais necessarios a realizacdo dos servicos serdo fornecidos pelo CONTRATANTE.

4.2 Requisitos nao funcionais

a) demonstrar agilidade no desempenho de suas func¢Ges sem, contudo, afetar qualidade exigida para os servicos
desempenhados

b) demonstrar organizagdo profissional, eficiéncia e comprometimento com o trabalho

c) manter limpo e harmonioso o ambiente de trabalho, cuidando do material, equipamentos, maquinas e acessoérios
mantendo-os em bom estado de conservagao

d) demonstrar aten¢do no desempenho do trabalho e as orientag¢des recebidas

e) demonstrar iniciativa

f) demonstrar senso de responsabilidade

g) agir com ética profissional

h) tratar as pessoas com urbanidade, demonstrando educacao e sociabilidade

i) demonstrar espirito de equipe

j)  comunicar-se com clareza

k) comparecer ao seu posto de trabalho em boas condi¢Ges de higiene pessoal e vestimenta compativel e adequada para
realizar as atividades

I) utilizar crach3, jaleco (ou colete) e calgado (Equipamento de Protecdo Individual), fornecidos pela CONTRATADA

m) manter sigilo das informagdes que porventura tenha acesso quando do desempenho das suas fungdes

4.3 Requisitos dos profissionais envolvidos na execugao

a) idade minima: 18 (dezoito) anos
b) comprovar, por documento habil, ter concluido ou estar cursando, no minimo, o tltimo ano do ensino médio

O objeto a ser contratado é incompativel com a natureza profissional de pessoa fisica, por se tratar de contratacdo de equipe
de trabalho, esta deve ser feita juntamente a pessoa juridica, capaz de contratar pessoal qualificado para a execucdo das
atividades de manutengao preventiva de urnas eletronicas e baterias.

5. Modelo de execuc¢ao do objeto

5.1. Prazos
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O prazo de execucgdo da obrigacdo principal e das acessérias é anual (3 ciclos quadrimestrais).

Os servicos deverdo ser iniciados na data informada pelo gestor do Contrato, que serd comunicada com 5 (cinco) dias Uteis de
antecedéncia.

A Contratada devera encaminhar os curriculos simplificados dos profissionais, apresentando-os ao gestor do contrato, em até
10 (dez) dias Uteis apds o recebimento do contrato devidamente assinado pelo representante do TRE-SC.

A Contratada deverd indicar, por escrito, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento do contrato devidamente
assinado pelo representante do TRE-SC o profissional que desempenhara a fungdo de Supervisor de equipe.

A Contratada devera indicar, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento do contrato devidamente
assinado pelo representante do TRE-SC, preposto e substituto eventual para representd-la no local de execugdo dos servicos,
conforme previsto no art. 11868 da Lei n. 14.133/2021.

A Contratada devera providenciar, no prazo de 2 (dois) dias apds a comunicagdo do CONTRATANTE, a substitui¢cdo do profissional
gue ndo se apresente no dia e horario determinados para inicio da realizagdo dos servigos, ou venha a abandonar suas atividades,
ou que tenha desempenho profissional insatisfatério ou que apresente conduta inconveniente ou prejudicial a disciplina e ao
interesse do Servigo Publico, consoante justificativa apresentada pelo Contratante.

5.2. Local de entrega ou prestac¢ao dos servigos

Depdsito de urnas da Justica Eleitoral de Santa Catarina, atualmente localizado a Serviddo Antonio José Guarezi, 130, Jardim
Eldorado, Palhoga/SC, CEP 88133-535, entretanto, por for¢a do fim do contrato de loca¢do do imdvel, podendo haver alteracdo
do endereco, nos limites dos municipios de Floriandpolis, Sdo José, Palhoga e Biguacu).

5.3. Recebimento provisodrio e definitivo

O grau de prestacdo do servico sera considerado com base no preenchimento do IMR (indice de Medi¢do de Resultado), que
sera anexado ao respectivo PAE de Pagamento.

a) O recebimento provisério ocorrera no 12 dia util subsequente ao término do més a que se refere a prestagado dos servigos;

b) o recebimento definitivo dar-se-a em até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento provisoério do objeto, exceto se houver atraso
motivado pela Contratada, hipdtese em que o prazo terd seu inicio contado a partir do saneamento de todas as pendéncias.

5.4. Pagamento

O percentual dos valores pagos a contratada obedecerda a proporcionalidade observada pelo preenchimento do IMR
(Instrumento de Medicdo de Resultado), que sera anexado ao respectivo PAE de Pagamento.

O prazo maximo para a efetivacdo do pagamento sera de 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento definitivo do objeto.

5.5. Garantia do objeto

N3o se aplica a esta contratacgao.

5.6. Vigéncia da contratacao

Considerando a natureza continua do objeto ora demandado, prop&e-se que o contrato a ser celebrado tenha vigéncia inicial
de 5 (cinco) anos, a partir da data da assinatura, conforme autorizado pelo art. 106 da Lei n? 14.133/2021, prorrogavel até o
limite decenal, nos termos do art. 107 da referida Lei.

A adocdo de vigéncia plurianual traz beneficios relevantes para a Administracdo, destacando-se:

a) Racionalizagdo administrativa: reduz a necessidade de formalizacdo de aditivos contratuais de prorrogacdo em curtos
intervalos, gerando economia de tempo e de recursos das areas técnicas, juridicas e de gestdo de contratos;
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b) Estabilidade na execugdo contratual: evita a fragmentacao da prestacdo dos servicos e contribui para a manutengao de rotinas
operacionais ja consolidadas, prevenindo descontinuidades decorrentes de processos licitatérios frequentes ou alteracbes
contratuais recorrentes;

c) Eficiéncia no planejamento orgamentdrio e operacional: facilita a previsado e o gerenciamento das despesas ao longo do ciclo
de contratagdo e permite a Administracdo estruturar suas atividades com maior seguranca e previsibilidade;

d) Potencial para obtenc¢do de propostas economicamente mais vantajosas: a vigéncia mais extensa tende a estimular ofertas
comerciais mais competitivas, permitindo ao futuro contratado diluir custos de mobilizagdo e estruturagdo do servigo ao longo
do prazo contratual;

e) Reducdo de impactos decorrentes de transi¢cGes contratuais frequentes, como novas fases de implantacdo, adaptacdo de
equipes, treinamentos e ajustes operacionais; e

f) Alinhamento com os principios da economicidade, eficiéncia e planejamento, consagrados na Lei n2 14.133/2021,
promovendo uma atuagao administrativa mais racional e sustentavel.

Diante de tais elementos, entende-se que a adogdo de vigéncia plurianual no presente caso atende ao interesse publico e
contribui para a adequada execucdo do objeto contratual, com ganhos de eficiéncia e economicidade para a Administragdo.

5.7. Obrigagdes da Contratante

5.7.1. Promover, por meio da equipe designada no subitem 6.2, o acompanhamento e a gestdao dos servicos, sob os aspectos
guantitativos e qualitativos, anotando, em registro proprio, as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias
de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas.

5.7.2. Atestar, mensalmente, os valores cobrados pela CONTRATADA, aplicando as devidas glosas quando houver fato ensejador
por parte desta.

5.8. Obrigacdes da contratada
5.8.1. executar o objeto nas condi¢Oes estipuladas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.8.2. iniciar a prestagdo dos servigos na data estabelecida pelo gestor da contratagdo, a qual sera comunicada a Contratada
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis;

5.8.3. providenciar os curriculos simplificados dos profissionais, apresentando-os ao gestor do contrato, em até 10 (dez) dias
Uteis apds o recebimento do contrato devidamente assinado pelo representante do TRE-SC;

5.8.4. indicar, por escrito, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento do contrato devidamente assinado pelo
representante do TRE-SC o profissional que desempenhara a fungdo de Supervisor de equipe;

5.8.5. orientar o supervisor a coordenar os servigos executados, enfatizando que entre suas atribuigGes constam:

a) distribuir as tarefas entre os profissionais;

b) manter a organizagdo do galpdo, das bancadas de trabalho, urnas eletronicas, baterias de urnas e outros materiais
armazenados no galpao;

c) organizar as UEs quando do envio a manutencgdo corretiva;

d) conferir o reteste das UEs que passaram por manutengdo corretiva;

e) conferir a carga das baterias de urna conforme orientacdes técnicas do TSE;

f) organizar o estoque de suprimento e pecas de reposi¢cdo das UEs;

g) conferir e acompanhar a entrada e saida de UEs e outros materiais do galpao.

5.8.6. indicar, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento do contrato devidamente assinado pelo
representante do TRE-SC, preposto e substituto eventual para representa-la no local de execugdo dos servigos, conforme
previsto no art. 118 da Lei n. 14.133/2021;

5.8.7. orientar o preposto a promover a constante verificagcdo da conformidade dos servigos executados, enfatizando que entre
suas atribui¢cdes constam:
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a) atuar como intermedidrio entre os profissionais que executardo os servicos e o CONTRATANTE;

b) reportar-se, quando houver necessidade, aos responsaveis pela gestdo do contrato e tomar providéncias pertinentes para
gue sejam corrigidas todas as falhas detectadas.

c) controlar a frequéncia dos profissionais contratados para a realizagdo dos servigos.

5.8.8. providenciar, no prazo de 2 (dois) dias apds a comunicagdo do CONTRATANTE, a substituicdo do profissional que nao se
apresente no dia e horario determinados para inicio da realizagdo dos servigos, ou venha a abandonar suas atividades, ou que
tenha desempenho profissional insatisfatério ou que apresente conduta inconveniente ou prejudicial a disciplina e ao interesse
do Servico Publico, consoante justificativa apresentada pelo Contratante;

5.8.9. garantir a prestacao dos servigos durante o horario de expediente do CONTRATANTE a fim de suprir a demanda estimada;

5.8.10. guardar inteiro sigilo dos servicos contratados e das informacgdes geradas, reconhecendo serem esses de propriedade e
de uso exclusivo da Justica Eleitoral, sendo vedada qualquer pratica de publicidade ndo autorizada;

5.8.11. fornecer aos profissionais e ao preposto jaleco (ou colete) e Equipamento de Protec¢do Individual (EPI): calgado;

5.8.12. manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, sem interrupgao, seja por motivo de férias, descanso
semanal, licencga, greve, falta ao servico ou demissdao de empregados, que ndo terdo em hipodtese alguma qualquer relagdo de
emprego com o CONTRATANTE, sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos os encargos e
obrigac0es sociais, trabalhistas, previdenciarios e fiscais;

5.8.13. responsabilizar-se pelo transporte de seus empregados, por meios préprios ou mediante fornecimento de vale-
transporte, van, 6nibus ou outro meio de transporte, ou, ainda, pelo fornecimento de auxilio-transporte, para a cobertura do
trajeto residéncia-trabalho e vice-versa;

5.8.14. comprovar mensalmente a quitagdo das obrigagGes trabalhistas;

5.8.15. cumprir rigorosamente toda a legislagdo aplicavel a execugao dos servigos contratados, como também aquelas referentes
a seguranca e a medicina do trabalho;

5.8.16. executar os servicos adicionais solicitados pelo CONTRATANTE;
5.8.17. manter, durante toda a execugao do contrato, as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo técnica exigidas na contratacao;
5.8.18. ndo subcontratar, total ou parcialmente, o objeto do certame;

5.8.19. E facultada 8 CONTRATADA a utilizagdo de quaisquer meios, inclusive tecnolégicos, para fazer o acompanhamento da
produtividade, sem 6nus para a Justica Eleitoral.

5.9. Transferéncia de conhecimento
N3o se aplica a esta contratagao.
5.10. Direitos autorais

N3o se aplica a esta contratagao.

5.11. Qualificagao técnica ou formagao dos profissionais envolvidos na execugao

Tanto os Técnicos de Manutengao de Urnas quanto o Supervisor devem comprovar ter cursado ou estar cursando, no minimo,
o ultimo ano do ensino médio.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. Gestao do contrato
6.1.1. As atividades de gestdo contratual compreendem:
a) coordenar as atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica e administrativa e setorial;

b) acompanhar os registros realizados pela fiscalizagdo do contrato das ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as
medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;
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c) acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da Contratada, para fins de empenho de despesa e de pagamento,
e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

d) coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizacdo do contrato, cujo histérico de gerenciamento devera conter todos
os registros formais da execugao, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes
contratuais, e elaborar relatdrio com vistas a verificagdo da necessidade de adequag¢des do contrato para fins de atendimento
da finalidade da administragao;

e) coordenar os atos preparatorios a instrugdo processual e ao envio da documentagao pertinente as unidades competentes,
para a formalizacdo dos procedimentos relativos a prorrogacao, a alteracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdao
de sangdes e a extingdo dos contratos, entre outros;

f) elaborar o relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo, com as informagdes obtidas durante a
execucdo do contrato;

g) coordenar a atualizagdo continua do relatério de riscos durante a gestdo do contrato, com apoio da fiscalizagdo técnica e
administrativa;

h) emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelas fiscalizagGes técnica e administrativa quanto ao cumprimento
de obriga¢Oes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, a constarem do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacOes conforme disposto em regulamento;

i) realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais; e

j) tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes.
6.1.2. As atividades de fiscalizacdo técnica do contrato compreendem:
a) prestar apoio técnico e operacional a gestdo do contrato com informacgGes pertinentes as suas competéncias;

b) anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo
do que for necessdrio para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

c) emitir notificagOes para a corregdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada, com a defini¢cdo de
prazo para a correg¢ao;

d) informar a gestdo do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem a
sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

e) comunicar imediatamente a gestdo do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas
datas estabelecidas;

f) fiscalizar a execucdo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des estabelecidas, de modo a assegurar os melhores
resultados para a administragdo, com a conferéncia das notas fiscais e das documentacgdes exigidas para o pagamento e, apds o
ateste, que certifica o recebimento provisério, encaminhar a gestdo do contrato para ratificagao;

g) comunicar a gestdo do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo
tempestiva ou a prorrogagdo contratual;

h) participar da atualizacdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto com a fiscalizagdo
administrativa;

i) auxiliar a gestdo do contrato com as informacBes necessarias, na elaboracdo do documento comprobatdrio da avaliacdo
realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obriga¢gGes assumidas pelo contratado; e

j) realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

6.1.3. As atividades de fiscalizagdo administrativa do contrato compreendem:
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a) prestar apoio técnico e operacional a gestdo do contrato, com a realizagdo das tarefas relacionadas ao controle dos prazos
relacionados ao contrato e a formalizacdo de apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do
pagamento e ao acompanhamento de garantias e glosas;

b) verificar a manuteng¢do das condigdes de habilitagdo da contratada, com a solicitagdo dos documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario;

c) examinar a regularidade no recolhimento das contribuig¢des fiscais, trabalhistas e previdenciarias;

d) atuar tempestivamente na solucdo de eventuais problemas relacionados ao descumprimento das obriga¢des contratuais e
reportar a gestdo do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

e) participar da atualizacdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto com a fiscalizagdo técnica;

f) auxiliar a gestdo do contrato com as informacgGes necessarias, na elaboragdo do documento comprobatdrio da avaliagcdo
realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagGes assumidas pelo contratado; e

g) realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo.

6.2. Gestdo e fiscalizacao.

Titular ou substituto das unidades

Gestor da contratagdo Assessoria Técnico Eleitoral e Voto Informatizado
Fiscal técnico Sec¢do de Administracdo de Urnas
Fiscais administrativos Secdo de Gerenciamento de ContratagGes
Secdo de Preparacgdo de Pagamentos e Andlise Tributaria

6.3. Instrumentos formais
A contratagdo serd formalizada por meio de instrumento de contrato.

Os resultados serdo aferidos por meio do preenchimento do Instrumento de Medicdao de Resultados - IMR, conforme modelo
no Anexo .

6.4. Acompanhamento do contrato

O gestor mantera controle gerencial acerca das quantidades de colaboradores e da prestagdo dos servigos, a fim de subsidiar a
estimativa para as futuras contratagdes.

6.5. Alocacao de riscos

N3o se aplica a esta contratagao.

7. Critérios de medicdo e de pagamento

Para apuragdo do valor a ser pago, sera utilizado o Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR), conforme modelo do Anexo I.

8. Reajuste ou repactuagao

8.1. O valor contratado podera ser repactuado, visando sua adequagdo aos novos precos de mercado, observado o interregno
minimo de um ano e a demonstragao analitica da variagdo dos componentes dos custos do contrato, devidamente justificada.

8.1.1. S3o fatos geradores que podem ensejar a repactuacgao:

a) variacdo dos custos com a execucdo do objeto, decorrente do mercado, assim entendidos como aqueles especificados no
Moddulo 5 da Planilha de Custos e Formacgao de Precos e os relativos aos pacotes adicionais; e

b) acordo, convengao ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente.
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8.2. No caso da primeira repactuagao, o prazo minimo de um ano a que se refere o subitem 8.1 conta-se a partir:

a) da data limite para apresentac¢do das propostas constantes do instrumento convocatério, em relagcdo ao fato gerador de que

“un,

trata o subitem 8.1.1, alinea “a”; ou

b) da data do acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente (subitem 8.1.1, alinea “b”) vigente a época da
apresentacdo da proposta, quando a variagao dos custos for decorrente da mao de obra e estiver vinculada as datas-base destes
instrumentos.

8.2.1. Nas repactuagOes subsequentes, a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador que motivou a ultima
repactuacao.

8.3. O requerimento referente a repactuacao devera ser protocolizado no TRE-SC pelo licitante vencedor — com os documentos
comprobatérios — a partir da ocorréncia do fato gerador e anteriormente a data da prorrogacao contratual subsequente, sob
pena de preclusdo de seu direito a repactuar.

8.3.1. O requerente devera apresentar planilhas que evidenciem analiticamente a variagdo dos custos, devidamente
comprovada e justificada. A comprovagdo podera ser feita por meio de documentos relativos a época da elaboragdo da proposta
e do momento do pedido de repactuacdo.

8.3.2. Serdo preservados os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execug¢do contratual caso o Acordo, Convencao
Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a Contratada estiver vinculada seja diferente do Acordo, Convengao Coletiva ou Dissidio
Coletivo utilizado como paradigma para definicdo dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuacao.

8.3.2.1. A correg¢do dos valores minimos de remuneracao, incluindo saldrio-base e adicionais, e dos beneficios estabelecidos,
sera realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a
Contratada estiver vinculada, quando este for diferente do Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma.

8.3.2.2. A repactuacgdo serd realizada com base na apuracgdo da diferenga percentual entre os valores previstos no Acordo,
Convengdo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando inexistir cldusula de previsdo de reajuste
percentual no Acordo, Convencado Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a Contratada estiver vinculada.

8.3.2.3. Deverao prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencao Coletiva de Trabalho
ou Dissidio Coletivo ao qual a Contratada estiver vinculada venha a estabelecer valores de remuneracao, incluindo saldrio-base
e adicionais, de auxilio-alimentagdo e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na contratagdo ou superiores a
aplicagdo dos percentuais previstos nos subitens 8.3.2.1 e 8.3.2.2.

8.3.3. Quando a repactuacdo solicitada pela Contratada se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento
sera apurado mediante a aplicagdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, publicado na ocasido, ou, na hipdtese de
extingdo deste indice, utilizar-se-a o que venha a substitui-lo.

8.3.4. O prazo para resposta ao pedido de repactuacdo de precos sera de 1 (um) més, contado da data do fornecimento da
documentacdo a que se refere o subitem 8.3.

8.4. Ndo serd admitido o repasse automatico para os demais componentes da planilha de custo do percentual de majoragdo de
salario acordado em convencdo, acordo, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, devendo o licitante vencedor, no momento
do pedido de repactuagdo, comprovar a variacdo de cada item, por meio de planilha, aberta, atualizada de seus custos.

8.5. Os efeitos financeiros da repactuacdo serdo devidos:
a) a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacdo; ou

b) em data futura a do fato gerador, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessdo das préximas repactuacgdes futuras.

8.5.1. Os efeitos financeiros da repactuacdo deverdo ocorrer exclusivamente para os itens que a motivaram, e apenas em relagdo
a diferenca porventura existente.

8.6. O item “aviso prévio trabalhado” sera pago somente no primeiro ano de vigéncia do contrato.
9. Forma e critérios de sele¢do do fornecedor

9.1. Parcelamento e adjudicagdo
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Conforme evidenciado no Estudo Técnico Preliminar, ndo ha possibilidade de parcelamento, pois as atividades a serem

desenvol
a equipe

9.2. Sel

vidas serdo repassadas ao preposto da empresa, que deverd orientar — conforme padrdes estabelecidos pelo TRE-SC —
da contratada, que realizard as operagdes.

ecao do fornecedor

Com a finalidade de afericdo do menor prego, utilizar-se-a a seguinte formula, conforme demonstrado abaixo:

Legenda:

PTOTAL=PMS +PMTx 11+ P1+P2x11

PTOTAL = preco final mensal (valor estimado)

PMS = pr
PMS = pr

eco mensal para o Supervisor;

eco mensal para o Técnico de Manutencgao de Urna;

P1 = preco Pacote Adicional 1;

P2 = prego Pacote Adicional 2.

Os pesos

foram definidos de acordo com a estimativa de pacotes que serdo contratados pelo histérico de utilizagdo dos pacotes

em contratagBes anteriores.

Serd vedada a participagao de pessoa fisica, conforme previsto no item 3 do Estudo Técnico Preliminar.

9.2.1. Critérios de habilitacao

Em relagdo a Qualificagdo Técnica, considerando a natureza do objeto, deverd ser exigido um ou mais atestados que

demonst
ou super

rem capacidade operacional na execuc¢do de servicos similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente
ior;

Em relagdo a Qualificagdo Economico-Financeira, considerando a natureza dos servigos e o valor significativo do objeto, devera
ser exigido:

a) Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, vedada sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios;

b) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

c) Declaragdo de contratos firmados com a iniciativa privada e com a Administracdo Publica, vigentes na data de
abertura da licitagao, conforme respectivo modelo anexo ao edital licitatdrio;

“. n
C

c.1) Caso o valor total constante na declaragdo de que trata a alinea apresente divergéncia percentual superior a
10% (dez por cento), para mais ou para menos, em relagdo a receita bruta discriminada na Demonstragdo de Resultado
do Exercicio (DRE), a empresa licitante devera acrescentar as devidas justificativas utilizando-se do respectivo modelo
anexo ao edital licitatorio;

d) Comprovacdo da situacdo financeira da empresa mediante a obtencdo dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC);

d.1) Existéncia de Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% do valor estimado para a contratacao;

d.2) Existéncia de Patrimonio Liquido igual ou superior a 1/12 (um doze avos) do valor total das parcelas a executar dos
contratos firmados com a Administragdo Publica e com a iniciativa privada, vigentes na data de abertura da licitagao; e

e) Comprovacgao de capital minimo ou de patriménio liquido minimo equivalente a até 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacao.

9.2.2. Critérios de preferéncia e de desempate
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Os critérios de preferéncia e de desempate obedecerio a legislagdo em vigor, em especial a Lei Complementar n. 123/2006.
9.2.3. Modalidade de licitagao e critério de julgamento

O objeto pretendido é servico comum, oferecido por diversos prestadores no mercado, apresentando caracteristicas
padronizadas e usuais, o que justifica, portanto, a utilizacdo da modalidade “Pregdo” e do critério de julgamento “Menor Pre¢o”.

10. Estimativas do valor da contratacao

Indica-se, como paradigma, a Convengado Coletiva celebrada entre o Sindicato dos Empregados em Empresas de Processamento
de Dados de Santa Catarina - SINDPDSC e o Sindicato das Empresas de Informatica e Processamento de Dados da Regido
Metropolitana de Florianépolis — SEINFLO, com vigéncia até 31.7.2025, considerando-se:

a) para a categoria de Técnico de Manutencgdo de Urna, o piso salarial de “Assistentes de Apoio ao Usuario”; e
b) para a categoria de Supervisor, o piso salarial “Supervisores”.

Estima-se um valor de R$ 632.640,00 por ano para 1 Supervisor e 11 Técnicos de Manutencdo de Urna.

Memoria de calculo

Esr::;nnztai\lla Total estimado anual
Supervisor RS 5.900,00 RS 70.800,00
Técnicos de Manutengdo de Urna (11) RS 46.200,00 R$ 554.400,00
Pacote adicional 1 RS 70,00 RS 840,00
Pacote adicional 2 RS 550,00 RS 6.600,00
TOTAL R$ 632.640,00

11. Alinhamento da contratacao

11.1. Plano de Contratagdes Anual

Anexo |
Item 25 - Manutencdo de urnas

11.2. Plano de Logistica Sustentavel

A contratacgdo se alinha as diretrizes do Plano de Logistica Sustentavel do TRE-SC, uma vez que as atividades ndo geram acumulo
de papel, exceto pelos comprovantes impressos pela urna eletronica e que sdo necessarios para o controle das atividades de
manutengdo preventiva realizadas, bem como pelo fato de que bobinas, baterias e urnas eletronicas danificadas ou fora do
prazo de utilizagdo sdo descartadas via contrato firmado pelo TSE juntamente com empresa especializada em descarte ecoldgico
de materiais.

Eventualmente baterias (em pequena quantidade), bem como embalagens de urna e cabinas de votagdo deterioradas sdo
descartadas via empresas de descarte sustentavel da regido.

11.3. Outros instrumentos
N3o ha informagGes que levam a crer haver desalinhamento com outros instrumentos da Administragdo.

12. Adequagdo orgamentaria

Programa de Trabalho Elemento de Despesa Valor

02.122.0033.20GP.0042 3.3.90.39 625.600,00

13. Descumprimento contratual e penalidades
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13.1. Nos termos da Portaria P n. 39/2023, o licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infracdes:

a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucgdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou a ata de registro de precos ou n3o aceitar ou retirar a nota de empenho ou ndo entregar a
documentacgdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a
execucdo do contrato;

i) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

I) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

13.2. Serdo aplicadas ao responsavel, pelas infragdes administrativas previstas no subitem 13.1, as seguintes san¢oes:
a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica Direta e Indireta da Unido;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica Direta e Indireta da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios.

13.2.1. A sancdo de adverténcia consiste em comunicac¢do formal ao fornecedor que deu causa a inexecugao parcial do contrato,
conforme previsto na alinea “a” do subitem 13.1.

13.2.1.1. A adverténcia retira do fornecedor a condigdo de infrator primario, de modo que, em caso de reincidéncia, sangdo mais
severa poderad |he ser aplicada, devendo ser observado o disposto no subitem 13.3.

13.2.2. A sangdo de multa tem natureza pecunidria e poderd ser moratdria ou compensatdria, observados os seguintes termos:

a) o atraso injustificado no cumprimento dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia sujeitara o contratado, a juizo da
Administragdo, a multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento), acrescida de 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento)
ao dia, a partir do segundo dia de mora, sobre o valor mensal contratado e sua aplicagdo ndo dispensa a contratada do
cumprimento da obrigacdo inadimplida;

b) a inexecugdo parcial do objeto sem extingdo contratual sujeitara o contratado, a juizo da Administragdo, a multa
compensatodria de 5% (cinco por cento), acrescida de 5% (cinco por cento) a cada reiteragdo ocorrida no intervalo de 3 (trés)
meses, até o limite de 15% (quinze por cento), sobre o valor mensal do contrato, conforme tabela abaixo:

Intervalo de 3 (trés) meses Percentual da multa
1 ocorréncia 5%
2 ocorréncias 10%
3 ou mais ocorréncias 15%

c) inexecucdo parcial do objeto com extingdo contratual sujeitara o contratado, a juizo da Administragdo, a multa compensatéria
de 15% (quinze por cento) sobre o somatério dos valores mensais vincendos, a contar do més do inadimplemento;
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d) a inexecucdo total do objeto com extin¢do contratual sujeitara o contratado, a juizo da Administra¢do, a multa compensatdria
de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato.

13.2.2.1. A pena de multa poderad ser aplicada cumulativamente com as demais san¢bes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

13.2.2.2. Ultrapassados 30 (trinta) dias de mora, sera avaliada a possibilidade de aplicacdo da conversdo da multa de mora para
a compensatdria por inexecugdo contratual.

13.2.2.3. A multa podera ser aplicada em dobro se o infrator for reincidente, ou seja, se tiver sido sancionado por este Tribunal
apos decisdo transitada em julgado, observando-se o disposto no subitem 13.3.

13.2.2.4. A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a Administracdo a converta em compensatoria e promova a extingao
unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sangdes previstas neste Termo de Referéncia.

13.2.2.5. A multa aplicada sera:

a) retida cautelarmente dos pagamentos devidos pela Administragdo e recolhida em definitivo ao Erario, apds o transito em
julgado da decisdo que a imp0s;

b) descontada de eventuais faturas pendentes de pagamento;
c) paga pelo fornecedor por meio de GRU;

d) descontada do valor da garantia prestada; ou

e) cobrada judicialmente.

13.2.3. A sancdo de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica Direta e Indireta da Unido podera ser
aplicada pelas infragdes previstas no subitem 13.1, “b” a “g”, pelos seguintes prazos, de acordo com a infragdo cometida:

a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo ou dar causa a inexecugao total do contrato: Prazo - 6 (seis) meses;

b) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame: Prazo - 1 (um) més;
c) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado: Prazo - 1 (um) més;

d) ndo celebrar o contrato ou a ata de registro de precos ou nio aceitar ou retirar a nota de empenho ou ndo entregar a
documentacdo exigida para a contratagdo quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta: Prazo:2 (dois) meses;

e) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado: Prazo - 2 (dois) meses.

13.2.4. A sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica Direta e Indireta da Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios podera ser aplicada pelas infragGes previstas no subitem 13.1, “h” a “I”, pelos seguintes
prazos, de acordo com a infragdo cometida:

a) apresentar declaragdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitacdo ou a
execucdo do contrato: Prazo - 3 (trés) anos;

b) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato: Prazo - 4 (quatro) anos;

c) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza: Prazo - 4 (quatro) anos;
d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo: Prazo - 5 (cinco) anos;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013: Prazo - 6 (seis) anos.
13.2.5. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
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e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos drgdos de controle.

13.2.6. As sangdes previstas nos subitens 13.2.3 e 13.2.4 poderdo ser majoradas em 10% (dez por cento) para cada agravante,
até o limite legal, em razdo de:

a) restar comprovado que o responsavel pela infragdo administrativa tenha registro de penalidade aplicada no ambito do TRE-
SC, por pratica de quaisquer das condutas tipificadas no presente Termo de Referéncia, nos 12 (doze) meses que antecederam
o fato em decorréncia do qual sera aplicada a penalidade;

b) restar comprovado que o infrator tenha sido desclassificado ou inabilitado por ndo atender as condi¢des do edital, quando
for notdria a sua impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

c) o licitante ou fornecedor participante da dispensa eletronica ndo responder as diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar a instrucdo do processo de contratagao; ou

d) restar comprovado que o fornecedor tenha prestado declaragdo falsa de que é beneficidrio do tratamento diferenciado
concedido em legislagdo especifica.

13.2.7. As penas previstas nas alineas “b” a “e” do subitem 13.2.3 poderdo ser reduzidas em 50% (cinquenta por cento), uma
Unica vez, apds a incidéncia das majoragdes previstas no subitem 13.2.6, quando ndo tenha havido nenhum dano a
Administracdo, em decorréncia de qualquer das seguintes atenuantes:

a) a conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada, decorrente de falha escusavel do fornecedor;

b) a conduta praticada seja decorrente da apresenta¢do de documentacdo que contenha vicios ou omissdes para os quais ndo
tenha contribuido, ou que nao sejam de fdcil identificacdo, desde que devidamente comprovado; ou

c) a conduta praticada seja decorrente da apresenta¢do de documentagdo que ndo atendeu as exigéncias do edital, desde que
reste evidenciado equivoco em seu encaminhamento.

13.2.8. Quando a ag¢do ou omissdo do responsavel pela infragdo administrativa ensejar o enquadramento de concurso de
condutas, aplicar-se-a a pena mais grave.

13.2.9. A aplicagdo das san¢des previstas no subitem 13.2 ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacgdo integral do
dano causado a Administracdo Publica.

13.2.10. E admitida a reabilitacdo do licitante ou do contratado sancionado, exigidos, cumulativamente:
a) reparagao integral do dano causado a Administragdo Publica;
b) pagamento da multa;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de impedimento de licitar e contratar, ou de
3 (trés) anos da aplicagdo da penalidade, no caso de declaragdo de inidoneidade;

d) cumprimento das condi¢cGes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

e) andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos neste artigo.

“un

13.2.10.1. A sancdo pelas infra¢cGes previstas nas alineas “a” e “e” do subitem 13.2.4 exigira, como condicdo de reabilitacdo do
fornecedor sancionado, a implantagdo ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsavel.

13.3. Restara afastada a reincidéncia apds transcorrido 1 (um) ano entre a data do transito em julgado da decisdo que aplicou a
anterior penalidade ao infrator e a data da nova infragao.

13.4. O responsavel pela infragdo sera intimado para apresentacdo de defesa e especificagdo de provas que pretenda produzir,
no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis contados do recebimento da intimac&o.

13.4.1. Na hipétese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas julgadas indispensdaveis
pela autoridade competente ou pela Comissdao de Apuracdo de Responsabilidade, o infrator poderd apresentar alegacdes finais
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao.

13.4.2. Serdo indeferidas pela autoridade competente ou pela Comissdao de Apuragdo de Responsabilidade, mediante decisdo
fundamentada, provas ilicitas, impertinentes, desnecessdrias, protelatdrias ou intempestivas.



Tribunal Regional EIeitoaI de Santa Catarina

13.5. A sanc¢do estabelecida no subitem 13.2.4 é de competéncia do Presidente do TRE-SC.

13.6. Da aplicacdo das sangdes previstas nos subitens 13.2.1, 13.2.2 e 13.2.3 cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimacao.

13.6.1. O recurso de que trata o subitem 13.6 sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivagao a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.7. Da aplicagdo da sangdo prevista no subitem 13.2.4 caberd apenas pedido de reconsideragdo, que devera ser apresentado
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do seu recebimento.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisao
final da autoridade competente.
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Anexo | — Instrumento de Medi¢ao de Resultado — IMR

O preco a ser estabelecido para a realizacdo dos servicos objeto do contrato refere-se a execu¢do com a qualidade minima
exigida. Portanto, a execuc¢do dos servicos contratados que ndo atinja os niveis de qualificacdo minima pretendidos importara
pagamento proporcional ao realizado.

Tais ajustes visam: 1) assegurar ao Contratante o recebimento dos servicos em consonancia com as metas estabelecidas no
contrato; e 2) aplicar a dedugdo no pagamento a Contratada quando da ocorréncia de falhas na execugao.

Terminado o més de prestagdo dos servicos, o representante do Contratante apresentara a Contratada até o dia 7 (sete) do més
seguinte o “Relatério de Servigos Verificados e Qualidade Percebida”, que contera, no minimo:

- Numero do processo administrativo de contratagdo que deu origem ao contrato;

- Numero do Contrato;

- Partes Contratuais;

- Sintese do objeto;

- Relagdo de falhas;

- Fator percentual de recebimento e remuneragdo dos servigos.

Nas primeiras ocorréncias, o ndo atendimento das metas estabelecidas pelo TRE-SC podera ser objeto apenas de notificagdo.

A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que s sera aceita
caso comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis ou previsiveis, mas de
consequéncias incalculdveis.

1. Relagdo de falhas a ser utilizada como forma de mensuracdao dos resultados obtidos na prestacao de servicos de
manutencdo preventiva de urnas e/ou supervisio dos técnicos de manutencgdo de urna, inclusive na prestacdo dos servicos
adicionais.

Os servigos objeto do contrato serdo constantemente avaliados pelos representantes do Contratante, que assinalardo as falhas
na “RELAGAO DE FALHAS”, conforme modelos abaixo:

1.1. Relagdo de falhas - Relagdo de falhas - Modelo (aplica-se aos servigos de manutengdo preventiva de urnas e/ou supervisdo
dos técnicos de manutencdo de urna realizados diariamente)

SERVICO:
MES/ANO DA VERIFICACAO: /

Total de Ocorréncias:
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RELAGAO DE FALHAS

Inobservancia da rotina ou da metodologia da prestagdo dos servicos, irregularidade relativa

FALHA 1 . L. ~ s
ao efetivo hordrio da presta¢ao, como atrasos, faltas sem substituicao, por exemplo.
Condicionada a verificagdo pela Equipe de Gestdo da Contratagdo, que descrevera a pratica
~ adotada em desacordo com a metodologia estabelecida no contrato ou a atividade que deixou
AFERICAO

de ser executada com relac¢do a rotina determinada.

OBSERVACAO: Os registros das falhas serdo individuais, ou seja, a cada pratica em desacordo com o contrato
correspondera uma falha, podendo ocorrer o registro de varias falhas na mesma data.

Data da ocorréncia

Descrigdo sintética

FALHA 2

Falta de uso de EPI ou vestimenta.

AFERICAO

Condicionada a verificacdo pela Equipe de Gestdo da Contratacdo

OBSERVAGAO: Os registros das falhas serdo individuais, ou seja, a cada pratica em desacordo com o contrato
correspondera uma falha, podendo ocorrer o registro de varias falhas na mesma data.

Data da ocorréncia

Descrigdo sintética

Falha na execugdo do servico concernente a auséncia de zelo pelos equipamentos sob sua

FALHA 3 responsabilidade, bem como pela integridade dos respectivos acessérios.
~ Condicionada a verificagdo pela Equipe de Gestdo da Contratagdo, que descrevera a conduta
AFERICAO .
caracterizadora da falha.
OBSERVAGCAO:

Data da ocorréncia

Descrigdo sintética

FALHA 4

Produgdo inferior a 98% da produtividade estimada para o més.

AFERICAO

Condicionada a verificacdo pela Equipe de Gestdao da Contratacdo, que apontard, mediante
relatdrio, a produtividade efetivamente alcancada.

OBSERVAGAO: Os registros das falhas serdo individuais, ou seja, a cada pratica em desacordo com o contrato
correspondera uma falha, podendo ocorrer o registro de varias falhas na mesma data.

Data da ocorréncia

Descrigao sintética
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Instrugdes de preenchimento:

- Na ocorréncia de falha(s), proceder-se-a ao seu registro no(s) item(ns) especifico(s), indicando-se sinteticamente o dia e o
fato gerador.

Tabela de efeitos remuneratodrios (Fator de aceitagdo)

FATOR DE ACEITACAO

Falh 1 2 3 4
aiha (TOTAL DA LINHA NUMERO CORRIGIDO)

Total de ocorréncias

Tolerancia (-) 2 4 1 0

Excesso de falhas (=)

Peso (x) 6 4 2 10

Numero corrigido (=)

Observacdo: Ndo serdo considerados valores negativos, que deverao ser langados na tabela com valor 0 (zero).
Instrugdes de preenchimento:

- A(s) falha(s), previamente registrada(s) na “RELACAO DE FALHAS”, sera(3do) contabilizada(s) e cada total sera registrado na linha
TOTAL DE OCORRENCIAS.

- Ap0s, proceder-se-a as deducdes relativas a “TOLERANCIA”, a fim de se obter os niUmeros referentes aos “EXCESSOS DE FALHAS”.

- Encontrados os EXCESSOS DE FALHAS, estes devem ser multiplicados pelo respectivo “PEso” e os produtos devem ser
registrados na linha “NUMERO CORRIGIDO”.

- Por fim, proceder-se-a a soma da linha “NUMERO CORRIGIDO”, obtendo-se, assim, O “FATOR DE ACEITACAO”.

EFEITOS REMUNERATORIOS relativos aos servigos de manutengdo preventiva de urnas e/ou supervisdo
dos técnicos de manutencao de urna

Faixa 1 — Fator de Aceitagdao TOTAL: 100% de avaliagdo dos servigos;

Faixa 2 — Fator de Aceitagdo de 1 a 25: 95% de avaliagdo dos servicos;

Faixa 3 — Fator de Aceitacdo de 26 a 50: 90% de avaliagdo dos servigos;

Faixa 4 — Fator de Aceitacdo de 51 a 75: 85% de avaliagdo dos servigos;

Faixa 5 — Fator de Aceitagdo de 76 a 100 ou > de 100: 80% de avaliagdo dos servigos e penalizagdo conforme contrato.

Observagao: A Contratada fara jus ao percentual do valor pactuado equivalente a cada uma das cinco faixas, conforme o fator
de aceitagdo calculado de acordo com a tabela acima.
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