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1 Analise de Viabilidade da Contratacao

1.1 Contextualizacao

O sistema operacional SUSE Linux Enterprise Server é utilizado pelo TRE-SC para apoiar
sua infraestrutura tecnoldgica, dando suporte para sistemas e bancos de dados do
Tribunal.

Assim, embora seja um sistema operacional livre e de cddigo aberto (open source), tendo
em vista o término da vigéncia do contrato TRE-5C n. 040/2014 em 12/06/2019, planeja-
se a contratacdo de empresa para a prestacdo de servigo de suporte técnico ao sistema
operacional SUSE Linux Enterprise Server.

Este estudo, atendendo as diretrizes da Politica de Agquisi¢cdes do TRESC, orientado pelos
principios expressos no Art. 37 da Constituicdo Federal e alinhado com o Planejamento
Estratégico Institucional, pretende analisar e demonstrar a viabilidade de negécio e
técnica da contratacdo proposta, levando em conta os aspectos de eficacia, eficiéncia,
economicidade e padronizacéao.

1.2 Equipe de Planejamento da Contratacdo

Integrante Demandante Marcelo Macedo Lopes
Substituto josué da Silv: iteiro
Integrante Técnico Luiz Angelo Daros de Luca
Substituto Claudi fossmann irigues
Integrante Administrativo Carlos Ruas de Aradjo
Substituto Luiz Savi junior

1.3 Definicdo e Especificacdo dos Requisitos da Demanda

ltem 1 - Servico de suporte técnico ao SUSE Linux Enterprise Server, com o0s requisitos
discriminados a seguir.

1.3.1 Requisitos Funcionais

# Requisito

Contratacdo de servico de suporte técnico tipo “standard” diretamente com o
fabricante, para 8 (oito) licencas do sistema operacional SUSE Linux Enterprise
01 | Server, plataformas x86 & x86-64, 1-2 sockets com maquinas virtuais ilimitadas,
via chat e telefone, no regime 12x5 em Portugués, com acesso a todo o conteldo
do repositério do fabricante.

1.3.2 Requisitos Nao Funcionais
N/A.

1.3.3 Requisitos Externos
N/A.




14 Produtos Disponiveis no Mercado

Produto 1 - SUSE Linux Enterprise Server 15 ~ Suporte por 1 ano (P/N: 874-006880)

Fornecedor 0OYS TECHNOLOGY

Descricao SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with Unlimited
Virtual Machines, Standard Subscription, 1 Year.

Preco R$ 39.000,00

Observacodes

Fornecedor V.OFFICE

Descrigao SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with Unlimited
Virtual Machines, Standard Subscription, 1 Year.

Preco R$ 54.372,91

Observacdes

Fornecedor SOFTWARE.COM.BR

Descricao SUSE Linux Enterprise Linux Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with
Unlimited Virtual Machines, Standard Subscription, 1 Year

Preco R$ 51.858,00

Observacdes Proposta a ser desconsiderada nas estimativas de custo, devido ao

valor ser muito superior acs demais orcamentos.

Produto 2 - SUSE Linux Enterprise Server 15 - Suporte por 3 anos (P/N: 874-006888)

Fornecedor V.OFFICE

Descricao SUSE Linux Enterprise Linux Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with
Unlimited Virtual Machines, Standard Subscription, 3 Years

Preco R$ 61.248,00

Observacdes

Fornecedor ENERGY TELECOM

Descrigao SUSE Linux Enterprise Linux Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with
Unlimited Virtual Machines, Standard Subscription, 3 Years

Preco R$ 70.928,80

Observacdes

Fornecedor SOFTWARE.COM.BR

Descrigao SUSE Linux Enterprise Linux Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with
Unlimited Virtual Machines, Standard Subscription, 3 Years

Preco R$ 140.121,64

Observacoes

Produto 3 - SUSE Linux Enterprise Server 15 - Suporte por 5 anos (P/N: 874-006902)

Fornecedor V.OFFICE

Descrigcao SUSE Linux Enterprise Linux Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with
Unlimited Virtual Machines, Standard Subscription, 5 Years

Preco R$ 102.348,80

Observacdes




Fornecedor ENERGY TELECOM

Descrigao SUSE Linux Enterprise Linux Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with
Unlimited Virtual Machines, Standard Subscription, 5 Years

Preco R$ 118.214,40

Observacodes

1.5 Contratacoes Publicas Similares

Os extratos de contratos publicos similares estdo apensados no Anexo B deste
documento.

1.6 Outros Produtos/Servigos Disponiveis
N/A.

1.7 Alternativas de Software Livre ou Publico incluindo Portal do Software Publico
Brasileiro

N/A.

1.8 Analise dos Produtos/Servicos Identificados

Origem Observancia
Software Outras ICP- |Moreg-
Produto F%r:reecse- Livre ou | Instituicdes I\?i\)" Brasil | Jus
Pablico Publicas (%) (k)
Produtos 1 a 3 X -- -- --
1.9 Custos Totais da Demanda
Solucao ltem Custo Estimado
Produto R$ 39.000,00
Insumos R$ 0,00
Produto 1 - Suporte técnico ao SUSE épr:’sg:qtgs R$ 54&3;%’3%
Linux Enterprise Server por 1 ano Produto R$ 51.858.00
insumos R$ 0,00
Total R$ 48.410,30
Produto R$ 61.248,00
Insumos R$ 0,00
Produto 2 - Suporte técnico ao SUSE Produto R$ 70928,80
Linux Enterprise Server por 3 anos Insumos R$ 0,00
Produto (desconsiderado) R$ 140.121,64%*
Insumos R$ 0,00
Total R$ 66.178,40
Produto 3 - Suporte técnico ao SUSE Produto R$ 102.348,80
Linux Enterprise Server por 5 anos Insumos R$ 0,00
Produto R$ 118.214,40




insumos

R$ 0,00

Total

R$ 110.281,60

1.10 Escolha e Justificativa do Objeto

Considerando os valores das cotacbes preliminares obtidas

junto a empresas

especializadas do mercado (apresentados no item 1.4}, seqgue abaixo comparativo de
precos para diferentes prazos de suporte:

F(tjgnmtrata 501 d; Custo estimado para | Custo estimado para | Custo estimado para
: ¢ 1 ano: 3 anos: 5 anos:
servico de suporte | (pnumber: 874-006880) | (PNumber: 874-006888) | (PNumber: 874-006902)
tecnico ao sistema R$ 48.410,30 R$ 66.178,40 R$ 110.281,60
E%eurjuonl?rlnerilrjizg Valor anual: Valor anual: Valor anual:
Server R$ 48.410,30 R$ 22.059,46 R$ 22.056,32

Ainda que sinalizada a expectativa de continuidade do uso do sistema operacional SUSE
Linux Enterprise Server pelos préximos anos, sugere-se a contratacdo de objeto em
guestdo pelo periodo de 3 (trés) anos, com a possibilidade de prorrogacdo contratual até o
limite legal, em consonéncia com o Acdérddo TCU n. 2.659/2018 - Plenério.

1.10.1 Descricdao do Objeto

ltem 1 - Contratacdo de servico de suporte técnico ao sistema operacional SUSE Linux
Enterprise Server, com as seguintes caracteristicas técnicas minimas:

1.1. Contratacdo de servigo de suporte técnico tipo “standard” diretamente com o
fabricante, para 8 (oito) licencas do sistema operacional SUSE Linux Enterprise
Server, plataformas x86 & x86-64, 1-2 sockets com maquinas virtuais ilimitadas, via
chat e telefone, no regime 12x5 em Portugués, com acesso a todo o conteldo do
repositério do fabricante, por 3 anos. Part Number: 874-006888.

1.10.2 Alinhamento do Objeto

IN12 - Aperfeicoamento e manutencdo dos sistemas de informacdo do TRESC.
AEO4 — Aumentar a disponibilidade dos servicos essenciais.
AEQ06 - Manter pargue tecnoldgico atualizado.

1.10.3 Beneficios Esperados

Garantir a disponibilidade e a seguranca do sistema operacional que suporta a
infraestrutura de TIC do TRE-SC, permitindo o alcance dos objetivos institucionais.

1.10.4 Relacao entre a Demanda Prevista e Contratada

Embora a demanda prevista seja, a principio, de longo prazo, o prazo de validade
sugerido para as assinaturas a serem contratadas é de 3 (trés) anos, de forma a permitir
que o0s servicos prestados sejam avaliados adequadamente. A quantidade de licencas a
serem suportadas permanecera a mesma atual (8 licengas).



1.11 Adequacdo do Ambiente

Natureza Adequacdes necessarias
Infraestrutura Tecnoldgica
Infraestrutura Elétrica
Logistica Implantagdo
Espaco Fisico
Mobilidrio
Impacto Ambiental

Sem necessidade de adequacdes.

1.12 Orgamento Estimado

O orcamento disponivel para a contratacéo do objeto em tela é composto pelo item 39 do
Plano Anual de Aquisicbes 2019, totalizando R$ 39.600,00. O valor total estimado em
mercado para a contratacdo, com base nas estimativas constantes no item 1.9 e na
guantidade demandada no item 1.10.4, é de R$ 66.178,40.

2 Declaragao de viabilidade ou nao da contratagao

Com base nas informacdes levantadas ao longo dos estudos técnicos preliminares e
andlise das contratacdes publicas similares, a equipe de planejamento considera a
contratacdo vidvel em suas caracteristicas técnicas, econémicas e de negécio, uma vez
gue: a) hd no mercado empresas fornecedoras e produtos que poderdo atender a
demanda; b} a diferenca entre o custo total previsto para a contratacdo e a verba
reservada para o objeto poderéd ser obtida pela reorientacdo orcamentéria entre itens do
Plano Anual de Aquisicdes; e c) que a contratacdo estd perfeitamente alinhada com os
objetivos estratégicos, sendo relevante para o alcance da missdo institucional.



Anexo A - Lista de Potenciais Fornecedores

Nome

Nome: OYS
Contato: academia@oys.com.br

Nome: ENERGY TELECOM COMERCIO E SERVICOS LTDA
Contato: (85) 3533-5800

Nome: INGRAM MICRO
Site na web: www.ingrammicro.com

Nome: ACORP DO BRASIL
Site na web: www.acorp.com.br

Nome: TECH SUPPLY
Site na web: www.latintechnology.com.br

Nome: TECH DATA CORPORATION
Site na web: www.techdata.com

Nome: V.OFFICE
Site na web: www.voffice.com.br
Contato: emilia@voffice.com.br / mafra@voffice.com.br



http://www.techdata.com/
http://www.voffice.com.br/
mailto:emilia@voffice.com.br
mailto:mafra@voffice.com.br

Anexo B - Contratacdes Publicas Similares

Orgao Prefeitura Municipal do Rio de janeiro

Licitacao Pregdo Eletrénico 326/2018

Objeto SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with Unlimited
Virtual Machines, Standart Subscription - Part Number: 874-006880.

Fornecedor INGRAM MICRO INFORMATICA LTDA

Quantidade 1 {uma) licenca

Valor unitario

R$ 7.500,00 (equivalente a R$60.000,00 p/8 subscricdes)




Anexo C - Cotagles Atualizadas

Empresa: OYS PROVIDER IT — Tecnologia de Informagao LTDA.
ORCAMENTO

Data do orcamento: 26 de junho de 2019.

Validade do orgcamento:

Prazo de entrega: 10 dias uteis, conforme subitem 2.13.2 do Projeto Basico.
Empresa: OYS PROVIDER IT — Tecnologia de Informagao LTDA.
CNPJ: 33.449.842/0001 -84 CNPJ: 33.449.842/0001 -84

E-mail: eduardo@oys.com.br E-mail: eduardo@oys.com.br

ITEM DESCRICAO VALOR TOTAL PARA 12

MESES (R$)

1

Contratacdo de servigo de suporte

técnico tipo “Standard”, diretamente

com o fabricante, para 8 (oito)

licengas do sistema operacional SUSE

Linux Enterprise Server, plataformas

x86 & x86-64, 1 -2 sockets com

magquinas virtuais ilimitadas, via chat e

telefone, no regime 12x5 em

Portugués, com acesso a todo o

conteudo do repositdrio do fabricante,

por 1 ano. Part Number: 874-006880. R$39.000,00

Empresa: V.OFFICE ::: Resultados e Inovacdo em Tecnologia

De: "Emilia Minieri Feliciano de Senne" <emilia@voffice.com.br>

Para: "Marcelo Lopes" <marcelo@tre-sc.jus.br>

Cc: "Marcos Fernando Mafra" <mafra@voffice.com.br>

Enviadas: Quinta-feira, 27 de junho de 2019 16:03:14

Assunto: Cotacédo Voffice - renovacéo de Suse Linux

Boa tarde Marcelo,

01/07/2019 Zimbra
https://colaboracao.tre-sc.gov.br/h/printmessage?id=445448&tz=America/Sao_Paulo
2/2

Assim como foi solicitado segue comparativo de preco de licenciamento de Suse
Linux.

Opcéao de 1 ano

Part Number Descricao QTD Valor Unitario R$ Valor Total R$

874-006880 SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with
Unlimited Virtual Machines, Standard Subscription, 1 Year 8 6.796,61 54.372,91
Opcéao de 3 anos

10



Part Number Descricao QTD Valor Unitario R$ Valor Total R$

874-006888 SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with
Unlimited Virtual Machines, Standard Subscription, 3 Year 8 7.656,00 61.248,00
Opcéao de 5 anos

Part Number Descricao QTD Valor Unitario R$ Valor Total R$

874-006902 SUSE Linux Enterprise Server, x86 & x86-64, 1-2 Sockets with
Unlimited Virtual Machines, Standard Subscription, 5 Year 8 12.793,60 102.348,80
Sigo a disposicéo.

Atenciosamente,

Emilia Minieri F. de Senne

Backoffice

Phone Number: 48 3332-8578

Celular:48- 98407-0644

emilia@voffice.com.br/ www.voffice.com.br

V.OFFICE ::: Resultados e Inovagao em Tecnologia

11
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