
  
Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina 

 
PREGÃO N. 049/2021 

PAE n. 18.080/2021 

 

 

QUESTIONAMENTOS: 

 

Conforme o pregão supracitado, gostaríamos dos seguintes esclarecimentos: 
 
1. Existe um Contrato ativo da mesma natureza? Se sim, com qual fornecedor? Por qual valor? 
Qual a vigência dele? Qual o quantitativo de técnicos atualmente? 
 
2. O contratante concederá um período de adaptação sem glosas à contratada? Se sim, qual será 
o período? 
 
Aguardamos retorno e desde já agradeço a atenção dispensada. 
 
 

RESPOSTA: 

 

Prezada, bom dia. 
 

Em atenção ao pedido de esclarecimentos apresentado, cumpre informar: 

 

1 - A empresa que atualmente presta os serviços é Interop Informática Ltda (Contrato TRESC n. 

106/2016, disponível em https://www.tre-sc.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/contas-

publicas-1/contratacoes/contratos/contratos-2016).  

Os valores do referido contrato constam no Termo Aditivo n. 177/2017, também disponível no 

mencionado endereço.  

Conforme consta no Termo Aditivo n. 137/2019, o contrato terá vigência até 21/10/2021.  

De acordo com a subcláusula 1.2.1 do mencionado Contrato n. 106/2016, são 17 técnicos e 1 

supervisor de atendimento. 

 

2 - Conforme previsto no “ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇOS – ANS” (Anexo I da minuta de Contrato 

anexa ao edital), Item 1, alínea “d”, o abatimento referente às glosas estabelecido no acordo de 

nível de serviço será aplicado a partir do terceiro mês da execução do contrato. 

 
Atenciosamente,  
 
Heloísa Helena Bastos Silva Lübke 
Coordenadora de Julgamento de Licitações 
Pregoeira 
 

 
 


