Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

ESTUDOS PRELIMINARES

1. Andlise de Viabilidade da Contratagédo

1.1. Contextualizagéo

A presente contratacdo se justifica pela necessidade de conservacdo das instalacbes das
edificacbes ocupadas pelo Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina com vistas a fornecer aos
magistrados, servidores, colaboradores e jurisdicionados condi¢cdes adequadas e seguras de
funcionamento e de operacéo das referidas edificacdes.

Por meio de manutencdo permanente, busca-se a otimizacdo das instalacdes prediais, logrando
evitar acidentes ou transtornos relacionados ao uso continuo dessas instalagfes, além de
prolongar a vida util de equipamentos e gerar condi¢cdes adequadas ao exercicio das atividades de
servidores e colaboradores do TRESC. Ademais, o contrato vigente esta vencendo e ndo podera
ser renovado nos termos da lei. Salienta-se que a interrupcdo dos servicos compromete a
continuidade das atividades da Administracéo.

A contratacdo de uma empresa para realizar os servi¢cos continuados em tela tem amparo no §1°
do art. 3° do Decreto n° 9.507/2018, que regulamenta, no ambito da Administracdo Publica
Federal, a execucdo indireta das atividades assessérias instrumentais ou complementares aos
assuntos que constituem area de competéncia legal do Orgdo ou Entidade que podera ser objeto
de execucdo indireta, dentre as quais aquelas relacionadas a manutencdo de prédios,
equipamentos e instalacoes.

1.2. Definicdo e Especificacdo dos Requisitos da So  lucdo
1.2.1. Requisitos Funcionais

O presente objeto contempla a contratagdo do seguinte escopo relacionado a manutengéo predial
dos edificios do TRESC, agregando a médo de obra residente, o fornecimento de materiais e a
prestacdo de servicos eventuais, conforme definicdes a seguir:

a) MANUTENCAO CORRETIVA: conjunto de acdes ou operacdes de manutencdo ou
conservacao desenvolvidas com o objetivo de fazer retornar as condicdes especificadas, o
equipamento, sistema ou instalacao apds a ocorréncia de defeitos, falhas ou desempenho
insuficiente (ex.: substituicdo de lampada queimada);

b) MANUTENCAO PREVENTIVA: conjunto de a¢des ou de operacdes de manutencdo ou
conservacdo, executadas sobre um equipamento, sistema ou instalagdo, com
programacéo antecipada e efetuada dentro de uma periodicidade por meio de inspecdes
sistematicas, objetivando manté-lo(s) operando ou em condi¢cdes de operar dentro das
especificacdes do fabricante (ex.: lubrificacdo de equipamentos);

c) MANUTENCAO PREDITIVA: conjunto de medidas operacionais técnicas de vistoria, que
indica as condi¢Bes reais de funcionamento das maquinas com base em dados que
informam o seu desgaste ou processo de degradacgdo. Trata-se da manutencgéo que prediz
o tempo de vida Gtil dos componentes das maquinas e equipamentos e as condi¢des para
que esse tempo de vida seja mais bem aproveitado (ex.: analise termogréfica de quadros
elétricos);

d) SERVICO EVENTUAL: servico de carater ndo rotineiro, a ser prestado sob demanda,
conforme a necessidade do 6rgédo (ex.: pintura).
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1.2.2. Requisitos N&o Funcionais

As premissas relativas a mao de obra, assim como a rotina dos servigcos continuos de manutengéo
preventiva, corretiva e preditiva serdo disponibilizados em orientagcdes especificas no Projeto
Basico.

Para tanto, a CONTRATADA devera alocar toda a méo de obra qualificada e necessaria para a
execucdo das rotinas de manutencéo elencadas nesta contratacdo, conforme estimativa de méo
de obra estabelecidas nessa contratacdo, assim como o fornecimento de todos os uniformes,
ferramentas e equipamentos necessarios a realizacao dos servicos.

Os materiais e pecas de reposicdo ou recuperacéo de instalacdes serdo fornecidos pelo TRESC e
deverdo ser empregados obedecendo as especificacdes do fabricante, ou na falta destas, dentro
da técnica adequada para o seu melhor aproveitamento, sob pena de ressarcimento ou reposicao,
quando danificados por impericia dos prestadores de servi¢os.

Os servicos de manutencdo predial deverdo ser executados, preferencialmente, de segunda a
sexta-feira das 7h as 20h, podendo haver flexibilidade de horario de entrada e saida, em comum
acordo entre a Fiscalizacdo e a CONTRATADA.

Os servicos que possam interferir no andamento dos trabalhos do CONTRATANTE deverdo ser
realizados fora do horario de expediente normal, podendo ocorrer aos sabados, domingos e
feriados.

Os servicos poderdo ser realizados em quaisquer edificios ocupados pelo TER-SC. O translado
para atendimento das demandas em edificacdes distantes do edificio serdo realizados em veiculo
oficial do TRE-SC.

No caso de viagens, os deslocamentos serdo realizados em veiculos oficiais do TRE-SC e o
prestador de servico serd ressarcido das despesas com a viagem por meio de uma taxa diaria de
deslocamento.

1.2.3. Requisitos Externos

Os materiais empregados e 0s servicos executados deverdo obedecer a todas as normas
atinentes ao objeto do contrato, ou que venham a ser editadas, mais especificamente as
seguintes:

a) Normas e especificacdes constantes desta documentagdo; as normas da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, em especial:

a. NBR 5674:2012 — Manutencdo de Edificacbes: Requisitos para o sistema de
gestdo de manutencéo;

b. NBR 15575/2013 — Edificacdes habitacionais — Desempenho (Partes 1 a 6);
c. NBR 5410/2004 - Instalacdes elétricas de baixa tensao;

d. NBR 8160/1999 - Sistemas prediais de esgoto sanitario - Projeto e execuc¢ao;
e. NBR 5626/1998 - Instalacao predial de agua fria.

b) Normas do Instituto Nacional de Metrologia - INMETRO e suas regulamentacdes; aos
regulamentos das empresas concessionarias;

¢) Normas regulamentadoras n° 06, 10, 18, 20, 23 e 35 do Ministério do Trabalho e Emprego
e demais regulamentag8es dos 6rgaos competentes;

d) Prescricdes e recomendacgfes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte
e armazenagem dos produtos;

e) Leis e Resolucdes relativas ao Meio Ambiente:

i. Plano de Logistica Sustentavel do Conselho Nacional de Justica — PLS/CNJ,
conforme Portaria CNJ n° 32/2017 e atualizacBes posteriores;
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ii. Instrucdo Normativa n°® 1 do Ministério do Planejamento Or¢camento e Gestao, de
19/01/2010;

iii. Resolucdo CONAMA n° 307, de 5 de julho de 2002, que estabelece diretrizes,
critérios e procedimentos para a gestédo dos residuos da construgéo civil;

iv.  Decreto n°® 4131/02, que dispde sobre medidas emergenciais de reducdo do
consumo de energia elétrica no ambito da Administragédo Publica Federal.

1.3. Produtos/Servicos Disponiveis no Mercado

A Contratacdo dos servicos de manutencdo predial na esfera publica pode ocorrer de diversas
maneiras, sendo as mais comuns:

e Contratacdo de manutencdo predial com fornecimento de mao de obra fixa, material e
ferramentas pela Contratada;

« Contratacdo de manutencdo predial com fornecimento de m&o de obra fixa e ferramentas
pela Contratada e material pelo Contratante;

e Contratacdo de empresa com fornecimento de mé&o de obra - sem equipe fixa -
ferramentas e materiais pela Contratada; ou

e Contratacdo através de um contrato amplo, denominado Contrato de “Facilities”, cujo
escopo da manutengdo predial é inserido em uma contratacdo que envolve outros
servicos, tais como segurancga, limpeza, entre outros.

No caso especifico dessa contratacdo, optamos pela opcdo vigente, ou seja, contratacdo de
manutencdo predial com fornecimento de m&o de obra fixa e ferramentas pela Contratada e
material pelo Contratante. Esta opcao torna-se mais vantajosa para 0 TRESC, uma vez que a mao
de obra esta disponivel para sanear ocorréncias de manutencdo corretiva e emergenciais, em
especial das edificac6es da sede do Tribunal, além de possibilitar 0 maior controle dos materiais
que serdo utilizados na manutencéo das edificaces.

1.4. Contratacdes Publicas Similares

Prestacdo de servicos continuos de operagdo e manutencao
predial preventiva, corretiva e preditiva, por meio de postos de
trabalhos, com fornecimento de ferramentas, pecas e materiais,
bem como para a realizagdo de servicos de manutencdo

Produto/Servigo 01 S . - . .
especializada e servicos eventuais diversos, nos sistemas,
equipamentos e instalag8es prediais do CNJ, a serem executados
por meio de postos de trabalho observados o Edital, o Termo de
Referéncia e a proposta da CONTRATADA.

Instituicdo Publica Conselho Nacional de Justica — CNJ

Fornecedor Orion Telecomunica¢des e Engenharia S/A.

Contratacdo de prestacdo de servicos continuos de operacéo e
manutencdo predial preventiva, corretiva e preditiva por meio de
postos de trabalhos, com fornecimento de ferramentas, pecas e
Descrigcéo materiais, bem como para a realizacdo de servicos de
manutencdo especializada e servicos eventuais diversos, nos
sistemas, equipamentos e instalacdes prediais do Conselho
Nacional de Justica em Brasilia.

Valor mensal estimado de R$ 105.858,51 (cento e cinco mil,
oitocentos e cinquenta e oito reais e cinquenta e um centavos) e o

Valor Estimado
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valor global estimado de R$ 1.270.302,16 (um milh&o, duzentos e
setenta mil, trezentos e dois reais e dezesseis centavos),

Edital N. 012/2020
Contrato n. 011/2020
Observacoes A presente contratacdo prevé que a Contratada forneca todo o

material para as manuten¢cdes, ademais, prevé manutencdes
especializadas néo previstas no presente Estudo Preliminar.

Prestacdo dos servicos de manutencdo predial corretiva e
preventiva em instalagdes hidrossanitarias, de alvenaria, elétrica e
servicos gerais, com operacado de sistema de recebimento de
requisicBes de servicos, nos Edificios Sede e Anexos | e Il deste
Produto/Servigo 02 Tribunal (Florianépolis), no Depodsito de Urnas, Depésito de
Méveis e no Almoxarifado (Sdo José), nos 105 (cento e cinco)
Cartérios Eleitorais de todo o Estado de Santa Catarina e,
eventualmente, nos demais imdveis que estiverem sendo
utilizados pelo TRESC no Estado de Santa Catarina.

Instituicdo Publica Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina - TRESC

Fornecedor Lideranca Limpeza e Conservacéo Ltda.

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo dos
servicos de manutencdo predial corretiva e preventiva em
instalacbes hidrossanitarias, de alvenaria, elétrica e servigos
gerais, com operacdo de sistema de recebimento de requisicdes
de servicos, nos Edificios Sede e Anexos | e Il deste Tribunal
(Florianopolis), no Depésito de Urnas, Depésito de Méveis e no
Almoxarifado (S&o José), nos 105 (cento e cinco) Cartérios
Eleitorais de todo o Estado de Santa Catarina e, eventualmente,
nos demais imoveis que estiverem sendo utilizados pelo TRESC
no Estado de Santa Catarina.

Descrigcéo

Valor mensal estimado de R$ 63.848,52 (sessenta e trés mil e
oitocentos e quarenta e oito reais e cinquenta e dois centavos) e o
valor global estimado de R$ 766,182,24 (setecentos e sessenta e
seis mil reais e cento e oitenta e dois reais e vinte e quatro
centavos), desconsiderando eventuais valores correspondentes a
diarias e deslocamentos.

Valor Estimado

Contrato 11/2016

DIESENERIES Contrato atualmente vigente no TRESC.

1.5. Outros Produtos/Servigos Disponiveis

N&o se aplica a esta contratacao.

1.6. Alternativas de Software Livre ou Publico incl uindo Portal do Software Publico
Brasileiro

N&o se aplica a esta contratacéo.

1.7. Andlise dos Produtos/Servicos Identificados e dos Custos Totais da Demanda

Devido as particularidades dessa contratacdo, o custo total pode ser estimado no Contrato n.
115/2016 vigente (Termos Aditivos 157/2020 e 015/2021), o qual prevé:
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* R$ 63.848,52 (sessenta e trés mil e oitocentos e quarenta e oito reais e cinquenta e dois
centavos) mensais, referentes aos servigos prestados pela equipe;

« R$ 53,86 (cinquenta e trés reais e oitenta e seis centavos), referente ao pacote de servigo
adicional do Técnico em Eletrotécnica;

« R$ 54,09 (cinquenta e quatro reais e nove centavos), referente ao pacote de servico
adicional do Profissional da Construcao Civil;

« R$ 91,81 (noventa e um reais e oitenta e um centavos) referente ao pacote de servigo
adicional do Supervisor;

 R$ 7.579,80 (sete mil e quinhentos e setenta e nove reais e oitenta centavos), referente ao
pacote de servico de manutencdo por Técnico em Eletrotécnica em situacdes
excepcionais;

« R$ 6.370,23 (seis mil e trezentos e setenta reais e vinte e trés centavos), referente ao
pacote de servico adicional de manutencdo por Profissional da Construcdo Civil em
situacdes excepcionais;

+ R$ 285,00 (duzentos e oitenta e cinco reais), referente a taxa diaria de deslocamento.

Estima-se um valor mensal aproximado de R$ 90.000,00 (noventa mil reais) mensais para esta
contratacao, incluindo pacotes adicionais e diarias de deslocamento.

1.8. Escolha e Justificativa do Objeto

A manutencdo predial é uma atividade complexa que exige planejamento, grande
responsabilidade frente a gestdo de recursos e pessoas a fim de, por meio de um conjunto de
atividades coordenadas, interdependentes, seja possivel conservar ou recuperar a capacidade
funcional das edificagfes, atendendo aos padrfes de seguranca e conforto necessarios para o
bom andamento das atividades do TRESC.

Dessa forma, considerando as possibilidades de contratacdo desses servicos no mercado,
entendemos que a contratacdo dos servicos de manutenc¢édo predial, por meio de méo de obra fixa,
com fornecimento de insumos pelo TRESC traz beneficios de ordem técnica e econbmica
decorrentes da interdependéncia dos servicos a serem executados e pela necessidade de
gerenciamento centralizado, fatores que proporcionardo vantagens para a Administracdo no que
concerne a coordenacdo e otimizacdo dos servi¢cos, além da possibilidade de se controlar melhor
a qualidade dos materiais que serao utilizados na prestacédo dos servicos.

Além disso, trata-se do modelo atual de contratagdo, que vem suprindo as necessidades de
prestacdo de servico de manutencéo predial da Justica Eleitoral.

1.8.1. Descricdo do Objeto

Contratacao de servigos continuos de operagdo e manutengdo predial preventiva, corretiva e
preditiva nos sistemas e instalacdes prediais dos iméveis do TRE-SC na Regido 01.

1.8.2. Alinhamento do Objeto

Trata-se de solicitacdo para a contratacdo de empresa para prestacdo de servicos continuos de
manutencdo predial preventiva, corretiva e preditiva das instalacdes prediais dos imdveis da
Justica Eleitoral de Santa Catarina. Dessa forma, nao verificamos a possibilidade de conflito com
0s sistemas existentes nas edificac6es do TRE-SC.

1.8.3. Beneficios Esperados

Espera-se que com essa contratacdo a manutencdo preventiva, corretiva e preditiva das
instalac6es prediais dos imoveis do TRESC continuem sendo executadas de maneira adequada,
evitando-se problemas e eventuais danos nas edificagbes do Tribunal, ou, caso ocorram, que
sejam resolvidos no menor intervalo de tempo possivel de acordo com as técnicas adequadas.
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Os resultados pretendidos seréo observados por meio do controle de execucao de requisicfes de
servigos, via sistema proéprio, exigindo-se sempre o emprego da melhor técnica de execugdo, com
observacdo das normas técnicas de execucdo e seguranca aplicaveis, buscando racionalizacao e
economia no emprego dos recursos disponiveis, podendo ser observados aspectos como:

| — Resultados alcangados em relagao a Contratada, verificagao dos prazos de execugao e
gualidade empregada,;

Il — Recursos humanos empregados em funcéo da quantidade e da formacéo profissional
exigidas;

Il — Qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

IV — Adequacéo dos servicos prestados a rotina de execucao estabelecida;
V — Cumprimento das demais obrigac8es decorrentes do contrato; e

VI — Satisfac&o do publico usuério.

A mensuracgédo dos resultados sera avaliada através de critérios estabelecidos no Acordo de Nivel
de Servico — ANS, no qual serdo definidos os niveis esperados de qualidade da prestacao dos
servicos e as respectivas adequacdes no pagamento da contratada, uma vez que o preco a ser
estabelecido em contrato para a realizagdo dos servigcos objeto desta contratacdo referir-se-a a
execucdo com a qualidade minima exigida, por conseguinte a execugdo dos servicos contratados
gue nao atinjam os niveis de qualificacdo minima pretendidos importara pagamento proporcional
ao realizado, nos termos do Artigo 15 da Resolugdo TSE n. 23.234/2010.

1.8.4. Relagdo entre a Demanda Prevista e Contratad a

O contrato vigente prevé a produtividade esperada por funcionario por ano descrita na tabela
abaixo:

Tabela 1 — Descrigao da produtividade por funcionar  io/ ano
PRODUTIVIDADE POR FUNCIONARIO / ANO Quant. Unid.

TECNICOS EM ELETROTECNICA

1 funcionarios: 12 meses x 22 dias/més x 8 horas/dia = 4 Func. 8.448
2.112 horas

PROFISSIONAIS DA CONSTRUCAO CIVIL
1 funcionario: 12 meses x 22 dias/més x 8 horas/dia = 2.112

Total de
Horas

4 Func. 8.448
horas
SUPERVISOR
ﬁJ:Jansuonano: 12 meses x 22 dias/més x 8 horas/dia = 2.112 1 Func. 2112

De acordo com atual produtividade de referéncia apresentada na tabela acima, as necessidades
do TRE-SC estéo sendo atendidas na prestacdo de servicos de uma forga de trabalho composta
de 4 (quatro) Técnicos em Eletrotécnica, 4 (quatro) Profissionais da Construcdo Civil, e 1 (um)
Supervisor.

Para a verificacao do atendimento da demanda prevista inicialmente, foram analisados o nimero
de requisi¢fes de servigos registradas no periodo de maio de 2019 até abril de 2020 no sistema
corporativo Central de Servigcos, bem como o tempo dispendido para realizagdo das atividades
necessarias para o atendimento das requisic¢des.

Nesse ponto, é importante ressaltar que nao foram consideradas as requisicGes referentes ao
periodo de abril de 2020 em diante, uma vez que, devido a pandemia de COVID 19, a abertura de
requisicbes para atendimento de demandas de manutencdo corretiva e/ou eventuais restou
prejudicado em virtude da quarentena decretada pelos 6rgdos governamentais de Santa Catarina,
que suspendeu os trabalhos presenciais nos imoéveis do TRESC.
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No periodo analisado foram registradas 888 (oitocentos e oitenta e oito) requisicées, com um nivel
de atendimento pela Contratada de 95,27% (noventa e cinco virgula vinte e sete por cento),
considerando o numero de requisi¢cdes atendidas pelo nimero de requisi¢cdes abertas no sistema.
O restante refere-se a requisicdes ainda em atendimento, por serem mais complexas ou que
demandam contratacdes especificas.

Tabela 2 — Quantidade de requisi¢cbes abertas no per iodo

3 QUANTIDADE DE QOUANTIDADE DE
ANO MES DIAS UTEIS REQUISICOES
MAIO 22 94
JUNHO 19 95
JULHO 23 84
AGOSTO 22 94
2019 SETEMBRO 21 97
OUTUBRO 22 100
NOVEMBRO 20 83
DEZEMBRO 14 58
JANEIRO 19 68
FEVEREIRO 18 74
2020 MARCO 13 41
ABRIL 0 0

Os registros avaliados revelam que a proporcao das requisicées de manutencédo predial é de 54%
(cinquenta e quatro por cento) para a area de construcdo civil e 46% (quarenta e seis por cento)
para a area eletrotécnica.

Ainda, de acordo com os registros, no periodo em tivemos dados, foram registradas em média 80
(oitenta) novas demandas por més, com diferentes graus de complexidade.

Caso necessario, visando suprir complementarmente a demanda estimada, com o atendimento as
demandas sazonais caracteristicas da prestagdo do servigo eleitoral; a contratagdo podera prever
solicitagbes de execucdo de servigos adicionais, na forma de pacotes extraordinarios, 0s quais
poderéo ser realizados em dias Uteis dentro e/ou fora do horario de expediente normal de trabalho
dos Técnicos, Profissionais e Supervisor, inclusive nos sabados, domingos e feriados, e, ainda,
em horarios noturnos.

Segundo os registros de atendimento das requisicdes da Secao de Manutencdo Predial, e com
base nos registros do mesmo periodo anterior € possivel estimar que foram dispendidas cerca de
7100 horas de trabalho efetivo com os eletrotécnicos e cerca de 7140 horas de trabalho efetivo
com os profissionais da construcdo civil, 0 que da uma produtividade média aproximada de 116
horas por més para os eletrotécnicos e de 120 horas por més para os profissionais da construgao
civil.

Apesar da produtividade média esperada para esse periodo ser de 159 horas por més para cada
profissional, percebe-se que a média € influenciada pelos meses com menos dias Uteis em funcao
do periodo de recesso do final do ano, carnaval e pascoa. Sendo impactante também para esse
periodo, a pandemia do novo coronavirus.

No entanto, pode-se observar ainda que ao considerar-se um més de atividade plena, com cerca
de 22 dias uteis, a quantidade de horas trabalhadas para os eletrotécnicos e para os profissionais
da construcao civil, pode alcancar o limite do previsto inicialmente para este contrato.

Disso depreende-se que a demanda de servigos € perfeitamente absorvida pelo dimensionamento
da forca de trabalho atual em relagéo a um cenario pleno da demanda estimada.

Como a continuidade dos servicos € de suma importancia para a prestagdo dos servicos da
Justica Eleitoral a sociedade, considerou-se uma projecdo de demanda para o proximo periodo
eleitoral e com a gradual retomada das atividades pés-pandemia para o ano seguinte, que deve
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acarretar aumento das eventuais demandas de manutencdo corretiva em virtude de diversos
imoveis estarem fechados por conta do trabalho remoto forcado e sem a devida manutencao
preventiva.

Dessa forma, com base no exposto, e com ajustes na programacdo dos servicos a serem
efetuados, sugere-se a manutencdo do dimensionamento da atual for¢a de trabalho, ressaltando
gue em busca da economicidade a demanda de servigcos sera periodicamente analisada a fim de
adequar, caso necessario, a quantidade de técnicos na equipe de manutencdo contratada pelo
TRE-SC:

Tabela — Relacdo da equipe para manutencéo predial

Descrigdo das
fungées na .
equipe de Quantidade E?gz?sﬁgr?a?:
manutencgéo
predial.
Supervisdo — 44h 01 01
Eletrotécnico —
44h 04 04
Profissional da
Construcéo Civil 04 04
—44h
1.9. Adequacéo do Ambiente
Natureza Adequacbes necessarias
Infraestrutura Tecnoldgica N&o é necessaria qualquer adequagao.
Infraestrutura Elétrica N&o € necesséria qualquer adequacao.
Logistica de Implantac&o N&o € necesséria qualquer adequacao.
Espaco Fisico N&o é necessaria qualquer adequacao.
Mobiliario N&o € necesséria qualquer adequacao.
Impacto Ambiental N&o é necessaria qualquer adequacao.

1.10. Orcamento Estimado

O orcamento disponivel no Plano Anual de Aquisicdes 2021 para o item relativo a Manutengao
Predial (Grupo 12) é de R$ 1.891.659,00 (um milh&o e oitocentos e noventa e um mil e seiscentos
e cinquenta e nove reais).

O valor estimado para essa contratacdo é de R$ 90.000,00 (noventa mil reais) mensais, conforme
apresentado no item 1.7.

2. Sustentacao de Contrato

2.1.Recursos Materiais € Humanos

Os recursos humanos e materiais necessarios ao tramite legal e administrativo da contratacéo sao
disponibilizados pelo TRESC. Conquanto, a necessidade da contratacdo é oriunda na auséncia de
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profissionais especializados na execucéo de servicos dessa natureza no quadro de pessoal deste
orgao.
Os materiais para execucdo dos servicos serdo fornecidos pelo TRESC, bem como o

deslocamento dos profissionais para prestacdo do servico nas unidades fora da Sede deste
Regional.

O prestador do servigo devera fornecer os recursos humanos, ferramentas e equipamentos
necessarios para prestacao dos servicos nos niveis de qualidade exigidos.

2.2.Continuidade do Fornecimento

A empresa contratada devera manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos,
sem interrup¢ao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e
demissao de empregados, que ndo terdo em hip6tese alguma qualquer relacdo de emprego com
este e. Tribunal, sendo de sua exclusiva responsabilidade as despesas com todos os encargos e
obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais.

Outrossim, eventual interrup¢cdo do fornecimento do objeto demanda a contratacdo eventual de
prestadores de servigos para manutencao corretiva das instalagdes prediais onde for necessario,
podendo prejudicar sobremaneira a prestacdo dos servicos eleitorais a sociedade até a
contratacdo de nova empresa através de licitagdo, mesmo que por emergéncia.

2.3. Transicdo Contratual

Para evitar eventuais problemas na prestacdo dos servicos durante a execucdo do contrato, sejam
relativos a qualidade, sejam relacionados ao prazo de execucao e consequente a produtividade da
mao de obra, a gestdo contratual fornecerd todas as instrucfes necessarias para que a nova
empresa tenha condi¢des de executar os servigos de acordo com o previsto nesta contratacao.

2.4. Estratégia de Independéncia Tecnolégica

N&o se aplica a esta contratacao.

3. Estratégia para Contratacao

3.1.Natureza do Objeto

O objeto consiste na prestacdo de manutencdo predial preventiva, corretiva e preditiva das
instalac6es hidrossanitarias, de alvenaria, elétrica e servigos gerais dos iméveis, com o objetivo de
prestar apoio as atividades finalisticas da Justica Eleitoral nos imoveis da Regido 01.

A Regido 01 é composta pelos seguintes imoéveis:
« Edificio Sede do TRESC;
+ Edificio Anexo | do TRESC;
» Edificio Anexo Il do TRESC,;
« Depdsito Central do TRESC;
« Cartorio Eleitoral de Biguacu;
e Cartorio Eleitoral de Florianépolis;
e Cartdrio Eleitoral de Palhoca

e Cartorio Eleitoral de Santo Amaro da Imperatriz;
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+ Cartorio Eleitoral de Sdo Joao Batista;
e Cartério Eleitoral de Sao José;
e Cartorio Eleitoral de Tijucas.

O objeto a ser contratado, sem descaracterizar 0 aspecto técnico, € um servico comum, uma vez
que, smj, a classificacdo decorre da literalidade do inciso VIII do art. 3° do Decreto 10.024/2019,
que assim prescreve: "Art. 3° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se: (...) VIII - servico
comum de engenharia - atividade ou conjunto de atividades que necessitam da participacdo e do
acompanhamento de profissional engenheiro habilitado, nos termos do disposto na Lei n° 5.194,
de 24 de dezembro de 1966, e cujos padrbes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pela administragdo publica, mediante especificagcdes usuais de mercado.

Além disso, os servigos podem ser prestados de maneira continua, estendendo-se, no interesse
da Administracdo, por mais de um exercicio financeiro até o limite de 60 (sessenta) meses, nos
termos do art. 57 da Lei n. 8.666/1993.

3.2. Parcelamento do Objeto

A contratacdo dos servicos de manutencdo predial, por meio de mao de obra fixa, com
fornecimento de insumos pelo TRESC traz beneficios de ordem técnica e econémica decorrentes
da interdependéncia dos servicos a serem executados e pela necessidade de gerenciamento
centralizado, fatores que proporcionardo vantagens para a Administracdo no que concerne a
coordenacdo e otimizag&o dos servicos.

A manutencdo predial € uma atividade complexa que exige planejamento, grande
responsabilidade frente a gestdo de recursos e pessoas a fim de, por meio de um conjunto de
atividades coordenadas, interdependentes, seja possivel conservar ou recuperar a capacidade
funcional das edificacbes, atendendo aos padrées de seguranca e conforto necessarios para o
bom andamento das atividades do TRESC.

Do ponto de vista técnico, caso o objeto fosse dividido e ocorresse o inadimplemento de uma das
atividades previstas nessa contratacdo, haveria riscos de se inviabilizar a execucdo de outros
servicos correlatos. E do ponto de vista econémico, poderia haver perda de escala, visto que
diversas atividades poderéo se utilizar da mesma méo de obra.

As atividades de manutengdo que tecnicamente poderiam ser divididas ja estdo sendo realizadas
em contratos individualizados, tais como: manutencdo dos elevadores, manutencdo dos
equipamentos de ar condicionado, manutencéo das subestacdes de energia, entre outros,

Diante do exposto, sugere-se a contratacdo global, sem parcelamento do objeto.

3.3. Adjudicacdo do Objeto

Conforme exposto no item anterior, uma eventual adjudicacdo do objeto deve ser global, de forma
a viabilizar o melhor gerenciamento da execuc¢édo contratual e agilizar e uniformizar a comunicacao
com os prestadores de servicos no desenvolvimento das atividades, em especial quando houver
necessidade de solucdo de ocorréncias em periodos criticos do calendario eleitoral.

3.4.Modalidade e Tipo de Licitacéo

Sugere-se que a presente contratacdo seja do tipo "menor preco” na modalidade pregéo
eletrénico, tendo em vista o disposto no item 3.1.

3.5. Classificacdo e Indicacdo Orcamentaria
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Item Programa de Trabalho Elemento de Valor mensal
Despesa estimado
12 — Manutengéao 02.122.0033.20GP.0042 | Outros Servicos de R$ 90.000,00
Predial — Julgamento de Terceiros Pessoa
Causas e Gestéo Juridica - 339039

Administrativa no
Estado de SC, PTRES
167782

Total R$ 90.000,00

3.6.Vigéncia da Garantia e da Prestacdo de Servigo

O Contrato tera vigéncia a partir da data da sua assinatura até 30 de agosto de 2022, podendo, no
interesse da Administracdo, ser prorrogado por meio de Termos Aditivos, até o limite de 60
(sessenta) meses, nos termos do art. 57 da Lei n. 8.666/1993.

3.7.Gestor da Contratacdo

A Gestao da Contratagdo sera exercida por:

Integrantes Nome Unidade

Gestor da Contratacao César Augusto Secédo de Manutenc¢édo Predial
Rodrigues de Araujo

Substituto Rafael Zornitta Secdo de Manutencéo Predial

4. Analise de Riscos

RISCO 1: Licitacédo frustrada / ndo homologada em razao de recursos.

Probabilidade: (X) Baixa 1 ( ) Média 3 ()Alta5

Impacto: ( ) Baixo 1 ( ) Moderado 3 (X) Alto 5

Nivel do'Risco _ . o . ( ) Elevado ( ) Extremo
(Probabilidade x ()Baixo 1 (X)) Médio 3-5 N N
Impacto): 9-15 25
Danos potenciais: Auséncia de equipe de manutencéo preventiva e corretiva das

instalacdes prediais do TRE-SC.

Acéo mitigatoria 1: Comparar 0s custos previstos na contratagdo com contratos
semelhantes de outros 6rgédos federais.

Recursos requeridos: | Recursos humanos ja disponiveis no TRE-SC.

Responsavel: Equipe de planejamento.

Acéo mitigatoria 2: Revisar todos os documentos necessarios ao procedimento licitatorio
por equipe diferente da equipe de planejamento

Recursos requeridos: | Recursos humanos ja disponiveis no TRE-SC.

Responsavel: Equipe de planejamento.

Acéo de contingéncia | Contratacdo emergencial de empresa ou empresas para realizacdo da
1 manutenc¢do corretiva nos locais onde for constatada a necessidade.

Recursos requeridos: | Recursos humanos ja disponiveis no TRESC e recursos financeiros
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para contratacdo emergencial.

Responsavel: Equipe de planejamento

Acédo de contingéncia | Atuar com agilidade na realizag&o de nova licitag&o, se for o caso.
2:

Recursos requeridos: | Recursos humanos ja disponiveis no TRESC

Responsavel: Equipe de planejamento

Gestor do Risco: Chefe da Se¢do de Manutencéo Predial

RISCO 2: Contratacdo de empresa incapaz de atender toda a demanda prevista na contratacéo.

Probabilidade: (X) Baixa 1 () Média 3 ()Altab

Impacto: ( ) Baixo 1 ( X) Moderado 3 ()Alto5

Nivel do Risco _ o ( ) Elevado ( ) Extremo
(Probabilidade x ( )Baixo 1 ( X') Médio 3-5

Impacto): 9-15 25
Danos potenciais: Auséncia de equipe de manutencdo preventiva e corretiva das

instalacdes prediais do TRE-SC.

Acao mitigatoria 1: Verificar os requisitos de habilitacdo das licitantes.

Recursos requeridos: | Recursos humanos ja disponiveis no TRE-SC.

Responsavel: Equipe de planejamento.

Acéo mitigatoria 2: Verificar previamente a documentacdo da Contratada para garantir a
manutencdo de todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitag&o.

Recursos requeridos: | Recursos humanos ja disponiveis no TRE-SC.

Responsavel: Equipe de planejamento.

Acéo de contingéncia | Contratagdo emergencial de empresa ou empresas para realizacdo da
1 manutenc¢do corretiva nos locais onde for constatada a necessidade.

Recursos requeridos: | Recursos humanos ja disponiveis no TRESC e recursos financeiros
para contratacdo emergencial.

Responsavel: Equipe de planejamento

Acéo de contingéncia | Atuar com agilidade na realizag&o de nova licitagéo, se for o caso.
2:

Recursos requeridos: | Recursos humanos ja disponiveis no TRESC

Responsavel: Equipe de planejamento

Gestor do Risco: Chefe da Secédo de Manutencao Predial

5. Declaragéo de Viabilidade ou n&o da contratacao

Com base nas informacg@es levantadas ao longo do presente estudo preliminar e considerando
que se trata de servico essencial para garantir o adequado funcionamento das instalacfes
prediais, logrando evitar acidentes ou transtornos relacionados ao uso continuo dessas
instalacdes, além de prolongar a vida Gtil dos imoéveis e equipamentos e de gerar condices
adequadas ao exercicio das atividades de servidores, colaboradores e jurisdicionados do TRESC,
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a equipe de planejamento manifesta-se pela viabilidade da contratacéo.



Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

Anexo A - Lista de Potenciais Fornecedores

Nome

Nome: Lideranca Limpeza e Conservacéao Ltda.
Site na web: www.lideranca.com.br

Telefone: (48) 373-3162

Email: lideranca@Ilideranca.com.br

Contato: Willian Aguiar

Nome: CEPENGE Engenharia Ltda.
Site na web: www.cepenge.com.br
Telefone: (48) 3225-9090

Email: ger.comercial@cepenge.com.br

Contato: Cleverson Zardo

Nome: CBES - Centro Brasileiro de Engenharia e Sistemas Ltda.
Site na web: www.cbes.com.br

Telefone: (48) 3333-3030

Email: wagner.castanheira@cbes.com.br

Contato: Wagner Castanheira
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Anexo B - Contrata¢des Publicas Similares

Os dados referentes ao item 1.4 podem ser observados nos sites da internet indicados no campo
observacédo de cada contratacéo indicada.
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Anexo C - Memorias de Calculos

Nao ha meméria de calculo, trata-se de tabela com dados extraidos do Sistema Corporativo
Central de Servicos do TRESC e dos registros de horas trabalhadas pela Se¢do de Manutencéo
Predial dos técnicos contratados através do Contrato N. 115/2016 no periodo analisado neste
Estudo Preliminar.

TABELA - QUANTIDADE DE REQUISICOES DE MANUTENCAO REGISTRADAS*
QUANTIDADE DE REQUISICOES
ANO MES NAO PERCENTUAL DE
REGISTRADAS | ATENDIDAS
ATENDIDAS** ATENDIMENTO
2019 |MAIO 94 90 3 96,81%
JUNHO 95 94 0 100,00%
JULHO 84 80 3 96,43%
AGOSTO 94 89 4 95,74%
SETEMBRO 97 93 3 96,91%
OUTUBRO 100 94 5 95,00%
NOVEMBRO 83 78 4 95,18%
DEZEMBRO 58 53 4 93,10%
JANEIRO 68 63 4 94,12%
5020 FEVEREIRO 74 63 10 86,49%
MARCO 41 38 2 95,12%
ABRIL*** 0] Prejudicado (0] -
SOMATORIO 888 835 42
MEDIA 80,73 76 4 95,27%

* Fonte de dados: Sistema Corporativo Central de Servicos TRESC em 17/06/2020 as 1

** Considerou-se como ndo atendidas aquelas requisi¢cdes que estavam com o
status "Aberto" ou "Em andamento" na data de extracdo dos dados.

*** Os dados referentes ao més de abril restaram prejudicados em virtude da
quarentena decretada pelos érgdos governamentais de Santa Catarina que
suspendeu os trabalhos presenciais nos imdéveis do TRESC.

*Ex* As requisicdes com o status "Cancelado" foram descartadas.
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PLANO DE TRABALHO

1. Objeto da Contratacéo

Contratacao de servigos continuos de operagdo e manutengdo predial preventiva, corretiva e
preditiva nos sistemas e instala¢des prediais dos imoéveis do TRE-SC na Regiéo 01.

2. Equipe de Planejamento

Integrante Demandante César Augusto Rodrigues de Araujo
Substituto Rafael Zornitta
Integrante Técnico Rafael Zornitta
Substituto César Augusto Rodrigues de Araujo
Integrante Administrativo Geraldo Luiz Savi Junior
Substituto Carlos Ruas de Araujo

3. Necessidade / Motivacao

A necessidade da conservagdo do patrimdnio publico é de suma importancia para o bom
andamento das atividades da Justica Eleitoral. Por meio de manutencdo permanente, busca-se a
otimizacdo das instalacfes prediais, logrando evitar acidentes ou transtornos relacionados ao uso
continuo dessas instalagbes, além de prolongar a vida util de equipamentos e gerar condi¢des
adequadas ao exercicio das atividades de servidores e colaboradores do TRESC. Ademais, o
contrato vigente esta vencendo e ndo podera ser renovado nos termos da lei.

4. Justificativa

A manutencdo predial € uma atividade complexa que exige planejamento, grande
responsabilidade frente a gestdo de recursos e pessoas a fim de, por meio de um conjunto de
atividades coordenadas, interdependentes, seja possivel conservar ou recuperar a capacidade
funcional das edificacbes, atendendo aos padrées de seguranca e conforto necessarios para o
bom andamento das atividades do TRESC.

Dessa forma, considerando as possibilidades de contratacdo desses servicos no mercado,
entendemos que a contratacéo dos servicos de manutencao predial com fornecimento de insumos
pelo TRESC traz beneficios de ordem técnica e econbmica decorrentes da interdependéncia dos
servicos a serem executados e pela necessidade de gerenciamento centralizado, fatores que
proporcionardo vantagens para a Administragdo no que concerne a coordenacgdo e otimizagdo dos
servigos, além da possibilidade de se controlar melhor a qualidade dos materiais que serdo
utilizados na prestacéo dos servigos.

Além disso, trata-se do modelo atual de contratagdo, que vem suprindo as necessidades de
prestacdo de servico de manutencéo predial da Justica Eleitoral.

5. Valor estimado

O orcamento disponivel no Plano Anual de Aquisicdes 2021 para o item relativo a Manutengao
Predial (Grupo 12) é de R$ 1.891.659,00 (um milh&o e oitocentos e noventa e um mil e seiscentos
e cinquenta e nove reais).

O valor estimado para essa contratagdo é de R$ 90.000,00 (noventa mil reais) mensais, conforme
apresentado nos Estudos Preliminares.
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6. Demanda prevista e quantidade a ser contratada

O contrato vigente prevé a produtividade esperada por funcionario por ano descrita na tabela
abaixo:

Tabela 1 — Descrigdo da produtividade por funcionar  io/ ano

PRODUTIVIDADE POR FUNCIONARIO / ANO Quant. Unid. Tﬁtoar'a‘ie
TECNICOS EM ELETROTECNICA
1 funcionarios: 12 meses x 22 dias/més x 8 horas/dia = 4 Func. 8.448
2.112 horas
PROFISSIONAIS DA CONSTRUC;AO CIVIL
1 funcionario: 12 meses x 22 dias/més x 8 horas/dia = 2.112

4 Func. 8.448

horas
SUPERVISOR
ﬁJ:J;Suonano: 12 meses x 22 dias/més x 8 horas/dia = 2.112 1 Func. 2112

De acordo com atual produtividade de referéncia apresentada na tabela acima, as necessidades
do TRE-SC estéo sendo atendidas na prestacao de servicos de uma forca de trabalho composta
de 4 (quatro) Técnicos em Eletrotécnica, 4 (quatro) Profissionais da Construcdo Civil, e 1 (um)
Supervisor.

Para a verificacao do atendimento da demanda prevista inicialmente, foram analisados o nimero
de requisi¢fes de servigos registradas no periodo de maio de 2019 até abril de 2020 no sistema
corporativo Central de Servigcos, bem como o tempo dispendido para realizagdo das atividades
necessarias para o atendimento das requisi¢cées.

Nesse ponto, € importante ressaltar que ndo foram consideradas as requisigdes referentes ao
periodo de abril de 2020 em diante, uma vez que, devido a pandemia de COVID 19, a abertura de
requisicbes para atendimento de demandas de manutencdo corretiva e/ou eventuais restou
prejudicado em virtude da quarentena decretada pelos 6rgdos governamentais de Santa Catarina,
que suspendeu os trabalhos presenciais nos imoéveis do TRESC.

No periodo analisado foram registradas 888 (oitocentos e oitenta e oito) requisicées, com um nivel
de atendimento pela Contratada de 95,27% (noventa e cinco virgula vinte e sete por cento),
considerando o numero de requisi¢cdes atendidas pelo nimero de requisi¢cdes abertas no sistema.
O restante refere-se a requisicdes ainda em atendimento, por serem mais complexas ou que
demandam contratacdes especificas.

Tabela 2 — Quantidade de requisi¢cdes abertas no per iodo

- QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE

ANO MES DIAS UTEIS REQUISICOES
MAIO 22 94
JUNHO 19 95
JULHO 23 84
AGOSTO 22 94
2019 SETEMBRO 21 97
OUTUBRO 22 100
NOVEMBRO 20 83
DEZEMBRO 14 58
JANEIRO 19 68
FEVEREIRO 18 74
2020 MARCO 13 41

ABRIL 0 0
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Os registros avaliados revelam que a proporgéo das requisicées de manutencéo predial € de 54%
(cinquenta e quatro por cento) para a area de construcao civil e 46% (quarenta e seis por cento)
para a area eletrotécnica.

Ainda, de acordo com os registros, no periodo em tivemos dados, foram registradas em média 80
(oitenta) novas demandas por més, com diferentes graus de complexidade.

Caso necessario, visando suprir complementarmente a demanda estimada, com o atendimento as
demandas sazonais caracteristicas da prestacao do servico eleitoral; a contratacdo podera prever
solicitacdes de execucao de servicos adicionais, na forma de pacotes extraordinarios, 0s quais
poderdo ser realizados em dias Uteis dentro e/ou fora do horario de expediente normal de trabalho
dos Técnicos, Profissionais e Supervisor, inclusive nos sabados, domingos e feriados, e, ainda,
em horérios noturnos.

Segundo os registros de atendimento das requisicdes da Secdo de Manutencdo Predial, e com
base nos registros do mesmo periodo anterior € possivel estimar que foram dispendidas cerca de
7100 horas de trabalho efetivo com os eletrotécnicos e cerca de 7140 horas de trabalho efetivo
com os profissionais da construcao civil, 0 que da uma produtividade média aproximada de 116
horas por més para os eletrotécnicos e de 120 horas por més para os profissionais da construgao
civil.

Apesar da produtividade média esperada para esse periodo ser de 159 horas por més para cada
profissional, percebe-se que a média é influenciada pelos meses com menos dias Uteis em funcao
do periodo de recesso do final do ano, carnaval e pascoa. Sendo impactante também para esse
periodo, a pandemia do novo coronavirus.

No entanto, pode-se observar ainda que ao considerar-se um més de atividade plena, com cerca
de 22 dias uteis, a quantidade de horas trabalhadas para os eletrotécnicos e para os profissionais
da construcao civil, pode alcancar o limite do previsto inicialmente para este contrato.

Disso depreende-se que a demanda de servigos € perfeitamente absorvida pelo dimensionamento
da forca de trabalho atual em relagdo a um cenario pleno da demanda estimada.

Como a continuidade dos servicos € de suma importancia para a prestagdo dos servicos da
Justica Eleitoral a sociedade, considerou-se uma projecdo de demanda para o proximo periodo
eleitoral e com a gradual retomada das atividades p6s-pandemia para o ano seguinte, que deve
acarretar aumento das eventuais demandas de manutencdo corretiva em virtude de diversos
imoéveis estarem fechados por conta do trabalho remoto forcado e sem a devida manutencéo
preventiva.

Dessa forma, com base no exposto, e com ajustes na programacao dos servicos a serem
efetuados, sugere-se a manutencédo do dimensionamento da atual for¢a de trabalho, ressaltando
gue em busca da economicidade a demanda de servigcos sera periodicamente analisada a fim de
adequar, caso necessario, a quantidade de técnicos na equipe de manutengdo contratada pelo
TRE-SC:

Tabela — Relacdo da equipe para manutencéo predial

Descricdo das
funcées na .
: : Estimativa de
equipe de Quantidade Profissionais
manutencgao
predial.
Supervisdo — 44h 01 01
Eletrotécnico —
44h 04 04
Profissional da
Construcéo Civil 04 04
—44h
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7. Resultados e beneficios esperados

Espera-se que com essa contratacdo a manutencdo preventiva, corretiva e preditiva das
instalacdes prediais dos iméveis do TRESC continuem sendo executadas de maneira adequada,
evitando-se problemas e eventuais danos nas edificagbes do Tribunal, ou, caso ocorram, que
sejam resolvidos no menor intervalo de tempo possivel de acordo com as técnicas adequadas.

Os resultados pretendidos seréo observados por meio do controle de execucado de requisicfes de
servigos, via sistema préprio, exigindo-se sempre o emprego da melhor técnica de execugéo, com
observacdo das normas técnicas de execucdo e seguranca aplicaveis, buscando racionalizacao e
economia no emprego dos recursos disponiveis, podendo ser observados aspectos como:

| — Resultados alcangados em relagao a Contratada, verificagdo dos prazos de execugao e
gualidade empregada,;

Il — Recursos humanos empregados em funcéo da quantidade e da formacéo profissional
exigidas;

Il — Qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

IV — Adequacéo dos servicos prestados a rotina de execucao estabelecida;

V — Cumprimento das demais obrigac8es decorrentes do contrato; e

VI — Satisfacdo do publico usuério.

A mensuracao dos resultados sera avaliada através de critérios estabelecidos no Acordo de Nivel
de Servico — ANS, no qual serdo definidos os niveis esperados de qualidade da prestacdo dos
servicos e as respectivas adequacdes no pagamento da contratada, uma vez que o preco a ser
estabelecido em contrato para a realizagdo dos servicos objeto desta contratacdo referir-se-a a
execucdo com a qualidade minima exigida, por conseguinte a execugdo dos servicos contratados
gue nao atinjam os niveis de qualificacdo minima pretendidos importara pagamento proporcional
ao realizado, nos termos do Artigo 15 da Resolucdo TSE n. 23.234/2010.
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