
Documento de Oficialização da Demanda

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRÔNICO

PAE n°: 3.987/2022

R$85.749,90
1.4  Valor Estimado

1.1  Título

Álvaro Sampaio Corrêa NetoResponsável pela demanda
Data

1  Identificação da Demanda

Serviços de suporte técnico, com atualização de versões, do software
Zimbra Collaboration Network Edition, Red Hat Enterprise Linux Server e SUSE Linux (itens 14,
15 e 16 do Plano de Contrações de TI

CSIT - Coordenadoria de Suporte e Infraestrutura TecnológicaUnidade

1.2  Unidade Demandante
08/02/2022

1.3  Vinculação ao Plano de Aquisições
Item do plano: 14 - Serviços de suporte técnico ao sistema operacional SUSE Linux Enterprise
Server.

2.1  Motivação
Manter os softwares atualizados e com suporte do fornecedor para reduzir o risco de invasão
ao ambiente de TI do TRE-SC.

2  Contexto



Acesso imediato às atualizações disponibilizadas dos softwares Zimbra, Red Hat e SUSE Linux
-  principalmente  as  de  segurança.  Acesso  aos  serviços  de  suporte  técnico  dos  mesmos
softwares.

2.2  Resultados Esperados

2.3  Alinhamento Estratégico
IN26, IN27, IN31

[  ] Menos de 1 ano  [  ] De 1 a 3 anos  [x] Mais de 3 anos
2.4  Qual a expectativa de tempo de utilização ou validade do objeto a ser contratado?

[  ] 1 unidade  [  ] 2 unidades  [  ] 3 unidades  [x] Mais de 3 unidades

2.5  Unidades que farão uso da demanda ou serão beneficiadas



Marcelo Macedo Lopes

luizluca@tre-sc.jus.br

Nome do Servidor (titular)

marcelo@tre-sc.jus.brE-mail

Telefone
Nome do Servidor (substituto)

3  Integrante Demandante na Equipe de Planejamento da Contratação

3889

Luiz Angelo Daros de Luca
7458

E-mail

Telefone

SARS - Seção de Administração de Redes e de Servidores

4  Unidade Técnica
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