Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Necessidade da contratagdo

As demandas urgentes por impressdes, fotocdpias, digitalizacGes, encadernagées, plastificagdes, preparagao
de materiais (remog¢do de grampos, clipes e espirais, preenchimento e colagem de etiquetas adesivas
impressas etc.) no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina — TRESC, tém origem funcional e
particular. A demanda funcional interna é proveniente de servidores e demais auxiliares da Justica Eleitoral
de Santa Catarina - JE. Ja a demanda particular interna e externa é proveniente de servidores, advogados e
outros usudrios.

Ndo obstante a JE possuir, nos cartdrios eleitorais e nas Unidades da Sede do TRESC, impressoras
multifuncionais que fazem o servico de cdpias, impressoes e digitalizacdes, a demanda pelos servicos da
Reprografia ainda é muito alta, sobretudo de cdpias de processos, impressao e colagem de etiquetas adesivas
de enderecamento para as correspondéncias e encomendas diariamente expedidas pelo TRESC, além
impressdo de cartazes/folders e outros materiais de propaganda que ndo atingem o quantitativo minimo
necessdrio, previsto em contrato, para producdo em grafica terceirizada contratada. A contratacdo de
servicos especializados de operacdo de maquina reprografica e outros equipamentos ligados diretamente a
Reprografia do TRESC é condicdo indispensdvel a prestacao desses servicos.

2. Alinhamento da contratagao

2.1. Plano de Contratagdes Anual
Anexo | — Item 14 — Qutros servigos terceirizados.
2.2. Plano de Logistica Sustentavel

Trata-se da prestacdo de servicos especializados de operacdo de maquina reprogréfica e outros
equipamentos ligados diretamente a Reprografia do TRESC, em apoio as atividades das demais unidades do
Orgdo e, dessa forma, inexiste conflito com do objeto com o Plano de Logistica Sustentavel do TRESC.

2.3. Outros instrumentos

Tal necessidade ndo apresenta conflito com o Planejamento Estratégico Institucional e com os Objetivos
Organizacionais relacionados a Gestdo das Aquisi¢Ges e Contratagdes.

3. Requisitos da contratacao

3.1. Requisitos Funcionais

A efetividade da prestacdo dos servicos de operacdao de mdaquina reprografica implica quantitativo adequado
de profissionais qualificados e capacitados, que garantirdo, entre outros aspectos, a eficiéncia, a eficacia e a
economicidade da contratagdo.

3.2. Requisitos Nao Funcionais

A contratagdo dos servicos de operagdo de maquina reprografica além de quantitativo adequado de
profissionais, implica na utilizacdo de equipamentos e insumos adequados visando a eficiéncia, a eficdciae a
economicidade na operacionalizacdo do servico contratado. Nesse sentido, o TRESC firmou o Contrato
016/2023 — Outsourcing de Impressdo -, que garante a qualidade dos impressos mediante disponibilizacdo
de equipamentos de impressdao tecnologicamente atuais, capazes de imprimir em diversos tamanhos,
inclusive A3, colorido e preto branco. Os insumos e assisténcia técnica também estdo previstos no ajuste.
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3.3. Requisitos Externos

A contratagdo dos servigcos de operagdo de maquina reprografica deve estar de acordo com a Politica de
Sustentabilidade Ambiental do TRESC no que tange a economicidade no consumo de energia elétrica e no
tocante a coleta seletiva e descarte de residuos. Com relagdo a utilizagdo de insumos e equipamentos, requer
que sejam observadas as classificacdes e especificagcdes determinadas pela ANVISA, bem como as normativas
pertinentes.

4. Levantamento de mercado
4.1. Andlise das alternativas possiveis

4.1.1. Solugdes disponiveis no mercado

A Justica Eleitoral de Santa Catarina providenciou a aquisi¢do de multifuncionais (preto e branco) para as suas
Unidades, bem como contratou gréfica terceirizada para a produgdo de materiais em quantidades elevadas
e acabamento profissional. No entanto, ambas as providéncias ndo sao suficientes para suprir as demandas
diarias atribuidas a Reprografia do TRESC. Demandas estas que aliam caracteristicas como cardter urgente,
quantidades/qualidade relativamente altas para impressdo nas unidades da JE e quantidades baixas para
impressdo na grafica terceirizada.

Como alternativa a contratagdo ora pretendida, foi inicialmente considerada nesses estudos a contratagdo
de “Grafica Rapida” nas imediagGes do TRESC. No entanto, a alternativa revelou-se inviavel tendo em vista
que ndo seria uma solugdo pratica, pois envolveria servigos intradidrios constantes de coleta e entrega de
materiais, que acarretaria atrasos prejudiciais ao andamento dos trabalhos das demais unidades da JE.
Quando comparado ao servigo com atendimento no balcao da Reprografia do TRESC, a contratacdo de Grafica
Rapida, nos critérios praticidade e celeridade, revela-se extremamente inferior.

A execucdo dos servicos especializados e continuados de operacdo de maquina reprografica por meio de
contratagdo de servigos terceirizados revela-se suficiente para o atendimento das necessidades da Justica
Eleitoral. Esse modelo de contratagdo garante, entre outros aspectos, a eficiéncia, a eficacia e a
economicidade na prestagdo dos servigos.

Considerando que este Tribunal ndo dispGe de quadro préprio para a realizacdo de servigcos de operacdo de
maquina reprografica tampouco existe possibilidade legal de contratacdao de profissionais de maneira direta,

a Unica solucdo disponivel no mercado é a contratacdo dos servigos de forma terceirizada.

4.1.2. ContratagOes publicas similares

Produto/Servigo 01 PrtlestaTgéo dos ser’vi.gos especializados e continuados de operador de
mdaquina reprografica.
Fornecedor CANADENSE — ADMINISTRACAO E SERVICOS LTDA
e Prestagdo dos servigos especializados e continuados de operador de
Descri¢ao L "
maquina reprografica.
Valor Estimado RS 3.459,15 (mensal)
Observagoes Contrato TRESC 052/2021

4.2. Justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solugdo a contratar

A execucdo dos servicos especializados de operacdao de mdquina reprografica por meio de contratacdo de
servigcos terceirizados revela-se suficiente para o atendimento das necessidades da Justica Eleitoral. Esse
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modelo de contratacdo garante, entre outros aspectos, a eficiéncia, a eficacia e a economicidade na prestacado
dos servigos.

5. Descrigdao da solugao

5.1. Caracterizagdao e Composi¢ao do Objeto

Contratagdo dos servicos especializados e continuados de operagdo de maquinas reprograficas e demais
equipamentos necessarios a realizagdo de impressdes, fotocdpias, digitalizacGes, encadernacgdes,
plastificacBes, preparacdo de materiais (remogdo de grampos, clipes e espirais, preenchimento, impressdo e
colagem de etiquetas adesivas etc.), para a Reprografia do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina
(TRESC).

5.2. Servigos Adicionais

Diante de uma eventual demanda, superior a demanda prevista, que implique a necessidade de
envolvimento de maior nimero de profissionais e/ou maior nimero de horas para sua execuc¢do, o
Contratante poderd solicitar a prestagcdo de servigos adicionais, na forma de Pacote de servicos adicionais.

O Pacote de servigos adicionais refere-se a produtividade de 01 (um) profissional durante 01 (uma) hora.

O Contratante podera solicitar um ou mais pacotes de servigos adicionais para um unico dia, no entanto,
informard com antecedéncia, os seus horarios de execucao.

Os pacotes de servigcos adicionais serdo requisitados a Contratada pelos fiscais do contrato, com antecedéncia
minima de 02 (duas) horas e poderéo ser realizados em dias Uteis, sdbados, domingos e feriados.

6. Estimativas de quantidades

A demanda prevista e a contratada é a prestagdo de servicos especializados de operagdao de maquina
reprografica e outros equipamentos ligados diretamente a Reprografia do TRESC, em apoio as atividades das
demais unidades do Org3o.

A jornada diaria foi definida levando-se em conta o histdrico dos servicos de operagdo de maquina
reprografica, conforme registros feitos pela gestdao do atual contrato. Os dados constantes da Tabela de
Produtividade

Descri¢ao do servigco Demanda em
minutos/dia

Fotocopiar e/ou imprimir documentos — preto e branco e colorida 120
Digitalizar documentos 20
Plastificar documentos diversos (A4) 20
Encadernar apostilas e outros com espiral 20
Realizar atendimento presencial (balcdo de atendimento) e atendimento via intranet| 20
e telefone (TRESC)
Operar o equipamento de guilhotina 20
Preencher etiquetas (em sistema eletronico especifico), imprimir e colar em 120
envelopes (auxilio na preparagdo do material de expedigdo do TRESC)
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Confeccionar blocos de rascunho, realizar troca de suprimentos (toner, bobinas etc.), 20
proceder ao registro de todas as solicitagGes atendidas e outras atividades, receber]
solicitagGes por e-mail.

360
NECESSIDADE DE MINUTOS DE SERVICO/DIA

Eventualmente, poderao ser realizados servicos em horas suplementares, denominados servi¢os adicionais,
inclusive aos sabados, domingos e feriados, com prévia comunicagdo a Contratada.

7. Vigéncia da contratagdo

O Contrato tera vigéncia a partir da data da sua assinatura até 31.8.2024, prorrogdvel até o limite decenal,
nos termos do art. 107 da Lei n. 14.133, de 12 de abril de 2021.

8. Estimativa do valor da contratagao

O valor or¢ado no Plano Anual de Contrata¢des para o item relativo a Outros servicos terceirizados é de RS
1.402.371,89 e conforme Documento de Oficializacdo da Demanda, o valor estimado para a contratacdo do
objeto é de RS 13.836,60 (valor registrado para o término do ano, agosto a dezembro/2023).

9. Justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagido

Por se tratar de objeto indivisivel, ndo é viavel o seu parcelamento.

10. Demonstrativo dos resultados pretendidos

A contratagdo dos servigos de operagdao de maquina reprografica tem por objetivo o pleno atendimento ao
disposto na Portaria DG n. 914/2006, que trata dos procedimentos relacionados a utilizagdo dos servicos de
reproducdo, encadernacao e plastificagdo no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina.

11. Providéncias a serem adotadas previamente a celebragdo do contrato

Para a presente contratagdo ndo havera a necessidade de providéncias prévias a serem adotadas,
tampouco capacitagdo dos servidores para fiscalizagao e gestdo contratual.

12. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes

No momento n3o existem contratacdes correlatas e/ou interdependentes.

13. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Os servicos prestados pela Contratada deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e
equipamentos, de forma a evitar o desperdicio de insumos e materiais consumidos bem como a geragao
excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pelo
Contratante.

As boas praticas de otimizagdo de recursos, redugdo de desperdicios e menor polui¢cdo se pautam em alguns
pressupostos e exigéncias, que deverdo ser observados pela Contratada:

a) Racionaliza¢do do uso de substancias potencialmente toxico-poluentes;
b) Substituicdo de substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;

c) Reciclagem / destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e
conservagao;

d) Descarte adequado, da forma ecologicamente correta e em conformidade com a legislagao
ambiental e sanitarias vigentes.
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A Contratada devera conduzir suas a¢des em conformidade com os requisitos legais e regulamentos
aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para preservac¢do de adversidades ao meio ambiente
e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestagdo de servigos, em conformidade com a Politica
Ambiental do TRESC.

14. Analise de riscos

Planilha anexa.

15. Posicionamento conclusivo sobre a adequagao da contratagao

Com base nas informagdes levantadas ao longo deste Estudo Técnico Preliminar, a equipe de planejamento
considera a contratagdo viavel, visto que ha necessidade da contratacdo e ha no mercado solugdes que
atendam a demanda das coberturas pretendidas.



TRESC/AEPE

(SO { 0 TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA

(V[IIET. XMl Coordenadoria de Infraestrutura e Servigos

Escop Identificar os riscos que garantam o adequado fur 1to dos servigos

(o] JI{1{. HIll Avaliar, tratar e monitorar os servigos de operagédo de maquina reprografica

Contexto E . irutura d " E .
— orcas: estrutura de suporte raquezas: da localidade
Contexto execucdo das atividades

Oportunidades: reprogréficas Ameagcas:

Externo: necessarias ao 6rgéo.

Critérios de

N Utilizando critérios do Plano de Gestédo de Riscos aprovado pela Portaria da Presidéncia n. 45/2021
riscos:

Identificagdo de riscos

CATEGORIA FONTES DE RISCO

PLANILHA PARA GESTAO DE RISCOS

ETAPA: Escopo, contexto e critérios

s de operacdo de maquina reprogréafica

indisponibilidade de reposicdo imediata pela empresa em razéo

falta de funcionario e pagamento de salario.

ETAPA: Processo de avaliagdo de riscos

Andlise de riscos

Nivel de Risco

Controles internos existentes
Inerente (NRI)

Probabilidade  Impacto

Descrever o risco em acordo com a sintaxe: Devido a <CAUSA -

<Informar a fonte
principal do evento do
risco>

<Informar a

<Selecionar categoria> <Selecionar tipo>

Ri001 Operacional Infraestrutura e seguranca Eventos externos

Vulnerabilidade associada a fonte de risco>, podera ocorrer <EVENTO DE
RISCO>, 0 que poderd levar a <CONSEQUENCIA> impactando no/na
<DIMENSAO DE OBJETIVO (Custo/ Prazo/ Escopo/Qualidade)>

Falta de funciondrio na prestagao dos servigos de operagao de maquina
reprografica que comprometa o andamento dos trabalhos.

<informar os controles internos
eventualmente existentes. Ex.:
C#01.01 - Indice de satisfagio>

<Resultado da
probabilidade x
impacto>

<Selecionar o
impacto>

<Selecionar a

Fiscalizagdo e acompanhamento didrio
RM - Risco Médio | do fiscal do contrato; estabelecimento
de cldusula de reposigao obrigatdria.

Eficicia do Nivel de Risco

Controle

<Selecionar a

Eficécia do
controle>

Forte

Ri002 Operacional Infraestrutura e seguranca Eventos externos

Falta de pagamento do salério pela empresa contratada.

Verificagdo/fiscalizagdo dos
documentos fiscais e trabalhistas da
empresa contratada.

RM - Risco Médio

Satisfatério

Paginaldel

Residual

<Resultado do
céclculo do risco
residual >

Aceitével

Limite de
Exposicdo

<Limite de Exposigdo a
riscos aprovado pela
Portaria P n. 45/2021>

Versdo atualizada em 16/06/2023 as 14:03.

Avaliagdo de riscos

Decisdo do Gestor de Riscos

<Selecionar opgao escolhida pelo
gestor>

Manter e monitorar os controles
existentes

Validagcdo
superior

<Selecionar a opgdo
apropriada>

Aprovado

Aceitével

Manter e monitorar os controles
existentes

Aprovado
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