Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

TERMO DE REFERENCIA

1. Definicdo do objeto

Contratacdo de empresa para prestacdo de servigos técnicos especializados e continuados em jornalismo,
design grafico e social media, incluindo as atividades listadas no item 3 do ETP, nos termos do art. 117 da Lei
n. 14.133/2021, para exercer as atividades na Assessoria de Comunicac¢do Social deste Tribunal e na Escola

Judiciaria Eleitoral de Santa Catarina.

2. Fundamentagao da Contratagao

Os servigos especializados e continuados em jornalismo, design grafico e de social media consistem em

atividades continuadas, comuns e n3o finalisticas do TRE-SC.

Conforme consta do ETP, a contratacdo tem por objetivo o atendimento as demandas deste Tribunal com
maior eficiéncia e eficidcia, tendo em vista a deficiéncia de especialistas no quadro desta Instituicdo.
Ademais, relevante considerar também a importancia de fazer frente a consideravel demanda relativa aos
servicos acima citados, verificada tanto em ano ndo eleitoral quanto em ano eleitoral, aumentando

exponencialmente nesse ultimo, mantendo-se uma estrutura ativa de profissionais atuantes nas areas afins.

Frisa-se que ndo existem servidores do quadro cujas atribuicdes de seus cargos sirvam ao atendimento das
demandas especificas de comunicagao social, tais como: divulgacdo das atividades da Justica Eleitoral
catarinense na midia impressa, por videodifusao, radiodifusdo, na internet, com produgdo de textos, videos
e audios para distribuicdo interna, aos veiculos de comunicacdo e, em especial, nas midias sociais. Da
mesma forma, ha evidente auséncia de servidores que possam desempenhar as atividades de criagdo
grafica a fim de subsidiar a confec¢do de cursos e projetos de capacitagao na Escola Judiciaria Eleitoral de

Santa Catarina — EJESC.

Cabe salientar também que a Justica Eleitoral vem passando por intenso processo de valorizagdo tanto da
comunicagdo interna como externa. Tal valorizagdo vem reforgando a necessidade de atuagdo da ASCOM e
dos servicos por ela prestados. Pode-se confirmar, portanto, que todos os publicos/clientes (eleitores,
imprensa, servidores, colaboradores, dérgdos publicos, entidades, organizagbes ndo governamentais e
populagdo em geral), de uma forma ou de outra, recebem informagdes divulgadas por esta Assessoria, seja
por meio de releases, matérias jornalisticas, boletins de audio, video pelas diversas plataformas (em

especial, pelas redes sociais e pelos grupos de mensagem instantanea, a exemplo do TRE-Informa).

Na drea da educagdo a distancia, é notavel o crescimento de suas demandas, ndo apenas pela expansdo do

ensino virtual, mas especialmente porque o trabalho na Justica Eleitoral requer capacitagGes especificas e
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em consonancia com a sua realidade.

Com a presente contratacao pretende-se garantir a qualidade do material produzido, avangando para
producdo de material grafico e audiovisual cada vez mais qualificado e alinhado aos objetivos estratégicos
da Justica Eleitoral, subsidiando campanhas internas e externas, cursos de capacitagdo, matérias
jornalisticas, material para rddios, produc¢do de videos para midias sociais, entre outros produtos

relacionados a atividade de design e social media.

Outrossim, destaca-se que a manutengdo de profissional especializado em social media é essencial ao
planejamento e elaboracdo de estratégia de comunicacdo e divulgacdo, a fim de gerar maior alcance e
engajamento, tanto do publico interno quanto do publico externo, fortalecendo a presenga do TRE-SC nas
redes sociais. Além disso, registra-se sua importancia para o monitoramento e gestdo das redes sociais,
auxiliando no planejamento da comunicacdo institucional via Facebook, Twitter, Instagram, Tik Tok, Youtube
e outras redes sociais mantidas pelo TRE-SC (que, registra-se, vém ampliando sua interagdo com os

respectivos publicos e angariando cada vez mais seguidores).

No contexto de desburocratizacdo, é inegavel o papel relevante das redes sociais na comunicagdo com a
sociedade e com o publico interno, dessa forma, a profissionalizacdo das a¢Ges voltadas a esses canais, com
informacdes qualificadas, produtos atrativos (cards, videos, “tiktoks” etc) e linguagem adequada a cada
plataforma torna-se fundamental para o aprimoramento da comunicagdo institucional, na divulga¢do dos

servigos digitais e noticias relacionadas a Justica Eleitoral de Santa Catarina.

De mais a mais, em anos eleitorais, a demanda por servigos relacionados a recursos multimidia e a
capacitagoes é significativamente ampliada, o que acarreta a necessidade de previsdao de aumento sazonal
de profissionais, para atendimento tempestivo das solicitagdes das diversas unidades do TRE-SC e de

cartorios eleitorais.

Isto posto, em razdo da especificidade do trabalho que se realiza, tanto na EJESC como nessa Assessoria,
torna-se imprescindivel a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de mao de obra na drea

de jornalismo, design grafico e de social media.

3. Descrigao da solugao

Tanto no apoio a producdo da ASCOM, como da EJESC, a contratacdo da prestacdo do servico dos
profissionais com mao de obra dedicada para sua execugdo mostra-se ser a solu¢do mais adequada, visto
que o futuro trabalho de producédo (que gerara a comunicacdo final ou o contetdo cientifico ou educacional)
sera realizado de forma interligada entre os servidores e demais colaboradores da Casa. No caso da ASCOM,
os profissionais contratados desempenhardo suas atividades junto das assisténcias da Unidade (quais sejam,

a de Audiovisual, a de Imprensa e a de Comunicagdo Institucional). No processo de criagdo, portanto, havera
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estreita correlacdo entre as atividades realizadas e colaboragéo entre os diversos profissionais envolvidos —

designer, social media e jornalista —, além dos servidores do quadro, encarregados da respectiva demanda.

Em se tratando da EJESC, o profissional contratado desempenhara suas atividades junto a Secretaria

Executiva, havendo a colaboragdo da pessoa contratada com as servidoras e os servidores do quadro.

Registra-se que a alocacdo da mao de obra diretamente na Assessoria (e na EJESC, no caso do profissional
de design) possibilita que essa interagdo seja feita de forma continua e ininterrupta, agilizando o processo
de criagdo, além de permitir a concentragdo dos profissionais (atendidos por meio de um Unico contrato),
garantindo, dessa maneira, a continuidade, a integracdo e a convivéncia entre os profissionais, sem risco de

interrupgao ou de eventual comprometimento dos projetos.

Diante de todo o exposto no ETP, portanto, entende-se como melhor solugdo a ser adotada a contratagdo de
empresa para prestacdo de servigos técnicos especializados e continuados de jornalismo, design grafico e de

social media, incluindo as atividades listadas no item 3, nesta Assessoria de Comunicagdo Social do TRE-SC.

Estima-se a quantidade adequada de profissionais para atender as necessidades do TRE-SC (com as
qualificagBes técnicas descritas no item 5.11), de segunda a sexta-feira, no horario compreendido entre 8h e

20h, em:

a) 2 (dois) profissionais de jornalismo, com jornada mensal de 180 (cento e oitenta) horas cada,
acrescendo-se 1 (um) jornalista junior, com jornada mensal de 180 (cento e oitenta) horas cada, em

anos eleitorais, pelo periodo de, pelo menos, 9 (nove) meses;

b) 3 (trés) profissionais de design, com jornada mensal de 180 (cento e oitenta) horas cada, sendo 1
(um) Design Grafico de nivel Pleno e 2 (dois) profissionais de Design Grafico de nivel Trainee ou
Junior; e

¢) 1 (um) social media, com jornada mensal de 180 (cento e oitenta) horas.

Os servicos ora prestados sdo de natureza continua, estendendo-se por mais de um exercicio,

respeitando-se o tempo legal de vigéncia permitida pela Nova Lei de Licita¢Ges e Contratos.

A prestacdo dos servicos ndo deverd gerar vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo do TRE-SC, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e

subordinacgdo direta.

3.1. Estudos Técnicos Preliminares

Os Estudos Técnicos Preliminares encontram-se no Processo Administrativo Eletrénico (PAE) n. 9.288/2023.
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3.2. Marcas e Modelos / Cédigos de Referéncia

N3o se aplica a esta contratacgdo.

3.3. Coddigos SIASG
Os cddigos SIASG da presente contratagdo sdao 10200, 15601, 17647, 18724 e 22870.

4, Requisitos da contratagao

Os servigos ora analisados abrangem atribuicdes complementares e de apoio em relagdo as atividades
realizadas tanto na Assessoria de Comunicagdo Social (com a producdo de textos, pecas graficas, videos e
audios para distribuigdo interna, aos veiculos de comunicagdo e nas midias sociais) como na Escola Judiciaria
Eleitoral (objetivando a criagdo de arte relacionada as capacitacdes, eventos e agbes institucionais da

unidade).

4.1 Requisitos funcionais

Considerando se tratar de atividade de suporte/apoio, entende-se que os requisitos funcionais sdo o
desenvolvimento das atividades relacionadas aos servigos de apoio a ASCOM e a EJESC, sopesando-se cada

especialidade, quais sejam:

4.1.1 Jornalista:

a) acompanhar informagdes de jornais, radios, televisdo e agéncias de noticias para orientar a produgdo de

textos e releases dos temas de interesse desta Corte e do eleitor catarinense;

b) acompanhar ao vivo as sessGes plenarias desta Corte a fim de publicar na intranet e/ou na internet do

sitio eletrénico do TRE-SC o resumo dos julgamentos;

c) buscar informagGes junto as assessorias dos Juizes desta Corte, visando a divulgagdo seletiva daquelas
decisGes que sejam de interesse publico, apds autorizagdo dos Juizes, para publicacdo no sitio eletrénico do

TRE-SC e em todos os meios de comunicagdo social do Estado;

d) tomar conhecimento das atividades da Presidéncia, da Corregedoria Regional Eleitoral, da Diregdo-Geral e
da Procuradoria Regional Eleitoral, bem como dos demais setores do Tribunal e dos cartdrios eleitorais para
elaboracdo de matérias e releases a serem distribuidos aos veiculos de imprensa do Estado, sua publicagdo

no sitio eletrénico do TRE-SC e nas midias sociais;
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e) realizar leitura de acérddos, pareceres, sentencas, relatérios e do Didrio da Justiga Eleitoral, bem como as

publicagdes do Tribunal Superior Eleitoral, com o mesmo propdsito do item acima descrito;

f) verificar pelo Processo Judicial Eletrénico (PJe) informagdes de processos e recursos para produgdo de

pautas de interesse jornalistico;

g) atender aos veiculos de imprensa, sanando duvidas, intermediando contatos, agendando e
acompanhando, quando solicitado, entrevistas concedidas na sede do TRE-SC ou nas sedes dos meios de

comunicagao;

h) realizar a cobertura jornalistica dos eventos realizados pelas unidades do TRE-SC, diplomacdo dos
candidatos eleitos e demais solenidades do Tribunal, fotografando os eventos e produzindo o texto das

matérias para divulgagdo junto a imprensa, no sitio eletrénico do Tribunal e nas midias sociais;

i) deslocar-se ao interior do Estado para cobertura in loco de eventos como elei¢Ges suplementares, revisdes
de eleitorado, cadastramento biométrico, com a realizagdo de fotos e transmissdo de textos jornalisticos a

Assisténcia de Comunicagao Social para publicagdo e divulgagdo a midia em geral;
j) produzir matérias escritas, dando conta dos acontecimentos do TRE-SC e dos cartérios eleitorais;

k) elaborar textos resumidos de cunho jornalistico e institucional, para insercdo em midias sociais, bem

como no canal de comunicag¢do instantanea TRE-Informa;

I) prestar apoio as zonas eleitorais do Estado em assuntos jornalisticos;

m) manter e atualizar contatos da imprensa;

n) participar de reunides de definicdo de pautas para a producdo de noticias e videos;

o) produzir boletins jornalisticos de dudio sobre atividades do TRE-SC, incluindo texto, gravacao e edi¢do;

p) produzir videos jornalisticos, cobrindo a¢Oes e fatos da Justica Eleitoral catarinense, incluindo producdo,
redacdo e revisdo de roteiro; contato com possiveis fontes e/ou entrevistados; agendamento de entrevistas;

pesquisa de informagdes; selecdo de imagens/fotos; gravacdo e edi¢do;

q) produzir videos institucionais, incluindo producdo, redacgdo e revisdao de roteiro; contato com possiveis
fontes e/ou entrevistados; agendamento de entrevistas; pesquisa de informacdes; selecdo de

imagens/fotos; gravacdo e edicdo;

r) supervisionar a gravacdao e edicdo de videos, desenvolvendo atividades tais como: deslocamento e
captacdo de imagens, gravacdo de entrevistas, decupagem do material bruto, gravacdo do off, edicdo e

finalizagdo do video;
s) orientar e revisar a legendagem; e

t) produzir, gravar e editar material em audio.
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4.1.2 Design Grafico:
Para a ASCOM:

a) elaborar estudo e planejamento de projeto de comunicacdo visual: de campanhas internas e externas, de

publicagdes e de identidades visuais;

b) criar identidade visual e logotipo para eventos e servigos, com os respectivos briefings;
c) criar pecas de divulgagdo (cartazes, folhetos etc.);

d) criar pecgas de identificagdo e sinalizagdo de eventos (crachas, placas, banners etc.);

e) criar pecas de apoio para eventos (convites, certificados etc.);

f) criar pegas institucionais (cartdes de visita, calenddrio, convites etc.);

g) criar pecas para campanhas institucionais, internas e externas;

h) criar banners eletronicos para divulgagdo de eventos e servigos no site TRE-SC;

i) editorar relatérios, manuais e cartilhas, informativos e encartes de jornal, entre outros;
j) diagramar documentos e formuldrios;

I) fazer arte-final para saida grafica (offset, laser etc.);

m) criar demais pegas graficas demandadas; e

n) deslocar-se ao interior do Estado para acompanhamento in loco de eventos do Tribunal como elei¢cdes
suplementares, revisbes de eleitorado, cadastramento biométrico ou outros, conforme solicitagdo da
Administragdo, para desenvolvimento e criagdo de material grafico para publicagdo e divulgagdo a midia em

geral.

Para a EJESC:

a) elaborar estudo e planejamento de projeto grafico educacional, subsidiando cursos de treinamento e

capacitagdes da EJESC;

b) planejar, criar e desenvolver artefatos graficos para cursos em EaD, como: identidade visual, ilustrag¢des,

infograficos, mapas mentais, apresentagdes, animacgdes e atividades interativas;
c) criar e atualizar as paginas web das aulas;

d) criar identidade visual, pecas de divulgacdo (cartazes, convites, banners virtuais, artes para midias
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sociais), pecas de sinalizacdo (placas, banners etc.) e pegas de apoio (crachas, certificados, etc.) para

eventos e servigos, com os respectivos briefings;

e) criar pegas institucionais (cartées de visita, calendario, convites etc.);

f) criar banners eletrénicos para divulgacdo de eventos e servicos no site TRE-SC;
g) editorar relatdrios, manuais e cartilhas, informativos, entre outros;

h) editar videos (é uma atribuicdo desejavel, mas ndo imprescindivel); e

i) criar demais pecas graficas demandadas.

4.1.3 Social media:

a) formular estratégias digitais na internet, para planejamento, produc¢do e edicdo de conteldo para as

redes sociais, com andlise e apresentacao de resultados;

b) construir base estratégica de conteudo a ser disponibilizado de maneira programada e seguindo os planos

de comunicacdo de competéncia da ASCOM;
c) planejar, produzir e editar contetido para as redes sociais;

d) elaborar o cronograma de postagens, por rede social, mensal, de acordo com os planos de comunicagao
de competéncia da ASCOM, em harmonia com o cronograma de campanhas nacionais da Justica Eleitoral, e

demais diretrizes institucionais;

e) gerenciar os canais oficiais do TRE-SC no Facebook, Instagram e TikTok, dentre outros, conforme

orientagdo da ASCOM;
f) elaborar diagnodsticos e estratégias de presenga do TRE-SC na web como subsidios ao planejamento;

g) acompanhar diariamente os perfis oficiais do TRE-SC, TSE e outros TREs nas redes sociais, e demais redes
de interesse da Justica Eleitoral. O monitoramento dos perfis do Tribunal deve indicar sua repercussao,

reputacgdo, evolugdo de sentimento e demais informagdes estratégicas para a tomada de decisdes;

h) identificar pontos criticos em relagdo a posicionamento e discurso, verificados por meio de uma selegdo
de registros verbais “positivos” e “negativos” com analise e documentacdo dos resultados, além de
recomendacdes de melhorias. SituagGes que indiquem possiveis repercussdes com alto volume devem ser

alertadas imediatamente, especialmente aqueles que possam gerar crise;

i) pesquisar o perfil dos seguidores do TRE-SC nas redes sociais, identificando caracteristicas basicas de

perfil, tais como sexo, faixa etaria, cidade etc.; e

j) deslocar-se ao interior do Estado para acompanhamento in loco de eventos do Tribunal como elei¢bes
suplementares, revisdes de eleitorado, cadastramento biométrico ou outros, conforme solicitagdo da

Administracdo, com objetivo de auxiliar na criacdo e na publicacdo de contelddo para alimentar os perfis
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oficiais da Instituicdo nas redes sociais.

4.2 Requisitos externos

4.2.1 O prestador de servigo deve:

5.

5.1.

a)

b)

c)

d)

e)

Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que eventualmente irdo prestar os servigos,
encaminhando colaboradores com as fung¢des profissionais legalmente registradas em suas
carteiras de trabalho;

Fazer cumprir acordos e convengdes coletivas de trabalho sempre que houver, em rela¢do aos
respectivos profissionais;

Conceder férias ou afastamentos aos profissionais em comum acordo com o Contratante;

Garantir quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, sem interrupc¢do, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servigo e demissdo de empregados, que
nao terdo em hipdtese alguma qualquer relagdo de emprego com este Tribunal, sendo de exclusiva
responsabilidade da empresa a ser contratada as despesas com todos os encargos e obrigacoes
sociais, trabalhistas e fiscais; e

Em relacdo a cada categoria profissional, deve encaminhar profissionais que atendam aos

requisitos técnicos exigidos no item 5.11.

Modelo de execugdo do objeto

Prazos

A empresa deverd apresentar ao Gestor do contrato os curriculos simplificados dos profissionais —

comprovando os perfis solicitados no item 3 do ETP e com as qualificagGes técnicas descritas no item 5.11

deste TR —, em até 5 (cinco) dias apds o recebimento do contrato devidamente assinado pelo representante

do TRE-SC.

Aprovados os curriculos pelo Gestor (em colaboragdo com as demais unidades envolvidas, no que lhes

forem conveniente), em até 3 (trés) dias Uteis os profissionais selecionados deverdo apresentar-se ao

TRE-SC, na ASCOM e na EJESC, para iniciar as suas atividades.

A Contratada deverd apresentar, até o quinto dia Util da data do inicio da execugao do contrato, documento

de apresentacdo dos empregados, contendo a relagdo nominal dos empregados que prestardo os servigos,

informando os respectivos enderegos residenciais, com e-mail e nimero de telefone.
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A cada reposicdo de profissional, em caso de desligamento ou férias, novos curriculos deverdo ser
submetidos a analise prévia do TRE-SC em até 2 (dois) dias Uteis da comunicacdo formal e o efetivo exercicio

do aprovado dar-se-a no mesmo prazo acima indicado.

O profissional que for considerado ineficiente ou incompativel com o trabalho solicitado ou cuja atuagao,
permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina
da reparticdo ou ao interesse do servigo publico devera ser substituido, no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a

comunicagdo por parte do TRE-SC a Contratada.

Durante todo o periodo de prestacdo de servicos pela Contratada, um preposto ird representa-la no local de
execucdo dos trabalhos e deverd estar acessivel para imediato contato. Citado representante podera ser
participe da forga de trabalho e serd nomeado por documento formal e por escrito, cuja cdpia devera ser

entregue ao Tribunal, em até 10 (dez) dias da assinatura do contrato.

5.2. Local de entrega ou prestacdo dos servicos

Os servicos ora analisados deverdo ser executados preferencialmente junto a Assessoria de Comunicagdo
Social, no edificio sede do Tribunal, localizado a Rua Esteves Junior, n. 68, 102 andar, Centro, Floriandpolis,
entre 8h e 20h, de segunda a sexta-feira, com jornada diaria igual a 6 (seis) horas para os profissionais

envolvidos na execugdo do contrato, nos termos da Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT).
O Gestor do contrato ird definir, oportunamente, o hordrio de realizagdo dos trabalhos.

Por sua vez, o servico destinado a Escola Judiciaria Eleitoral de Santa Catarina devera ser executado no
Anexo 3 do TRE-SC (Rua S3o Francisco, 234 — Centro - Florianépolis/SC), por 1 (um) profissional
especializado em design grafico de nivel trainee ou junior, para prestagdo de segunda a sexta-feira, com
jornada didria igual a 6 (seis) horas, compreendida entre 8h e 20h, em hordrio a ser definido pelo Gestor do

Contrato.

Encontrando-se a Secretaria do Tribunal em trabalho remoto (a exemplo da situagdo enfrentada por ocasido
da pandemia causada pela Covid-19), os servigos poderdo ser executados, a critério do Gestor do contrato,

de forma remota. O horario de funcionamento do TRE-SC inicia-se as 12h e encerra-se as 20h.

N3o sera exigido dos colaboradores eventualmente alocados na prestagdo de servigos o uso de uniforme, no
entanto, os referidos profissionais deverdo usar trajes compativeis com as caracteristicas do ambiente de

trabalho e portar cracha de identificacdo.

Além disso, serd exigido o uso de traje de passeio completo para participagdo de compromissos formais
institucionais, tais como posses e outras solenidades, o que serd previamente informado pela respectiva
Unidade. Os profissionais a serem alocados na prestacdo dos servigos deverdo participar das reunides de

pauta e de briefing, além de outras relacionadas a projetos em desenvolvimento na ASCOM e na EJESC (para
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o profissional ali alocado).

Para os profissionais destinados a ASCOM, eventualmente, serdo solicitados deslocamentos ao interior do
Estado para cobertura in loco de eventos da Justica Eleitoral, com a realizagdo de matérias jornalisticas,
producdo grafica para publicacdo e divulgacdo a midia em geral, bem como para criacdo de contetdo para
os perfis oficiais nas redes sociais da Instituicdo. Em caso de deslocamento, a Contratada devera arcar com
todas as despesas de alimenta¢do, hospedagem e eventuais servigos extraordinarios, bem como com os

demais encargos trabalhistas incidentes sobre o traslado.

5.3. Recebimento provisério e definitivo

O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugao deste contrato consistirdo na verificagao, pelo Contratante,
da conformidade da execugdo do objeto contratado, de forma a assegurar o perfeito cumprimento pelo
licitante vencedor, e serdo exercidos por meio do Gestor da contratacdo, qual seja, o servidor titular da
Assessoria de Comunicagdo Social, ou seu substituto (em colaboragdo com o servidor titular da Secretaria

Executiva da EJESC, ou seu substituto), em consonancia com o art. 117 da Lei n. 14.133/2021.
Ao Gestor ficara assegurado o direito de:

a) Exigir o cumprimento da prestacdo dos servigos especializados em jornalismo, design grafico e
social media, conforme quantitativo estimado descrito no item 3 do ETP, bem como dos
eventuais pacotes adicionais (item 6.3 daquele ETP);

b) Rejeitar toda mdo de obra que ndo comprove a qualificagdo minima exigida neste termo de
referéncia (item 4), a ser avaliada por meio de curriculos e/ou outros documentos
complementares que se fagam necessarios (diplomas, certificados etc.);

c¢) O acompanhamento ndo exime o licitante vencedor de quaisquer responsabilidades sobre
erros ou omissdes que surgirem ou vierem a ser constatados no decorrer ou depois da
execugao do objeto da contratagao; e

d) Quaisquer duvidas que eventualmente surjam durante a execu¢do do objeto deste contrato
deverdo ser sanadas junto a Assessoria de Comunicagdo Social, pelo telefone (48) 3251-3835

ou pelo correio eletrénico pres-ascom@tre-sc.jus.br. Em hipdtese alguma serdo aceitos

documentos fiscais (encaminhados para atestacdo e pagamento) por esse meio.
Serdo atestados:

a) O recebimento provisério: no 12 dia util subsequente ao término do més a que se refere a
prestagao dos servigos; e
b) O recebimento definitivo: em até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento provisério do objeto,

exceto se houver atraso motivado pela Contratada.
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5.4. Pagamento

Efetivada a prestacdo dos servicos conforme estabelecido neste Termo de Referéncia, o pagamento sera
realizado em favor da Contratada, mediante depdsito bancario, apds a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura,
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento definitivo do objeto, desde que ndo haja fator

impeditivo imputavel a empresa.

O célculo da quantia a ser paga tera como base o valor mensal da contratacdo, apurado mediante a
aplicacdo dos critérios definidos no Instrumento de Medicdo de Resultados — Anexo |, mais eventuais
pacotes adicionais, cujo montante devera ser arrolado pela Contratada mediante apresentacao de planilha

de calculo (vide modelo 2 do Anexo Il), com discriminacdo de cada componente.

Os documentos fiscais para pagamento, bem como as demais informagdes complementares, deverdo ser
protocolizados no TRE-SC ou encaminhados, para atestagdo do Gestor do contrato, por meio de

requerimento eletrénico (Protocolo Administrativo Eletrénico, disponivel na pagina www.tre-sc.jus.br, ou

similar).

5.5. Garantia do objeto

N&o se aplica a esta contratacdo.

5.6. Vigéncia da contratacgao
A previsdo para o inicio do contrato é entre outubro e novembro de 2023, estendendo-se sua vigéncia a

partir da data da sua assinatura até 31/08/2024.

O contrato serd prorrogavel até o limite decenal, nos termos do art. 107 da Lei n. 14.133, de 12 de abril de

2021.

5.7. Obrigac¢des da Contratante

Constituem obrigacdes do TRE-SC:

Promover, através do titular da Assessoria de Comunicagdo Social, ou seu substituto (em colaboragdo com o
servidor titular da Secretaria Executiva da EJESC, ou seu substituto), o acompanhamento e a gestdo dos
servigos, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
comunicando a Contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas,

bem como a fiscalizagdo do contrato.

Solicitar a substituicdo do profissional/preposto da contratada que ndo estiver desempenhando suas

atividades a contento, de acordo e no prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.
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Solicitar, quando for o caso, a regularizacdo do cumprimento de obrigacdo contratual, no prazo maximo de 5
(cinco) dias, excetuados os prazos especificos previstos neste Termo, sob pena de aplicacdo das sancdes

contratuais previstas contratualmente.

5.8. Obrigacoes da Contratada

A empresa contratada devera:

Providenciar os curriculos simplificados dos profissionais, comprovando os perfis solicitados
apresentando-os ao Tribunal, na ASCOM (e na EJESC, no caso do colaborador ali alocado), em até 5 (cinco)
dias apods o recebimento do contrato devidamente assinado pelo representante do TRE-SC, e a cada

reposi¢do de profissional, em caso de desligamento ou férias:
a) os profissionais ndo poderdo ser filiados a partido politico;

b) a Contratada somente efetivard a contrata¢do dos profissionais apds aprovacgdo dos curriculos

pelo TRE-SC; e

¢) disponibilizar os profissionais para inicio dos servigos em até 3 (trés) dias Uteis a contar da

aprovacao dos curriculos pelo TRE-SC.

Substituir, no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a comunicagdo formal por parte do TRE-SC, o profissional que
for considerado ineficiente ou incompativel com o trabalho solicitado ou cuja atuagdo, permanéncia ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina da reparti¢do ou

ao interesse do servigco publico.

a) o mesmo prazo aplica-se ao encaminhamento de curriculos para substituigdes de profissionais

qgue venham a se desligar do contrato (ex. demissdo a pedido, falecimento etc.);

b) o novo profissional devera apresentar curriculo que demonstre qualificagOes iguais ou superiores

as do substituto; e

¢) a substituicdo do profissional somente se efetivard se aprovado o curriculo do substituto pelo

TRE-SC.

Responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus empregados nos locais de

trabalho;

Garantir a prestagdao dos servicos no intervalo fixado pela gestdo do contrato para suprir a demanda

aproximada;

Responsabilizar-se pelo transporte de seus empregados, por meios proprios ou mediante fornecimento de
vale-transporte, para a cobertura do trajeto residéncia trabalho e vice-versa (inclusive quando da realiza¢do

de servico extraordindrio);
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Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, sem interrupcdo, seja por motivo de
férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servico e demissdo de empregados, que ndo terdo em
hipdtese alguma qualquer relagdo de emprego com este Tribunal, sendo de exclusiva responsabilidade da

Contratada as despesas com todos os encargos e obriga¢des sociais, trabalhistas e fiscais;

Indicar preposto para representa-la no local de execucdo dos servicos — que devera estar acessivel para
imediato contato durante todo o periodo e sera nomeado por escrito, cujo respectivo documento devera ser

entregue a Contratante, podendo este preposto ser participe da forga de trabalho;

Suprir toda e qualquer falta do(s) empregado(s) por outro(s) profissional(is) que atenda(m) aos requisitos

técnicos exigidos neste TR;

Apresentar seus empregados, na execug¢do dos servigos ora contratados, devidamente identificados por

crachas, com fotografia recente;

Cumprir rigorosamente toda a legislacdo aplicavel a execugdo dos servigos contratados, como também

aqueles referentes a seguranga e a medicina do trabalho;

Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do Contratante ou de terceiros que tomar
conhecimento em razdo da execuc¢do do presente objeto, dando ciéncia a todos do disposto na Lei Geral de

Protecdo de Dados — LGPD e orientando seus funcionarios nesse sentido;

Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que eventualmente irdo prestar os servigos,
encaminhando trabalhadores com as fungGes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de

trabalho;
Realizar integralmente os servigos descritos neste Termo de Referéncia;

Executar os servicos adicionais (item 6.3 do ETP) solicitados pelo Contratante, iniciando a sua realizagdo no

prazo maximo de 1 (um) dia apds o pedido;
Comprovar, sempre que solicitado pelo TRE-SC, a quitacdo das obrigagdes trabalhistas;

Promover treinamento e reciclagem do profissional que prestar servico ao TRE-SC, de acordo com as
necessidades do servico e sempre que a gestdo do contrato entender conveniente a adequada execuc¢do dos

servigos:

a) os treinamentos e reciclagens serdo sugeridos pelo Contratante e custeados pela Contratada e
deverdo compreender os conhecimentos e habilidades para a execucdo dos servicos
contratados;

b) os treinamentos e reciclagens deverdo observar um total minimo de 20 horas de formagdo

anual, sem prejuizo da continuidade da prestacdo do servigo;
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c) os profissionais deverdo comprovar a participagdo nos treinamentos e reciclagens através de

certificado entregue ao TRE-SC.

Alocar, no dia do inicio da execugdo do contrato, observados os prazos estabelecidos no item 5.1, a m3o de
obra estimada nos respectivos postos, comunicando tal fato formalmente a administracdo, por meio de

mensagem eletronica a pres-ascom@tre-sc.jus.br.

O inicio da contagem do tempo de execugao contratual para faturamento somente acontecera apds o inicio

da prestagdo dos servigos, uma vez recebidos os profissionais pelo Contratante.

Apresentar, até o quinto dia util da data do inicio da execuc¢do do contrato, documento de apresentagdo dos
empregados, contendo a relagdo nominal dos empregados que prestardo os servigos, informando os

respectivos enderecos residenciais, com e-mail e nimero de telefone;

Indicar, em até 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento do contrato devidamente assinado pelos
representantes do TRE-SC, o seu representante/contato, com o Contratante, que apontard nome completo,
telefone de contato, enderego eletrénico do preposto, bem como o responsavel por acompanhar toda a

execugdo contratual.

Responder por danos e desaparecimento de bens materiais e avarias que venham a ser causadas por seus
empregados ao Contratante, desde que fique comprovada a respectiva responsabilidade, ndo se reduzindo
ou excluindo essa responsabilidade em virtude do acompanhamento e fiscalizacdo realizada pelo

Contratante, de acordo com o art. 120 da Lei n. 14.133/2021.

5.9. Transferéncia de Conhecimento

Sdo assegurados ao TRE-SC, com exclusividade, os direitos de propriedade intelectual dos produtos
desenvolvidos pela Contratada relativos ao objeto deste Termo de Referéncia, inclusive sobre as eventuais
adequacdes e atualizacOes que vierem a ser realizadas, de forma permanente, sendo permitido ao Tribunal

distribuir, alterar e utilizar os produtos sem limitagdes.

5.10. Direitos Autorais

Sdo assegurados ao Contratante, com exclusividade, os seguintes direitos:

a) propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos pela Contratada relativos ao objeto deste
Termo de Referéncia, inclusive sobre as eventuais adequagOes e atualizacbes que vierem a ser
realizadas, de forma permanente, sendo permitido ao Contratante distribuir, alterar e utilizar os

produtos sem limitagdes; e

b) direitos autorais da solugao, do protétipo, do projeto, de suas especificacbes técnicas, do leiaute,

da diagramacdo, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos
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gerados na execucdo do contrato decorrente deste Termo de Referéncia, inclusive aqueles
produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a utilizacdo pela Contratada sem

autorizagdo expressa do Contratante, sob pena de multa e sang¢es civis e penais cabiveis.

5.11. AQualificagdo Técnica
A prestacdo de servigos técnicos especializados e continuados nas areas de jornalismo, design grafico e

social media seguira as qualifica¢des, especificagGes e quantidades “estimadas” abaixo:

5.11.1 Jornalismo:

Para a prestagdo dos servicos de jornalismo de forma permanente, ou seja, em anos eleitorais e ndo

eleitorais, 2 (dois) profissionais.

O perfil dos profissionais da contratada a serem alocados para a prestagdao dos servicos de forma
permanente deve ter, no minimo, o seguinte requisito de qualificagdo profissional: enquadrar-se como
Jornalista Pleno, ou seja, formacdo em Comunicagdo Social, com habilitagdo em Jornalismo e possuir de 4 a
6 anos de atuagdo comprovada na area. Devera ter perfil para atividades de gestdo e execucdo de trabalhos
de assessoria de comunicagdo em geral, assessoria de imprensa, comunicagao interna, reda¢do de conteido
jornalistico em diversos meios e suporte em eventos; prestacdo de servicos de monitoramento, analise,
implementacdo e validagdo de servicos através das redes sociais digitais; producdo de videos jornalisticos,

incluindo roteiro, gravagao e edigdo.

Para a prestagdo dos servigos de forma intermitente, ou seja, apenas em anos eleitorais, 1 (um) profissional,
no periodo de 12 de marco a 30 de novembro, com a seguinte qualificacdo: enquadrar-se, no minimo, como
Jornalista Junior, ou seja, formagdao em Comunicagdo Social, com habilitagdo em Jornalismo e possuir de 2 a
4 anos de atuacdo comprovada na darea. Este profissional deve ter perfil e habilidade técnica para atuagdo
nas redes sociais e cobertura foto jornalistica de fatos ou eventos de comunicagdo interna ou externa, e

conhecimento na utilizagdo de programa de edi¢ao de imagem.

5.11.1.1 Classificagao de profissionais de jornalismo

A classificacdo do profissional em niveis é determinada pelas empresas e pelo mercado de trabalho, que
estabelecem critérios para definir experiéncias e habilidades profissionais, conforme a idade, a capacitagdo

e o tempo de atuagdo profissional.

As empresas tendem a organizar a carreira dos colaboradores em:
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(a) Junior, para profissionais recém-formados, sem tantas exigéncias de competéncias profissionais e sem

autonomia para decisoes;
(b) Pleno, para profissionais com maior maturidade profissional e capacidade ampla de tomada de decis3o;

(c) Sénior, para profissionais com grande maturidade profissional e emocional, poder de decisdo e

capacidade de assumir fungdes de lideranga.

Em virtude desse fato, o mercado de trabalho criou uma escala crescente de nivel profissional,
estabelecendo o cargo conforme o grau de complexidade das tarefas, a autonomia e a habilidade para

fungGes de lideranca.

O mercado de trabalho em Santa Catarina utiliza o referido escalonamento para classificar os niveis do

profissional de jornalismo.

O site Trabalha Brasil, que atua como um classificador on-line de vagas de emprego, estabelece uma média
dos salarios dos jornalistas em todo o Brasil, de acordo com os niveis profissionais e o porte da empresa.

Referido site nivela os jornalistas pela experiéncia profissional, da seguinte maneira:
a) Trainee — até 2 anos de experiéncia;

b) Junior — de 2 a 4 anos de experiéncia;

c) Pleno — de 4 a 6 anos de experiéncia;

d) Sénior — de 6 a 8 anos de experiéncia; e

e) Master — mais de 8 anos de experiéncia.

Dessa forma, para definir a qualificagdo técnica do profissional que se pretende contratar tomou-se por

base a praxe do mercado de trabalho e o exemplo da contratagdo do Tribunal de Justica de Santa Catarina.

5.11.1.2 Motivagao para contratac¢do por nivel e experiéncia profissional

A indicagdo do nivel do profissional neste termo de referéncia esta alinhada com o grau de complexidade
dos trabalho que serdo executados no TRE-SC: profissionais eventualmente contratados com mais
experiéncia, autonomia e habilidade para fun¢Ges de liderancga (nivel pleno), que permanecerdo no Tribunal
de forma continua ao longo da vigéncia do contrato; e outros com menor experiéncia profissional e grau de
autonomia, que prestardo servicos apenas em anos eleitorais, sendo que o profissional de nivel pleno

podera atuar nas fung¢des de lideranca de equipe de trabalho.
5.11.2 Design grafico:

Para a prestagdo dos servigcos especializados de design grafico de forma permanente, ou seja, em anos

eleitorais e ndo eleitorais, 3 (trés) profissionais, sendo 1 (um) Design Grafico de nivel Pleno e 2 (dois)
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profissionais de Design Grafico de nivel Trainee ou Junior.

O Designer Grafico Pleno deve ter, no minimo, os seguintes requisitos de qualificagdo profissional:

a)

b)

c)

d)

Formagdo superior completa em Comunicacdo (Designer ou Audiovisual/Multimidia);
Conhecimento dos softwares Adobe InDesign, Adobe Photoshop, Adobe lllustrator, Adobe After
Effects, Adobe Premier e Microsoft Office;
Experiéncia minima de 4 a 6 anos de atuagdo na drea; e
Ter perfil para as seguintes atividades:
a. supervisdo de projetos de design, da concepgdo a entrega;
b. criacdo de trabalhos originais, inclusive ilustragdes e infograficos e projetos de identidade
e comunicagdo visual;
c. revisdo de trabalho de designers trainees e/ou juniores para assegurar uma alta
gualidade;
d. refinamento de imagens, fontes e layouts utilizando softwares de design;
e. aplicacdo de técnicas de tipografia;
f. geracgdo de ideias para retratar conceitos e anunciar produtos/servicos; e

g. facilidade de uso em produtos digitais.

O profissional de Design Grafico de nivel Trainee ou Junior deverdo ter conhecimento dos softwares Adobe

InDesign, Adobe Photoshop, Adobe lllustrator, Adobe AfterEffects, Adobe Premier e Microsoft Office, e

possuir uma das seguintes qualificagdes:

a)

b)

Designer Grafico Trainee: formagdo superior completa em Comunicagdo (Designer ou
Audiovisual/Multimidia) com até 2 anos de atuagdo na area; ou
Designer Grafico Junior: formagdo superior completa em Comunicagdo (Designer ou

Audiovisual/Multimidia) com no minimo 2 a 4 anos de atuagio na area.

5.11.2.1 Classificagao de profissionais de design grafico

A motivagdo para a classificagdo do profissional de design em niveis de experiéncia segue o disposto no item

5.11.1.2. Acrescenta-se, todavia, que em pesquisa feita junto ao Chat GPT da OpenAl (https://openai.com/),

em 31 de marco de 2023, ao se langar a questdo “Qual a diferencga entre design grdfico trainee, junior, pleno

e sénior?”, obteve-se como resposta:

“As diferengas entre as posicoes de trainee, junior, pleno e sénior no campo do design grdfico geralmente se

referem ao nivel de experiéncia e habilidades em design.

Um designer grdfico trainee é um iniciante na drea, geralmente recém-formado ou com pouca experiéncia.

Eles estdo aprendendo as habilidades bdsicas do design grdfico e ainda precisam ganhar mais experiéncia
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em projetos de design mais complexos.

Um designer grdfico junior tem um pouco mais de experiéncia e habilidades em design do que um trainee.
Eles ja trabalharam em projetos de design mais complexos, mas ainda precisam de orienta¢do e

treinamento para aprimorar suas habilidades.

Um designer grdfico pleno é alguém com mais experiéncia em design e habilidades avancadas. Eles sdo
capazes de liderar projetos de design mais complexos, trabalhar de forma independente e tomar decisbes

criativas com mais confianga.

Um designer grdfico sénior é um profissional experiente e altamente qualificado em design grdfico. Eles tém
muitos anos de experiéncia em projetos de design complexos e possuem habilidades de lideranga,
gerenciamento de projetos e tomada de decisdo de alto nivel. Eles também podem ser responsdveis por

gerenciar e orientar outros designers grdficos na equipe.

No geral, o nivel de habilidade e experiéncia aumenta de trainee para sénior, com cada posi¢io requerendo

diferentes niveis de orientagdo, treinamento e responsabilidade.”

Para concluir, ressalta-se que a indicacdo do nivel do profissional neste termo de referéncia esta alinhada
com o grau de complexidade dos trabalhos que sdo executados no Tribunal, ou seja, profissionais
eventualmente contratados com mais experiéncia e autonomia, que poderdo atuar nas fungdes de gestdo e
lideranga da equipe de trabalho (design grafico pleno, conforme item 5.11.5, alinea d), deverdo atuar em
colaboragdo com outros com menor experiéncia profissional e grau de autonomia, ambos permanecendo

no TRE-SC de forma continua ao longo da vigéncia do contrato.
5.11.3 Social media:

Para a prestacdo dos servigos de social media, em anos eleitorais e ndo eleitorais, 1 (um) profissional, com a
seguinte qualificagdo: curso superior na drea de Comunicagdo (marketing digital, publicidade e propaganda
ou jornalismo) com obrigatéria comprovagdo de realizagdo de curso em marketing digital e/ou social media,
e dominio de estratégias de marketing digital e midias sociais. Experiéncia em planejamento, produgdo e

edicdo de conteldo para a web em seus mais diversos canais (Facebook, Twitter, Instagram, Tik Tok etc.).

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. Gestor de contrato
6.1.1. Caberd ao Gestor do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto,

em especial:

a) coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica e administrativa;
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b) acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato das ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que

ultrapassarem a sua competéncia;

c) acompanhar a manutencgdo das condi¢des de habilitagdo da Contratada, para fins de empenho
de despesa e de pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do

pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

d) coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo histérico de
gerenciamento deverd conter todos os registros formais da execu¢do, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes contratuais, e elaborar
relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de

atendimento da finalidade da administracdo;

e) coordenar os atos preparatérios a instrugdo processual e ao envio da documentagdo pertinente
as unidades competentes, para a formalizagdo dos procedimentos relativos a prorrogagao, a
alteracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de sang¢des e a extingdo dos

contratos, entre outros;

f) elaborar o relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das

atividades da Administragdo, com as informacdes obtidas durante a execugdo do contrato;

g) coordenar a atualizagdo continua do relatdrio de riscos durante a gestdo do contrato, com apoio

dos fiscais técnico e administrativo;

h) emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico e administrativo
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pela Contratada, com mengdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, a constarem do cadastro de atesto de cumprimento de

obrigacdes conforme disposto em regulamento;

i) realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que

comprove o atendimento das exigéncias contratuais; e

j) tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins

de aplicacdo de sancdes.

6.1.2. Cabera ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu

substituto, em especial:

a) prestar apoio técnico e operacional ao Gestor do contrato com informacdes pertinentes as suas

competéncias;
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b) anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos

observados;

c) emitir notificacBes para a corre¢do de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade

constatada, com a defini¢do de prazo para a correc¢ao;

d) informar ao Gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem a sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras,

se for o caso;

e) comunicar imediatamente ao Gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a

execugdo do contrato nas datas estabelecidas;

f) fiscalizar a execuc¢do do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des estabelecidas, de modo
a assegurar os melhores resultados para a administragdo, com a conferéncia das notas fiscais e das
documentagles exigidas para o pagamento e, apds o ateste, que certifica o recebimento provisdrio,

encaminhar ao Gestor de contrato para ratificacdo;

g) comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua

responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual;

h) participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em

conjunto com o fiscal administrativo;

i) auxiliar o gestor do contrato com as informacgdes necessarias, na elaboracdo do documento
comprobatdrio da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagGes assumidas

pelo contratado; e

j) realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que

comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

6.1.3. Cabera ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao

seu substituto, em especial:

a) prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizagdo das tarefas
relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a formalizagdo de apostilamentos e
de termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do pagamento e ao acompanhamento de

garantias e glosas;

b) verificar a manutencdo das condi¢gdes de habilitacdo da Contratada, com a solicitagdo dos

documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario;

c) examinar a regularidade no recolhimento das contribuigdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias;
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d) atuar tempestivamente na solucdo de eventuais problemas relacionados ao descumprimento
das obrigacdes contratuais e reportar ao Gestor do contrato para que tome as providéncias

cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

e) participar da atualizagdo do relatdrio de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto

com o fiscal técnico; e

f) auxiliar o Gestor do contrato com as informagdes necessarias, na elabora¢do do documento
comprobatdrio da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagGes assumidas

pelo contratado.

6.2. Gestao e fiscalizagao

Titular ou substituto das unidades

Gestor da contratagdo Assessoria de Comunicagdo Social e Cerimonial
Fiscal técnico Assessoria de Comunicagdo Social e Cerimonial
Fiscais administrativos Secdo de Gerenciamento de Contratagdes
Secdo de Preparacdo de Pagamentos e Analise Tributaria

6.3. Instrumentos Formais

Sera firmado contrato com a empresa vencedora da licitagdo. Para fins de solicitagdo de pacotes de servigos
adicionais (item 6.3 do ETP) e de acompanhamento e avaliagdo dos servigos (“Instrumento de Medi¢do de
Resultado — IMR”, Anexo | deste Termo de Referéncia), o TRE-SC valer-se-a de encaminhamentos de e-mails

e realizagdo de telefonemas para a Contratada.

O “Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR” consta do Anexo | deste Termo de Referéncia.

6.4. Acompanhamento do Contrato
A partir da vigéncia do contrato, a entrega serd continuada, com prestacdo didrias de servicos especializados
em jornalismo, design grafico e social media, na Assessoria de Comunicagdo Social deste TRE-SC e na Escola

Judiciaria Eleitoral, conforme conjunto de atividades previstas no item 4 do presente Termo de Referéncia.

Ademais, o gestor (em colaboragdo com a EJESC) manterd controle gerencial acerca das quantidades de

postos de trabalho e de prestacdo dos servigos, a fim de subsidiar a estimativa para as futuras contratagdes.

6.5. Alocagao de riscos

N3o se aplica a presente contratagéo.

7. Critérios de medi¢ao e de pagamento

Conforme Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR, do Anexo |.
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8. Reajuste ou repactuacao

8.1. O valor contratado podera ser repactuado, visando sua adequacdo aos novos precos de mercado,
observado o interregno minimo de um ano e a demonstragdo analitica da variagdo dos componentes dos

custos do contrato, devidamente justificada.

8.1.1. S3o fatos geradores que podem ensejar a repactuacgao:
a) variagdo dos custos com a execuc¢do do objeto, decorrente do mercado; e
b) acordo, convengao ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente.

8.2. No caso da primeira repactuacdo, o prazo minimo de um ano a que se refere o subitem 8.1 conta-se a
partir:

a) da data limite para apresentacdo das propostas constantes do instrumento convocatdrio, em

“un,

relagdo ao fato gerador de que trata o subitem 8.1.1, alinea “a”; ou

b) da data do acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente (subitem 8.1.1,
alinea “b”) vigente a época da apresentagdo da proposta, quando a variagdo dos custos for

decorrente da mao de obra e estiver vinculada as datas-base destes instrumentos.

8.2.1. Nas repactuagles subsequentes, a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador que

motivou a Ultima repactuacgdo.

8.3. O requerimento referente a repactua¢do devera ser protocolizado no TRE-SC pelo licitante vencedor —
com os documentos comprobatdrios — a partir da ocorréncia do fato gerador e anteriormente a data da

prorrogacao contratual subsequente, sob pena de preclusdo de seu direito a repactuar.

8.3.1. O requerente devera apresentar planilhas que evidenciem analiticamente a variagdo dos custos,
devidamente comprovada e justificada. A comprovagao podera ser feita por meio de documentos relativos a

época da elaboragdo da proposta e do momento do pedido de repactuacao.

8.3.2. O prazo para resposta ao pedido de repactuacdo de precos sera de 1 (um) més, contado da data do

fornecimento da documentacao a que se refere o subitem 8.3.

8.4. Ndo sera admitido o repasse automatico para os demais componentes da planilha de custo do
percentual de majoracdo de salario acordado em convencdo, acordo, dissidio coletivo de trabalho ou
equivalente, devendo o licitante vencedor, no momento do pedido de repactuagao, comprovar a variagao de

cada item, por meio de planilha, aberta, atualizada de seus custos.
8.5. Os efeitos financeiros da repactuacdo serdo devidos:

a) a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacgdo; ou
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b) em data futura a do fato gerador, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem

de periodicidade para concessdo das proximas repactuagdes futuras.

8.5.1. Os efeitos financeiros da repactuacdo deverdo ocorrer exclusivamente para os itens que a motivaram,

e apenas em relacdo a diferenga porventura existente.

8.6. O item “aviso prévio trabalhado” sera pago somente no primeiro ano de vigéncia do contrato.

9. Forma e critérios de sele¢do do fornecedor

9.1. Parcelamento e adjudicagao
Diante da especificidade técnica dos servicos prestados, bem como o desempenho coordenado das

atividades prestadas, ndo é conveniente o parcelamento do objeto.

O desenvolvimento de projetos de comunicagdo envolve a realizagdo de atividades interligadas e
coordenadas em estreita colaboragdo entre os profissionais envolvidos no processo de criagdo. Dessa forma,
a producdo jornalistica se relaciona diretamente e depende da producdo gréfica, a fim de gerar o resultado
final: seja um projeto de vulto, uma campanha, um post, um video institucional, uma matéria jornalistica

etc.

O cumprimento do Plano Anual de Comunicagdo e Plano de Divulga¢do das Elei¢Ges, a tempo e modo,
somente é possivel mediante a atuagdo conjunta, interdependente e coordenada dos profissionais da area
de jornalismo, design grafico e social media. E o direcionamento das a¢Ges ali contempladas, para maior
alcance e interagdo do publico alvo, igualmente depende da atuacdo coordenada com o monitoramento e

orientac¢do do profissional de social media.

Na produc¢do da comunicac¢do institucional, portanto, todos os profissionais envolvidos no processo atuam
de forma interdependente e encadeada a fim de se gerar o produto final, ndo sendo recomendavel ou
conveniente a subdivisdo de responsabilidades em mais de um contrato, visto que eventual falha contratual
de uma empresa geraria impacto direto na execu¢do dos demais contratos. Isto sem falar em atraso de

cronograma e dificuldade de atribuicdo de responsabilidades.

O mesmo se diz em relagdo a criacdo grafica que abrange as atividades a serem realizadas junto da Escola
Judicidria Eleitoral, tendo em vista que o profissional de design ali alocado apoiara projetos diretamente

ligados as capacitagdes, eventos e agles institucionais da referida Escola.

Dessa forma, a gestdo contratual unificada permite um melhor controle da execuc¢do do ajuste, de forma a

se atender os objetivos contratuais.

Posto isto, a adjudicagdo devera ser global, considerando que as atividades desenvolvidas pelos profissionais

alocados na prestacdo dos servicos sdo realizadas de forma coordenada e interdependente. Além disso,
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adotando-se essa estratégia, garante-se a padronizacdo e a qualidade dos diversos materiais, que podem ser
produzidos para um mesmo projeto ou evento. Por fim, a contratacdo de apenas uma empresa facilitara o
gerenciamento do contrato pelo gestor da contratagdo, visto que nao havera possivel interferéncia na

execucdo do objeto entre diversas empresas.

9.2. Seleg¢ao do fornecedor
O fornecedor serd selecionado conforme a existéncia de regularidade da empresa, bem como a

disponibilidade e o interesse na prestagao dos servigos, nas condi¢des estipuladas pelo Contratante.

A selecdo do fornecedor se dard pela proposta de menor preco dentre os licitantes habilitados e

classificados.

Na proposta apresentada deverdo constar todos os custos necessarios para a prestacdo dos servicos, objeto
da contratagcdo, bem como todas as despesas com a mao de obra a ser utilizada, os tributos, fretes, seguros,
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas ou quaisquer outras despesas que incidam

ou venham a incidir sobre o objeto em andlise e que influenciem na formacgao dos precgos da proposta.

Com a finalidade de afericdo do menor prego, utilizar-se-a a seguinte férmula, considerando a estimativa

apresentada nas tabelas do item 6 do ETP:
Para efeito de julgamento da licitacdo, considerar-se-a a estimativa contratual mensal dos anos eleitorais.

PF = pms) + pmsDG + pmsSM + (8 x PA1) + (4 x PA2) + (8 x PA3) + (4 x PA4) + (1 x PA5) + (2 x PA6) + (2 x
PA7) + (8 x PA8)

Legenda:

PF = preco final mensal (valor estimado).

pmsJ = preco mensal pelos servigos de JORNALISMO.

pmsDG = preco mensal pelos servicos de DESIGN GRAFICO.

pmsSM = preco mensal pelos servigos de SOCIAL MEDIA

PA1 = valor do pacote adicional 1 — cobertura jornalistica - Jornalista Pleno.
PA2 = valor do pacote adicional 2 — cobertura jornalistica - Jornalista Junior.
PA3 = valor do pacote adicional 3 — videos jornalisticos - Jornalista Pleno.
PA4 = valor do pacote adicional 4 — videos jornalisticos - Jornalista Junior.

PAS5 = valor do pacote adicional 5 — Estudo, planejamento e elaboragdo de projeto grafico — Design Grafico

Pleno.
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PA6 = valor do pacote adicional 6 — Estudo, planejamento e elaboracdo de projeto grafico — Design Grafico

Trainee ou Junior.
PA7 = valor do pacote adicional 7 — Criagdo de design grafico e pegas avulsas — Design Grafico.
PA8 = valor do pacote adicional 8 — Gerenciamento de redes sociais — Social Media.

Cabe registrar que o autor da melhor proposta devera apresentar (na proposta ajustada), também o valor

referente a taxa diaria de deslocamento.

9.2.1. Critérios de habilitagao

Em relagcdo a Qualificagdo Técnica, deverd ser exigido:

a) um ou mais atestados que demonstrem capacidade operacional na execugdo de servigos similares de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, bem como documentos comprobatdrios

emitidos na forma do § 32 do art. 88 da Lei n. 14.133/2021;
Em relagdo a Qualificagdo Econémico-Financeira, devera ser exigido:

a) balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, vedada sua substituigdo por balancetes ou balangos

provisorios;
b) certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

c) Declaragdo de contratos firmados com a iniciativa privada e com a Administracdo Publica,

vigentes na data de abertura da licitagao, conforme respectivo modelo anexo ao edital licitatdrio;

d) Comprovacgdo da situagdo financeira da empresa mediante a obtengdo dos indices de Liquidez

Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC);

d.1) Existéncia de Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante —

Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% do valor estimado para a contratagdo; e

d.2) Existéncia de Patrimodnio Liquido igual ou superior a 1/12 (um doze avos) do valor total
dos contratos firmados com a Administragdo Publica e com a iniciativa privada, vigentes na data de

abertura da licitagdo.

“ n

e) Caso o valor total constante na declara¢do de que trata a alinea “c” acima apresente divergéncia
percentual superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, em relagdo a receita bruta
discriminada na Demonstragdo de Resultado do Exercicio (DRE), a empresa licitante devera

acrescentar as devidas justificativas utilizando-se do respectivo modelo anexo ao edital licitatério; e
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f) Comprovacdo de capital minimo ou de patriménio liqguido minimo equivalente a até 10% (dez por

cento) do valor estimado da contratagdo.

9.2.2. Critérios de preferéncia e de desempate
Os critérios de preferéncia e de desempate obedecerdo a legislagdo em vigor, em especial a Lei

Complementar n. 123/2006.

9.2.3. Modalidade de licitagdo e critério de julgamento
O objeto pretendido é servico comum, oferecido por diversos prestadores no mercado, apresentando
caracteristicas padronizadas e usuais, o que justifica, portanto, a utilizacdo da modalidade “Pregdo” e do

critério de julgamento “Menor Prego”.

10. Estimativas do valor da contratacao

Diante de todo o exposto no ETP, entende-se que a melhor solucdo para a contratagdo dos servicos é a
execucdo de forma indireta, visto que se tratam de atividades continuadas, comuns e ndo-finalisticas do

TRE-SC.

Considerando os valores mensais calculados nas tabelas 6.1 e 6.2 do ETP, estimam-se os custos basicos da
presente contratacdo (sem pacotes adicionais)como sendo de RS 593.585,28 (quinhentos e noventa e trés
mil, quinhentos e oitenta e cinco reais e vinte e oito centavos) ao ano, em anos ndo eleitorais; e de

RS 720.052,20 (setecentos e vinte mil e cinquenta e dois reais e vinte centavos) ao ano, em anos eleitorais.

Se considerar os valores dos pacotes adicionais tendo em vista os plantdes, as criagbes para projetos
educacionais, campanhas e eventos externos da Justica Eleitoral e tendo como base a média dos 9 (nove)
meses considerados como periodo eleitoral, relativos a contratagdo n. 70/2021 (ou seja, média de valores
mensais pagos de mar¢o/2022 a novembro/2022, qual seja, RS 14.500,00), o custo total estimado da
manuten¢do da prestacdo de servico sera de RS 850.552,20 (oitocentos e cinquenta mil, quinhentos e

cinquenta e dois reais e vinte centavos), em anos eleitorais.

10.1. Do piso salarial vigente para o profissional de jornalismo:

O Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina busca, com esta contratacdo, alcancar um nivel de exceléncia
em sua comunicacdo com a sociedade, conforme explicitado nos pré-requisitos elencados para o perfil dos

profissionais desejados.
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O piso salarial de uma categoria (qual seja, RS 3.011,48, para 150h/més ou RS 3.613,78 para 180h/més),
ainda que fruto de uma convencao coletiva de trabalho, serve apenas para garantir que nenhum profissional
da drea possa ser remunerado com valores abaixo daquele ali estabelecido. Porém, no caso dos
profissionais da area de jornalismo, o piso salarial se aplica, na maioria das vezes, para profissionais em
inicio de carreira, ainda sem bagagem e experiéncia, atributos que ndao sé preenchem curriculos mas

habilitam seus detentores a trabalhos de maior envergadura e, portanto, melhor recompensados

A diversidade de atividades exigidas demanda jornalistas com rodagem e aptidGes multiplas na area da
comunicacdo social, de forma que o estabelecimento do piso salarial como contrapartida ao trabalho e
missdo a serem perseguidos fatalmente levara o projeto ao insucesso ou ainda muito distante do seu
objetivo principal, de montar e manter uma estrutura profissional e eficiente para a divulgagdo dos atos

administrativos e jurisdicionais da Justica Eleitoral de Santa Catarina.

Assim, para a fixagdo do salario desses profissionais foi realizada pesquisa de mercado em 6.10.2023

(disponivel em https://www.salario.com.br/), que identificou remuneragdes nos seguintes patamares: a)

Jornalista Pleno: 1,56 vezes o piso salarial fixado na Convencdo Coletiva de Trabalho vigente; b) Jornalista

Junior: 1,36 vezes o piso salarial fixado na Convencgdo Coletiva de Trabalho.

Em face disso, com base na referida pesquisa de mercado, na carga horaria a ser contratada, na quantidade
e na qualificacdo dos profissionais que deverdao ser disponibilizados e nos recursos or¢camentarios
disponiveis para a contratagdo, os pisos salariais dos profissionais colocados a disposi¢do da contratante,
para a prestacdo dos servicos de jornalismo objeto deste termo de referéncia, deverdo ser fixados
tomando-se por parametro aqueles dispostos na Convencdo Coletiva Estadual em vigor, multiplicados por

1,56 para o Jornalista Pleno e por 1,36 para o Jornalista Junior.

11. Alinhamento da contrata¢ao

11.1. Plano de Contratagdes Anual

Plano de Contratacdo Anual - Anexo | - Ordinario, Item 26.

11.2. Plano de Logistica Sustentavel
A contratagdo, ao garantir a criacdo de conteldo jornalistico e de multimidia de qualidade, alinha-se com o

Plano de Logistica Sustentavel do TRE-SC, em especial com os objetivos abaixo listados:

a) reduzir o consumo de papel e de suprimentos de impressao;
b) promover o desenvolvimento de sistemas informatizados de documentos em substituicdo aos

documentos impressos; e
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c) promover o uso de ferramentas virtuais na gestdo administrativa para melhor controle,

gerenciamento e atendimento de demandas.

11.3. Outros instrumentos

Trata-se de atividade de suporte na prestacdo de servigos de jornalismo, design grafico e social media,
especificamente para as atividades relacionadas a ASCOM, bem como no apoio de criacdo grafica de
material educativo e de capacitagdo da EJESC. Dessa forma, ndo se verifica conflito com outros servigos
existentes no TRE-SC. Ao contrario, uma eventual nova contratacdo integrativa dos profissionais, igualmente
harmoniza-se com as necessidades do negdcio do Tribunal, estando alinhado com os objetivos estratégicos
definidos no Planejamento Estratégico 2021-2026, em especial, com o “Fortalecimento da RelagGo

Institucional com a Sociedade”.

Os referidos servigos, se contratados, traduzem-se também em uma necessidade continuada para o bom
funcionamento das suas unidades, bem como para o cumprimento de forma eficiente e eficaz do Plano
Anual de Capacitacdo e Desenvolvimento, do Plano Anual de Comunicacdo e do Plano de Divulgacdo das
EleicGes. A sua execugdo indireta é recomendada pela conveniéncia econdmica, bem como pelo fato de ndo
abranger atribuicGes que figuram entre aquelas inerentes as especialidades constantes do Quadro de

Pessoal do Tribunal, além de se tratar de servico comum.

12. Adequagao or¢amentaria

Ite Programa de Trabalho Elementos de Despesa Valor
m
26 02.122.0033.20GP.0042 3.3.90.36 RS 650.494,94
3.3.90.39
Total | RS 650.494,94

13. Descumprimento contratual e penalidades

13.1. Nos termos da Portaria P n. 39/2023, o licitante ou a Contratada serd responsabilizado

administrativamente pelas seguintes infra¢des:
a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) dar causa a inexecucdo total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
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e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou a ata de registro de pregos ou ndo aceitar ou retirar a nota de
empenho ou ndo entregar a documentac¢do exigida para a contrata¢do, quando convocado dentro

do prazo de validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

h) apresentar declara¢gdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa

durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

i) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

m) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

13.2. Serdo aplicadas ao responsavel, pelas infragdes administrativas previstas no subitem 13.1, as seguintes

sangoes:
a) adverténcia;
b) multa;
¢) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo;
d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

13.2.1. A sancdo de adverténcia consiste em comunicacdo formal ao fornecedor que deu causa a inexecugdo

parcial do contrato, conforme previsto na alinea “a” do subitem 13.1.

13.2.1.1. A adverténcia retira do fornecedor a condi¢do de infrator primdrio, de modo que, em caso de
reincidéncia, sancdo mais severa podera lhe ser aplicada, devendo ser observado o disposto no subitem

13.3.

13.2.2. A san¢do de multa tem natureza pecuniaria e poderd ser moratéria ou compensatdria, observados

0s seguintes termos:

a) o atraso injustificado na execuc¢do do objeto deste Termo de Referéncia sujeitara o contratado, a
juizo da Administracdo, a multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento), acrescidos de
0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) ao dia, a partir do segundo dia de mora, sobre o valor
da parcela em atraso, e sua aplicacdo ndo dispensa a contratada do cumprimento da obrigagdo

inadimplida;
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b) a inexecugdo parcial do objeto sem extingdo contratual sujeitard o contratado, a juizo da
Administragdo, a multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela ndo

executada do contrato;

c) inexecu¢do parcial do objeto com extingdo contratual sujeitard a Contratada, a juizo da
Administracdo, a multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o resultado da multiplicagdo
do valor estimado mensal pelo nimero de meses restantes para o encerramento da vigéncia do

contrato, a contar do més do inadimplemento; ou

d) a inexecucdo total do objeto com extingdo contratual sujeitard a Contratada, a juizo da
Administracdo, a multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado total do

contrato.

13.2.2.1. A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais san¢Ges estabelecidas neste

Termo de Referéncia.

13.2.2.2. Ultrapassados 30 (trinta) dias de mora, serd avaliada a possibilidade de aplicagdo da conversdo da

multa de mora para a compensatdria por inexecu¢do contratual.

13.2.2.3. A multa podera ser aplicada em dobro se o infrator for reincidente, ou seja, se tiver sido
sancionado por este Tribunal apds decisdo transitada em julgado, observando-se o disposto no subitem

13.11.

13.2.2.4. A aplicagdo de multa de mora ndo impedird que a Administragdo a converta em compensatdria e
promova a extincdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sanc¢des previstas neste

Termo de Referéncia.
13.2.2.5. A multa aplicada sera:

a) retida cautelarmente dos pagamentos devidos pela Administragdo e recolhida em definitivo ao

Erario, apds o transito em julgado da decisdo que a imp0s;

b) descontada de eventuais faturas pendentes de pagamento;
¢) paga pelo fornecedor por meio de GRU;

d) descontada do valor da garantia prestada; ou

e) cobrada judicialmente.

13.2.3. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar com a Unido podera ser aplicada pelas infragdes

previstas no subitem 13.1, “b” a “g”, pelos seguintes prazos, de acordo com a infragdo cometida:
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a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragcdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo ou dar causa a inexecucdo total do

contrato: Prazo - 6 (seis) meses;

b) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame: Prazo - 1 (um) més;

c) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado:

Prazo - 2 (dois) meses;

d) ndo celebrar o contrato ou a ata de registro de pregos ou ndo aceitar ou retirar a nota de
empenho ou ndo entregar a documentagao exigida para a contrata¢do, quando convocado dentro

do prazo de validade de sua proposta: Prazo - 2 (dois) meses; ou

e) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado:

Prazo - 2 (dois) meses.

13.2.4. A sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Unido, Estados, Distrito

Federal e Municipios podera ser aplicada pelas infragdes previstas no subitem 13.1, “h” a “m”, pelos

seguintes prazos, de acordo com a infragdo cometida:

a) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa

durante a licitagdo ou a execugdo do contrato: Prazo - 3 (trés) anos;
b) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato: Prazo - 4 (quatro) anos;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza: Prazo - 4 (quatro)

anos;
d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo: Prazo - 5 (cinco) anos;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013: Prazo - 6 (seis)

anos.

13.2.5. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagGes dos 6rgdos de controle.
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13.2.6. As sangOes previstas nos subitens 13.2.3 e 13.2.4 poderdo ser majoradas em 10% (dez por cento)

para cada agravante, até o limite legal, em razdo de:

a) restar comprovado que o responsavel pela infragdo administrativa tenha registro de penalidade
aplicada no ambito do TRE-SC, por pratica de quaisquer das condutas tipificadas na presente
norma, nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em decorréncia do qual serd aplicada a

penalidade;

b) restar comprovado que o infrator tenha sido desclassificado ou inabilitado por ndo atender as

condi¢bes do edital, quando for notdria a sua impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

c) o licitante ou fornecedor participante da dispensa eletrénica ndo responder as diligéncias

destinadas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo de contratagao; ou

d) restar comprovado que o fornecedor tenha prestado declaragdo falsa de que é beneficiario do

tratamento diferenciado concedido em legislagdo especifica.

13.2.7. As penas previstas nas alineas “b” a “e” do subitem 13.2.3 poderao ser reduzidas em 50% (cinquenta
por cento), uma Unica vez, apos a incidéncia das majoragdes previstas no subitem 13.2.6, quando ndo tenha

havido nenhum dano a Administracdo, em decorréncia de qualquer das seguintes atenuantes:

a) a conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada, decorrente de falha

escusavel do fornecedor;

b) a conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentacdo que contenha vicios ou
omissdes para os quais ndo tenha contribuido, ou que ndo sejam de facil identificacdo, desde que

devidamente comprovado; ou

c) a conduta praticada seja decorrente da apresentagdo de documentagdo que n3o atendeu as

exigéncias do edital, desde que reste evidenciado equivoco em seu encaminhamento.

13.2.8. Quando a agdo ou omissao do responsavel pela infracdo administrativa ensejar o enquadramento de

concurso de condutas, aplicar-se-a a pena mais grave.

13.2.9. A aplicagdo das sang¢des previstas no subitem 13.2 ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de

reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica.
13.2.10. E admitida a reabilitacdo do licitante ou da Contratada sancionado, exigidos, cumulativamente:
a) reparacgdo integral do dano causado a Administra¢do Publica;

b) pagamento da multa;
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c¢) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplica¢do da penalidade, no caso de impedimento
de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaracdo de

inidoneidade;
d) cumprimento das condigdes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos

definidos neste artigo.

“n

13.2.10.1. A sangao pelas infragGes previstas nas alineas “a” e “e” do subitem 13.2.4 exigira, como condigdo
de reabilitacdo do fornecedor sancionado, a implantacdo ou aperfeicoamento de programa de integridade

pelo responsavel.

13.3. Restara afastada a reincidéncia apés transcorrido 1 (um) ano entre a data do transito em julgado da

decisdo que aplicou a anterior penalidade ao infrator e a data da nova infracao.

13.4. O responsavel pela infragdo serd intimado para apresentagdo de defesa e especificagdo de provas que

pretenda produzir, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis contados do recebimento da intimagdo.

13.4.1. Na hipotese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela autoridade competente ou pela Comissdo de Apuracdo de Responsabilidade, o

infrator podera apresentar alegagdes finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo.

13.4.2. Serdo indeferidas pela autoridade competente ou pela Comissdo de Apuragao de Responsabilidade,
mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou

intempestivas.
13.5. A sangdo estabelecida no subitem 13.2.4 é de competéncia do Presidente do TRE-SC.

13.6. Da aplicagdo das sangGes previstas nos subitens 13.2.1, 13.2.2 e 13.2.3 cabera recurso no prazo de 15

(quinze) dias uteis, contado da data da intimagéo.

13.6.1. O recurso de que trata o subitem 13.6 sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo
recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua
motivagdo a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias

Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.7. Da aplicagdo da sangdo prevista no subitem 13.2.4 cabera apenas pedido de reconsideragdo, que
devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no

prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que

sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
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Anexo | - Instrumento de Medicao de Resultado - IMR

O preco a ser estabelecido em contrato para a realizagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia se
refere a execugdo com a qualidade minima exigida. Portanto, a execuc¢do dos servigos contratados que ndo

atinja os niveis de qualificagdo minima pretendidos importara pagamento proporcional ao realizado.

Tais ajustes visam: 1) assegurar ao Contratante o recebimento dos servigos em consonancia com as metas
estabelecidas neste Termo de Referéncia; e 2) aplicar a dedu¢do no pagamento a Contratada quando da

ocorréncia de falhas na execugdo.

Terminado o més de prestagdo dos servigos, o representante do Contratante apresentara a Contratada até o
dia 7 (sete) do més seguinte o “Relatdrio de Servigos Verificados e Qualidade Percebida”, que conterd, no

minimo:

- Numero do processo administrativo de contratagdo que deu origem ao contrato;
- Numero do Contrato;

- Partes Contratuais;

- Sintese do objeto;

- Relagdo de falhas;

- Fator percentual de recebimento e remunerag¢do dos servigos.

Nas primeiras ocorréncias, o ndo atendimento das metas estabelecidas pelo TRE-SC podera ser objeto

apenas de notifica¢do.

A empresa contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que s6 serd aceita caso comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante

exclusivamente de fatores imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis.

1. Relagdo de falhas a ser utilizada como forma de mensuragao dos resultados obtidos na prestagao
servigos especializados e continuados em jornalismo, design grafico e social media, inclusive na prestacdo

dos servigos adicionais.

Os servigos objeto deste Termo de Referéncia serdo constantemente avaliados pelos representantes do

Contratante, que assinalardo as falhas na “ReLacho pe FaHas”, conforme modelos abaixo:

1.1. Relagdo de falhas - Rela¢do de falhas - Modelo (aplica-se aos servigos especializados e continuados em
jornalismo, design grafico, produc¢do audiovisual, técnico de dudio e video e de social media realizados

diariamente)
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SERVICO:

MES/ANO DA VERIFICACAO: /

Total de Ocorréncias:

RELACAO DE FALHAS

FALHA 1 Falta de zelo pelas maquinas, equipamentos e instalagdes do TRE-SC.
AFERICAO Condicionada a verificagdo pela Equipe de Gestdo da Contratacdo
OBSERVACAO:

Data da ocorréncia

Descrigdo sintética

Falha na execugao do servico relacionada ao atraso na entrega do material
produzido, registrada por reclamagdes formais da ASCOM ou da EJESC. O

FALHA 2 atraso sera devidamente apurado e comprovado pela gestdo do contrato,
através dos registros de data e hordrio da solicitagdo e da entrega do
material.

AFERICAO Condicionada a verificagdo pela Equipe de Gestdo da Contratacdo
OBSERVACAO:

Data da ocorréncia

Descrigdo sintética

Indisponibilidade parcial da prestacdo de servico nos horarios contratados

FALHA 3 e suplementares, decorrentes de motivos que a CONTRATADA tenha dado
causa.
AFERICAO Condicionada a verificagdo pela Equipe de Gestdo da Contratagdo
OBSERVAGAO:

Data da ocorréncia

Descrigdo sintética

Indisponibilidade total da prestagdo de servigo nos horarios contratados e

FALHA 4 suplementares, decorrentes de motivos que a CONTRATADA tenha dado
causa.
AFERICAO Condicionada a verificagdo pela Equipe de Gestdo da Contratacdo
OBSERVACAO:

Data da ocorréncia

Descrigao sintética
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Falha na execu¢do do servico relacionada a baixa qualidade do material
produzido, registrada por reclamagdes formais da ASCOM ou da EJESC. A

FALHA 5 , . ~
falha serd devidamente apurada e comprovada pela gestdo do contrato,
com o recolhimento do material.
AFERICAO Condicionada a verificagdo pela Equipe de Gestdo da Contratacdo
OBSERVACAO:
Data da ocorréncia Descrigdo sintética

Instrucdes de preenchimento:

- Na ocorréncia de falha(s), proceder-se-d ao registro no(s) item(ns) especifico(s), indicando-se
sinteticamente o dia e o fato gerador.

Tabela de efeitos remuneratoérios (Fator de aceitagdo)

Falha 1 (234|565 B
FATOR DE ACEITACAO
Total de ocorréncias (TotaL pA LINHA NUMERO
Tolerancia (-) 1l1]1]1]1 Corrigioo)

Excesso de falhas (=)

Peso (X) 6| 8| 6| 8] 8

Numero corrigido (=)

Observacdo: Ndo serdo considerados valores negativos, que deverao ser lancados na tabela com valor O

(zero).
InstrucGes de preenchimento:

- As falha(s), previamente registrada(s) na “Rewacko pe FalHAs”, serdo contabilizadas e cada total sera

registrado na linha TotaL be OCORRENCIAS.

- Ap6s, proceder-se-a as dedugdes relativas a “ToLerAncia”, a fim de se obter os nimeros referentes aos

“EXcessos DE FALHAS”.

- Encontrados os Excessos De FaLHAs, estes devem ser multiplicados pelo respectivo “Peso” e os produtos

devem ser registrados na linha “NUMERo corriGIDO”.

- Por fim, proceder-se-a a soma da linha “Numero corricipo”, obtendo-se, assim, o “FaTor pe AceiTacio”.
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EFEITOS REMUNERATORIOS relativos aos servicos especializados e continuados em
jornalismo, design grafico, produg¢ao audiovisual, técnico de audio e video e de social
media

Faixa 1 — Fator de Aceitagdo TOTAL: 100% de avaliagdo dos servigos;

Faixa 2 — Fator de Aceitacdo de 1 a 25: 95% de avaliacdo dos servicos;

Faixa 3 — Fator de Aceitagdo de 26 a 50: 90% de avaliagdo dos servicos;

Faixa 4 — Fator de Aceitacdo de 51 a 75: 85% de avalia¢do dos servigos;

Faixa 5 — Fator de Aceitacdo de 76 a 100 ou > de 100: 80% de avaliacdo dos servicos e penalizagdo conforme

contrato.

Observagao: A Contratada fara jus ao percentual do valor pactuado equivalente a cada uma das cinco faixas,

conforme o fator de aceitagdo calculado de acordo com a tabela acima.
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Anexo Il - Modelos de Documentos

1. Justificativa da realizacdo de eventual servigo extraordindrio (a ser preenchida pelo profissional alocado

na prestacdo dos pacotes adicionais):

SERVICO EXTRAORDINARIO
(Més de referéncia)
Unidade de prestagdo de Servigo: ( ) ASCOM ou ( ) EJESC

Nome do(a) colaborador(a):

Dia Horario Total de Horas Descrigao do servigo

1

2

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25
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26

27

28

29

30

31

2. Justificativa da realizagdo de eventuais pacotes adicionais no més de referéncia (a ser preenchida pela

Contratada):

PACOTES ADICIONAIS
Més da prestacao dos servicos:
Pacot Valor Unitario
Especialidade Nome Quantidade Total Parcial
e do Pacote
1 Jornalista Pleno
1 Jornalista Pleno
2 Jornalista Junior
3 Jornalista Pleno
3 Jornalista Pleno
4 Jornalista Junior
5 Design Gréfico Pleno
5 Design Grafico Pleno
6 Design Grafico Trainee ou Junior
7 Design Grafico — Pega Avulsa
8 Social Media
9 Taxa didria de deslocamento
Total a Faturar | RS




