Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

TERMO DE REFERENCIA

1. Definicdao do objeto

Contratacdo de Operadora de Saude para a prestacdo de servico médico-hospitalar,
laboratorial e auxiliar de diagnéstico e tratamento (plano de salde) aos servidores do Tribunal
Regional de Santa Catarina (TRE-SC) e seus dependentes, sob a modalidade de pré-
pagamento, com as opc¢des de abrangéncia nacional/estadual, enfemaria/apartamento, com
50% de coparticipacdo em consultas, exames e procedimentos ambulatoriais.

2. Fundamentacao da Contratacao

O Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina (TRE-SC) possui, atualmente, 12 (doze)
contratos firmados com a Operadora de Saude Unimed Grande Floriandpolis (Contratos n. 17
a 28/2018), para a prestacdo de servicos médico-hospitalar, laboratorial e auxiliar de
diagndstico e tratamento (plano de saude), aos servidores e seus dependentes, sob a
modalidade de pré-pagamento.

Assim, considerando a previsao de término da vigéncia dos referidos contratos, propde-se a
promocdo de novo certame para a contratacao de operadora de saude para a prestacao dos
mencionados servicos, garantindo a necessaria continuidade da assisténcia a salde prestada
sob essa modalidade aos servidores desta Corte e a seus respectivos dependentes, tudo
conforme prevé a Portaria TRE-SC/P n. 86, de 2 de maio de 2018, que regulamenta o Programa
de Assisténcia a Saude (PAS) no ambito deste Tribunal.

3. Descri¢do da solugdo

Servicos de natureza médico-hospitalar, laboratorial e auxiliar de diagndstico e tratamento
prestados por intermédio de Operadora de Saude (plano de saude), oferecidos no Programa
de Assisténcia a Saude (PAS) do TRE-SC — por meio da modalidade indireta, forma dirigida,
modelo pré-pagamento — aos seus beneficidrios, com as op¢des de abrangéncia
nacional/estadual, enfermaria/apartamento com 50% de coparticipagdo em consultas,
exames e procedimentos ambulatoriais.

3.1. Estudos Técnicos Preliminares

Foi juntado nos presentes autos.
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3.2. Marcas e Modelos / Codigos de Referéncia

N3o se aplica.

3.3. Codigos SIASG
13340

4. Requisitos da contratagao

A Assisténcia médica de natureza clinica, cirdrgica e laboratorial deverd ser prestada por
médicos, hospitais e servicos de diagndstico e terapia, com abrangéncia em 80% (oitenta por
cento) dos municipios que sejam sede de zona eleitoral no Estado de Santa Catarina (Anexo A
— Municipios Sede de Zonas Eleitorais no Estado de Santa Catarina) e em territdrio nacional,
viabilizando a possibilidade de diagnédstico e tratamento em qualquer entidade de saude
credenciada ou conveniada, conforme o rol de procedimentos médicos estabelecido pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

Deverdo ser observadas a legislacdo vigente e as normas e regulamentos, vigentes e
vindouros, expedidos pela ANS, ou seja, serdo observadas as altera¢cdes normativas ocorridas
durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

| - Abrangéncia:

a) oferecer rede credenciada em 80% (oitenta por cento) dos municipios sede de zona
eleitoral em Santa Catarina (Anexo A — Municipios Sede de Zonas Eleitorais).

b) no ambito da Regido Metropolitana de Floriandpolis devera:
e abranger, no minimo, 85% (oitenta e cinco por cento) das especialidades médicas
reconhecidas; e
e ser prestada assisténcia mediante credenciamento em, no minimo, 15 (quinze)
hospitais, 170 (cento e setenta) clinicas, 70 (setenta) postos de coletas de exames
laboratoriais e 1.500 (um mil e quinhentos) profissionais médicos com registro
ativo no Conselho Regional de Medicina.

c) oferecer, no minimo, 1 (um) hospital de rede prépria, credenciada, contratada,
cooperada ou referenciada nos Municipios de Blumenau, Chapecd, Criciima,
Floriandpolis, Joinville e Lages.
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d) possuirrede credenciada em ao menos 15 (quinze) Estados Brasileiros, sendo obrigatodria
ampla rede nos Estados do Parand, Rio Grande do Sul, Sdo Paulo e no Distrito Federal.

Il - Prestagao do Servigo:

Sao premissas do servigo contratado:

=

w

. Prestar atendimento em meio de rede prépria, cooperada ou credenciada;

. Assegurar aos beneficidrios regularmente cadastrados a assisténcia a saude de
acordo com as normas e regulamentag¢des expedidas pela ANS;

. Contemplar a cobertura de todos os procedimentos constantes do plano de referéncia
instituido pelo art. 10, observadas as excecdes ali previstas, além das coberturas
arroladas nos incisos |, Il, e lll do art. 12, ambos da Lei n. 9.656, 3 de junho de 1998,
conforme Rol de Procedimentos e Eventos em Saude definidos pela Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS);

. Abranger todos os procedimentos novos que venham a ser incluidos no rol de
procedimentos da ANS durante a vigéncia contratual;

Garantir a cobertura de doencgas, tratamentos e internacdes preexistentes,
observadas as regras da Declaracdo de Saude (DS), Cobertura Parcial Temporaria
(CPT) e de caréncia nos Procedimentos de Alta Complexidade (PAC), conforme
doravante serd previsto no presente Termo de Referéncia;

. Manter a capacidade de atendimento, na sua totalidade, durante toda a vigéncia do
contrato, mediante a apresentacdo de relacdo dos credenciamentos ou manual
atualizado com nomes, enderecos e telefones de médicos, hospitais e clinicas de
pronto atendimento e laboratdrios disponiveis para atendimento, sempre que
demandada;

. Expedir, por meio digital, em aplicativo préprio, sem prejuizo de qualquer
atendimento, o cartdo de identificacdo ou documento equivalente individualizado
para cada beneficiario cadastrado, a ser utilizado na fruicdo dos servigos contratados;

. Expedir além do cart3o digital, por solicitagdo do beneficiario, ao custo maximo de RS
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20,00 (vinte reais) e no prazo maximo de 15 (quinze) dias, cartdao fisico de
identificacdo ou documento equivalente individualizado, a ser utilizado na fruicdo dos
servigos contratados;

. N3o cobrar qualquer taxa administrativa quando ocorrerem inclusdes, exclusdes ou

alteracdo do padrdo de acomodacdo, abrangéncia do plano e formas de
coparticipagao;

Disponibilizar aos beneficiarios atendimento em sede ou escritério na Capital do
Estado de Santa Catarina, central telefénica de atendimento 24 horas (servigo
0800), bem como portal da operadora de saude na Internet ou em aplicativos
disponiveis para computadores, tablets e celulares, como propdsito de fornecer, no
minimo, servigos online e informacgdes a respeito dos produtos e servigos proprios,
credenciados, contratados, cooperados ou referenciados oferecidos pelo plano de
assisténcia a saude;

Aplicar solucdes adequadas com vistas a garantia de acessibilidade para pessoas
com deficiéncia no portal da operadora na Intranet ou em aplicativos disponiveis
para computadores, tablets e celulares, conforme melhores praticas e diretrizes
adotadas para esse fim;

Arrolar e divulgar os eventos que necessitem de autorizagcdo/senha para a
realizacdo, tornando-os publicos e fornecendo-os ao TRE-SC;

Exigir autorizacdo somente para a realizacdo de exames complementares em
situacGes que envolvam procedimentos eletivos, cujas rotinas da empresa a ser
contratada antecipadamente definam como dependentes de avaliagdo pericial e/ou
de auditoria prévias;

N3o exigir, nos casos de urgéncia e emergéncia, autorizacdo prévia para realizacdo
de qualquer exame ou procedimento;

Garantir o acesso a acomodacado em nivel superior, sem custo adicional, quando nao
houver acomodacao hospitalar disponivel na rede prépria, cooperada, credenciada,
contratada ou referenciada, de acordo com o padrdo de conforto escolhido pelo
beneficiario;

Garantir aos médicos do TRE-SC, independentemente de serem da rede propria,
4
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cooperada, credenciada, contratada ou referenciada, o direito a solicitacao de
exames complementares e a consequente aceitacdo pelos prestadores de servico;

Ter credenciados, durante a vigéncia do contrato, profissionais de todas as
especialidades médicas e servicos de diagndsticos / tratamento compativeis com a
amplitude e abrangéncia do plano de saude, mantendo, no minimo, as condic¢des
apresentadas por ocasidao da licitagdo, e, conforme as normas da ANS, se a
Operadora ndo tiver prestador credenciado, o beneficidrio podera buscar
atendimento médico particular e solicitar reembolso;

E vedado, em qualquer hipdtese, exigir cheque-cau¢do aos beneficiarios pelos
estabelecimentos  préprios credenciados, contratados, cooperados ou
referenciados da operadora, para realizacdo de qualquer atendimento, exame,
procedimento ou internagao hospitalar. A empresa a ser contratada devera orientar
os servigcos contratados / credenciados / referenciados / cooperados quanto a essa
vedacdo e, em sendo a hipdtese, fornecer imediatamente as autorizacbes aos
prestadores de servico; e

Disponibilizar aos beneficiarios os servigos discriminados no presente estudo/abaixo,
além de todos os outros arrolados na cobertura minima da Resolu¢cdo Normativa
ANS 465/2021 e suas atualizacdes (pela ANS):

e Consultas e servigos auxiliares de diagndstico e terapéutica:

a) consultas em consultérios particulares, com hordrio previamente
estabelecido e em regime de livre escolhadentre os profissionais
credenciados ou conveniados;

b) consultas em servico de pronto-socorro credenciado pelo licitante
vencedor, para os casos de urgéncia/emergéncia, por meio de médicos
plantonistas; e

c) servicos complementares de diagndstico e terapéutica, mediante
requisicdo médica.
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Assisténcia hospitalar:

a)

b)

f)

g)

h)

j)

critério do beneficiario e de acordo com a modalidade do plano
contratado, interna¢do com direito a acompanhante, para tratamentos
obstétricos, clinicos, cirdrgicos e pediatricos, nos hospitais
credenciados pela contratada;

servicos de enfermagem durante o periodo de internacdo ou no
transcorrer de procedimentos médicos reconhecidos pelos 6rgaos
competentes;

utilizacdo de salas de cirurgias, de parto e bercario;

fornecimento de medicamentos reconhecidos pelos 6rgdos
competentes e prescritos durante o periodo de internagdo ou no
transcorrer de procedimentos médicos;

realizacdo de exames e tratamentos complementares solicitados pelo
médico para controle da doenca do paciente internado;

realizacdo de cirurgia plastica reparadora, nos casos de deformidades
congénitas ou adquiridas por doencgas desfigurantes, ou, ainda, em
casos de sequelas provenientes;

de acidentes que comprometam a capacidade laborativa ou a imagem
estética do beneficidrio;

atendimento em consultdrio e assisténcia hospitalar nas especialidades
reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina e em quaisquer
outras que vierem a ser homologadas por este durante a vigéncia da
contratagao;

assisténcia hospitalar em domicilio (home care), por recomendacdo
médica e atendidos os critérios a serem estabelecidos pela Operadora
de Saude para a assisténcia dessa natureza; e

demais atendimentos de cobertura minima obrigatéria de acordo com
o Rol de Procedimentos atualizado conforme a Resolu¢dao Normativa
ANS n. 465/2021, e suas atualizagBes posteriores.
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1l - Reembolso

Em casos de urgéncia ou emergéncia, quando comprovadamente e por culpa da empresa a
ser contratada nao for possivel a utilizacdo de servigos préprios, contratados, credenciados,
cooperados ou referenciados, o beneficidrio terd o direito ao ressarcimento das despesas
efetuadas com a assisténcia a saude, nos limites das obrigacGes contratuais, de acordo com a
relacdo de precos de servicos médicos e hospitalares praticados pelo mercado, pagdaveis no
prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a entrega da documentacdo adequada.

IV - Modalidades de Plano de Saude a serem contratados

a) a empresa a ser contratada devera apresentar proposta de valor mensal em cada
uma das seguintes modalidades de plano de saude:

Abrangéncia Tipo de Acomodagdo Coparticipacgao
1 Estadual Enfermaria 50%
2 Estadual Apartamento 50%
3 Nacional Enfermaria 50%
4 Nacional Apartamento 50%

b) Os beneficidrios-titulares deverdo optar por uma dessas modalidades, que vincularao
seus dependentes.

¢) Nao haverd limite minimo de beneficidrios para cada uma dessas modalidades de
plano de saude.

d) Na execucdo do contrato, o prazo para alteracao de abrangéncia e coparticipacdo serd
de até 30 (trinta) dias. A alteracdo para acomodacao superior acarretara a caréncia
de 180 (cento e oitenta) dias.

V - Cotagao por faixa etaria

As propostas devem apresentar valor mensal por faixa etaria em cada uma das modalidades
do item anterior:
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Faixa etaria

0-18

19-23

24-28

29-33

34-38

39-43

44-48

49-53

54-58

59 ou mais

VI - Beneficiarios

a) Poderdo ser beneficidrios-titulares: servidores ativos, inativos e removidos para este
Tribunal; pensionistas; e ocupantes de cargo em comissao do TRE-SC.

b) Poderao ser beneficiarios-dependentes dos servidores ativos e inativos; dos servidores
removidos para este Tribunal; e dos ocupantes de cargo em comissao do TRE-SC:
b.1) o cOnjuge;
b.2) o companheiro, desde que comprovada, neste Tribunal, a unido estdvel como
entidade familiar;

b.3) o filho até vinte e um anos de idade, ou até vinte e quatro anos se estiver cursando
ensino superior ou escola técnica de segundo grau, ou o invalido, de qualquer idade,
enquanto durar a invalidez;

b.4) o enteado que viva as expensas do beneficiario-titular, até vinte e um anos de idade,
8
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ou até vinte e quatro anos se estiver cursando ensino superior ou escola técnica de
segundo grau, ou o invdlido, de qualquer idade, enquanto durar a invalidez;

b.5) a pessoa que esteja judicialmente sob a responsabilidade e o sustento do
beneficidrio-titular, até dezoito anos, ou de qualquer idade se invalida;

b.6) o pai e a mae do beneficidrio-titular, desde que comprovada a dependéncia
econbmica; e

b.7) o invalido, de qualquer idade, enquanto durar a invalidez, desde que comprovada a
dependéncia econdmica em relagdo ao beneficiario-titular.

c) Poderdo ser beneficiarios-dependentes especiais: os filhos e enteados entre 21 a 28 anos,
independente de estarem cursando ensino superior ou escola técnica de segundo grau, dos
servidores ativos e inativos; dos servidores removidos para este Tribunal; e dos ocupantes de
cargo em comissdo do TRE-SC.

Na hipdtese prevista neste item, cabera ao beneficidrio-titular a quitacdo do valor integral das
mensalidades, da coparticipa¢do e de qualquer outra taxa prevista no contrato, sem qualquer
contrapartida do TRE-SC, que providenciara somente os descontos em folha de pagamento
e/ou mediante recolhimento de GRU.

VI-A - Aceitacdo de beneficiarios:
Com relacdo a aceitacdo de beneficidrios:

1. Serdo aceitos como beneficiarios, sem limite de idade, todos os servidores ativos,
inativos, removidos para este Tribunal, ocupantes de cargo em comissdo no TRE-SC, seus
dependentes legais e especiais e os pensionistas do TRE-SC;

2. Deverdo ser aceitos no plano de saude todos os beneficiarios (titulares, dependente e
dependentes-especiais) portadores de doencas e lesdes preexistentes?!, cronicas ou
congénitas, em igualdade de condi¢des com os demais integrantes do grupo, observadas
as seguintes situacoes:

2.1 O beneficidrio-titular e seus dependentes deverao informar a Operadora de Salde,

1 Doencas ou lesdes preexistentes sdo aquelas que o beneficiario saiba ser portador ou sofredor no
momento da contratacdo ou inscricdo no contrato de plano de salde, de acordo com o art. 11 da Lei n.
9.656/1998.

9
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quando expressamente solicitado, por meio do preenchimento do formuldrio de
Declaracdo de Saude (DS), o conhecimento de doencas ou lesdes preexistentes a
época da inclusdo no plano de salde;

2.1.1 O beneficidrio titular e seus dependentes poderdao solicitar um médico
indicado pela Operadora de Saude para orienta-los no preenchimento do
formulario de Declaragao de Saude (DS), sem qualquer 6nus financeiro;

2.1.2 Na hipdtese de o beneficidario optar por outro médico, que ndo seja o
indicado pela Operadora de Saude, devera arcar com o Onus financeiro
gerado pela orientagdo quanto ao preenchimento do formulario de
Declaragao de Saude (DS);

2.1.3 A Operadora de Saude podera solicitar ao beneficiario a realizagcdo de pericia
médica, acompanhada ou ndo de exames, sem 6nus financeiro para o
beneficidrio titular e seus dependentes, a ser realizada com profissional
indicado por aquela;

2.1.4. Se houver solicitacdo de exames complementares para auxiliar a avaliacao
do médico perito, a Operadora de Saude emitird guia para realizagao dos
exames e indicara o estabelecimento para realizagado. O resultado deve ser
entregue pelo beneficidrio ao médico perito no ato da avaliagdo e
acompanhara o formuldrio de Declaracdo de Saude (DS);

2.1.5 Efetivados os procedimentos necessarios a conclusao do procedimento da
Declaracdo de Saude (DS), sem a constatacdo de doenca e/ou lesdo
preexistentes, ndao havera alegacdo posterior dessa condi¢cdo por parte da
Operadora de Saude, com excegao da situagdo prevista no item 2.1.7 abaixo;

2.1.6 Na hipdtese de constatacdo de doenca e/ou lesdo preexistente, a Operadora
de Saude deverad oferecer aos beneficiarios (titulares, dependentes e
dependentes-especiais) a Cobertura Parcial Temporaria (CPT), que consiste
na suspensao, por um periodo ininterrupto de até 24 (vinte e quatro) meses,
a partir da data da adesao ao plano de salde, da cobertura deProcedimentos
de Alta Complexidade (PAC), leitos de alta tecnologia e procedimentos
cirargicos, relacionados exclusivamente as doencas ou lesGes preexistentes
declaradas. Os procedimentos sujeitos a Cobertura Parcial Temporaria sdo
aqueles classificados como Procedimentos de Alta
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Complexidade (PAC), conforme especificado pela ANS;

2.1.7.ldentificado indicio de omissao de doenca ou lesdo preexistente na
contratacao do plano, a Operadora cientificard o beneficiario por meio de
Termo de Comunicacdo e oferecera Cobertura Parcial Temporaria (CPT) pelo
prazo regulamentar. Caso exista recusa de Cobertura Parcial Tempordria
(CPT) pelo beneficidrio ou auséncia de manifestacao no prazo regulamentar,
a Operadora solicitard a abertura de processo administrativo junto a Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS; e

2.1.8.Na hipétese do item anterior, a negativa de cobertura ou exclusdo do
beneficidrio, assim como a cobranca de despesas realizadas com os
procedimentos que seriam objetos de cobertura parcial temporaria (CPT), sé
ocorrera apds a publicacdo pela ANS do encerramento do processo
administrativo, caso venha a ser comprovada a omissao de informacgao sobre
doencga ou lesdo preexistente conhecida e nao declarada.

2.2 Ficardo isentos da andlise de doenca e lesdo preexistente, os beneficiarios titulares
e dependentes, desde que o pedido de inscricdo do beneficiario-titular e de seus
dependentes seja formalizado a Operadora de Saude em até 30 (trinta) dias do inicio
da vigéncia contratual e/ou do inicio do vinculo do beneficidrio-titular com o TRE-SC;

2.3 O recém-nascido, filho natural ou adotivo ou sob guarda ou tutela do beneficidrio
titular ou do beneficiario dependente, sera inscrito no plano de saude, isento da
Declaracdo de Saude (DS) de doenca ou lesdo preexistente, desde que: a) a inscri¢cdo
seja efetuada no prazo maximo de até 30 (trinta) dias do nascimento ou ado¢do ou
guarda ou tutela; e b) o beneficiario—titular tenha cumprido 180 (cento e oitenta) dias
de caréncia, se for o caso; e c) seja elegivel como dependente.

2.3.1. Na hipdtese de o beneficidrio-titular — pai, mde ou representante legal — ndo
ter cumprido o periodo de caréncia no plano de saude ha mais de 180 (cento
e oitenta) dias, se for o caso, o recém-nascido aproveitard o periodo de
caréncia ja cumprido, e devera cumprir o periodo remanescente.

2.4 O menor de 12 (doze) anos adotado ou sob guarda ou tutela ou que teve a
paternidade/maternidade reconhecida (judicial ou extrajudicialmente) pelo
beneficiario-titular sera inscrito no plano de salude, com aproveitamento dos
periodos de caréncia e sem alegacdo de doenca ou lesdo preexistente, desde que:
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a) a inscricao seja realizada no prazo maximo de até 30 (trinta) dias da ado¢do ou
guarda ou tutela ou reconhecimento de paternidade; b) o beneficidrio-titular tenha
cumprido 180 (cento e oitenta) dias de caréncia, se for o caso; e c¢) seja elegivel como
dependente.

3. Com excecdo da hipdtese de caracterizagdo da Cobertura Parcial Temporaria (CPT) em
decorréncia de doenca e/ou lesdo pré-existente, todos os demais beneficiarios que se
encontrarem em qualquer tipo de tratamento de saude, ambulatorial ou hospitalar,
deverdo ser aceitos independentemente de estarem internados em entidade hospitalar
credenciada/referenciada/contratada/cooperada ou ndo, compreendendo-se, para este
efeito, a assun¢do imediata das despesas com a continuidade do tratamento ou
internagao diretamente junto ao prestador de servico; e

4. Com excec¢ao da hipotese de caracterizagdo da Cobertura Parcial Temporaria (CPT) em
decorréncia de doencga e/ou lesdo pré-existente, ndo havera qualquer tipo de caréncia
para os beneficidrios ja inscritos no plano de assisténcia a saude, bem como aqueles que
solicitarem inclusdo no prazo de 30 (trinta) dias do reconhecimento pelo TRE-SC da
qualidade beneficiario-titular e/ou dependente.

VI-B - Inclusoes de novos beneficiarios

1) Dasinclus6es em geral: durante a vigéncia do contrato, as inclusdes no plano de saude
com direito a cobertura assistencial imediata deverdo ser solicitadas no prazo de 30
(trinta) dias, contado da ocorréncia das seguintes hipoteses:

a) ingresso de novos servidores e respectivos dependentes; e

b) constituicdo de novos dependentes, nos termos das regulamentag¢des do TRE-
SC.

2) Dainclusao de neonatos:

a) Serd assegurada a cobertura assistencial ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do
beneficiario, durante os primeiros 30 (trinta) dias apds o parto ou a adogdo; e
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b) Nesses 30 (trinta) dias, serd assegurada a inscri¢cdo ao recém-nascido, filho natural ou
adotivo do beneficidrio, como dependente, isento do cumprimento dos periodos de

caréncia.

VI-C - Novos Beneficiarios portadores de doencas e lesdes preexistentes:

PROCEDIMENTOS CARENCIAS

Procedimentos de Alta Complexidade no caso de doenlas e lesGes preexistentes
. ~ . s 24 horas
constadada a partir de Declaragdo de Saude (DS) para novos beneficidrios.

VI-D - Outras situagdes: as inscricdes que ndo se enquadrarem nas hipdteses anteriores
cumprirdo os seguintes periodos de caréncia:

CARENCIAS
24 horas

PROCEDIMENTOS

Urgéncia e emergéncia
Andlises clinicas, exames anatomopatoldgicos e citoldgicos (exceto necrdpsia), raio-x 30di

. . . ias
simples e contrastados, eletrocardiograma e ultrassonografia

Consultas médicas 30 dias
Fisioterapias 90 dias
Sessdo de fonoaudiologia, nutricionista, psicoterapia e terapia ocupacional 180 dias
Parto a termo 300 dias

180 dias

Todas as demais coberturas

VI-E - CondigOes da perda da qualidade de beneficiario:

Ocorrerd a perda da qualidade de beneficidrio por desligamento voluntario do
servidor/dependente do plano de saude, falecimento do beneficidrio titular/dependente,
exoneracdo do servidor do cargo efetivo/em comissdo, bem como se alguma das condicdes
previstas no item VI deixar de coexistir.

VI-F - Potenciais beneficiarios (estimativa de beneficiarios)

a) Beneficidrios titulares (com adesdo ao plano de saude atual):
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Mulher

Faixa Etaria | Quantidade
0-18 2
19-23 0
24-28 0
29-33 15
34-38 22
39-43 50
44-48 45
49-53 48
54-58 44

59 ou mais 65
Total 291

Homem

Faixa Etaria | Quantidade
0-18 1
19-23 1
24-28 0
29-33 3
34-38 27
39-43 67
44-48 66
49-53 49
54-58 36

59 ou mais 61
Total 311

b) Beneficidrios titulares (sem adesdo ao plano de saude atual):

Mulher
Faixa Etaria | Quantidade
0-18 0
19-23 0
24-28 0
29-33 0
34-38 1

Homem
Faixa Etaria | Quantidade
0-18 0
19-23 0
24-28 0
29-33 0
34-38 1

Total
Faixa Etdria | Quantidade
0-18 3
19-23 1
24-28 0
29-33 18
34-38 49
39-43 117
44-48 111
49-53 97
54-58 80
59 ou mais 126
Total 602
Total
Faixa Etaria | Quantidade
0-18 0
19-23 0
24-28 0
29-33 0
34-38 2
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Mulher

Faixa Etaria | Quantidade
39-43 3
44-48 8
49-53 4
54-58 3

59 ou mais 13
Total 32

Homem

Faixa Etaria | Quantidade
39-43 3
44-48 3
49-53 0
54-58 0

59 ou mais 5
Total 12

c) Beneficiarios Dependentes (com adesdo ao plano de saude atual):

Mulher
Faixa Etdria | Quantidade
0-18 164
19-23 44
24-28 7
29-33 15
34-38 29
39-43 41
44-48 37
49-53 32
54-58 22
59 ou mais 65

Homem
Faixa Etdria | Quantidade
0-18 167
19-23 42
24-28 2
29-33 3
34-38 13
39-43 18
44-48 21
49-53 21
54-58 14
59 ou mais 52

Total

Faixa Etdria | Quantidade
39-43 6
44-48 11
49-53 4
54-58 3

59 ou mais 18
Total 44

Total

Faixa Etdria | Quantidade
0-18 331
19-23 86
24-28 9
29-33 18
34-38 42
39-43 59
44-48 58
49-53 53
54-58 36

59 ou mais 117

15




Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

Mulher

Homem

Faixa Etaria

Quantidade

Faixa Etaria

Quantidade

Total

456

Total

353

d) Beneficidrios Dependentes (sem adesdo ao plano de saude atual):

Mulher
Faixa Etdria | Quantidade
0-18 17
19-23 1
24-28 0
29-33 1
34-38 1
39-43 2
44-48 2
49-53 1
54-58 0
59 ou mais 4
Total 29

Homem
Faixa Etdria | Quantidade
0-18 8
19-23 4
24-28 1
29-33 1
34-38 2
39-43 2
44-48 3
49-53 6
54-58 9
59 ou mais 7
Total 43

VII - Coparticipacao

Total
Faixa Etaria | Quantidade
Total 809
Total
Faixa Etaria | Quantidade
0-18 25
19-23 5
24-28 1
29-33 2
34-38 3
39-43 4
44-48 5
49-53 7
54-58 9
59 ou mais 11
Total 72

1. A coparticipacdo se limitard aos procedimentos relacionados com as consultas,
exames, terapias e procedimentos ambulatoriais, conforme o percentual a ser
contratado (50%), e ndo incidira em qualquer hipdtese sobre os tratamentos
decorrentes de internacao hospitalar de qualquer beneficiario, inclusive em Unidade
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de Terapia Intensiva;

. Fixa-se, ainda, o limite de RS 200,00 (duzentos reais) como valor maximo, por

procedimento, para a coparticipacdo dos beneficidrios para consultas, exames e
procedimentos ambulatoriais, independentemente do percentual de coparticipacdo
contratado (50%); e

. Nado havera qualquer coparticipagdo sobre as internagdes hospitalares, inclusive em

Unidade de Terapia Intensiva.

VIII - Transporte Terrestre e Aeromédico de Urgéncia

Segundo os critérios definidos pela Operadora de Saude, deverd ser oferecida a prestacdao de
servicos adicionais de transporte terrestre e aéreo de urgéncia para remogao de beneficiarios.

a)

b)

d)

Deverdao ter direito a cobertura de transporte terrestre e aéreo de urgéncia o
beneficiario titular e seu(s) dependente(s), desde que devidamente inscritos no plano
de salde.

Os servicos de transporte terrestre e aéreo de urgéncia, exclusivamente por indicacdo
médica, em territério nacional e segundo os critérios técnicos definidos pela
Operadora de Saude, observara as limitacdes de cobertura contratual e da area de
abrangéncia geografica prevista no contrato de plano de saude.

O servico sera disponibilizado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana.

O atendimento devera ser efetuado de acordo com a disponibilidade dos
equipamentos, contando com o acompanhamento médico e os recursos materiais
necessarios, conforme a ordem de solicitacdo devidamente registrada pela Central de
Atendimento/Regulacdo da Operadora.

Devera ser assegurado ao beneficiario, o transporte:

e.l) aéreo, de um hospital para outro mais préoximo que disponha dos recursos
necessarios para o atendimento, por estrita indicacdo médica e necessidade absoluta
e premente da utilizacdo de tais recursos, dentro dos limites de abrangéncia geografica
prevista no contrato de assisténcia a saude; e
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e.2) terrestre ou aéreo, nos casos de repatriamento (reconduc¢do do beneficidrio para
seu estado ou cidade de domicilio) quando necessdria a remoc¢do em transporte
especializado, por estrita indicacdo médica e necessidade absoluta e premente da
utilizacdo de tais recursos:

e.2.1) de um hospital dentro do Estado de Santa Catarina para outro na cidade em
gue resida para continuidade do tratamento médico;

e.2.2) de um hospital fora do Estado de Santa Catarina para outro dentro do Estado
para continuidade do tratamento médico; e

e.2.3) Nos casos de alta hospitalar para continuidade em tratamento domiciliar.

IX - Assisténcia Médica Emergencial Volante

Por opc¢do dos beneficidrios, a contratada podera oferecer ao grupo familiar o servico de
assisténcia médica emergencial volante, a exemplo de ambuldncia e/ou Unidade de Terapia
Intensiva movel, devidamente equipada e composta por médicos, enfermeiros ou socorristas,
com a finalidade de atender urgéncias e emergéncias médicas, bem como remocdo do
beneficidrio para unidade hospitalar, caso necessario.

5. Modelo de execug¢ao do objeto

Assisténcia médica de natureza clinica, cirurgica e laboratorial, prestada por médicos,
hospitais, clinicas e servicos de diagndstico e terapia (plano de saude, sob a modalidade de
pré-pagamento), com abrangéncia em 80% (oitenta por cento) dos Municipios sede de Zona
Eleitoral em Santa Catarina e no territdrio nacional, viabilizando a possibilidade de diagndstico
e tratamento em qualquer estabelecimento de saude credenciado ou conveniado, conforme
o rol de procedimentos médicos vigentes estabelecidos pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS).

Eventuais divergéncias médicas sobre os servicos prestados poderdo ser dirimidas por uma
junta médica constituida por 3 (trés) profissionais, sendo um indicado pela contratante, um
indicado pela contratada e um terceiro escolhido pelos indicados; e

Caso nao haja acordo na escolha do terceiro profissional de que trata a letra acima, a sua
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designacdo podera ser solicitada ao Conselho Regional de Medicina de Santa Catarina.

5.1. Prazos

Trata-se de prestacao de servigco de natureza mensal continuada, cujo cronograma de entregas
e de pagamentos deverdo observar todos os prazos previstos no presente termo de referéncia,
em especial do item 5.4,

5.2. Local de entrega ou prestacdo dos servigos

A Assisténcia médica de natureza clinica, cirdrgica e laboratorial devera ser prestada por
médicos, hospitais e servigos de diagndstico e terapia, com abrangéncia em 80% (oitenta por
cento) dos municipios que sejam sede de zona eleitoral no Estado de Santa Catarina (Anexo
B — Municipios Sede de Zonas Eleitorais no Estado de Santa Catarina) e em territdrio nacional,
viabilizando a possibilidade de diagndstico e tratamento em qualquer entidade de saude
credenciada ou conveniada, conforme o rol de procedimentos médicos estabelecido pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), conforme a seguinte abrangéncia.

a) oferecer rede credenciada em 80% (oitenta por cento) dos municipios sede de zona
eleitoral em Santa Catarina (Anexo A — Municipios Sede de Zonas Eleitorais).

b) no ambito da Regido Metropolitana de Floriandpolis devera:

b.1) abranger, no minimo, 85% (oitenta e cinco por cento) das especialidades médicas
reconhecidas; e

b.2) ser prestada assisténcia mediante credenciamento em, no minimo, 15 (quinze)
hospitais, 170 (cento e setenta) clinicas, 70 (setenta) postos de coletas de exames
laboratoriais e 1.500 (um mil e quinhentos) profissionais médicos com registro ativo
no Conselho Regional de Medicina.

c) oferecer, no minimo, 1 (um) hospital de rede prépria, credenciada, contratada,
cooperada ou referenciada nos Municipios de Blumenau, Chapecd, Criciima,
Floriandpolis, Joinville e Lages.

d) possuir rede credenciada em ao menos 15 (quinze) Estados Brasileiros, sendo
obrigatdria ampla rede nos Estados do Parand, Rio Grande do Sul, Sdo Paulo e no
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Distrito Federal.

5.3. Recebimento provisorio e definitivo

O recebimento provisorio e definitivo do objeto da contratagao ocorrera, mensalmente, com
a prestacao dos servigos aos beneficidrios, conforme a modalidade e abrangéncia do plano de
salde, e o envio dos dados com os valores das mensalidades e das coparticipacds dos usuarios,
e as respectivas notas fiscais necessdrias a atestacdo e ao pagamento.

5.4. Pagamento

A Contratada devera encaminhar mensalmente duas faturas de servicos: uma relativa as
mensalidades (parcelas fixas), de acordo com a modalidade de plano escolhida por cada
beneficidrio; outra, relativa as coparticipacdes em procedimentos ou eventos de saude
realizados pelos beneficidrios.

A apresentacdo da fatura e documentos relativos aos servigos prestados devera obedecer ao
seguinte cronograma:

a) até o décimo dia do més anterior ao do pagamento: encaminhamento ou disponibilizagdo
eletronica pela Contratada de relatérios referentes a coparticipagdes, que permitam a

conferéncia, bem como a consulta, por meio da intranet/internet do TRE-SC;

b) até o vigésimo quinto dia do més anterior ao do pagamento: encaminhamento ou

disponibilizacdo eletrénica pela Contratada de relatdrios referentes a mensalidades (parcelas
fixas), que permitam a conferéncia, bem como a consulta, por meio da intranet/internet do
TRE-SC;

C) até o décimo quinto dia do més anterior ao do pagamento: prazo para o TRE-SC solicitar a

Contratada o envio dos documentos, relativos as despesas de coparticipacao que suscitaram
duvidas por parte dos usuarios;

d) até o trigésimo dia do més anterior ao do pagamento: prazo para a Contratada encaminhar
os documentos solicitados para anadlise pela Unidade responsavel do TRE-SC; e
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€) até o ultimo dia do més anterior ao do pagamento: devera ser feita a devolugdo a Contratada,
pelo setor competente do TRE-SC, das irregularidades constatadas, com glosa dos valores
correspondentes, sendo informado a Contratada o valor correto das despesas para emissao
de crédito a Contratante em faturas vindouras.

Excepcionalmente, por motivos operacionais de qualquer das partes, poderdo ser aceitos
outros documentos, tais como, concessdo de desconto ou carta de prorrogacdo de
vencimento.

Caso os prazos expirem em dia ndo util, deverd ser considerado o primeiro dia dutil
imediatamente anterior.

O prazo de vencimento das faturas sera o vigésimo quinto dia de cada més.

O reencaminhamento pela entidade Contratada da documentacdo glosada, devidamente
corrigida, seguira o mesmo tramite.

Com relacdo a irregularidades nos valores fixos (mensalidades dos planos), os valores pagos
indevidamente gerardo créditos que serdo descontados do valor total das faturas vindouras.

Em casos de extravio da documentacdo comprobatdria de despesa considerada como indevida
ou duvidosa pelos servidores e pelo TRE-SC, poder-se-a aceitar, excepcionalmente, desde que
motivado justificadamente pela Contratada, fotocdpia ou declaracdo de realizacdo da
despesa.

N3ao havendo tempo hdbil para a apresentacdo da documentacdao acima referida, e
constatado, posteriormente, apds conferéncia dos setores responsaveis do TRE-SC, que
ocorreram pagamentos de despesas consideradas irregulares, os valores pagos indevidamente
gerardo créditos que serdo descontados do valor total das faturas subsequentes.

5.5. Garantia do objeto

N3o se aplica.
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5.6. Vigéncia da contratagao

O presente contrato devera ter vigéncia inicial de 5 (cinco) anos, a contar de sua assinatura,
prorrogdvel até o limite decenal de que trata o art. 107 da Lein. 14.133, de 12 de abril de 2021,
caso as condi¢cOes e os precos permanecem vantajosos a Administracdo no decorrer da
execucdo contratual, considerando que os servicos possuem natureza continua e fundamental
para a manutenc¢do do bom estado de saude dos servidores e beneficidrio do TRE-SC.

Justifica-se a contratagdo por periodo superior a 1 (um) ano, considerando a complexidade e
a relevancia do objeto a ser contratado, que visa garantir o bem-estar em saude dos servidores
e de seus dependentes, inclusive em casos de tratamentos continuos e de doencas pré-
existentes. Além disso, o modelo plurianual importa vantagem econOGmica, pelas caracteristicas
do objeto, o modelo plurianual importa vantagem econ6mica, uma vez que a relacdo sinistralidade
x arrecadacao dispoe de maior espago amostral para a diluigao dos custos.

Assim, considerando a natureza essencial dos servicos a serem prestados, ndo se mostra
conveniente a contratacdo por apenas um ano, tendo em vista que os beneficiarios
estabelecem relagcbes de confianca/seguranca com os estabelecimentos e com os
profissionais credenciados pela operadora de saude a ser contratada.

Por fim, com base na experiéncia anterior, a aplicacdo do reajuste anual nos indices a serem
contatados tem se mostrado um sistemas mais vantajoso em termos de valores do que uma
nova contratacao a cada ano, trazendo maior seguranca juridica e financeira a todos os
beneficiarios e ao préprio TRE-SC. Somado a isso, deve-se considerar o fato de que uma
contratacdo complexa como a presente, por si sé, apresenta 6nus a Administracdo, pois o
processo licitatério dispensa muito tempo e recursos humanos, sendo um fluxo
extremamente detalhado e rigido, muitas vezes, inviabilizando sua realizacdo, em razdo do
tempo necessario a sua execucao.

5.7. Obrigagdes da Contratante

a) relacionar os beneficidrios, quando da assinatura do Contrato com a Contratada,
com todos os dados necessarios para fins de cadastramento.
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b) comunicar a Contratada as inclusdes, exclusdes e alteragdes de plano, de
beneficidarios, bem como os casos de perda, por qualquer motivo, do direito ao
atendimento.

c) promover, por intermédio da Unidade responsdvel pela fiscalizacdo docontrato,
frequentes avaliacdes da manutencdo da capacidade operacional da licitantecontratada,
em especial de suas reais condi¢des de execuc¢ao dos servigos objeto desta licitagcdo, bem
como o acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos, sob os aspectos quantitativo e
gualitativo, devendo o responsavel pela fiscalizacdo do contrato anotar em registro proprio
as falhas detectadas, comunicando as ocorréncias ao Gestor do Contrato, com vistas a
adocdo das medidas que se fizerem necessarias.

d) efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condi¢des de prec¢o e prazo
fixados neste Projeto Basico.

e) repassar a Contratada, mensalmente, o relatorio de valores descontados a titulo de
coparticipacao dos beneficidrios-responsaveis optantes dessa modalidade; e

f) prestar a Contratada as informag¢bes e ac¢les possiveis e necessarias ao
desempenho dos seus servicos.

5.8. Obrigacdes da Contratada

a) executar o objeto proposto nas condicdes estipuladas neste Termo de Referéncia;
b) prestar atendimento em rede proépria, cooperada ou credenciada;

c) prestar assisténcia médica de natureza clinica, cirurgica e laboratorial por médicos, por
meio de hospitais e servicos de diagndéstico e terapia, viabilizando a possibilidade de
diagnédstico e tratamento em qualquer entidade de saude credenciada ou conveniada,
conforme o rol de procedimentos médicos vigente estabelecido pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS);

d) assegurar aos beneficidrios regularmente cadastrados a assisténcia a salde de acordo
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com as normas e regulamentag¢des expedidas pela ANS;

e) contemplar a cobertura de todos os procedimentos constantes do plano de
referéncia instituido pelo art. 10, observadas as excec¢des ali previstas, além das coberturas
arroladas nos incisos |, Il, e lll do art. 12, ambos da Lei n. 9.656, 3 de junho de 1998, conforme
Rol de Procedimentos e Eventos em Salude definidos pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS);

f) abranger a cobertura de todos os procedimentos novos que venham a ser incluidos no
rol de procedimentos da ANS durante a vigéncia contratual;

g) garantir a cobertura de doencas, tratamentos e internagdes preexistentes, observadas
as regras da Declaragdo de Saude (DS), Cobertura Parcial Temporaria (CPT) e de caréncia nos
Procedimentos de Alta Complexidade (PAC), conforme doravante esta previsto nos presentes
estudos;

h) manter a capacidade de atendimento, na sua totalidade, durante toda a vigéncia do
contrato, mediante a apresentacdo de relagdao dos credenciamentos ou manual atualizado
com nomes, enderecos e telefones de médicos, hospitais e clinicas de pronto atendimento e
laboratdrios disponiveis para atendimento, sempre que demandada;

i) manter a rede de atendimento credenciada em numero igual ou superior ao
apresentado no ato da contratacdo, e, caso haja descredenciamento de qualquer servico,
credenciar outro de mesmo porte e com a mesma capacidade técnica, abrangéncia e numero
de leitos;

j) na hipdtese de substituicdo de estabelecimento hospitalar, por vontade da Contratada
e durante periodo de internacdo do beneficidrio, referida no § 22 do art. 17 da Lei n. 9.656, de
3 de junho de 1998, a Contratada se obriga a providenciar a manutenc¢do da internacdo no
estabelecimento substituido e a pagar as respectivas despesas até a alta hospitalar, a critério
médico;

k) expedir, por meio digital, em aplicativo préprio, sem prejuizo de qualquer
atendimento, o cartdo de identificacdo ou documento equivalente individualizado para cada
beneficiario cadastrado, a ser utilizado na fruicao dos servicos contratados;

l) expedir, além do cart3o digital, por solicitacdo do beneficidrio, ao custo maximo de RS
20,00 (vinte reais) e no prazo maximo de 15 (quinze) dias, cartdo fisico de identificacdo ou
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documento equivalente individualizado, a ser utilizado na fruicdo dos servigos contratados;

m) fornecer o nimero de identificacdo de beneficiario cadastrado quando da inclusdo de
novo usuario, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a fim de possibilitar o acesso aos servicos
enquanto pendente o encaminhamento do cartdo de utilizagao;

n) ndo cobrar qualquer taxa administrativa quando ocorrerem inclusdes, exclusdes ou
alteracdo do padrao de acomodacao, abrangéncia do plano e formas de coparticipac¢ao;

o) disponibilizar atendimento presencial em sede ou escritério da empresa a ser
contratada na Capital do Estado de Santa Catarina, central telefonica de atendimento 24 horas
(servico 0800), bem como portal da operadora de saude na Internet ou em aplicativos
disponiveis para computadores, tablets e celulares, como propésito de fornecer, no minimo,
servicos online e informagbes a respeito dos produtos e servigos préprios, credenciados,
contratados, cooperados ou referenciados oferecidos pelo plano de assisténcia a saude;

p) disponibilizar aos beneficidrios, na internet, a relacdo atualizada dos médicos,
hospitais, prontos-socorros, laboratérios e outras instituicdes da area de salde e servigos
auxiliares credenciados, constando nome, telefone e endereco, mantendo atualizado o
cadastro dos prestadores de servigo contratados ou credenciados;

g) observar os prazos maximos definidos no art. 32 da Resolugdo Normativa ANS n.
259/2011 e atualizagBes posteriores, para a realizacio de procedimentos eletivos,
independente de pericia médica;

r) aplicar solugdes adequadas com vistas a garantia de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia no portal da operadora na Intranet ou em aplicativos disponiveis para
computadores, tablets e celulares, conforme melhores praticas e diretrizes adotadas para esse
fim;

s) arrolar e divulgar os eventos que necessitem de autorizacdo/senha para a realizacdo,

tornando-os publicos e fornecendo-os ao TRE-SC;

t) exigir autorizacdo somente para a realizacdo de exames complementares em situagdes
gue envolvam procedimentos eletivos, cujas rotinas da empresa a ser contratada
antecipadamente definam como dependentes de avaliacdo pericial e/ou de auditoria prévias;

u) nao exigir, nos casos de urgéncia e emergéncia, autorizacdo prévia para realizacdo de
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qualquer exame ou procedimento;

v) garantir o acesso a acomodacdo em nivel superior, sem custo adicional, quando ndo
houver acomodacdo hospitalar disponivel na rede prdpria, cooperada, credenciada,
contratada ou referenciada, de acordo com o padrao de conforto escolhido pelo beneficiario;

w) garantir aos médicos do TRE-SC, independentemente de serem da rede propria,
cooperada, credenciada, contratada ou referenciada, o direito a solicitacdio de exames
complementares e a consequente aceitacao pelos prestadores de servigo;

X) manter credenciados, durante a vigéncia do contrato, profissionais de todas as
especialidades médicas e servigos de diagndsticos/tratamento compativeis com a amplitude
e abrangéncia do plano de saude, mantendo, no minimo, as condi¢des apresentadas por
ocasido da licitagdo, e, conforme as normas da ANS, se a Operadora nao tiver prestador
credenciado, o beneficiario podera buscar atendimento médico particular e solicitar
reembolso;

y) é vedado, em qualquer hipdtese, exigir cheque-caucdo aos beneficiarios pelos
estabelecimentos proprios credenciados, contratados, cooperados ou referenciados da
operadora, para realizacdo de qualquer atendimento, exame, procedimento ou internacdo
hospitalar. A empresa a ser contratada devera orientar os servigos contratados/credenciados
/referenciados/cooperados quanto a essa vedacdo e, em sendo a hipdtese, fornecer
imediatamente as autorizacdes aos prestadores de servico; e

z) disponibilizar aos beneficidrios os servigos discriminados no presente termo, além de
todos os outros arrolados na cobertura minima da Resolugdo Normativa ANS 465/2021 e suas
atualiza¢Ges (pela ANS).

aa) ressarcir o beneficidrio das despesas efetuadas com a assisténcia a saude, nos
limites das obrigacGes contratuais, de acordo com a relacdo de precos de servicos médicos e
hospitalares praticados pelo mercado, reembolsaveis no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds
a entrega da documentacdo adequada; em casos de urgéncia ou emergéncia, quando,
comprovadamente e por culpa da Contratada, ndo for possivel a utilizacdo de servicos
préprios, contratados, credenciados, cooperados ou referenciados;

bb) assegurar aos optantes do Plano de Cobertura Nacional a transferéncia do

beneficiario para outro estabelecimento hospitalar, em qualquer parte do territério nacional,
sempre que necessario e justificado pelo médico do paciente, sem quaisquer 6nus adicionais;
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cc)autorizar a realizagdo de exames laboratoriais e/ou procedimentos requeridos por
profissionais ndo credenciados;

dd) encaminhar mensalmente ao TRE-SC listagem atualizada dos beneficiarios
cadastrados, com as seguintes informacdes: nome e matricula do titular e respectivos
dependentes, data de nascimento e o plano em que estdo inscritos;

ee) disponibilizar mensalmente aos optantes do Plano com coparticipagdo, por
meio eletronico, o extrato de utilizacao do plano por especialidade e titular, além de relatdrio
de eventos;

ff) apresentar, mensalmente, a partir do 22 més de vigéncia do contrato, relatérios
mensais especificando o regime de contas apresentadas e liberadas, por titular e seus
dependentes, com as respectivas totaliza¢des, indicando o tipo de atendimento (consultas
clinicas, consultas psiquiatricas, exames, internagdes etc.), além de relatério anual ao final do
periodo;

gg) disponibilizar ao TRE-SC um sistema informatizado que possibilite, via Internet,
o encaminhamento da movimentacdo didria e mensal dos beneficidrios, quais sejam: os
formularios de inclusdo, exclusdo ou alteracao cadastral;

hh) manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes por ela assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo;

ii) indicar um profissional na qualidade de preposto, no Municipio de Floriandpolis/SC,
responsavel pelos servicos contratados;

ji) designar um responsavel por todos os procedimentos relacionados a execuc¢do do
contrato, inclusive quanto ao atendimento de todas as medidas necessarias ao bom
andamento dos trabalhos, o qual deverd fornecer ao gestor do contrato um numero de
telefone celular para eventual contato emergencial;

kk) providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo TRE-SC nos servicos

contratados, responsabilizando-se pelos fatos advindos da ineficiéncia, morosidade e
irregularidades praticadas por seus empregados e prepostos, exceto no que se refere a
procedimentos médicos, em que prevalece a relacdo médico-paciente, e a responsabilidade
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de ambos;

[l) resguardar o sigilo dos dados e documentos que |lhe forem confiados para o
desempenho dos servicos ora contratados, obseravando todas as regras atinentes a protecao
de dados previstas no presente termo de referéncia;

mm)  demonstrar, durante toda a vigéncia do Contrato, a manutencao da qualidade na
prestacdo dos servicos especificados neste termo de referéncia; e

nn) realizar as demais obrigacGes previstas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar.

Quanto a prote¢ao de dados pessoais, as partes deverao observar as seguintes obrigacoes:

a) as partes se comprometerao a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacgdes —
em especial dos dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia
da execucgdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse das
informacgdes a outras empresas ou pessoas, salvo se decorrentes de obrigacdes legais ou para
viabilizar o cumprimento do instrumento contratual;

b) é vedada as partes a utilizacdo, para finalidade distinta daquela do objeto da contratacao,
de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execucdo contratual, sob pena
de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal;

c) as partes responderdao administrativa e judicialmente caso causem danos patrimoniais,
morais, individuais ou coletivos aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia da
execucdo contratual, por inobservancia a Lei Geral de Protecdo de Dados;

d) em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados, a Operadora a ser
contratada, em razdo da execugdo do servico a ser contratado, podera ter acesso a dados
pessoais dos representantes e/ou empregados do TRE-SC, tais como nimero do CPF e do RG
e enderecos eletrénico e residencial, os quais receberao tratamento conforme a legislacao,
para o cumprimento das atribuicdes da Operadora de Saude e do TRE-SC;

e) a empresa a ser contratada devera ter ciéncia dos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados
e se comprometer a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislacao, com
o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo TRE-SC;
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f) a Operadora de Saude ficara obrigada a comunicar ao TRE-SC, em até 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer incidente relacionado a acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacoes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da
Lei Geral de Protecdo de Dados;

g) a Operadora de Saude a ser contratada sera responsavel, no término da contratacdo, a
devolucdo dos dados ao TRE-SC ou a sua elimina¢do, quando for o caso, ndo devendo
armazena-los ou repassa-los a terceiros, salvo nas hipoteses de obrigacdo legal ou
contratualmente previstas, devendo, em todo caso, observar os preceitos da Lei Geral de
Protecdo de Dados; e

h) quando for caso de eliminagcao dos dados, a Operadora de Saude devera informar ao TRE-
SC arealiza¢do do procedimento e a metodologia empregada, para confirmar a destina¢do das
informacgdes.

5.9. Transferéncia de Conhecimento

A contratada manterd a contratante informada e atualizada a respeito dos sistemas utilizados
para inclusdo/exclusdo/atualizacdo dos beneficiarios.

5.10. Direitos Autorais

N3o se aplica a esta contratacao.

5.11. Qualificacdo Técnica

Estar devidamente credenciada junto a Agéncia Nacional de Saude para comercializar os
planos de saude objeto do presente termo de referéncia (abrangéncia nacional e estadual,
acomodacgdo em apartamento e enfemaria, com participagdo de 50%).

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. Gestor de contrato
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6.1.1. Caberd ao gestor do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao
seu substituto, em especial:

a) coordenar as atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica e administrativa;

b) acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato das ocorréncias relacionadas a
execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia;

c) acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da Contratada, para fins de
empenho de despesa e de pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da
liqguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

d) coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizacdo do contrato, cujo histérico de
gerenciamento devera conter todos os registros formais da execugao, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, e elaborar
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequac¢des do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao;

e) coordenar os atos preparatérios a instrucdo processual e ao envio da documentagao
pertinente as unidades competentes, para a formalizacdo dos procedimentos relativos a
prorrogacao, a alteracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacao de san¢des e a
extingdo dos contratos, entre outros;

f) elaborar o relatdrio final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracdo, com as informacdes obtidas durante a execucdo do contrato;

g) coordenar a atualizagdo continua do relatdrio de riscos durante a gestdo do contrato, com
apoio dos fiscais técnico e administrativo;

h) emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico e
administrativo quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado, com
mencado ao seu desempenho na execug¢do contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, a constarem do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes conforme disposto em regulamento;

i) realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais; e

j) tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo
para fins de aplicacdo de sancdes.
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6.1.2. Cabera ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos
legais, ao seu substituto, em especial:

a) prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informacdes pertinentes as
suas competéncias;

b) anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas
ou dos defeitos observados;

c) emitir notificagcdes para a corregdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade
constatada, com a definicdo de prazo para a corregao;

d) informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogao
de medidas que ultrapassem a sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e
saneadoras, se for o caso;

e) comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam
inviabilizar a execugdo do contrato nas datas estabelecidas;

f) fiscalizar a execucdo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢Ges estabelecidas, de
modo a assegurar os melhores resultados para a administragcdao, com a conferéncia das notas
fiscais e das documentacdes exigidas para o pagamento e, apds o ateste, que certifica o
recebimento provisério, encaminhar ao gestor de contrato para ratificacao;

g) comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao contratual;

h) participar da atualizacdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em
conjunto com o fiscal administrativo;

i) auxiliar o gestor do contrato com as informacgdes necessarias, na elaboracdo do documento
comprobatdrio da avaliacdo realizada na fiscalizacdo do cumprimento de obrigacGes
assumidas pelo contratado; e

j) realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

6.1.3. Caberd ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e seus
impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:

a) prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizacdo das tarefas
relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a formalizacdo de
apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do pagamento e ao
acompanhamento de garantias e glosas;
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b) verificar a manutengdo das condi¢Ges de habilitacdo da contratada, com a solicitagdo dos
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario;

c) examinar a regularidade no recolhimento das contribuicGes fiscais, trabalhistas e
previdenciarias;

d) atuar tempestivamente na solucdo de eventuais problemas relacionados ao
descumprimento das obrigacdes contratuais e reportar ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

e) participar da atualizacdo do relatdrio de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em
conjunto com o fiscal técnico; e

f) auxiliar o gestor do contrato com as informacgdes necessdrias, na elaboracdao do documento
comprobatdério da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigacGes
assumidas pelo contratado.

6.2. Gestao e fiscalizacao

Titular ou substituto das unidades

Gestor da contratagao Secdo de Saude da Coordenadoria de Pessoal

Fiscal técnico Assisténcia IV da Sec¢do de Saude da Coordenadoria de Pessoal

Fiscais administrativos Secdo de Gerenciamento de Contrata¢des da Coordenadoria de Contratacdes
e Materiais

Secdo de Preparagdo de Pagamentos e Analise Tributaria da Coordenadoria de
Orgamento, Finangas e Contabilidade

6.3. Instrumentos Formais

A contratacdo serd formalizada mediante termo de contrato.

6.4. Acompanhamento do Contrato

O gestor da contratacdo serd o(a) Titular da Secdo de Saude ou seu substituto, a quem
competira o gerenciamento do protocolo de comunicacdo do TRE-SC com a Contratada, de
modo a assegurar a observancia das rotinas estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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6.5. Alocagao de riscos

N3o se aplica a esta contratacao.

7. Critérios de medigao e de pagamento

Critérios de medicdo ndo se aplicam a presente contratacao.

Os critérios de pagamento estdo previstos no item 5.4.

8. Reajuste ou repactuacgao

1.

~

O contrato ndo podera receber reajuste em periodicidade inferior a 12 (doze) meses.

. Os 12 (doze) meses serdao contados a partir da data do or¢amento estimado pela

Administragao.

Independentemente da data de inscricdo do beneficidrio, o valor de sua
contraprestacdo pecunidria serd reajustado na data de aniversario de vigéncia do
contrato, entendendo-se esta como data base Unica.

. Sera utilizado, para o calculo do reajuste, o indice de Precos ao Consumidor Amplo —

IPCA ou, na hipdtese de extingao deste indice, utilizar-se-a o que venha a substitui-
lo.

. Ndo podera haver (a) aplicacdo de percentuais de reajuste diferenciados entre as

faixas etarias e/ou entre beneficidrios-titulares, grupo familiar, dependentes
econdmicos ou pensionistas, nem (b) distincdo quanto ao valor da contraprestacao
pecuniaria entre os beneficidrios que vierem a ser incluidos no contrato e aqueles ja
vinculados.

. Os valores da Tabela de Referéncia de Coparticipacdo poderdo ser reajustados

anualmente. O reajuste serd aplicado em conformidade com os percentuais médios
negociados e pactuados entre Operadora de Saude e os prestadores da rede
assistencial, dentro dos parametros estabelecidos na regulamentacdo da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS.

. A Operadora de Saude devera comunicar a Agéncia Nacional de Saude Suplementar —
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ANS o percentual de reajuste aplicado a contrapresta¢do pecunidria, em atendimento
a regulamentacao vigente.

8.1 Equilibrio Econdmico-Financeiro da Contratagao

Nas contratacdes de plano de saude coletivo é comum a pactuacgdo de clausula especifica com
a previsdo de reequilibrio econdmico-financeiro pela sinistralidade [(relagdo entre os custos
da assisténcia médica/hospitalar e a receita da operadora de saude (prémio/mensalidades e
coparticipagdes), cujo valor é expresso em percentual, onde cada utilizacdo de um beneficidrio
representa um sinistro (custos)].

Por essa clausula, os precos podem ser reajustados anualmente se constatado que a
sinistralidade foi superior a determinado indice percentual, chamado de ponto de equilibrio.

A Lei n. 9.656/1998 determina que o valor da mensalidade do plano de saude e os critérios
para o seu reajuste devem estar claramente previstos no contrato.

Nesse contexto, constata-se que o indice de sinistralidade é um componente do preco das
operadoras de saude em planos coletivos, sendo amplamente utilizado o percentual de 75%
como ponto de equilibrio.

Assim, o valor do contrato também podera ser revisto quando, comprovadamente, tiver
sofrido desequilibrio econdmico-financeiro, estando entre as possiveis causas a sinistralidade,
conforme abaixo especificado:

a) Sinistralidade: indice expresso em percentual (%), obtido pela divisdo entre o valor em
reais (RS), dispendidos pela Operadora de Saude a titulo de despesa assistencial durante
o periodo de analise, e a receita liquida do plano, durante o mesmo periodo; e

b) Sinistralidade Meta (SM): indice expresso em percentual (%), que indica a meta de
sinistralidade contratada de 75% (setenta e cinco por cento).

8.1.1 Caso seja verificado o desequilibrio econémico-atuarial do contrato, este sera
reavaliado. Na presente contratacdo, o desequilibrio serd constatado quando o nivel de
sinistralidade da carteira ultrapassar o indice de 75% (setenta e cinco por cento), cuja base é
a proporc¢ao entre as despesas assistenciais e a receita liquida do plano, apuradas no periodo
de calculo do reajuste.
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Sinistralidade = (Despesa Assistencial-Coparticipacdo/Receitas Liquida do Plano)*100

8.1.2. O reajuste sera aplicado conforme variagao positiva do IPCA acumulado no periodo de
vigéncia do contrato, somado ao Indice de Reajuste Técnico — IRT, quando a sinistralidade
ultrapassar o indice de 75% (setenta e cinco por cento). Neste caso, o indice de reajuste serd
composto pela soma do IPCA e do indice de Reajuste Técnico — IRT.

Reajuste = IPCA + IRT

8.1.3. O indice de Reajuste Técnico — IRT é calculado com base na férmula indicada abaixo. A
multiplicagdo por 100 é aplicada apenas para transformar o indice de sinistralidade em
percentual.

IRT(Sinistralidade/75%)-1*100

8.1.4. O indice de Sinistralidade serd apurado, com defasagem de 4 (quatro) meses em rela¢do
ao inicio do periodo de aplicacdo do reajuste.

8.1.5. Independentemente do numero de beneficiarios inscritos no contrato, se o IPCA
acumulado no periodo de analise for:

(a) Igual a zero ou negativo, e a sinistralidade ultrapassar o indice de 75% (setenta e cinco por
cento), o percentual serd negociado pelas partes, ndo podendo ser aplicado percentual
inferior ao Indice de Reajuste Técnico — IRT; e.

(b) Igual a zero ou negativo, e a sinistralidade for igual ou inferior a 75% (setenta e cinco por
cento), poderd ser negociado percentual entre as partes, que ndo serd superior ao indice
fixado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS para os contratos de planos
individuais/familiares.

9. Forma e critérios de sele¢cao do fornecedor

9.1. Parcelamento e adjudicacao

O objeto a ser contratado é a prestacao de assisténcia a salde, que pelas suas caracteristicas
ndo permite parcelamento, sendo necessaria a adjudicacdo em favor de uma Unica empresa.
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9.2. Selegao do fornecedor

O fornecedor sera selecionado conforme a existéncia de regularidade da empresa, bem como
a disponibilidade e o interesse de prestar o servico, nas condi¢bes estipuladas pelo
Contratante.

9.2.1. Critérios de habilitagao

Em relagdo a Qualificagcdo Técnica, considerando a natureza do objeto, devera ser exigido:

a) um ou mais atestados que demonstrem capacidade operacional na execucdo de servigos
similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior, bem como
documentos comprobatdérios emitidos na forma do § 32 do art. 88 da Lei n. 14.133/2021; e

b) autorizacdo de funcionamento expedida pela Agéncia Nacioonal de Saude.

Em relagdo a Qualificagao Econdmico-Financeira, considerando o valor significativo do objeto,
devera ser exigido:

a) Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, vedada sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisérios;

b) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
¢) Comprovacao de capital minimo ou de patrimonio liquido minimo equivalente a até 10%
(dez por cento) do valor estimado da contratacao.

9.2.2. Critérios de preferéncia e de desempate

Os critérios de preferéncia e de desempate obedecerdo a legislacdo em vigor, em especial a
Lei Complementar n. 123/2006.

9.2.3. Modalidade de licitagdo e critério de julgamento

A contratacdo sera realizada por meio de licitacdo, na modalidade Pregdo Eletrbnico, tipo
menor preco.

A melhor proposta serd a que apresentar o menor valor global, que consistird no somatoério
dos precos totais das mensalidades das respectivas faixas etarias de cada modalidade de plano
de saude (item 4, letra IV).

Fixa-se, ainda, o limite de RS 200,00 como valor maximo, por procedimento, para a
coparticipacao dos beneficiarios para consultas, exames e procedimentos ambulatoriais,
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independentemente do percentual de contribuicao contratado (50%), sendo que ndo haverd
qualquer coparticipacdo sobre as internacdes hospitalares.

10. Estimativas do valor da contratacao

O TRE-SC conta, atualmente, conta com 1.411 beneficiarios cadastrados no Plano Saude.

Nesse contexto, como estimativa para a contratacdo, seguem as tabelas simuladas,
considerando se todos os beneficiarios aderissem a um dos planos disponiveis no objeto da
presente contratacao:

Estadual — Enfermaria — 50%
Faixa Etdria Beneficiarios
Valor Valor Total
0-18 332 RS 117,28 RS 38.936,96
19-23 86 RS 146,59 RS 12.606,74
24-28 09 RS 185,30 RS 1.667,70
29-33 37 RS 219,30 RS 8.114,10
34-38 92 RS 258,02 RS 23.737,84
39-43 177 RS 292,81 RS$ 51.827,37
44-48 172 RS 331,52 RS$ 57.021,44
49-53 147 RS 376,55 RS 55.352,85
54-58 117 RS 480,42 RS 56.209,14
59 ou mais 242 RS 684,65 RS 165.685,30
Preco Total Mensal 1411 KKK Kk RS 471.159,44
Preco Total Anual 1411 kK ok ok sk RS 5.653.913,28
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Estadual — Apartamento — 50%

Faixa Etaria Beneficiarios
Valor Valor Total
0-18 332 RS 166,79 RS 55.374,28
19-23 86 RS 208,52 RS 17.932,72
24-28 09 RS 263,55 RS 2.371,95
29-33 37 RS 311,93 RS 11.541,41
34-38 92 RS 366,96 RS 33.760,32
39-43 177 RS 416,53 RS 73.725,81
44-48 172 RS 471,61 RS 81.116,92
49-53 147 RS 535,63 RS 78.737,61
54-58 117 RS 683,42 RS 79.960,14
59 ou mais 242 RS 973,93 RS 235.691,06
Prego Total Mensal 1411 HoHK Kk _k_* R$ 670.212,22
Preco Total Anual 1411 KKK Kk RS 8.042.546,64

Nacional — Enfermaria — 50%

Faixa Etaria Beneficiarios
Valor Valor Total
0-18 332 RS 147,00 RS 48.804,00
19-23 86 RS 183,74 RS 15.801,64
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Nacional - Enfermaria 50%

Faixa Etaria Beneficiarios
Valor Valor Total
24-28 09 RS 232,23 RS 2.090,07
29-33 37 RS 274,83 RS 10.168,71
34-38 92 RS 323,36 RS 29.749,12
39-43 177 RS 366,98 RS 64.955,46
44-48 172 RS 415,53 RS 71.471,16
49-53 147 RS 471,95 RS 69.376,65
54-58 117 RS 602,17 RS 70.453,89
59 ou mais 242 RS 858,16 RS 207.674,72
Prego Total Mensal 1411 Hok Rk _k RS 590.545,42
Preco Total Anual 1411 kK ok ko k% RS 7.086.545,04

Nacional — Apartamento — 50%

Faixa Etdria Beneficiarios
Valor Valor Total
0-18 332 RS 200,49 RS 66.562,68
19-23 86 RS 250,62 RS 21.553,32
24-28 09 RS 316,77 RS 2.850,93
29-33 37 RS 374,90 RS 13.871,30
34-38 92 RS 441,10 RS 40.581,20
39-43 177 RS 500,65 RS 88.615,05
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Nacional — Apartamento — 50%
Faixa Etaria Beneficiarios
Valor Valor Total
44-48 172 RS 566,82 RS 97.493,04
49-53 147 RS 643,81 RS 94.640,07
54-58 117 RS 821,41 RS 96.104,97
59 ou mais 242 RS 1.170,61 RS 283.287,62
Preco Total Mensal 1411 ok ok ok ok ok sk _k RS 805.560,18
Prego Total Anual 1411 HHE KK Kk 9.666.772,16

O valor total da contratacdo compreenderd a participacdo do TRE-SC e dos
servidores/beneficiarios, onde o Tribunal, com excec¢do dos dependentes especiais, subsidiara
parte do valor mensal, que serd integralizada pelos respectivos beneficiarios, por meio de
desconto em folha de pagamento ou Guia de Recolhimento da Unido (GRU).

Verifica-se, por fim, que ha outras varidveis que influenciam na composicdo dos precos
contratados, as quais ndo transparecem nos contratos, sendo afetas as peculiaridades de cada
6rgao, como perfil dos beneficidrios; grau e histérico de utilizacdo dos planos contratados;
sinistralidades; etc.

11. Alinhamento da contratagao

11.1. Plano de Contratagdes Anual
D ica D Alinh
Item escrlFao do| Grupode Fonte de Recursos | Valor Estimado em’anfiante " an:ie.nto
Objeto Despesa Técnico Estratégico
Contratagao ~
44 | dePlano de Custeio 100 Arrecad'algao RS 8.698.581,00 SGP OEAC1
. Geral da Unido
Saude
Total | RS 8.698.581,00
11.2. Plano de Logistica Sustentavel

Trata-se de contratacdo de operadora de salde para a prestacdo de servico médico-hospitalar,

40



Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

laboratorial e auxiliar de diagndstico e tratamento (plano de saude) aos servidores do Tribunal
Regional Eleitoral de Santa Catarina (TRE-SC) e seus dependentes, garantindo a continuidade
da assisténcia prestada sob essa modalidade, conforme prevé a Portaria TRE-SC/P n. 86/2018,
e, dessa forma, inexiste conflito com oobjeto do Plano de Logistica Sustentavel do TRE-SC.

11.3. Outros instrumentos

A contratacdo também estd alinhada ao Planejamento Estratégico da Secretaria de Gestao de
Pessoas (SGP) do TRE-SC, aprovado pela Portaria TRE-SC/P n. 7/2018, em especial ao objetivo
“OE3 — Promocgdo da saude e da qualidade de vida no trabalho”, que busca promover acoes
continuas que visam a educacdo para a participacdo efetiva dos servidores na prevencdo de
doencas e na manutencdo do estado de saude, contribuindo, dessa forma, para a reducao dos
indices de absenteismo e para o alcance de uma melhor qualidade de vida no trabalho dos
servidores deste TRE-SC.

12. Adequagao orcamentdria

Descricdo do | Grupo de . Demandante | Alinhamento
Item k Fonte de Recursos | Valor Estimado .. . .
Objeto Despesa Técnico Estratégico
Contratagao ~
44 de Plano de Custeio 100 Arrecad'a~<;ao RS 8.698.581,00 SGP OEAC1
Saude Geral da Unido

Total | RS 8.698.581,00

13. Descumprimento contratual e penalidades

13.1. Nos termos da Portaria P n. 39/2023, o licitante ou o contratado sera responsabilizado
administrativamente pelas seguintes infracdes:

a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou a ata de registro de precos ou ndo aceitar ou retirar a nota de
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empenho ou ndo entregar a documentagao exigida para a contrata¢dao, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;

i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

[) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

m) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

13.2. Serdo aplicadas ao responsavel, pelas infracdes administrativas previstas no subitem
13.1, as seguintes sanc¢des:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar com a Administracao;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

13.2.1. A sangdo de adverténcia consiste em comunica¢ao formal ao fornecedor que deu causa
a inexecugao parcial do contrato, conforme previsto na alinea “a” do subitem 13.1.

13.2.1.1. A adverténcia retira do fornecedor a condicdo de infrator primario, de modo que, em
caso de reincidéncia, sancao mais severa podera lhe ser aplicada, devendo ser observado o
disposto no subitem 13.3.

13.2.2. A sang¢do de multa tem natureza pecuniaria e poderd ser moratdria ou compensatoria,
observados os seguintes termos:

a) o atraso injustificado na execucdo do objeto deste Termo de Referéncia sujeitara o
contratado, a juizo da Administracdo, a multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento),
acrescidos de 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) ao dia, a partir do segundo dia de
mora, sobre o valor da parcela em atraso, e sua aplicacdo ndo dispensa a contratada do
cumprimento da obrigacdo inadimplida;

b) a inexecucdo parcial do objeto sem extingdo contratual sujeitard o contratado, a juizo da
Administracdo, a multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal estimado
do contrato;
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c) inexecugao parcial do objeto com extingdo contratual sujeitard o contratado, a juizo da
Administracdo, a multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o resultado da
multiplicagdo do valor estimado mensal pelo nimero de meses restantes para o encerramento
da vigéncia do contrato, a contar do més do inadimplemento;

d) a inexecucdo total do objeto com extincdo contratual sujeitard o contratado, a juizo da
Administragdao, a multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado total do
contrato].

13.2.2.1. A pena de multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

13.2.2.2. Ultrapassados 30 (trinta) dias de mora, serd avaliada a possibilidade de aplicacdo da
conversao da multa de mora para a compensatdria por inexecugao contratual.

13.2.2.3. A multa podera ser aplicada em dobro se o infrator for reincidente, ou seja, se tiver
sido sancionado por este Tribunal apds decisdo transitada em julgado, observando-se o
disposto no subitem 13.3.

13.2.2.4. A aplicagdo de multa de mora nao impedira que a Administracdao a converta em
compensatdria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de
outras sangdes previstas neste Termo de Referéncia.

13.2.2.5. A multa aplicada sera:

a) retida cautelarmente dos pagamentos devidos pela Administracdo e recolhida em definitivo
ao Erdrio, apds o transito em julgado da decisdo que a imp0s;

b) descontada de eventuais faturas pendentes de pagamento;
c) paga pelo fornecedor por meio de GRU;

d) descontada do valor da garantia prestada; ou

e) cobrada judicialmente.

13.2.3. Asancdo de impedimento de licitar e contratar com a Unido podera ser aplicada pelas

infracGes previstas no subitem 13.1, “b” a “g”, pelos seguintes prazos, de acordo com a
infracdo cometida:

a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo ou dar causa a inexecucao total
do contrato: Prazo - 6 (seis) meses;

b) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame: Prazo - 1 (um) més;
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c) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado: Prazo - 2 (dois) meses;

d) ndo celebrar o contrato ou a ata de registro de pre¢os ou ndo aceitar ou retirar a nota de
empenho ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta: Prazo - 2 (dois) meses;

e) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado: Prazo - 2 (dois) meses.

13.2.4. A sanc¢ao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios podera ser aplicada pelas infragGes previstas no subitem 13.1,
“h” a “m”, pelos seguintes prazos, de acordo com a infragdo cometida:

a) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitagdo ou a execuc¢do do contrato: Prazo - 3 (trés) anos;

b) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato: Prazo - 4 (quatro)
anos;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza: Prazo - 4 (quatro)
anos;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo: Prazo - 5 (cinco) anos;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013: Prazo - 6
(seis) anos.

13.2.5. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

13.2.6. As sanc¢Oes previstas nos subitens 13.2.3 e 13.2.4 poderdo ser majoradas em 10% (dez
por cento) para cada agravante, até o limite legal, em razdo de:

a) restar comprovado que o responsdvel pela infracdo administrativa tenha registro de
penalidade aplicada no ambito do TRE-SC, por pratica de quaisquer das condutas tipificadas
no presente Termo de Referéncia, nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em

44



Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

decorréncia do qual serd aplicada a penalidade;

b) restar comprovado que o infrator tenha sido desclassificado ou inabilitado por ndo atender
as condicdes do edital, quando for notéria a sua impossibilidade de atendimento ao
estabelecido;

¢) o licitante ou fornecedor participante da dispensa eletrénica ndo responder as diligéncias
destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo de contratagao; ou

d) restar comprovado que o fornecedor tenha prestado declaracdo falsa de que é beneficidrio
do tratamento diferenciado concedido em legislacdao especifica.

13.2.7. As penas previstas nas alineas “b” a “e” do subitem 13.2.3 poderao ser reduzidas em
50% (cinquenta por cento), uma Unica vez, apds a incidéncia das majoragdes previstas no
subitem 13.2.6, quando ndo tenha havido nenhum dano a Administracdo, em decorréncia de
qualquer das seguintes atenuantes:

a) a conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada, decorrente de falha
escusavel do fornecedor;

b) a conduta praticada seja decorrente da apresentacao de documentacgao que contenha vicios
ou omissdes para os quais ndo tenha contribuido, ou que n3o sejam de facil identificacao,
desde que devidamente comprovado; ou

c) a conduta praticada seja decorrente da apresentacdo de documentacdo que ndo atendeu
as exigéncias do edital, desde que reste evidenciado equivoco em seu encaminhamento.

13.2.8. Quando a acdo ou omissdo do responsdavel pela infracdo administrativa ensejar o
enquadramento de concurso de condutas, aplicar-se-a a pena mais grave.

13.2.9. A aplicagao das san¢des previstas no subitem 13.2 n3o exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

13.2.10. E admitida a reabilitacio do licitante ou do contratado sancionado, exigidos,
cumulativamente:

a) reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica;
b) pagamento da multa;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de
declaracdo de inidoneidade;

d) cumprimento das condicGes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;
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e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos neste artigo.

au_n

13.2.10.1. A sancdo pelas infracdes previstas nas alineas “a” e “e” do subitem 13.2.4 exigir3,
como condicdo de reabilitacdo do fornecedor sancionado, a implantacdo ou aperfeicoamento
de programa de integridade pelo responsavel.

13.3. Restard afastada a reincidéncia apds transcorrido 1 (um) ano entre a data do transito em
julgado da decisdao que aplicou a anterior penalidade ao infrator e a data da nova infragao.

13.4. O responsdvel pela infragdo serd intimado para apresentacao de defesa e especificacao
de provas que pretenda produzir, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis contados do
recebimento da intimagao.

13.4.1. Na hipdtese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de
provas julgadas indispensdveis pela autoridade competente ou pela Comissdo de Apuragao de
Responsabilidade, o infrator poderd apresentar alegacdes finais no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data da intimacao.

13.4.2. Serao indeferidas pela autoridade competente ou pela Comissao de Apuragao de
Responsabilidade, mediante decisao fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

13.5. A sancao estabelecida no subitem 13.2.4 é de competéncia do Presidente do TRE-SC.

13.6. Da aplicacdo das sancdes previstas nos subitens 13.2.1, 13.2.2 e 13.2.3 cabera recurso
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao.

13.6.1. O recurso de que trata o subitem 13.6 sera dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacdo a autoridade superior, a qual deverad proferir sua decisdo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.7. Da aplicacdo da sancdo prevista no subitem 13.2.4 caberd apenas pedido de
reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
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Anexo A — Municipios sede de Zona Eleitoral

ZONAS ELEITORAIS
Zona Eleitoral Municipio
1 ARARANGUA
2 BIGUAGU
3,88 BLUMENAU
4 BOM RETIRO
5,86 BRUSQUE
6 CACADOR
7 CAMPOS NOVOS
8 CANOINHAS
9,90 CONCORDIA
10,92, 98 CRICIUMA
11 CURITIBANOS
12,13, 100 FLORIANOPOLIS
14 IBIRAMA
15 INDAIAL
16, 97 ITAJAI
17,87 JARAGUA DO SUL
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ZONAS ELEITORAIS
Zona Eleitoral Municipio
18, 85 JOACABA
19, 76, 95, 96, 105 JOINVILLE
20 LAGUNA
21,93,104 LAGES
22 MAFRA
23 ORLEANS
24,107 PALHOCA
25 PORTO UNIAO
26,102 RIO DO SUL
27 SAO FRANCISCO DO SUL
28 SAO JoAQUIM
29, 84 SAO JOSE
30 SAO BENTO DO SUL
31 TIJUCAS
32 TIMBO
33,99 TUBARAO
34 URUSSANGA
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ZONAS ELEITORAIS
Zona Eleitoral Municipio
35,94 CHAPECO
36 VIDEIRA
37 CAPINZAL
38 ITAIOPOLIS
39 ITUPORANGA
41 PALMITOS
42 TURVO
43 XANXERE
a4 BRACO DO NORTE
45, 82 SAO MIGUEL DO OESTE
46 TAIO
47 TANGARA
48 XAXIM
49 SAO LOURENGO DO OESTE
50 DIONISIO CERQUEIRA
51 SANTA CECILIA
52 ANITA GARIBALDI
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ZONAS ELEITORAIS
Zona Eleitoral Municipio

53 SAO JOAO BATISTA

54 SOMBRIO

55 POMERODE

56, 103 BALNEARIO CAMBORIU

57 TROMBUDO CENTRAL

58 MARAVILHA

60 GUARAMIRIM

61 SEARA

62 IMARUI

63 PONTE SERRADA

64 GASPAR

65 ITAPIRANGA

66 PINHALZINHO

67 SANTO AMARO DA IMPERATRIZ

68 BALNEARIO PICARRAS

69 CAMPO ERE

70 SAO CARLOS
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ZONAS ELEITORAIS

Zona Eleitoral Municipio
71 ABELARDO LUZ
73 IMBITUBA
74 RIO NEGRINHO
77 FRAIBURGO
78 QUILOMBO
79 ICARA
81 PAPANDUVA
83 MODELO
91 ITAPEMA
106 NAVEGANTES
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