Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

CONTRATO N. 029/2020

Contrato para a prestacéo de servigos de suporte t¢  cnico para
o software de backup Data Protector, autorizado pelo Senhor
Eduardo Cardoso, Secretario de Administracdo e Orga  mento,
na fl. 248 do Procedimento Administrativo Eletrénic o n.
38.437/2019 (Pregdo n. 025/2020), que entre si faze m o
Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina e a € mpresa
Weikan Tecnologia EIRELI, em conformidade com as Le is n.
10.520, de 17 de julho de 2002, 8.666, de 21 de jun ho de 1993,
8.078, de 11 de setembro de 1990, Lei 8.248, de 23 de outubro
de 1991, Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de
2006, Lei n. 11.488, de 15 de junho de 2007, pela R esolugdo n.
23.234, de 15 de abril de 2010, do Tribunal Superio r Eleitoral, e
com os Decretos n. 8.538, de 6 de outubro de 2015, 10.024, de
20 de setembro de 2019, e 7.174, de 12 de maio de 2 010.

Pelo presente instrumento particular, de um lado o TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL
DE SANTA CATARINA, ¢6rgdo do Poder Judiciario da Unido, inscrito no CNPJ sob o n.
05.858.851/0001-93, com sede na Rua Esteves Junior, n. 68, nesta Capital, doravante
denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por seu Secretario de
Administracdo e Or¢camento, Senhor Eduardo Cardoso, inscrito no CPF sob o n. 017.461.409-84,
residente e domiciliado em Florianépolis/SC e, de outro lado, a empresa WEIKAN TECNOLOGIA
EIRELI, estabelecida na Rua Antenor Valentim da Silva, n. 853, Ipiranga, Sdo José/SC, CEP
88.111-340, telefone (48) 3258-2300, e-mail comercial@weikan.com.br, inscrita no CNPJ sob o n.
09.159.503/0001-89, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo seu
Diretor, Senhor Lauro Rubens Fugii, inscrito no CPF sob o n. 036.296.519-68, residente e
domiciliado em S&o José/SC, tem entre si ajustado Contrato para a prestacdo de servigcos de
suporte técnico para o software de backup Data Protector, firmado de acordo com as Leis n.
10.520, de 17 de julho de 2002, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.078, de 11 de setembro de
1990, Lei 8.248, de 23 de outubro de 1991, Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de
2006, Lei n. 11.488, de 15 de junho de 2007, pela Resolugéo n. 23.234, de 15 de abril de 2010, do
Tribunal Superior Eleitoral, e com os Decretos n. 8.538, de 6 de outubro de 2015, 10.024, de 20 de
setembro de 2019, e 7.174, de 12 de maio de 2010, e com o Pregdo n. 025/2020, mediante as
clausulas e condigdes a seguir enumeradas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem como objeto prestacao de servicos de suporte técnico para o
software de backup Data Protector, com as seguintes especificagdes técnicas minimas:

Id. Requisito Técnico

Suporte técnico para o software Data Protector, diretamente com o fabricante, via

1 chat e telefone, em Portugués.

2 | Fornecimento de acesso ao contelido do repositorio do fabricante;

Devem ser considerados 0s seguintes itens de software, em uso no TRE/SC:
a. B6961CAE - HP Data Protector Starter Pack for Linux E-LTU (1 licenca);

3 b. B6963AAE - HP Data Protector Drive ext WIN/Netware/Linux E-LTU (1
licenca);

c. B6965BAE - HP Data Protector On-line Backup for Windows E-LTU (2




licencas);

Nivel de suporte padrdo 24 x 7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por

4 .
semana);

5 Atendimento inicial em até 2 (duas) horas apés a abertura do chamado, através
de contato técnico capacitado;

6 O servico de suporte técnico devera ser registrado em nome do TRE/SC junto ao

fabricante do software;

7 | Sem limites quanto ao numero de chamados abertos.

PARAGRAFO UNICO

A prestacdo dos servicos obedecerd ao estipulado neste Contrato, bem como as
disposi¢des do Pregdo n. 025/2020, de 29/05/2020, além das obrigagbes assumidas na proposta
apresentada pela Contratada em 29/05/2020, por meio do sistema COMPRASNET, e dirigida ao
Contratante, contendo o preco do objeto que, independentemente de transcricdo, fazem parte
integrante e complementar deste Contrato, no que ndo o contrariem.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGO

2.1. O Contratante pagard a Contratada, pela prestacdo dos servicos objeto deste
Contrato, o valor mensal de R$ 629,00 (seiscentos e vinte e nove reais).

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR ANUAL ESTIMADO

3.1. O presente Contrato tem como valor anual estimado a importancia de R$ 7.548,00
(sete mil, quinhentos e quarenta e oito reais).

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

4.1. O presente Contrato tera vigéncia a partir da data da sua assinatura até 31 de outubro
de 2023, podendo, no interesse da Administracéo, ser prorrogado por meio de Termos Aditivos,
até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57 da Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA - DA ALTERACAO

5.1. Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos
estipulados no artigo 65 da Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera feito em até 30 (trinta) dias em favor da Contratada, mediante
depdsito bancario, apés o cumprimento das obrigacdes contratuais e a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, desde que nao haja fator impeditivo imputavel a emp  resa.

6.1.1. O recebimento provisorio ocorrera no 1° dia util subsequente ao término do més a
que se refere a prestacéo dos servicos.

6.1.2. O recebimento definitivo dar-se-4 em até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento
provisério do objeto, exceto se houver atraso motivado pela empresa.

6.2. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcdo monetaria.

6.3. E condicao para o pagamento do valor constante da Nota Fiscal/Fatura:

a) a prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e com
as contribuicdes para a Previdéncia Social (INSS), por meio do SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao sistema, das respectivas certiddes; e

b) a verificacdo da Certiddo de Inexisténcia de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos



do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n. 5.452, de 1°
de maio de 1943.

6.4. O pagamento sera proporcional ao atendimento das metas estabelecidas no Acordo
de Nivel de Servico — ANS anexo a este Contrato, o qual define objetivamente os niveis
esperados de qualidade da prestac&o dos servicos e as respectivas adequacdes de pagamento.

6.5. Ocorrerd a retencdo ou glosa , ainda, no pagamento devido a Contratada, sem
prejuizo das sanc¢des cabiveis, quando este ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo
executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas, conforme Acordo de Nivel de
Servigos anexo a este Contrato.

6.6. Nos termos do § 4° do art. 6° da Instrucdo Normativa RFB n. 1.234, de 12 de janeiro
de 2012, o TRESC efetuara consulta ao Portal do Simples Nacional para fins de verificacdo da
condicdo da empresa de optante pelo Simples Nacional. Caso ndo seja esse 0 regime de
tributacdo utilizado em suas relacdes comerciais, serdo retidos pelo TRESC os encargos
tributarios atribuidos a empresas ndo optantes.

6.7. Se ocorrer atraso de pagamento provocado exclusivamente pela Administracdo, o
valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fara desde a data
de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora seréo calculados a
taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da
seguinte férmula:

EM=NxVPxI

Onde:

EM = Encargos moratérios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da parcela em atraso.

I = indice de atualizac&o financeira:

| = 6/100/365 (ou seja, taxa anual/100/365dias).

1 =0,0001644.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes ao exercicio em curso correrdo a conta do Programa de
Trabalho 02.122.0033.20GP.0042 - Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa no Estado de
SC, Natureza da Despesa 3.3.90.40, Elemento de Despesa — Servicos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo — PJ, Subitem 07 — Manuten¢do Corretiva/Adaptativa e Sustentacéo
Softwares.

7.1.1. Os créditos e respectivos empenhos relativos aos exercicios subsequentes serao
registrados mediante apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — DO EMPENHO DA DESPESA

8.1. Para atender as despesas do exercicio em curso, foi emitida a Nota de Empenho n.
2020NE000589, em 02/06/2020, no valor de R$ 4.403,00 (quatro mil, quatrocentos e trés reais).

8.1.1. As parcelas de despesas a serem executadas em exercicio futuro serdo cobertas
por créditos orgcamentéarios e notas de empenho emitidas em época prépria.

CLAUSULA NONA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO DA EXECUGAO
DO CONTRATO

9.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo deste Contrato consistem na
verificacdo, pela Contratante, da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, e serdo exercidos
por meio do Gestor do Contrato , qual seja, o servidor titular da funcdo de Chefe da Secéo de
Administracao de Redes e de Servidores do TRESC, ou seu substituto, ou seu superior imediato,
em conformidade com o art. 67 da Lei n. 8.666/1993.

9.2. O Gestor do Contrato promovera o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

9.2.1. A verificacdo do resultado da prestacdo do servico sera realizada com base no



Acordo de Nivel de Servico — ANS anexo a este Contrato.

9.3. Serdo impugnados pela Gestdo do Contrato todos os trabalhos que ndo satisfizerem
as exigéncias contratuais e normativas, ficando a Contratada obrigada a desmancha-los e refazé-
los, correndo por sua exclusiva conta as despesas correspondentes, sem prejuizo de outras
penalidades aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada ficara obrigada a:

10.1.1. executar o objeto proposto nas condi¢des estipuladas no Projeto Basico / Termo
de Referéncia do Edital do Pregédo n. 025/2020 e em sua proposta;

10.1.1.1. comprovar, no momento da entrega do objeto, se for o caso, a origem do produto
importado e a quitacdo dos tributos de importacdo a ela referentes, sob pena de rescisédo
contratual e multa;

10.1.2. iniciar a prestacéo dos servicos no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a partir do
recebimento do Contrato devidamente assinado;

10.1.3. prestar atendimento remoto para abertura de chamados e suporte técnico a
usuarios, via chat e telefone, no regime 24 x 7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana), em Portugués, com acesso a todo o contetdo do repositério do fabricante;

10.1.4. iniciar o atendimento, apds abertura de chamado técnico, em até 2 horas;

10.1.5. nao ter, entre seus soécios, servidor ou dirigente do Tribunal Regional Eleitoral de
Santa Catarina, em observancia ao disposto no art. 9°, inciso Ill, da Lei n. 8.666/1993;

10.1.6. nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato, sem prévia
anuéncia da Contratante; e

10.1.7. manter durante a execucdo deste Contrato todas as condi¢Bes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no Pregdo n. 025/2020.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1. Se a Contratada descumprir as condicbes deste Contrato ficard sujeita as
penalidades estabelecidas nas Leis n. 10.520/2002 e 8.666/1993 e no Decreto n. 10.024/2019.

11.1.1. Nos termos deste Contrato, sdo situacdes, dentre outras, que podem ensejar 0
descumprimento contratual, para fins de aplicacio de penalidades:

Eventos que poderdo ensejar penalidades

Item Evento Referéncia | Tipo de Infracdo

Descumprimento do estabelecido no subitem

3.1 — Id.5 do Projeto Basico / Termo de Por

1 Referéncia (tempo de atendimento inicial), no ocorréncia Leve
primeiro més apds o inicio da vigéncia do
contrato.

Descumprimento do estabelecido no subitem
3.1 — Id.5 do Projeto Basico / Termo de Por

2 . ) L P Regular
Referéncia (tempo de atendimento inicial), | ocorréncia 9
apos o primeiro més de vigéncia contratual.

Ocorréncia de evento ensejador de infrac&o
do tipo regular, por 2 meses consecutivos ou Por
3 Grave

3 meses nado consecutivos, num periodo de | ocorréncia
12 meses.




Tipo de infracé@o e penalidade associada

Tipo de Infracdo Penalidade Associada

Leve Adverténcia.

Multa de 5% por dia ou por ocorréncia, conforme o caso, sobre o

Regular
9 valor mensal do contrato.

Grave Multa de 10% sobre o valor mensal do contrato.

11.1.1.1. Havendo reincidéncia nas situacdes ensejadoras de penalidade, a Contratada
serd penalizada com base na situagédo de natureza imediatamente superior, e em se tratando de
reincidéncia de situacdo GRAVE, tal fato podera implicar rescisédo contratual.

11.2. Ficara impedido de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciado no
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejui  zo das multas previstas no Edital e no
contrato e das demais cominacdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o contratado
que, convocado dentro do prazo de validade de suap  roposta:

a) ndo assinar o0 contrato ou a ata de registro de precos;
b) ndo entregar a documentacéo exigida no edital;

c) apresentar documentacéo falsa;

d) causar o atraso na execucédo do objeto;

€) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execucéo do contrato;

0) fraudar a execug¢édo do contrato;

h) comportar-se de modo inidéneo;

i) declarar informacdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

11.3. Para os casos ndo previstos na subclausula 11.2, poderao ser aplicadas a
Contratada, conforme previsto no artigo 87 da Lei n. 8.666/1993, nas hip6teses de inexecucéo
total ou parcial deste Contrato, as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) no caso de inexecucdo parcial sem rescisdo contratual, multa de 10% sobre o valor
mensal do contrato;

) no caso de inexecucdo parcial com rescisdo contratual, multa de 20% sobre o resultado
da multiplicacdo do valor mensal pelo nUmero de meses restantes para 0 encerramento da
vigéncia do contrato, a contar do més do inadimplemento;

d) no caso de inexecuc¢do total com rescisdo contratual, multa de 20% sobre o valor total
do contrato;

€) suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos; e

f) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo
da sancéo aplicada com base na alinea anterior.

11.3.1. As sancgdes estabelecidas na subclausula 11.2 e na alinea “f” da subclausula 10.3
sédo de competéncia do Presidente do TRESC.

11.4. Em conformidade com o artigo 86 da Lei n. 8.666/1993, o atraso injustificado na
execucdo do objeto deste Contrato, sujeitara a Contratada, a juizo da Administragcdo, a multa de
0,5% (meio por cento) ao dia, sobre o valor mensal contratado, a partir do dia imediato ao
vencimento do prazo estipulado para execu¢do dos servicos.

11.4.1. Relativamente a subclausula 11.4, os atrasos superiores a 30 (trinta) dias serédo
considerados inexecucédo contratual.



11.5. Da aplicacdo das penalidades definidas nas subclausulas 11.3, alineas “a”, “b”, “c”,
“d" e “e”, e 11.4, cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da intimacéo.

11.5.1. O(s) recurso(s) sera(do) dirigido(s) ao Diretor-Geral, por intermédio do Secretario
de Administracdo e Orcamento, que podera rever a sua decisdao em 5 (cinco) dias Uteis, ou, no
mesmo prazo, encaminha-lo(s), devidamente informado(s), ao Diretor-Geral, para apreciacdo e
decisao, em igual prazo.

11.6. Da aplicagdo da penalidade de declaragao de inidoneidade, prevista na alinea “f” da
subclausula 11.3, cabera pedido de reconsideragdo, apresentado ao Presidente do TRESC, no
prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data da intimacao do ato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. Este Contrato podera ser rescindido nos termos da Lei n. 8.666/1993.

12.2. Nos casos de rescisdo, previstos nos incisos | a VIIl e XVIII do artigo 78 da Lei n.
8.666/1993, sujeita-se a Contratada ao pagamento de multa, nos termos das alineas "c" ou "d" da
subclausula 11.3, sem prejuizo da possibilidade de aplicacdo das penalidades previstas nas
alineas "e" ou "f" da subclausula 11.3.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE

13.1. Os precos inicialmente contratados poderdo ser reajustados ap6s 1 (um) ano,
contados da data limite para apresentacdo da proposta, utilizando-se, para o célculo, o indice de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, publicado na ocasido, ou, na hipétese de extingdo deste
indice, utilizar-se-a o que venha a substitui-lo.

13.2. Para efeito de reajustamento, os indices iniciais a serem considerados serdo os da
data de apresentacdo da proposta.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO
14.1. Incumbird ao Contratante providenciar, a sua conta, a publicacdo deste Contrato e

de todos os Termos Aditivos a ele referentes, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto pela Lei
n. 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. Para dirimir as questfes oriundas do presente Contrato, serd competente o Juizo
Federal da Capital do Estado de Santa Catarina.

E, para firmeza, como prova de haverem, entre si, ajustado e contratado, depois de lido e
achado conforme, é firmado o presente Contrato pelas partes, dele sendo extraidas as copias
necessarias para a sua publicacédo e execucao.

Floriandpolis, 8 de junho de 2020.

CONTRATANTE:

) EDUARDO CARDOSO
SECRETARIO DE ADMINISTRACAO E ORCAMENTO

CONTRATADA:

LAURO RUBENS FUGII
DIRETOR



ANEXO DO CONTRATO

Acordo de Nivel de Servico - ANS

1. Apobs abertura de chamado técnico, o atendimento deverd iniciar em até 2 horas;

1.1. Caso ocorra atraso no inicio do atendimento, a Contratada devera calcular o total de desconto
a ser aplicado no valor mensal da fatura, de acordo com a pontuacéo a ser atribuida, conforme

descrito no quadro abaixo:

Item Indicador Inicio do atendimento Pontuacao
Abaixo de 2 horas 0
Entre 2 e 3 horas 50
INS-1 Prestagé}o qe suporte Entre 3 e 4 horas 75
tecnico Entre 4 e 5 horas 150
Entre 5 e 6 horas 300
Acima de 6 horas 500

1.2. A Contratada devera considerar a propor¢cdo de 3% de desconto sobre o valor total do
pagamento mensal, a cada 50 pontos somados (pontuacéo_total_més x 3% / 50 x valor_mensal).

1.3. No caso da pontuacdo total aplicada em determinado més superar 500 pontos, seréo
considerados somente 500 pontos para o céalculo do abatimento a ser aplicado, assim, o
abatimento maximo a ser aplicado em um més sera de 30% do valor total do pagamento mensal,

sem prejuizo das demais penalidades aplicaveis.




