Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

CONTRATO N. 038/2020

Contrato para a prestacdo de servigos técnicos
especializados e continuados na area de comunicacao
(jornalismo), autorizado pelo Senhor Eduardo Cardos o,
Secretario de Administracdo e Orcamento, nas fls. 6  35-636 do
Procedimento Administrativo Eletrbnico n. 19.135/20 20
(Pregdo n. 028/2020), que entre si fazem o Tribunal Regional
Eleitoral de Santa Catarina e a empresa WS Servigos
Terceirizados Ltda., em conformidade com as Leis n. 10.520,
de 17 de julho de 2002, 8.666, de 21 de junho de 19 93, 8.078,
de 11 de setembro de 1990, Lei Complementar n. 123, de 14 de
dezembro de 2006, Lei n. 11.488, de 15 de junho de 2007, com
os Decretos n. 8.538, de 6 de outubro de 2015, e 10 .024, de 20
de setembro de 2019, com a Resolucdo n. 23.234, de 15 de
abril de 2010, do Tribunal Superior Eleitoral, com a Resolucao
n. 156, de 8 de agosto de 2012, do Conselho Naciona | de
Justica, e com o Termo de Conciliagdo entre o Ministério
Publico do Trabalho e a Advocacia-Geral da Unido,
homologado na 202 Vara do Trabalho de Brasilia — DF , nos
autos do Processo de n. 01082-2002-020-10-00-0.

Pelo presente instrumento particular, de um lado o TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL
DE SANTA CATARINA, 6rgdo do Poder Judicidrio da Unido, inscrito no CNPJ sob o n.
05.858.851/0001-93, com sede na Rua Esteves Junior, n. 68, nesta Capital, doravante
denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por seu Secretario de
Administracdo e Orcamento, Senhor Eduardo Cardoso, inscrito no CPF sob o n. 017.461.409-84,
residente e domiciliado nesta Capital e, de outro lado, a empresa WS SERVICOS
TERCEIRIZADOS LTDA., estabelecida na Rua Otto Julio Malina, n. 1.120, Ipiranga, Sé&o
José/SC, CEP 88111-510, com enderec¢o para correspondéncia na Rua Anténio Mariano de Souza,
n. 775, lpiranga, S&do José/SC, CEP 88111-510, telefone (48) 3733-3100, e-malil
grupocontratos@lideranca.com.br, inscrita no CNPJ sob o n. 10.581.285/0001-55, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo seu Diretor Comercial, Senhor Willian
Lopes de Aguiar, inscrito no CPF sob o n. 028.383.199-57, residente e domiciliado em Sao José/SC,
tem entre si ajustado Contrato para a prestacdo de servigcos técnicos especializados e
continuados na area de comunicagéo (jornalismo), firmado de acordo com as Leis n. 10.520, de
17 de julho de 2002, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.078, de 11 de setembro de 1990, Lei
Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006, Lei n. 11.488, de 15 de junho de 2007, com
os Decretos n. 8.538, de 6 de outubro de 2015, e 10.024, de 20 de setembro de 2019, com a
Resolucdo n. 23.234, de 15 de abril de 2010, do Tribunal Superior Eleitoral, com a Resolucédo n.
156, de 8 de agosto de 2012, do Conselho Nacional de Justica, e com o Termo de Conciliacao
entre o Ministério Publico do Trabalho e a Advocacia-Geral da Unido, homologado na 20% Vara
do Trabalho de Brasilia — DF, nos autos do Processo de n. 01082-2002-020-10-00-0, mediante
as clausulas e condicdes abaixo enumeradas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem como objeto a prestagdo de servicos técnicos
especializados e continuados na area de comunicacdo (jornalismo), para exercer as atividades
na Assessoria de Comunicacao Social do TRESC, na forma como segue:



1.2. Caracterizacdo e Composicdo do Objeto

1.2.1. Contratacdo de empresa para prestar servicos técnicos especializados e
continuados nas &reas de comunicacao (jornalismo), incluindo as atividades listadas a seguir:

Tabela 1 - Servigcos especializados em comunicacdo, na area de jornalismo e respectiva
demanda estimada para 8 (oito) meses - maio a dezembro de 2020.

Estimativa Estimativa

ATIVIDADES PREVISTAS
Semanal 8 meses

Tomar conhecimento das atividades da Presidéncia,
Corregedoria Regional Eleitoral, Direcdo-Geral e
Procuradoria Regional Eleitoral, bem como dos
demais setores do Tribunal e dos cartorios eleitorais
para elaboracdo de matérias e releases a serem
distribuidos aos veiculos de imprensa do Estado, sua
publicacéo no sitio eletrdnico do TRESC e nas midias
sociais.

2 horas 64 horas

Atender aos veiculos de imprensa, sanando duvidas,
intermediando contatos, agendando e acompanhando,
quando solicitado, entrevistas concedidas na sede do
TRESC ou nas sedes dos meios de comunicacao.

2 horas 64 horas

Realizar a cobertura jornalistica dos eventos
realizados pelas unidades do TRE, diplomacdo dos
candidatos eleitos e demais solenidades do Tribunal,
fotografando os eventos e produzindo o texto das
matérias para divulgacdo junto a imprensa, no sitio
eletrénico do TRESC e nas midias sociais.

2 horas 64 horas

Producdo, redacdo e revisdao de roteiro de videos
jornalisticos e institucionais: contato com possiveis
fontes efou entrevistados, agendamento de
entrevistas, pesquisa de informagfes, selecdo de

. ~ o . 23 horas 736 horas
imagens/fotos, redacéao e revisao do roteiro.

Gravacdo e edicdo de videos: Deslocamento e
captacdo de imagens, gravacao de entrevistas,
decupagem do material bruto, gravacao do off, edi¢cdo
e finalizacao do video.

Producdo, gravacao, edicdo e envio de material em

L 4 horas 128 horas
audio.
Total de Horas Previstas / 8 meses (Valor de Ref.) 1056 horas
Total de Horas Previstas / Més (Valor de 132 horas

Referéncia)

1.2.1.1. Estima-se a quantidade adequada de profissionais para atender as necessidades
do TRESC em 1 (um) profissional com carga de 6 (seis) horas diarias, de segunda a sexta-feira,
no horario compreendido entre 8 e 20 horas.

1.3. Servigos Adicionais

1.3.1. O CONTRATANTE podera solicitar a execuc¢édo de servigos adicionais, na forma de
pacotes, conforme apresentado na Tabela 2, os quais poderéo ser realizados em dias Uteis,
sdbados, domingos e feriados e, ainda, em horarios noturnos. Esses servi¢os serdo requisitados
a CONTRATADA pelo Gestor do Contrato, com antecedéncia minima de 1 (um) dia.

Tabela 2 — Descricdo dos pacotes de servigos — servigos especializados em
comunicagdo (jornalismo)



Pacote Atividade Quantidade

Realizacdo de cobertura jornalistica e realizacao
de videos jornalisticos e institucionais em
eventos fora do horario de expediente normal da
Contratada

4 mensais. Total de
32 (maio a dezembro
de 2020)

PACOTE 1

Observacao: Os pacotes equivalem a producao de 4 (quatro) horas dedicadas exclusivamente a
respectiva tarefa.

1.4. Requisitos Técnicos

1.4.1. Os servicos serdo executados preferencialmente junto a Assessoria de
Comunicacgéo Social no edificio sede do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina, localizado
a Rua Esteves Junior, n. 68, 10° andar, Centro, Florianépolis, entre 8 e 20 horas, de segunda a
sexta-feira, com jornada diaria igual a 6 (seis) horas para o servico prestado por jornalista, nos
termos da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT). O Gestor do Contrato ird definir,
oportunamente, o horério de realizacéo dos trabalhos.

1.4.2. O horario de funcionamento do TRESC inicia-se as 12h e encerra-se as 20h.

1.4.3. A execucdo dos servicos especializados em comunicacdo — jornalismo -
compreende:

a) Tomar conhecimento das atividades da Presidéncia, Corregedoria Regional Eleitoral,
Direcdo-Geral e Procuradoria Regional Eleitoral, bem como dos demais setores do
Tribunal e dos cartérios eleitorais para elaboracdo de matérias e releases a serem
distribuidos aos veiculos de imprensa do Estado, publicacdo no sitio eletrdnico do
TRESC e nas midias sociais;

b) Atender aos veiculos de imprensa, sanando ddvidas, intermediando contatos,
agendando e acompanhando, quando solicitado, entrevistas concedidas na sede do
TRESC ou nas sedes dos meios de comunicagao;

c) Realizar a cobertura jornalistica dos eventos realizados pelas unidades do TRE,
diplomacédo dos candidatos eleitos e demais solenidades do Tribunal, fotografando os
eventos e produzindo o texto das matérias para divulgacao junto a imprensa, no sitio
eletrénico do TRESC e nas midias sociais;

d) Producéo, redacao e revisdo de roteiro de videos jornalisticos e institucionais: contato
com possiveis fontes e/ou entrevistados, agendamento de entrevistas, pesquisa de
informacgdes, sele¢cédo de imagens/fotos, redagéo e revisdo do roteiro;

e) Gravagao e edicdo de videos: deslocamento e capta¢do de imagens, gravacédo de
entrevistas, decupagem do material bruto, gravacdo do off, edicdo e finalizacdo do
video;

f) Producéo, gravacao, edicao e envio de material em audio.

1.4.4. A execucdo dos servicos deve se dar com disciplina, presteza, cordialidade,
assiduidade e pontualidade e, principalmente, com qualidade na realizacdo de cada atividade
relacionada no subitem 1.4.3.

1.4.5. Eventualmente, serdo solicitados deslocamentos ao interior do Estado para
cobertura in loco de eventos da Justica Eleitoral, com a realizacdo de matérias jornalisticas e
videos para publicacéo e divulgacdo a midia em geral;

1.4.6. Em caso de deslocamento, a contratada devera arcar com todas as despesas de
alimentacdo, hospedagem e servigo extraordinario, bem como os demais encargos trabalhistas
incidentes sobre o traslado.



PARAGRAFO UNICO

A prestacdo dos servicos obedecerd ao estipulado neste Contrato, bem como as
disposicdes do Pregédo n. 028/2020, de 05/06/2020, além das obrigacdes assumidas na proposta
apresentada pela Contratada em 05/06/2020, por meio do sistema COMPRASNET, e dirigida ao
Contratante, contendo o pre¢o do objeto que, independentemente de transcrigcdo, fazem parte
integrante e complementar dos servi¢os deste Contrato, no que ndo o contrariem.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRECO

2.1. Observado o disposto na subclausula 6.1.4, o Contratante pagard a Contratada, pela
prestacdo dos servicos objeto deste Contrato, descritos na Clausula Primeira:

a) o valor mensal de R$ 6.258,61 (seis mil, duzentos e cinquenta e 0ito reais e sessenta
e um centavos);

b) o valor de R$ 88,36 (oitenta e oito reais e trinta e seis centavos), pelo pacote de
servico adicional de que trata a subclausula 1.3; e

c) em havendo deslocamento, o Contratante pagar4d a Contratada a taxa diaria de
deslocamento de R$ 300,00 (trezentos reais).

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR ANUAL ESTIMADO

3.1. O presente Contrato tem como valor anual estimado a importancia de R$ 82.944,60
(oitenta e dois mil, novecentos e quarenta e quatro reais e sessenta centavos).

CLAUSULA QUARTA — DO PRAZO DE VIGENCIA

4.1. O presente Contrato tera vigéncia até 31 de dezembro de 2020, a partir da data de
sua assinatura, podendo, no interesse da Administracdo, ser prorrogado por meio de Termos
Aditivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57 da Lei n. 8.666/1993.

4.2. Os custos ndo renovaveis, caso existentes, ja pagos ou amortizados no primeiro ano
de vigéncia deste Contrato, deverdo ser excluidos do valor mensal devido & Contratada como
condicéo para a prorrogacgdo, cabendo ao Gestor do Contrato ou ao setor requisitante trazer aos
autos do procedimento administrativo respectivo, para processamento, tal informacéo quando da
manifestacéo favoravel a tal prorrogacgéo.

4.3 Caso a proposta da Contratada apresente eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos que o favoreca, este sera revertido como lucro durante a vigéncia da
contratacdo, mas podera ser objeto de negociacao para eventual prorrogacdo contratual.

CLAUSULA QUINTA — DA ALTERACAO

5.1. Este instrumento poderd ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos
estipulados no artigo 65 da Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera feito em até 30 (trinta) dias em favor da Contratada,
mensalmente, mediante deposito bancério, apds o cumprimento das obrigacdes contratuais
e a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, desde que nao haja fator impeditivo imputavel a
empresa.

6.1.1. O pagamento sera devido a partir da data de inicio da prestacdo dos servicos.

6.1.2. O recebimento provisério ocorrera no 1° dia Gtil subsequente ao término do més a
que se refere a prestagédo dos servigos;

6.1.3. O recebimento definitivo dar-se-a em até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento
provisoério do objeto, exceto se houver atraso motivado pela empresa.

6.1.4. Os valores referentes as provisdes trabalhistas relativas a férias, 1/3 constitucional,



13° salario, multa do FGTS por dispensa sem justa causa e incidéncia dos encargos
previdenciarios e FGTS sobre férias, 1/3 constitucional e 13° salario serédo destacados do valor
mensal do contrato e depositados em conta corrente vinculada — bloqueada para movimentacao
— aberta em nome da Contratada, unicamente para essa finalidade, e com movimentacao
somente por ordem do TRESC, conforme Resolugdo CNJ n. 169/2013, observado o seguinte:

a) os procedimentos para a glosa das provisdes serdo os descritos ha Resolugdo CNJ n.
169/2013;

b) os percentuais das provisfes, para fins de retencdo, sdo os constantes da Planilha de
Encargos Sociais de que trata o Edital do Pregao n. 028/2020; e

c) os valores das provisbes de encargos trabalhistas depositados na conta-corrente
vinculada — bloqueada para movimentagéo — deixardo de compor o valor de pagamento mensal
a Contratada.

6.1.5. Os saldos da conta-depésito vinculada — bloqueada para movimentagdo — serdo
remunerados diariamente pelo indice de corre¢do da poupanca pro rata die, conforme definido
no termo de cooperacao técnica firmado com o banco publico oficial.

6.1.6. O valor a ser pago a Contratada, mensalmente, a titulo de vale-transporte, refletira
o0 que for efetivamente pago a seus empregados, considerando-se como valor maximo o que
tiver sido previsto na proposta. Assim, a ndo comprovacdo das despesas referentes ao vale-
transporte implicara a glosa dos valores faturados a esse titulo.

6.2. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente de liquidacdo
gualquer obrigacéo financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcdo monetaria.

6.3. E condic&o para o pagamento do valor constante da Nota Fiscal/Fatura:

a) a prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e com
as contribuicbes para a Previdéncia Social (INSS), por meio do SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao sistema, das respectivas certiddes; e

b) a verificagdo da Certiddo de Inexisténcia de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n. 5.452, de 1°
de maio de 1943.

6.4. O pagamento serd proporcional  ao atendimento das metas estabelecidas no
Acordo de Nivel de Servico — ANS anexo a este Contrato, o qual define objetivamente os
niveis esperados de qualidade da prestacdo dos servicos e as respectivas adequacdes de
pagamento.

6.5. A Contratada devera apresentar juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, para que esta
seja atestada, as seguintes comprovacfes relativas aos seus empregados regidos pela
Consolidacdo das Leis Trabalhistas, nominalmente identificados e alocados nas dependéncias
do Contratante para execuc¢ao do objeto contratado:

a) copia do comprovante de recolhimento mensal da contribuicdo previdenciéria
estabelecida para o empregador e seus empregados, sob pena de rescisdo contratual;

b) cépia do comprovante de recolhimento mensal para o FGTS — Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo nas respectivas contas vinculadas individuais dos trabalhadores, observada a
legislacéo especifica;

¢) comprovante de pagamento de salarios no prazo legal, referente ao més anterior;

d) comprovante de fornecimento de vale-transporte e de auxilio-alimentagdo, quando
cabiveis; e

e) comprovante de pagamento do 13° salario, da concessao de férias e do
correspondente pagamento do adicional de férias, na forma da Lei.

6.5.1. Os comprovantes de que trata a subclausula 6.5 deverdo ser correspondentes a
Gltima nota fiscal ou fatura que tenha sido paga pela Administracéo; tratando-se da primeira nota
fiscal/fatura da execucao do Contrato, deverao ser referentes ao més faturado.

6.5.2. Tratando-se do pagamento da Ultima nota fiscal/fatura referente a execucéo deste
Contrato, em razéo de término da sua vigéncia ou de sua rescisdo, além dos comprovantes de



gue trata a subclausula 6.5, deverao ser comprovados os pagamentos, aos empregados, das
verbas rescisdrias ou demonstrado que os empregados foram realocados, pela Contratada, em
outra atividade, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho, observado o disposto nas
subclausulas 6.5 e 6.5.1.

6.5.2.1. Somente com as comprovacdes de que trata a subclausula 6.5.2 considerar-se-a
completa a execucao deste Contrato.

6.5.3. As comprovacbes de que trata a subclausula 6.5 deverdo ser feitas por
documentos que permitam aferir o adimplemento em relacdo a cada empregado alocado na
execucao contratual.

6.6. Ocorrerd a retencdo ou glosa , ainda, no pagamento devido a Contratada, sem
prejuizo das sanc¢des cabiveis, quando esta:

| — deixar de cumprir as clausulas contratadas, inclusive as relativas as obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e ao FGTS, salvo por decisao judicial em contrario; e

Il — ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas, conforme Acordo de Nivel de Servico anexo a este
Contrato.

6.7. Nos termos do § 4° do art. 6° da Instrucdo Normativa RFB n. 1.234, de 12 de janeiro
de 2012, o TRESC efetuara consulta ao Portal do Simples Nacional para fins de verificagdo da
condicdo da empresa de optante pelo Simples Nacional. Caso ndo seja esse 0 regime de
tributacdo utilizado em suas relacbes comerciais, serdo retidos pelo TRESC os encargos
tributarios atribuidos a empresas néo optantes.

6.8. Quando ocorrerem atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administracao, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracao se
fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que o0s juros de mora
serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicacdo da seguinte formula:

EM=NxVPxI

Onde:

EM = Encargos moratérios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da parcela em atraso.

| = indice de atualizac&o financeira:

| = 6/100/365 (ou seja, taxa anual/100/365dias).

| =0,0001644.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas correspondentes ao exercicio em curso correrdo a conta do Programa
de Trabalho 02.061.0033.4269.0001 — Pleitos Eleitorais, Natureza da Despesa 3.3.90.39,
Elemento de Despesa Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica, Subitem 05 — Servigos
Técnicos Profissionais.

7.1.1. Os créditos e respectivos empenhos relativos aos exercicios
subsequentes serdo registrados mediante apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — DO EMPENHO DA DESPESA
8.1. Para atender as despesas do exercicio em curso, foi emitida a Nota de Empenho n.
2020NE000654, em 17/06/2020, no valor de R$ 48.384,35 (quarenta e oito mil, trezentos e

oitenta e quatro reais e trinta e cinco centavos).

8.1.1. As parcelas de despesas a serem executadas em exercicio futuro serdo cobertas
por créditos orcamentérios e notas de empenho emitidas em época propria.



CI:AUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DA
EXECUCAO DO CONTRATO

9.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo deste Contrato consistem na
verificacdo, pelo Contratante, da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, e serdo exercidos
por meio do Gestor do Contrato , qual seja, o servidor titular da Assessoria de Comunicacao
Social, ou seu substituto, em conformidade com o art. 67 da Lei n. 8.666/1993.

9.1.1. ApGs a assinatura do contrato para dar inicio a execucdo do ajuste, sera
promovida reunido entre a Administracdo e a Contratada, devidamente registrada em Ata, para
esclarecimento de eventuais dividas relativas as obrigacBes contratuais, sem prejuizo da
realizacdo de reunides periddicas, visando garantir a qualidade da execug¢do do contrato e 0s
respectivos resultados.

9.2. A verificacdo do resultado da prestacdo do servico serd realizada com base no
Acordo de Nivel de Servico — ANS anexo a este Contrato.

9.2.1. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que sO serd aceita caso comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis ou previsiveis, mas de
consequéncias incalculaveis.

9.2.2. O Contratante ira monitorar constantemente os servi¢os, visando evitar a perda no
nivel de qualidade, podendo, inclusive, intervir para corrigir ou aplicar sancbes quando verificar
desconformidade continua na prestacao do servigo.

9.3. A execucao do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos
de controle, podendo compreender a mensuracao dos seguintes aspectos:

| — resultados alcancados em relacdo a Contratada, verificagcdo dos prazos de execucao
e qualidade demandada;

Il — recursos humanos empregados em funcdo da quantidade e da formacao profissional
exigidas;

[l — qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

IV — adequacdo dos servicos prestados a rotina de execucao estabelecida;
V — cumprimento das demais obriga¢c@es decorrentes do contrato; e

VI — satisfacéo do publico usuario.

9.3.1. O Gestor do Contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucao do servico, devera comunicar a

autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracéo previstos na legislacao.

9.3.2. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos sera
verificada por meio de documento da Contratada que contenha a relacdo minuciosa dos itens,
em quantidade e especificagdes.

9.3.3. O Gestor do Contrato promovera o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

9.3.4. Para fiscalizagdo do cumprimento das obriga¢des trabalhistas e sociais, inclusive a
conferéncia dos valores recolhidos pela Contratada, que aloca seus empregados nas
dependéncias do Contratante, exigir-se-a, entre outras, as comprovacdes de que tratam as
subclausulas 6.5, 6.5.1 e 6.5.2, observado o disposto nas subclausulas 6.5.2.1 e 6.5.3.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada ficara obrigada a executar o objeto proposto nas condicbes
estipuladas no Projeto Bésico / Termo de Referéncia do Edital do Pregdo n. 028/2020 e em sua
proposta, e, ainda:

10.1.1. autorizar o TRESC a fazer o desconto na fatura ou nota fiscal dos valores
relativos aos salarios e demais verbas trabalhistas e pagamento direto aos trabalhadores,



guando houver falha no cumprimento dessas obriga¢des por parte da licitante contratada, até o
momento da regularizacéo, sem prejuizo das sang¢fes cabiveis;

10.1.2. autorizar o TRESC a fazer a retencdo na fatura ou nota fiscal do valor do Fundo
de Garantia do Tempo de Servico — FGTS e o depdsito direto nas respectivas contas vinculadas
individuais dos trabalhadores da Contratada, observada a legislacdo especifica;

10.1.3. a assinatura do contrato de prestacdo de servicos entre 0 TRESC e a empresa
vencedora do certame sera sucedida dos seguintes atos:

a) solicitacdo pelo TRESC, mediante oficio, ao banco publico oficial para abertura de
conta-deposito vinculada — bloqueada para movimentagcdo — no nome da empresa, de acordo
com o modelo constante do termo de cooperacédo, devendo o banco publico oficiar ao TRESC
sobre a abertura da referida conta-depésito vinculada — bloqueada para movimentacdo — na
forma do modelo consignado no supracitado termo de cooperacgéo; e

b) assinatura, pela Contratada, no prazo de 20 (vinte) dias, a contar da notificacdo do
TRESC, dos documentos de abertura da conta-deposito vinculada — bloqueada para
movimentac¢édo — e do termo especifico do banco oficial que permita ao TRESC ter acesso aos
saldos e extratos, bem como vincule a movimentacdo dos valores depositados a autorizacéo do
TRESC, conforme modelo indicado no termo de cooperacao;

10.1.4. providenciar os curriculos simplificados dos profissionais, comprovando os perfis
solicitados apresentando-os ao TRESC, na ASCOM, em até 5 (cinco) dias apds o recebimento
do contrato devidamente assinado pelo representantes do TRESC:

a) os profissionais ndo poderao ser filiados a partido politico;

b) a CONTRATADA somente efetivard a contratacdo dos profissionais apds aprovagao
dos curriculos pelo TRESC;

c¢) disponibilizar os profissionais para inicio dos servicos em até 3 (trés) dias Uteis a
contar da aprovacgéo dos curriculos pelo TRESC;

10.1.5. substituir, no prazo de 2 (dois) dias apés a comunicacao por parte do TRESC a
CONTRATADA, o profissional que for considerado ineficiente ou incompativel com o trabalho
solicitado ou cuja atuagcdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do Servico Publico;

10.1.6. responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus
empregados nos locais de trabalho;

10.1.7. garantir a prestacdo dos servi¢os no intervalo fixado pela gestdo do contrato para
suprir a demanda aproximada;

10.1.8. responsabilizar-se pelo transporte de seus empregados, por meios proprios ou
mediante fornecimento de vale-transporte, para a cobertura do trajeto residéncia trabalho e vice-
versa (inclusive quando da realizacdo de servigco extraordinario);

10.1.9. manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigcos, sem
interrupcdo, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servigo e
demissdo de empregados, que nao terdo em hipotese alguma qualquer relagdo de emprego com
este Tribunal, sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos
0s encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas e fiscais;

10.1.10. indicar preposto para representa-la no local de execucdo dos servicos — que
devera estar acessivel para imediato contato durante todo o periodo e sera nomeado por escrito,
cujo respectivo documento devera ser entregue ao contratante, podendo este preposto ser
participe da forca de trabalho;

10.1.11. suprir toda e qualquer falta do(s) empregado(s) por outro(s) profissional(is) que
atenda aos requisitos técnicos exigidos no Projeto Basico / Termo de Referéncia;

10.1.12. apresentar seus empregados, na execuc¢do dos servicos ora contratados,
devidamente identificados por crachas, com fotografia recente;

10.1.13. cumprir rigorosamente toda a legislacdo aplicavel a execucdo dos servigcos
contratados, como também aqueles referentes a seguranca e a medicina do trabalho;

10.1.14. manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do contratante ou de



terceiros que tomar conhecimento em razdo da execucdo do presente objeto, devendo orientar
seus funcionarios nesse sentido;

10.1.15. selecionar e preparar rigorosamente os profissionais que prestardo 0s servicos,
encaminhando trabalhadores portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias,
tendo funcgdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;

10.1.16. realizar integralmente os servicos descritos no Projeto Béasico / Termo de
Referéncia;

10.1.17. executar os servicos adicionais solicitados pelo contratante, iniciando a sua
realizacao no prazo maximo de 1 (um) dia apds o pedido, consoante disposi¢do do subitem 1.3;

10.1.18. comprovar, sempre que solicitado pelo TRESC, a quitacdo das obrigacbes
trabalhistas;

10.1.19. promover treinamento e reciclagem do profissional que presta servico ao
TRESC, de acordo com as necessidades do servigo e sempre que a gestdo do contrato entender
conveniente a adequada execuc¢do dos servigos:

a) os treinamentos e reciclagens serdo sugeridos pela Contratante e custeados pela
Contratada e deverdo compreender os conhecimentos e habilidades para a execucdo dos
servigos contratados;

b) os treinamentos e reciclagens deverdo observar um total minimo de 20 horas de
formacédo anual, sem prejuizo da continuidade da prestacdo do servico;

c) os profissionais deverdo comprovar a participacdo nos treinamentos e reciclagens
através de certificado entregue ao TRESC;

10.1.20. entregar, até o quinto dia Gtil  apds o inicio da prestacdo dos servi¢os, uniforme
do funcionério completo;

a) o modelo do uniforme n&do podera conter logomarca, nome ou outra identificacdo e
devera ser submetido previamente a aprovagdo da Assessoria de Comunicagdo Social do
TRESC;

b) composicdo do uniforme masculino: 1 (um) terno preto; 2 (duas) camisas sociais na
cor branca; 2 (dois) pares de meias sociais na cor preta; 1 (uma) gravata de cor lisa, discreta,
combinando com o terno; 1 (um) cinto preto; 1 (um) par de sapatos social de couro preto.

¢) composicdo do uniforme feminino: 1 (um) terno preto de modelo classico; 2 (duas)
camisas ou camisetes sociais na cor branca; e 1 (um) par de sapatos social de couro preto;

10.1.21. zelar pelo patriménio publico, bem como manter respeito para com o0s
servidores, visitantes e funcionarios de empresas que prestam servicos nas dependéncias do
TRESC;

10.1.22. realizar o pagamento dos salérios dos empregados alocados para executar o
objeto contratado via depdsito bancario na conta do trabalhador, de modo a possibilitar a
conferéncia do pagamento por parte do TRESC;

10.1.23. ndo ter entre seus empregados cbnjuges, companheiros ou parentes em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo
e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao TRESC (art. 7°, |, da Resolugéo TSE
n. 23.234/2010), sob pena de rescisdo contratual,

10.1.24. ndo ter entre seus sdcios, ainda que sem funcéo gerencial, servidor, conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive,
de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao
TRESC (art. 79, Il, da Resolucdo TSE n. 23.234/2010), sob pena de rescisao contratual,

10.1.25. ndo ter entre seus empregados colocados a disposicdo de Tribunais para o
exercicio de funcdes de chefia, pessoas que incidam na vedagcdo dos artigos 1° e 2° da
Resolugcdo CNJ n. 156/2012;

10.1.26. ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato, sem
prévia anuéncia do TRESC; e

10.1.27. manter durante a execucdo deste Contrato todas as condi¢bes de habilitagcéo e
qualificacao exigidas no Pregdo n. 028/2020.



CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES E SEUS R ECURSOS

11.1. Se a Contratada descumprir as condicbes deste Contrato ficard sujeita as
penalidades estabelecidas nas Leis n. 10.520/2002 e 8.666/1993 e no Decreto n. 5.450/2005.

11.1.1. Nos termos do Projeto Basico / Termo de Referéncia do Edital do Pregéo n.
028/2020, séo situagbes, dentre outras, que podem ensejar descumprimento deste Contrato,
para fins de aplicacéo de penalidades:

a) a inobservancia dos prazos legais para o cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
das contribuicdes sociais (INSS e FGTS) sera considerada situacdo de natureza MEDIA,
estando sujeita a contratada a multa de 10% sobre o valor da fatura.

b) na hipétese de incidéncia dos servicos prestados pela contratada na Faixa 5 (cinco) da
Tabela 2 “Somatério dos numeros de falhas corrigidos (Fator de Aceitacdo) e efeitos
remuneratorios”, por 3 (trés) meses consecutivos, ou 5 (cinco) meses alternados, ho mesmo
exercicio financeiro, sera considerada situacio de natureza MEDIA, estando sujeita a contratada
a multa de 10% sobre o valor da fatura, sem prejuizo do desconto previsto no Projeto Bésico /
Termo de Referéncia.

¢) caso haja descumprimento das demais obrigacbes da contratada, previstas no Item
2.16 deste Projeto Basico, ressalvados aqueles fixados no Acordo de Nivel de Servico, sera

considerada situacdo de natureza LEVE, estando sujeita a contratada a penalidade de
adverténcia.

d) havendo reincidéncia nas situacfes ensejadoras de penalidade, a contratada sera
penalizada com base na situacdo de natureza imediatamente superior e, em se tratando de
reincidéncia de situacdo GRAVE, tal fato pode implicar rescisdo contratual.

Class_|f|cac;~a s Descricao da situacéo Penalidade
situacao
LEVE ltem 3 Adverténcia
~ 0,
MEDIA tem 1 Multa de 10% sobre o valor da
fatura
MEDIA ltem 2 Multa de 10% sobre o valor da
fatura
~ 0,
MEDIA Reincidéncia do Item 3 Multa de 10% sobre o valor da
fatura
0,
GRAVE Reincidéncia do Item 1 Multa de 20% sobre o valor da
fatura
[0)
GRAVE Reincidéncia do Item 2 Multa de 20% sobre o valor da
fatura
GRAVISSIMA Reincidéncia de situacao Rescisdo Contratual
GRAVE (item 4)

11.2. Ficara impedido de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciado no
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejui  zo das multas previstas no Edital e no
contrato e das demais cominacdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o contratado
que, convocado dentro do prazo de validade de suap  roposta:

a) ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
b) n&o entregar a documentagéo exigida no edital,

) apresentar documentacdao falsa;

d) causar o atraso na execucédo do objeto;

€) hdo mantiver a proposta;

f) falhar na execugéo do contrato;

g) fraudar a execuc¢éao do contrato;

h) comportar-se de modo inidéneo;



i) declarar informagdes falsas; e
j) cometer fraude fiscal.
k) ndo entregar a amostra de produto ofertado.

11.3. Para os casos ndo previstos na subclausula 11.2, poderdo ser aplicadas a
Contratada, conforme previsto no artigo 87 da Lei n. 8.666/1993, nas hipoteses de inexecugao
total ou parcial deste Pregao, as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) no caso de inexecucéo parcial sem rescisdo contratual, multa de 20% (vinte por cento)
sobre o valor mensal estimado deste Contrato;

) no caso de inexecuc¢do parcial com rescisdo contratual, multa de 20% (vinte por cento)
sobre o resultado da multiplicacdo do valor estimado mensal pelo nimero de meses restantes
para o encerramento da vigéncia deste Contrato, a contar do més do inadimplemento;

d) no caso de inexecucéo total com rescisdo contratual, multa de 20% (vinte por cento)
sobre o valor estimado total deste Contrato;

e) suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos; e

f) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Administracéo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo
da sancao aplicada com base na alinea anterior.

11.3.1. As sancdes estabelecidas na subclausula 11.2 e na alinea “f” da subclausula 11.3
sdo de competéncia do Presidente do TRESC.

11.4. Em conformidade com o artigo 86 da Lei n. 8.666/1993, o atraso injustificado na
entrega da documentacdo de que trata o subitem 10.1.4, na execuc¢do dos servicos e na
assinatura dos documentos de que trata o subitem 10.1.3, alinea “b", sujeitara a Contratada, a
juizo da Administracdo, a multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, sobre o valor mensal
contratado, a partir do dia imediato ao vencimento do prazo estipulado.

11.4.1. O atraso superior a 30 (trinta) dias ser& considerado inexecucao total do contrato.

11.5. Da aplicagcdo das penalidades previstas nas subclausulas 11.3, alineas “a”, “b”, “c”,
“d” e "e", e 11.4, cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a partir da data da intimacao.

11.5.1. O recurso sera dirigido ao Diretor-Geral, por intermédio do Secretario de
Administracdo e Orgcamento, o qual podera rever a sua decisdo em 5 (cinco) dias Uteis, ou, no
mesmo prazo, encaminha-lo, devidamente informado, ao Diretor-Geral, para apreciagdo e
decisédo, em igual prazo.

11.6. Da aplicacdo da penalidade prevista na alinea “f” da subclausula 11.3, cabera
pedido de reconsideracdo, apresentado ao Presidente do TRESC, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis a contar da data da intimacéo do ato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

12.1. O contrato podera ser rescindido nos termos da Lei n. 8.666/1993 e do art. 7° da
Resolugédo TSE 23.234/2010.

12.2. Nos casos de rescisao, previstos nos incisos | a VIII e XVIII do artigo 78 da Lei n.
8.666/1993, sujeita-se a Contratada ao pagamento de multa, nos termos das alineas "c" ou "d"
da subclausula 11.3, sem prejuizo da possibilidade de aplicagdo das penalidades previstas nas
alineas "e" ou "f" da subclausula 11.3.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA REPACTUACAO

13.1. O valor contratado podera ser repactuado, visando sua adequagdo aos novos
precos de mercado, observado o interregno minimo de um ano e a demonstracao analitica da



variacdo dos componentes dos custos do contrato, devidamente justificada.
13.1.1. S&o fatos geradores que podem ensejar a repactuacao:
a) variacdo dos custos com a execucéao do objeto, decorrente do mercado; e
b) acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente.

13.2. No caso da primeira repactuacao, o prazo minimo de um ano a que se refere a
subclausula 13.1 conta-se a partir:

a) da data limite para apresentacdo das propostas constantes do instrumento
convocatorio, em relacdo ao fato gerador de que trata a subclausula 13.1.1, alinea “a”; ou

b) da data do acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente
(subclausula 13.1.1, alinea “b”), vigente a época da apresentacdo da proposta, quando a
variagdo dos custos for decorrente da mao de obra e estiver vinculada as datas-base destes
instrumentos.

13.2.1. Nas repactuacdes subsequentes, a anualidade sera contada a partir da data do
fato gerador que motivou a Ultima repactuacdo, excetuada a hipétese prevista na subclausula
13.5, alinea "c".

13.3. Ocorrendo o fato gerador, o requerimento referente a repactuacdo devera ser
protocolizado no TRESC pela Contratada, com os documentos comprobatérios, anteriormente a
data da prorrogacao contratual subsequente, sob pena de preclusdo de seu direito a repactuar.

13.3.1. A requerente devera apresentar planilhas que evidenciem analiticamente a
variacdo dos custos, devidamente comprovada e justificada. A comprovacao podera ser feita por
meio de documentos relativos & época da elaboragéo da proposta e do momento do pedido de
repactuacao.

13.4. Nao sera admitido o repasse automatico para os demais componentes da planilha
de custo do percentual de majoracdo de salario acordado em convencéo, acordo, dissidio
coletivo de trabalho ou equivalente, devendo a Contratada, no momento do pedido de
repactuacdo, comprovar a variacdo de cada item, por meio de planilha, aberta, atualizada de
seus custos.

13.5. Os efeitos financeiros da repactuacao serdo devidos:
a) a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

b) em data futura a do fato gerador, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao das préximas repactuacdes futuras; ou

¢) em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacao
envolver revisdo do custo de mao de obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo,
convengdo ou sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser
considerada para efeito de compensacédo do pagamento devido, assim como para a contagem
da anualidade em repactuacdes futuras.

13.5.1. Os efeitos financeiros da repactuacdo deverdo ocorrer exclusivamente para 0s
itens que a motivaram, e apenas em relagcéo a diferenca porventura existente.

13.6. O item “aviso prévio trabalhado” sera pago somente no primeiro ano de vigéncia do
contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA DO CONTRATO

14.1. Para fiel cumprimento das obrigac6es assumidas, a Contratada prestara garantia
em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, em até 20 (vinte) dias apos
0 recebimento do contrato devidamente assinado pelos representantes do TRESC, podendo
optar por uma das seguintes modalidades:

a) caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia; ou



¢) fianga bancaria.

14.1.1. A garantia, se prestada na forma de fianga bancéaria ou seguro-garantia, devera
ter validade a partir do inicio dos servicos até o final da vigéncia do contrato.

14.1.2. No caso de garantia na modalidade de carta de fianca, devera dela constar
expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios do art. 827 do Cédigo Civil.

14.2. A Contratada obriga-se a apresentar nova garantia, conforme o caso, em até 20
(vinte) dias, antes do seu vencimento ou ap6s a reducao do seu valor em razao de aplicacao de
gualquer penalidade ou, ainda, apos a assinatura de termo aditivo decorrente de acréscimo do
objeto contratado ou de repactuacao que implique na elevacéo do valor ajustado, mantendo-se o
percentual estabelecido na subclausula 14.1.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA MOVIMENTAGAO DA CONTAV INCULADA

15.1. A Contratada devera solicitar autorizagdo do TRESC para:

a) resgatar da conta-depésito vinculada — bloqueada para movimentacdo — os valores
despendidos com o pagamento de verbas trabalhistas previdenciarias que estejam
contempladas nas mesmas rubricas indicadas no artigo 4° da Resolugdo CNJ n. 169/2013,
desde que comprovado tratar-se dos empregados alocados pela empresa contratada para
prestacdo dos servigcos contratados; e

b) movimentar os recursos da conta-depésito vinculada — bloqueada para movimentagéo
— diretamente para a conta-corrente dos empregados alocados na execucao do contrato, desde
que a finalidade seja o pagamento de verbas trabalhistas que estdo contempladas nas mesmas
rubricas indicadas no artigo 4° da Resolugdo CNJ n. 169/2013.

15.2. Para o resgate dos recursos da conta-corrente vinculada (alinea “a” da subclausula
15.1) — bloqueada para movimentacdo — a empresa devera apresentar ao Secretario de
Administragcéo e Orgamento do TRESC os documentos comprobatérios do pagamento.

15.3. O Secretario de Administracdo e Orcamento do TRESC expedira, apés a
confirmacdo do pagamento das verbas trabalhistas, a autorizacdo de que trata a subclausula
15.1 e a encaminhara ao Banco do Brasil no prazo méaximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da
data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

15.4. Na situacdo descrita na subclausula 15.1, “b”, o TRESC solicitard ao banco publico
oficial que, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a partir da data da transferéncia dos valores para a
conta-corrente do beneficiario, apresente os respectivos comprovantes de depdsitos.

15.5. Quando os valores a serem liberados da conta-depdésito vinculada — bloqueada
para movimentacdo — referirem-se a rescisdo do contrato de trabalho entre a empresa
contratada e o empregado alocado na execugéo do contrato, com mais de 1 (um) ano de servico,
0 TRESC devera requerer, por meio da contratada, a assisténcia do sindicado da categoria a
que pertencer o empregado, ou da autoridade do Ministério do Trabalho, para verificar se os

termos de rescisado do contrato de trabalho estéo corretos.

15.6. O saldo remanescente dos recursos depositados na Conta-Depdésito Vinculada —
blogueada para movimentacdo —, sera liberado a empresa no momento do encerramento do
contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, apos a
comprovacdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao
servico contratado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO VINCULO EMPREGATICIO

16.1. Os empregados e prepostos da Contratada ndo terdo qualquer vinculo
empregaticio com o Contratante, correndo, por conta exclusiva da primeira, todas as obrigacdes
decorrentes da legislagédo trabalhista, previdenciaria, fiscal e comercial, as quais se obriga a
saldar na época devida, observadas as disposi¢cdes deste Contrato.



CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SUBSTITUICOES E ALTERA CAO DO EFETIVO
DE PESSOAL

17.1. A Contratada dever4 manter em reserva numero suficiente de empregados para
reposi¢cao imediata, nos casos de faltas, férias, demissdes, ou qualquer outro impedimento ou,
ainda, por acréscimo do Contrato, devendo os substitutos estar devidamente credenciados para
0 exercicio da funcéo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO

18.1. Incumbira ao Contratante providenciar, & sua conta, a publicacdo deste Contrato e
de todos os Termos Aditivos a ele referentes, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto pela
Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA NONA — DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. Para dirimir as questdes oriundas do presente Contrato, sera competente o Juizo
Federal da Capital do Estado de Santa Catarina.

19.2. S&o assegurados ao TRESC, com exclusividade, os seguintes direitos:

a) propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos pela Contratada relativos ao objeto
contratado, inclusive sobre as eventuais adequacdes e atualizacdes que vierem a ser realizadas,
de forma permanente, sendo permitido ao TRESC distribuir, alterar e utilizar os produtos sem
limitagbes; e

b) direitos autorais da solucéo, do prototipo, do projeto, de suas especificacdes técnicas,
do leiaute, da diagramacédo, da documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execucdo do contrato decorrente desta contratacdo, inclusive aqueles
produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a utilizacdo pela Contratada sem
autorizacao expressa do TRESC, sob pena de multa e sangdes civis e penais cabiveis.

E, para firmeza, como prova de haverem, entre si, ajustado e contratado, depois de lido e
achado conforme, é firmado o presente Contrato pelas partes, dele sendo extraidas as cépias
necessarias para a sua publicacao e execucao.

Floriandpolis, 24 de junho de 2020.

CONTRATANTE:

~ EDUARDO CARDOSO
SECRETARIO DE ADMINISTRAGAO E ORGAMENTO

CONTRATADA:

WILLIAN LOPES DE AGUIAR
DIRETOR COMERCIAL



ANEXO | DO CONTRATO

ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS - ANS

1. Um Acordo de Nivel de Servico (ANS) € um instrumento para a gestdo das expectativas do
CONTRATANTE e do CONTRATADO, que cria um entendimento comum sobre servicos a
serem prestados e responsabilidades das partes.

A principal meta de um ANS é definir uma estrutura para a gestao da qualidade (estabelecendo
padrbes para a aceitacdo dos servicos) e da quantidade dos servigos prestados atendendo,
consequentemente, a demanda do CONTRATANTE a partir de um entendimento claro do
conjunto de compromissos.

Para garantir que os niveis de servico requeridos e especificados no acordo sejam atendidos,
foram definidos indicadores que permitirdo acompanha-los mensalmente através de relatérios de
monitoramento.

O preco a ser estabelecido em contrato para a realizacdo dos servigos objeto deste Contrato
refere-se a execugdo com a maxima qualidade. Portanto, a execug¢éo que nao atinja os objetivos
dos servigcos contratados com a maxima qualidade importara pagamento proporcional ao
realizado, seguindo os critérios descritos adiante.

Consoante o art. 15 da Res. TSE n. 23.234/2010, os pagamentos a CONTRATADA serdo
proporcionais ao atendimento das metas fixadas no ANS. Assim, as adequacdes nos
pagamentos estardo limitadas a uma faixa especifica de tolerancia, abaixo da qual a
CONTRATADA sujeitar-se-a4 as sancdes legais cabiveis, devidamente apuradas em processos
administrativos préprios.

Tais ajustes visam a assegurar ao CONTRATANTE e a CONTRATADA o recebimento dos
servigos, mesmo diante de eventuais falhas em sua execuc¢do, com a dedugéo prevista na Res.
TSE 23.234/2010.

Nos termos do art. 16 da Res. TSE 23.234/2010, nas primeiras ocorréncias, 0 ndo atendimento
das metas estabelecidas pelo TRESC podera ser objeto apenas de notificacéao.

Nos termos do art. 31, 8§ 1° da Res. TSE n. 23.234/2010, a empresa contratada podera
apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que s6
serd aceita caso comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis.

Terminado o més de prestagdo dos servicos, o Gestor do Contrato apresentara a
CONTRATADA, até o dia 7 (sete) do més seguinte, o “Relatorio de Servigos Verificados e
Qualidade Percebida”, que contera, no minimo:

a) Numero do procedimento administrativo de contratagdo que deu origem ao Contrato.
b) Numero do Contrato.

c) Partes Contratuais.

d) Sintese do objeto.

e) Relacéo de falhas.

f) Fator percentual de recebimento e remuneracéo dos servicos.

1.1. ANS para os servicos especializados em comunic  acéo - jornalismo:



Na Tabela 1 é apresentada a relacdo de falhas avaliadas pela Assessoria de Comunicagéo
Social do TRESC com relacdo ao Contrato.

Tabela 1 — Niveis de servi¢co exigidos pela ASCOM/TRESC, convertidos em nimero de
falhas/més

Grau de
ltem Descrigéo da Infracdo Ponderacéao
(Peso)

Fato Gerador
e Data

Falta de zelo pelas maquinas, equipamentos
1 e instalacbes da ASCOM/ TRESC. 6

Falha na execucédo do servico relacionada ao
atraso na entrega do material produzido,
registrada por reclamagbes formais da
ASCOM/ TRESC. O atraso sera devidamente
apurado e comprovado pela gestdo do 8
contrato, através dos registros de data e
horario da solicitagdo e da entrega do
material.

Indisponibilidade parcial da prestacdo de
servico nos horarios contratados e
suplementares, decorrentes de motivos que a 6
CONTRATADA tenha dado causa.

Indisponibilidade total da prestacdo de
servico nos horarios contratados e
suplementares, decorrentes de motivos que a 8
CONTRATADA tenha dado causa.

Falha na execucéo do servigo relacionada a
baixa qualidade do material produzido,
registrada por reclamacbGes formais da
ASCOM/ TRESC. A falha sera devidamente 8
apurada e comprovada pela gestdo do
contrato, com o recolhimento do material.

Falta de uniforme, uniforme incompleto, ou
uniforme rasgado ou sujo nas sessdes
solenes.

Preencher cada um dos 6 (seis) itens de avaliacdo de falhas, totalizando as ocorréncias no més
de preferéncia, indicando, sinteticamente, o fato gerador e sua data.

Os servigcos objeto deste Contrato serdo diariamente avaliados pelo Gestor do Contrato.
Mensalmente, sera elaborado relatério onde seréo assinaladas as falhas na “Relagéo de Falhas”,
conforme abaixo.

Relacdo de Falhas a ser utilizada para a contratagcd o de servi¢os especializados
em comunicacao - jornalismo

MES/ANO DA VERIFICACAO: /

Total de Ocorréncias: (resultado obtido dos calculos apresentados na Tabela 2)




Tabela 2 — Somatoério dos numeros de falhas corrigidos (Fator de Aceitacdo) e efeitos
remuneratorios

Falhas Cometidas 1/2|(3|4|5|6
Total de ocorréncias (+)

Toleréncia (-) 111|111
Excesso de falhas (=)

Multiplicador (peso) (x) 6|/8|6|8|8|4
Total de falhas corrigido (=)

EFEITOS REMUNERATORIOS relativos aos servicos espec ializados em comunicacio -
jornalismo:

Faixa 1 — Fator de Aceitacdo 0: 100% de avaliagdo dos servigos

Faixa 2 — Fator de Aceitacdo de 1 a 33: 95% de avaliacao dos servi¢os

Faixa 3 — Fator de Aceitacdo de 34 a 66: 90% de avaliacdo dos servi¢os

Faixa 4 — Fator de Aceitacdo de 67 a 99: 85% de avaliacao dos servigos

Faixa 5 — Fator de Aceitacdo de 100 a 132: 80% de avaliagcdo dos servicos e penalizacao
conforme contrato

Observacoes:

A CONTRATADA fard jus ao percentual do valor pactuado equivalente a cada uma das cinco
faixas, conforme o Fator de Aceitacdo calculado de acordo com a Tabela.

2. No ANEXO lI, encontram-se definidas as situacfes ensejadoras de aplicacdo de penalidades.
1.2 Instrucdes para aplicacdo da Tabela 2:

1.2.1. O quantitativo de ocorréncias de falhas identificadas sera inserido na Tabela 2, de modo
que o Gestor do Contrato preenchera as respectivas linhas inteiras, que contemplam as 6 (seis)
hipoteses de verificacdo técnica dos servigos, com base em avaliagdo propria.

1.2.2. Apds, todas as ocorréncias serdo somadas na linha TOTAL por tipo de infracéo,
correspondendo a cada uma das 6 (seis) colunas. A seguir, do valor totalizado por cada coluna
de verificacdo qualitativa sera deduzido o respectivo valor da TOLERANCIA  admitida (por
coluna), obtendo-se o valor referente, EXCESSO DE FALHAS, por falha.

1.2.3. Posteriormente, cada valor de excesso de falhas serd multiplicado pelo PESO indicado
em cada coluna , obtendo-se, assim, 0o NUMERO CORRIGIDO por tipo de apontamento [cada
um dos 6 (seis) itens]; os numeros atribuidos como PESO foram estabelecidos com base em
falhas de nivel baixo (4), nivel médio (6) e nivel alto (8).

1.2.4. Ao final, sera somada toda a linha com os nimeros corrigidos , obtendo-se um namero
final chamado de FATOR DE ACEITACAO.

Observacao: Nao serdo considerados valores negativos, que deverdo ser langados na tabela
com valor O (zero).



