Tribunal Regional EIeloraI de Santa Catarina

CONTRATO N. 088/2019

Contrato para prestacdao de servico de comunicacdo de
dados, para prover acesso a internet, autorizado pelo
Senhor Eduardo Cardoso, Secretario de Administracdo e
Orcamento, na fl. 363 do Procedimento Administrativo
Eletrénico n. 19.549/2019 (Pregdo n. 065/2019), que entre
si fazem o Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina e a
empresa Linha Livre Internet Ltda., em conformidade com
as Leis n. 10.520, de 17 de julho de 2002, 8.666, de 21 de
junho de 1993, 8.078, de 11 de setembro de 1990, Lei
8.248, de 23 de outubro de 1991, Lei Complementar n. 123,
de 14 de dezembro de 2006, Lei n. 11.488, de 15 de junho
de 2007, com os Decretos n. 5.450, de 31 de maio de 2005,
8.538, de 6 de outubro de 2015, e 7.174, de 12 de maio de
2010, e com a Resolucdo n. 23.234, de 15 de abril de 2010,
do Tribunal Superior Eleitoral.

Pelo presente instrumento particular, de um lado o TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DE SANTA CATARINA, érgdo do Poder Judicidrio da Unido, inscrito no CNPJ
sob o n. 05.858.851/0001-93, com sede na Rua Esteves JUnior, n. 68, nesta Capital,
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por seu
Secretario de Administracdo e Orcamento, Senhor Eduardo Cardoso, inscrito no CPF
sob o n. 017.461.409-84, residente e domiciliado em Florianépolis/SC e, de outro lado,
a empresa LINHA LIVRE INTERNET LTDA., estabelecida na Avenida Governador lvo
Silveira, n. 3.519, Galpéo 2, Capoeiras, Floriandépolis/SC, CEP 88085-001, telefone {48)
3331-3444 / 99106-9767, e-mail rafael.rudoi@flin.com.br /
marcelo.pamplona@flin.com.br, inscrita no CNP}] sob o n. 04.324.565/0001-85,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo seu Sd4cio-Gerente,
Senhor Marcelo Emilio Pamplona, inscrito no CPF sob o n. 887.808.139-68, residente e
domiciliado em Floriandpolis/SC, tem entre si ajustado Contrato para prestacdo de
servico de comunicacao de dados, para prover acesso a internet, firmado de acordo
com as Leis n. 10.520, de 17 de julho de 2002, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.078,
de 11 de setembro de 1990, Lei 8.248, de 23 de outubro de 1991, Lei Complementar
n. 123, de 14 de dezembro de 2006, Lei n. 11.488, de 15 de junho de 2007, com os
Decretos n. 5.450, de 31 de maio de 2005, 8.538, de 6 de outubro de 2015, e 7.174,
de 12 de maio de 2010, com a Resolucao n. 23.234, de 15 de abril de 2010, do
Tribunal Superior Eleitoral, e com o Pregdo n. 065/2019, mediante as cldusulas e
condicbes a seguir enumeradas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Caracterizacao e Composicao do Objeto

1.1.1. O objeto a ser contratado possui caracteristicas comuns e usuais
encontradas atualmente no mercado de TIC (telecomunicacbes), cujos padrbes de
desempenho e de qualidade podem ser objetivamente definidos, conforme
especificacbes técnicas constantes do item 3 e caracteristicas e composicao
estabelecidas no quadro 2 abaixo:



{ftem do objeto, descricdo e quantidades

Id. Caracteristica

Prestacao de servico de comunicacdo de dados, abrangendo instalacao,
configuracdo e manutencdo de enlace com taxa de download variando de 150
a 300Mbps, e taxa de upload variando de 50 a 100Mbps, com fornecimento
de faixa delegada IPv4 /29 e IPv6 /48, para prover acesso a internet.

1.2. Servicos Adicionais

1.2.1. Em relacdo as taxas de transferéncia solicitadas {download e upload),
cada pacote adicional de download refere-se ao incremento de 50Mbps na taxa de
download do servico e cada pacote adicional de upload refere-se ao incremento de
10Mbps para a taxa de upload do servico, conforme detalnamento previsto no subitem
1.3.b deste Contrato:

Pacotes adicionais de taxa de download e upload

Pacote de Servicos Adicionais Caracteristica
1 (um) pacote adicional de taxa de incremento de 50Mbps na taxa de
download download do servico
1 (um) pacote adicional de taxa de incremento de 10Mbps na taxa de
upload upload do servico

1.2.2. Estima-se o uso de 1 (um) pacote adicional de download e de 1 (um)
pacote adicional de upload, por 12 meses ao longo de todo o contrato, conforme
descrito no Anexo lll - Planilha de Custos para a Contratacdo - do Projeto Basico/Termo
de Referéncia.

1.2.3. Os pacotes adicionais de download e upload serdo requisitados a
Contratada pelo gestor do contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
conforme previsto no subitem 9.1.6 deste Contrato.

1.2.4. Podera ser solicitado servico adicional para eventual mudanca de
endereco do enlace, conforme previsdo no Anexo ili — Planilha de Custos para a
Contratacao - do Projeto Bésico/Termo de Referéncia.

Pacote adicional para mudanca de endereco

Pacote de Servicos Adicionais Caracteristica
1 (um) Pacote adicional para mudanca | Mudanca de endereco do local onde o
de endereco do enlace servico estd sendo prestado.

1.2.5. Estima-se nao ocorrer nenhuma mudanca de endereco durante o periodo
de vigéncia contratual, contudo, para fins de composicdo de custos, deve-se
considerar a estimativa de 1 mudanca, conforme previsao no subitem 9.1.7.

1.3. Requisitos Técnicos
1.3.1. Para ambos os itens, deverao ser atendidos os requisitos técnicos abaixo:

a) Meio fisico baseado em fibra déptica, com entrega do acesso ao enlace através
de interface ethernet padrdo Rj-45;

b) Instalacdo e fornecimento de enlace de acesso a Internet, com taxa de
download variando de 150Mbps a 300Mbps e taxa de upload variando de
50Mbps a 100Mbps;

i. A taxa de download inicial deverd ser de 150Mbps e a taxa de upload
inicial deverd ser de 50Mbps;

ii. O TRE-SC poderd, a seu critério e a qualgquer tempo ao longo da vigéncia
contratual, solicitar a Contratada o incremento e o decremento das taxas
de download e upload fornecidos, através de pacotes adicionais, dentro
dos limites previstos no item 3.1.b dos requisitos técnicos;

iii. O pacote adicional de download deverd considerar multiplos de 50Mbps, e
o pacote adicional de upload deverd considerar muitiplos de 10Mbps;

c) Deverdo ser fornecidos os seguintes blocos de enderecos IP, vélidos na internet:



i. Bloco /29 para IPv4, com no minimo 5 {cinco) enderecos utilizéveis;
ii. Bloco /48 para IPv6, para dividir em subredes (rotedvel).

d) Sem restricdo quanto ao volume trafegado e quantidade de clientes
compartilhando o enlace, com acessibilidade plena a todos os servicos da
internet e também a eventuais servicos disponibilizados pelo TRE-SC através do
enlace.

PARAGRAFO UNICO

A prestacao dos servicos obedecerd ac estipulado neste Contrato, bem como as
disposicdes do Pregdo n. 065/2019, de 18/11/2019, além das obrigacdes assumidas na
proposta apresentada pela Contratada em 18/11/2019, por meio do sistema
COMPRASNET, e dirigida ao Contratante, contendo o© preco do objeto que,
independentemente de transcricao, fazem parte integrante e complementar deste
Contrato, no que nao o contrariem.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO
2.1. O Contratante pagard a Contratada, pela prestacdo de servico de
comunicacado de dados, para prover acesso a internet, objeto deste Contrato:

2.1.1. referente a instalacdo do enlace, descrito na subclausula 1.1.1, para o
ITEM 1, o valor total de R$ 100,00 {(cem reais);

2.1.2. referente a prestacdo do enlace 150/50Mbps, descrito na subclausula
1.1.1, para o ITEM 1, o valor mensal de R$ 1.000,00 {mil reais};

2.1.3. referente a mudanca de enlace, descrito na subclausuia 1.2.4, para o
ITEM 1, o valor total de R$ 490,00 (quatrocentos e noventa reais);

2.1.4. referente ao Pacote adicional de download de 50Mbps, descrito na
subcldusula 1.2, para o ITEM 1, o valor mensal de R$ 400,00 (quatrocentos reais);

2.1.5. referente ao Pacote adicional de download de 10Mbps, descrito na
subcldusula 1.2, para o ITEM 1, o valor mensal de R$ 108,33 (cento e oito reais e trinta
e trés centavos).

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRAZOS DE ENTREGA E DE VIGENCIA

3.1. O guadro abaixo indica o cronograma de execucdo.

Id. Etapa Data Responsavel
Reuniao de alinhamento das | Em até 10 (dez) dias apés a Contratada e
expectativas do contrato assinatura do  contrato, TRE-5C

1 mediante agendamento

com o gestor do contrato,
no telefone (48) 3251-3889.

Ativacdo do enlace e inicioda | Em até 45 (quarenta e Contratada
prestacao do servico cinco) dias, contados do
recebimento, pela
2 Contratada, do contrato
devidamente assinado
pelos representantes do
TRE-SC.
Pagamento referente a | Conforme Clausula Quinta TRE-SC
instalacao, mensalidades, | deste Contrato.

3 | eventuais pacotes adicionais
e eventuais mudancas de

endereco

Atender eventuais | Em até 60 (sessenta) dias, Contratada
4 | solicitacdes de mudanca de | contados a partir da data da

endereco solicitacédo.

5 | Atender eventuais | Em até 30 (trinta) dias, Contratada




solicitacdes de pacotes | contados a partir da data da
adicionais de taxa de | solicitacdo.
transferéncia

3.2. O presente Contrato terd vigéncia a partir da data da sua assinatura até 31
de outubro de 2023, podendo, no interesse da Administracdo, ser prorrogado por meio
de Termos Aditivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57 da Lei
n. 8.666/1993.

CLAUSULA QUARTA - DA ALTERACAO

4.1. Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos
estipulados no artigo 65 da Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera feito em favor da Contratada, mediante depdsito
bancério, apés o cumprimento das obrigacdes contratuais e a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, desde que nao haja fator impeditivo imputavel a empresa.

5.1.1. Referente a instalacdo do enlace, o recebimento provisdério serd realizado
na data de ativacdo do mesmo, sendo que o recebimento definitivo serd emitido apés
verificadas as especificacdes técnicas solicitadas.

5.1.2. Para eventuais solicitacbes de pacotes adicionais de taxa de
transferéncia o recebimento definitivo ficard condicionado a verificacdo da nova taxa
de transferéncia solicitada. De forma analoga, o recebimento definitivo de eventual
solicitacdo de mudanca de endereco ficard condicionado a ativacdo do enlace no novo
endereco, observando-se 0s requisitos técnicos necessarios.

5.1.3. Os demais servicos prestados serdo avaliados mensalmente, mediante
andlise de atendimento do ANS e demais obrigacfes da Contratada.

5.1.4. O recebimento definitivo dar-se-& em até:

a) 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento provisério do objeto, exceto se houver
atraso motivado pela empresa, para o(s) item{ns) cujo valor total contratado ficar igual
ou abaixo de R$ 17.600,00 {dezessete mil e seiscentos reais}; ou

b) 5 {(cinco) dias Uteis apdés o recebimento provisdrio do objeto, exceto se
houver atraso motivado pela empresa, para o(s} item{ns) cujo valor total contratado
ficar acima de R$ 17.600,00 {dezessete mil e seiscentos reais).

5.1.5. O prazo maximo para a efetivagdo do pagamento sera de:

a) 5 (cinco) dias Uteis apds a apresentacdo da nota fiscal/fatura, quando o valor
total contratado ficar igual ou abaixo de R$ 17.600,00 {(dezessete mil e seiscentos
reais); e

b) 30 (trinta) dias apdés o cumprimento das obrigacbes contratuais, quando o
valor total contratado for superior a R$ 17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais).

5.2. Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada, enguanto pendente de
liguidacdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpiéncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de
precos ou correcao monetaria.

5.3. E condicdo para o pagamento do valor constante da Nota Fiscal/Fatura:

a) a prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS) e com as contribuicdes para a Previdéncia Social (INSS), por meio do SICAF ou,
na impossibilidade de acesso ao sistema, das respectivas certiddes; e

b) a verificacdo da Certiddo de Inexisténcia de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein. 5.452, de 12 de maio de 1943.

5.4. Nos termos do § 42 do art. 6° da Instrucdo Normativa RFB n. 1.234, de 12



de janeiro de 2012, o TRESC efetuarad consulta ao Portal do Simples Nacional para fins
de verificacdo da condicdo da empresa de optante pelo Simples Nacional. Caso néo
seja esse o regime de tributacao utilizado em suas relagbes comerciais, serao retidos
pelo TRESC os encargos tributérios atribuidos a empresas ndo optantes.

5.5. Se ocorrer atraso de pagamento provocado exclusivamente pela
Administracdo, o valor devido deverd ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua
apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou
6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da seguinte férmula:

EM=NXxVPxI

Onde:

EM = Encargos moratérios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; e

VP = Valor da parcela em atraso.

| = indice de atualizacao financeira:

I = 6/100/365 (ou seja, taxa anual/100/365dias).

I =0,0001644.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

6.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta do
Programa de Trabalho 02.122.0570.20GP.0042 - julgamento de Causas e Gestdo
Administrativa no Estado de SC, Natureza da Despesa 3.3.90.40, Elemento de Despesa
- Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao - PJ, Subitem 13 -
Comunicacdo de Dados.

CLAUSULA SETIMA - DO EMPENHO DA DESPESA

7.1. Foi emitida a Nota de Empenho n. 2019NE001646, em 26/11/2019, no valor
de R$ 4.557,50 {quatro mil, guinhentos e cinquenta e sete reais e cinquenta centavos),
para a realizacao da despesa.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. O Contratante se obriga a:

8.1.1. efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condicdes, no
preco e no prazo estabelecidos nas Cldusulas Segunda e Quinta deste Contrato;

8.1.2. promover, através de seu representante, o servidor titular da funcéo de
Chefe da Secdo de Administracdo de Redes e Servidores, ou seu substituto, ou seu
superior imediato, a gestdo deste Contrato, em conformidade com o art. 67 da Lei n.
8.666/1993.

8.1.3. efetuar o recebimento definitivo no prazo fixado na subcidusula 5.1.4.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. A Contratada ficaréd obrigada a:
9.1.1. fornecer o objeto proposto nas condicdes estipuladas na proposta;

9.1.1.1. comprovar, no momento da entrega do objeto, se for o caso, a origem
do produto importado e a quitacao dos tributos de importacao a ela referentes, sob
pena de rescisao contratual e multa;

9.1.2. realizar reunidao de alinhamento inicial, em até 10 (dez) dias apds a
assinatura do contrato, mediante agendamento com o gestor do contrato, no telefone
(48) 3251-3889;

9.1.3. concluir os servicos de instalacdo do enlace em até 45 (quarenta e



cinco) dias, contados do recebimento, pela Contratada, do contrato devidamente
assinado pelos representantes do TRE-5C;

9.1.4. realizar a instalacdo do enlace na sede do TRE-SC, localizada na Rua
Esteves JUnior n. 68, Centro, Floriandpolis/SC, CEP 88015130, sem que isso implique
em acréscimo no prego constante na proposta;

9.1.5. fornecer todos o0s equipamentos, cabos, conectores, conversores,
adaptadores, modems e outros itens de hardware e software, necessarios para a
completa conexao a um equipamento servidor, a ser fornecido pelo TRE-5C;

9.1.6. atender a eventuais solicitacbes de pacotes adicionais de upload e/ou
download, para incremento ou decremento da(s) taxa(s) de transferéncia, em até 30
(trinta) dias, contados a partir da data da solicitacao;

9.1.7. atender a eventuais solicitacdes de mudanca de endereco em até 60
(sessenta) dias, contados a partir da data da solicitacao;

9.1.8. fornecer as informacdes necessarias para acesso ao suporte técnico
durante a vigéncia do contrato;

9.1.9. disponibilizar suporte técnico em regime 24/7 {(vinte e quatro horas por
dia/ sete dias por semana), com tempo de atendimento inicial em até 1 (uma) hora e
tempo de conclusdo do atendimento em até 5 (cinco) horas para os casos de
indisponibilidade na prestacao do servico;

9.1.9.1. durante os periodos criticos no processo eleitoral (fim do prazo para
alteracbes no cadastro eleitoral, 12 e 22 turno das Eleicbes), descritos nos subitens
9.1.9.1.1 a 9.1.9.1.3, abaixo, o tempo para conclusdo do atendimento deverd ser
reduzido para até 4 (quatro) horas, para os casos de indisponibilidade na prestacao do
servico:

9.1.9.1.1. fim do prazo para alterac0es no cadastro eleitoral: Periodo de 7 (sete)
dias, compreendido entre 156 {centro e cinquenta e seis) dias antes do primeiro turno
das Eleicbes (que ocorrem no primeiro domingo do més de outubro nos anos pares) e
150 (cento e cinquenta) dias antes do turno mencionado;

9.1.9.1.2. 12 turno das EleicOes: Periodo de 7 (sete) dias, compreendido entre
0s 6 (seis) dias anteriores ao primeiro turno das Eleicdes (que ocorre no primeiro
domingo do més de outubro nos anos pares) e o dia do pleito, inclusive; e

9.1.9.1.3. 29 turno das Eleicdes: Periodo de 7 (sete) dias, compreendido entre
os 6 (seis) dias anteriores ao segundo turno das Eleicbes (que ocorre no ultimo
domingo do més de outubro nos anos pares) e o dia do pleito, inclusive;

9.1.10. fornecer, mensalmente, relatério de desempenho e disponibilidade do
servico;

9.1.11. garantir a largura de banda de 100% da taxa de transferéncia
contratada;

9.1.12. ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto contratado, sem
prévia anuéncia do Contratante; e

9.1.13. manter, durante a execucdo deste Contrato, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas no Pregao n. 065/2019.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1. Se a Contratada descumprir as condicdes deste Contrato ficard sujeita as
penalidades estabelecidas nas Leis n. 10.520/2002 e 8.666/1993 e no Decreto n.
5.450/2005.

10.1.1. Séo situacbes, dentre outras, que podem ensejar o descumprimento do
contrato, para fins de aplicacao de penalidades:

ltem |Eventos Referéncia Tipo de
Infracao




Descumprimento do estabelecido no Anexo # do
Projeto Basico / Termo de Referéncia - Acordo de
Nivel de Servico, nos primeiros 30 dias apds o
inicio da prestacao do servico.

Por
ocorréncia

Leve

Descumprimento do estabelecido nos itens 9.1.2,
9.1.3, 9.1.6 e 9.1.7, das obrigacbes da
Contratada.

Por dia

Média

Descumprimento do estabelecido no item 9.1.9,
das obrigacbes da Contratada.

Por
ocorréncia

Grave

Obtencao da disponibilidade minima (aplicacdo de
desconto méximo) prevista na tabela de
Indicadores (Anexo Il do Projeto Basico / Termo de
Referéncia / item 2 / quadro 9) por 2 meses
consecutivos ou 3 meses nao consecutivos, num
periodo de 12 meses.

Por
ocorréncia

Grave

Suspender ou interromper o0s servicos prestados
ou causar dano ao patriménio, injustificadamente.

Por
ocorréncia

Gravissima

Descumprimento do estabelecido no item 9.1.9
(tempo de diagndstico -1h- e de resolucdo de
chamado- 5hs}, caso 0 periodo de
indisponibilidade seja superior a 1 dia.

Por
ocorréncia

Gravissima

Descumprimento do estabelecido no item 9.1.9.1,
durante os periodos criticos do processo eleitoral.

Por
ocorréncia

Gravissima

TIPO DE INFRAGAO

PENALIDADE ASSOCIADA

Leve Adverténcia.

Média Multa de 7,5% sobre o valor mensal do contrato.
Grave Multa de 12,5% sobre o valor mensal do contrato.
Gravissima Multa de 20% sobre o valor mensal do contrato.

10.1.2. Havendo reincidéncia nas situacdes ensejadoras de penalidade, a

Contratada sera penalizada com base na situacdao de natureza imediatamente
superior, e em se tratando de reincidéncia de situacdo GRAVE ou GRAVISSIMA, tal fato
podera implicar rescisao contratual.

10.2. O Contratado ficard impedido de licitar e contratar com a Unido e sera

a) apresentar documento falso;
b) fizer declaracdo falsa;

C
d

e} ndo mantiver a proposta;

)
)
) ensejar o retardamento da execucao do objeto;
)

f) falhar ou fraudar na execucado do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo; e

h} cometer fraude fiscal.

descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco anos), sem prejuizo das multas
previstas no Edital e no Contrato e das demais cominacdes legais, nos seguintes casos:

deixar de entregar documentacao exigida na execucao do contrato;




10.3. Para os casos nao previstos na subcldusula 10.2, poderdo ser aplicadas a
Contratada, conforme previsto no artigo 87 da Lei n. 8.666/1993, nas hip6teses de
inexecucao total ou parcial deste Contrato, as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) no caso de inexecucao parcial sem rescisao contratual, multa de 10% {vinte
por cento) sobre o valor mensal do contrato;

C) no caso de inexecucao parcial com rescisao contratual, multa de 20% sobre
o resultado da multiplicacdo do valor mensal pelo nimero de meses restantes para o
encerramento da vigéncia do contrato, a contar do més do inadimplemento;

d} no caso de inexecucao total com rescisdo contratual, multa de 20% {vinte
por cento) sobre o valor total do objeto contratado;

e) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracao, por prazo nao superior a 2 {dois} anos; e

f) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracado
Plablica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o licitante ressarcir a Administracéo pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo aplicada com base na alinea anterior.

10.3.1. As sancbes estabelecidas na subcidusula 10.2 e na alinea “f" da
subcldusula 10.3 sdo de competéncia do Presidente do TRESC.

10.4. Em conformidade com o artigo 86 da Lei n. 8.666/1993, o atraso
injustificado no inicio da execucdo dos servicos ou na execucdo do objeto deste
Contrato sujeitara a Contratada, a juizo da Administracdo, a multa de 0,5% (meio por
cento} ao dia, sobre o valor mensal contratado, a partir do dia imediato ao vencimento
do prazo estipulado.

10.4.1. Relativamente a subcldusula 10.4, os atrasos superiores a 30 (trinta)
dias serao considerados inexecucao total do contrato.

10.5. Da aplicacdo das penalidades definidas nas subcldusulas 10.3, alineas
“a”, “b", “c”, “d" e “e", e 10.4, caberd recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar
da data da intimacao.

10.5.1. O(s) recurso(s) sera{ao) dirigido{s) ao Presidente, por intermédio do
Diretor-Geral, que poderd rever a sua decisdo em 5 (cinco) dias Uteis, ou, no mesmo
prazo, encaminha-lo(s), devidamente informado(s), ao Presidente, para apreciacao e
decisdo, em igual prazo.

10.6. Da aplicacao da penalidade de declaracdo de inidoneidade, prevista na
alinea “f” da subcldusula 10.3, caberd pedido de reconsideracdo, apresentado ao
Presidente do TRESC, no prazo de 10 (dez) dias Gteis a contar da data da intimacao do
ato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1. Este Contrato podera ser rescindido nos termos da Lei n. 8.666/1993.

11.2. Nos casos de rescisao, previstos nos incisos | a Viil e XViil do artigo 78 da
Lei n. 8.666/1993, sujeita-se a Contratada ao pagamento de multa, nos termos da
alinea "c¢" ou “d” da subcldusula 10.3, sem prejuizo da possibilidade de aplicacdo das
penalidades previstas nas alineas "e" ou "f" da subclausula 10.3.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO
12.1. Incumbird ao Contratante providenciar, a sua conta, a publicacdo deste

Contrato e de todos os Termos Aditivos a ele referentes, no Diario Oficial da Unido, no
prazo previsto pela Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO



13.1. Para dirimir as questdes oriundas do presente Contrato, serd competente
o Juizo Federal da Capital do Estado de Santa Catarina.

E, para firmeza, como prova de haverem, entre si, ajustado e contratado,
depois de lido e achado conforme, é firmado o presente Contrato pelas partes e pelas
testemunhas abaixo, gue a tudo assistiram, dele sendo extraidas as cépias
necessarias para a sua publicacdo e execucao.

Floriandpolis, 9 de dezembro de 2019.

CONTRATANTE:
) EDUARDO CARDOSO
SECRETARIO DE ADMINISTRACAO E ORCAMENTO
CONTRATADA:
MARCELO EMILIO PAMPLONA
SOCIO-GERENTE
TESTEMUNHAS:

JOSE LUIZ SOBIERAJSK! JUNIOR
COORDENADOR DE ORCAMENTO, FINANCAS E CONTABILIDADE

ERON DOMINGUES )
COORDENADOR DE SUPORTE E INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA
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PREGAO N. 065/2019

Anexo do Contrato — Acordo de Nivel de Servico — ANS

A Contratada deverd entregar disponibilidade minima de 99,3%, a ser medida
mensalmente, sem aplicacao de qualquer restricdo de trafegabilidade em funcao
de caracteristicas ou sentido de fluxo de dados;

a. Serao consideradas indisponibilidades do servico:

i. Interrupcédo no tréfego de pacotes;

ii. Perda de qualidade do enlace associada a alteracbes nos padrdes de laténcia
e perda de pacotes, inviabilizando o uso do servico;

A contratada devera calcular o total de desconto, a ser aplicado no valor mensal
da fatura, de acordo com os indicadores de nivel de servicos estabelecidos no

quadro abaixo:

Quadro 9: Indicadores de nivel de servico

indicador

Nivel de servico (disponibilidade
mensal aferida)

Desconto a
aplicado sobre
mensalidade

ser
a

Disponibilidade

98,6% a 99,2% 5%
98,1% a 98,5% 7.5%
97,6% a 98% 10%
97,1% a 97,.5% 15%
lgual ou inferior a 97% 20%

A aplicacdo de descontos pelo eventual descumprimento no nivel minimo de
servicos ndo prejudicard a aplicacdo das sancdes administrativas cabiveis.



